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El uso de las TIC en la modalidad semiescolarizad&| caso de la Licenciatura en Ciencias
de la Educacion, Campus Ensenada

Tania Zavala Martinez

Universidad Autonoma de Baja California (UABC)

Resumen:

El trabajo de investigacion explora el uso de ¢éanologias en la Licenciatura en Ciencias de la
Educacion en la modalidad semiescolarizada de 18@A&omo herramienta de apoyo en los
procesos de ensefianza-aprendizaje. El marco tes®idivide en dos partes; la primera aborda
el contexto sociohistérico de las modalidades agayacon el uso de las tecnologias; y la
segunda describe los factores mas importantesculerdo a la literatura sobre la formacion
universitaria en ambientes mediados por tecnholpgigsdeben ser considerados para el éxito de
los programas. Estos incluyen aspectos persor@ey) la autorregulacion y la motivacion en
el aprendizaje; interpersonales, como la comurboayila retroalimentacion recibida de parte
del docente; e institucionales, como el sentidopdgenencia y el clima institucional. Para
realizar la investigacion, se utilizo la metodokbbduminativa propuesta por Parsons y Hamilton
(1983), centrdndose en el uso de las tecnologiasi&mo cursos impartidos en la modalidad
semiescolarizada. El trabajo presenta los resudtamaienidos de la revision documental,
observaciones y entrevistas individuales y grupaabkzadas a estudiantes y maestros.

Los resultados muestran que, en general, los estigdi y maestros no tienen una concepcion
clara sobre la modalidad ni sobre el papel quedegsponde desempefiar, mostrando un sentido
de pertenencia hacia la institucion debil y untafde comunicacién entre los actores. En cuanto
al uso de las tecnologias, se evidencia un vacita grlaneacion curricular y una falta de
conocimiento y preparacion técnica, lo cual tram@a@onsecuencia que tanto maestros como
estudiantes apliquen -bien o mal- los conocimiemendidos previamente. Finalmente, con
base en los resultados obtenidos y los estudigsadns, el trabajo concluye con la presentacion
de una propuesta integrada por sugerencias yexgaata realizar para orientar la mejora de los
cursos impartidos en la modalidad semiescolarizada.

Palabras clave:modalidad semiescolarizada, uso de las tecnologias
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CAPITULO 1
INTRODUCCION

Con la incorporacion de las tecnologias para elitngalucativo - que han dado pie a
nuevas estrategias de ensefianza-, y las actuatesidedes de formacion que la sociedad
requiere, dirigida a estudiantes con mdultiples vatades, en especial, a estudiantes que
combinan el estudio con el trabajo; la educacigesar se ha visto en la necesidad de ofrecer
sus carreras de formas distintas a las cuales aestabstumbrada, caracterizadas por la

ensefianza de forma presencial, con una interaeaqitb@ maestros y estudiantes cara a cara.

La UABC, como respuesta a las demandas de formagdas nuevas generaciones de
estudiantes, se ha dado a la tarea de ofrecerrasmremn diferentes modalidades ya sean
escolarizadas y semiescolarizadas. El trabajo desiigacion que a continuacion se presenta,
muestra un especial interés en la modalidad seale@etzada debido a que las carreras
impartidas bajo esta modalidad son relativamertdiemées y se han incrementado con el paso de

los ultimos afios, por lo cual no existen sufi@srinvestigaciones.

El trabajo de investigacion comprende seis capiudb primero aborda los elementos
gue dan pie al surgimiento de la investigacionug, @ lo largo del trabajo orientan cada uno de
los capitulos (antecedentes, planteamiento delgr@h supuestos, preguntas de investigacion);
el segundo capitulo se encarga de abordar los etem&edricos y empiricos que guiaran los
andlisis y la interpretacion de los resultados ¢maociohistorico y factores de incidencia en la
formacién mediada por tecnologias, roles y compéende estudiantes y maestros, asi como
propuestas curriculares para modalidades hibridelstercer capitulo aborda los aspectos
metodoldgicos para la realizacion del trabajo (eett, participantes, instrumentos,
procedimiento, entre otros.); por otra parte, lagitulos cuatro y cinco, muestran los resultados
y la discusion de la investigacion, asi como lasclusiones finales (discusion y
recomendaciones); finalmente, se proporciona umaie dedicada a los anexos, con la
finalidad de proporcionar informacion adicional quaide al entendimiento y comprension del

trabajo de investigacion.



Antecedentes Generales

El presente estudio analiza el uso de las tecradogbmo apoyo para los procesos de
ensefianza-aprendizaje en una licenciatura impagtida modalidad semiescolarizada (Ciencias
de la Educacion) de la UABC; dada la naturalezkaaeodalidad semiescolarizada, es necesario
comprender primeramente su significado, y poste@oite revisar experiencias reportadas por

diversas instituciones educativas.

Hablar de la modalidad semiescolarizada implicabocensu significado, por lo que, para
poder sacar una definicion clara se revisaron,eeotras, las definiciones que ofrecen seis
universidades del pais: la Universidad de Guadalaja Universidad Olmeca, la Universidad
América Latina, la Universidad Mexicana del Noreesl Instituto Universitario del Sur y la

Universidad Auténoma de Baja California.

Si bien la concepcion de la modalidad propuestdgsouniversidades implica una serie
de caracteristicas, éstas se pueden englobar edimessiones: la primera se enfoca en lo
pedagogico, al considerar la modalidad como unaasilon activa y participativa que fomente el
auto aprendizaje de los estudiantes, y una fléd#ullal combinar la formacién escolarizada con

otras actividades:

El sistema semiescolarizado promueve una educaatiiva, participativa,
mediante la estructuracion y la adquisicion de regeque fomentan el auto

aprendizaje de los alumnos (UDG, 2008).

Por otra parte, se encuentra la dimension geogtéi considerarla una modalidad que
no necesita de asistencia diaria, estableciend®@ cequisito su presencia en uno o dos dias a la

semana:

Propicia la optimizacion del tiempo libre, sustgago la asistencia tradicional a
clases por el estudio apegado a las especificaciespacio-temporales de la
gente que combina el estudio con cualquier otravidat (Universidad de

América Latina, s.f.).

Se ha identificado que las apreciaciones de leatifes conceptos con los cuales se

describe la modalidad semiescolarizada dependesu @mayoria del énfasis y/o caracteristicas



particulares de la institucion educativa donde fetan las carreras en esta modalidad; sin
embargo, considerando una visidén general, la miahlsemiescolarizada es explicada desde un
enfoque pedagdgico, pero en ocasiones, el énfasifextia en la forma de referirse a la

dimension espacio temporal en la cual se impatrte.

Cabe destacar que, complementado las definicionescionadas, se encontraron
definiciones que integran caracteristicas tanto laledimension pedagogica como de la
geogréfica; un ejemplo es la definicion que ofriacEniversidad Autbnoma de Baja California
(2003) para la modalidad semiescolarizada, al dettan como una alternativa de aprendizaje
gue ofrece la posibilidad de un estudio persormahpriendo distintas situaciones de aprendizaje

entre estudiantes y maestros, asistiendo a lansideel los dias viernes y sdbados.

Se puede inferir entonces, que la modalidad seolesada se orienta hacia la
dimension escolar en cuanto al disefio y/o estraciin (referente a planes y programas,
actividades de aprendizaje, y a las cuestionegergls a la ensefianza); sin embargo, se necesita
aclarar que cuando se hable de la modalidad sersfaeigada, nos estaremos refiriendo a lo
largo de este trabajo a la modalidad que promuesesducacion que fomenta el autoaprendizaje
y el dialogo colectivo entre los estudiantes y nrass mediante la combinacion de actividades
ya sea presencial (con interaccion cara a caranelugar y tiempo determinado) o hibrida

(caracterizada por una asistencia parcial y q@pega en multiambientes de aprendizaje).

Otro elemento que se desea resaltar en los antgesdees conocer de antemano
experiencias de otras universidades que hayanzadali cambios en sus programas para
adecuarlos a esta modalidad. Algunos estudios agess para sustentar el proyecto de

investigacion son los siguientes:

En el contexto iberoamericano, la experiencia que mencionan Gonzalez y Mauricio
(2006) de la Universidad Garcilaso de la Vega decanen el desarrollo de una plataforma
tecnoldgica basada en un software libre, la cuairgéede apoyo para el curso de Laboratorio de
Sistemas de la Facultad de Ingenieria en Siste@éasputo y Telecomunicaciones. La
propuesta de este curso estad basada en el modalsaf® instruccional ADDIE (Analisis,
Desarrollo, Disefio, Implementacion y Evaluacion)bysca realizar un seguimiento para el

mejoramiento de la calidad del aprendizaje deldéstitie, para lo que se credé un modelo que



permite mejorar deficiencias en el desempefio aciadé Esta propuesta combina las dos
modalidades: presencial y virtual, donde el estudiaera el constructor de su aprendizaje a
través de ambas modalidades, que seran guiadasl pacente. Esta investigacion resalta la
necesidad de capacitacion previa del profesor,estdito en el dominio de los temas, en el
manejo de tecnologias y en su funcién de guia stedmnte a lo largo de su formacion, para

poder ofrecer un curso de calidad.

Por otro lado, la experiencia reportada por la dridad de Madrid es practica; si
anteriormente se observaron los puntos a considarat disefio de un curso, la Universidad de
Madrid nos ofrece la oportunidad de conocer a grandsgos los resultados de un curso ya
implementado en esta modalidad. Como mencionanoBRamos, Sanchez Nufiez y Farjas
Abadia (2004), el modelo b-learning descrito maslate, fue aplicado en la escuela
Universitaria de Ingenieria Técnica Topograficandk se empled una plataforma llamadéa
web como complemento a las clases presenciales. Hsefiod permite: personalizar el
aprendizaje, romper barreras de espacio y tiemgoalzar contenidos y materiales docentes
para adecuarlos al contexto, y utilizar recursolimedia a través de un contacto continuo entre
los profesores o guias, los contenidos vy, finalmembs sistemas de comunicacion. Los
resultados sobre el desarrollo del curso, de magenaral, evidenciaron: la oportunidad de
llevar al dia la asignatura, la aceptacion de d@afibrma por parte de los estudiantes, y el apoyo
para las clases; por el contrario, se encontraroblgmas en el acceso, por el escaso desarrollo
de las opciones dentro de la plataforma, y en algule los contenidos considerados obsoletos

por parte de los estudiantes.

Asi mismo, Javier NO (2005) de la Universidad Hamdi de Salamanca (UPSA) presenta
otra investigacion realizada a nivel de posgradodende se toman como base los espacios
creados para las comunidades de aprendizaje, cantmrios medios presenciales y virtuales; el
articulo presenta el seguimiento realizado paiestruccion de los espacios mediados por las
tecnologias, desde la configuracion del sisteméliaan, la elaboracion y puesta a prueba del
prototipo del entorno, hasta su evaluacién. Coe keassus resultados, se observa la necesidad de
orientar a docentes y estudiantes para que neaitilios espacios creados como otra simple
pagina de la web, ademas de la generacion de nespasios a lo largo de la implementacion

del curso, como asesorias y el uso cerrado de matBocomunicacion por parte de los



estudiantes, por mencionar algunos. Como conclasjomsalta aportaciones de mayor calidad
en la participacion de los estudiantes, y constpta el trabajo en espacios virtuales y

presenciales enriquece la discusién en los foros.

Referente al contexto nacional, describimos desgstigaciones; la primera, realizada
por Sanchez Martinez y Garcia Sanchez (2008) dénlaersidad Autbnoma de Querétaro
(UAQ). Esta inicia a partir de la reestructuracidel plan de estudios de la Licenciatura en
Psicologia Educativa y la evaluacion constanteadedanizacion y estructura de las asignaturas,
lo que lleva a redisefiar la asignatura de ProcesosAprendizaje Alternativos en una
organizacion semipresencial. Este articulo preskstgrincipios, supuestos y objetivos de la
asignatura; ademas, presenta las relaciones dargsuque posee con otras materias, Y,
finalmente, sus resultados y limitaciones, comesekpticismo ante la modalidad misma, el uso
de la plataforma Moodle, o la inconformidad por rtpade estudiantes debida a su falta de

dominio de las herramientas tecnoldgicas parai¢gasira.

Por otra parte, Rigo Lemini y Avila Calderén (2008¢ la Facultad de Psicologia en la
Universidad Nacional Autonoma de México, realizana investigacion basada en la ensefianza
semipresencial de una unidad tematica llamada “©oentes metodologicos de un proyecto de
investigacion empirica,”; el articulo presenta #&siones presenciales y las no presenciales
implementadas, utilizando la plataforma de la Ursilad (ALUNAM), con veinte estudiantes
gue participaron a lo largo del semestre. Una ggmihado el periodo de tiempo destinado a la
unidad temética, se obtuvieron como resultados migsificativos: que los alumnos se
consideran intermedios en el uso de la platafoyntpie ademas, “valoran especialmente el uso
de este tipo de entornos virtuales en términosadé@ekibilidad horaria y cooperativa no
presenciales” (Rigo Lemini y Avila Calderon, 2099,14). Sin embargo, esta investigacion llega
a la conclusién de que el uso de los ambientesalé$ supone mas trabajo para el maestro, a la
vez que abre posibilidades de contar con beneffmoggogicos; como reflexion final, incita a
fomentar el uso de las TIC como apoyo a la edunacio

Al tomar en cuenta el contexto estatal, entre pteesencontraron dos estudios enfocados
especificamente en el uso de las TIC en la modhbéaniescolarizada; el primero de ellos fue
realizado por Gallegos Santiago, Villegas Moranayd& Velasquez (2008), quienes presentan

un trabajo que describe la experiencia obteniddaelicenciatura en Historia adscrita a la
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Facultad de Humanas en el campus Tijuana de la UABYD objetivo fue analizar la dimension
social en los cursos. Después de dos semestrasnerdalidad semiescolarizada, los estudiantes
iniciaron el tercer semestre con una asignatulizarndo la plataforma Blackboard. Este cambio
generd una respuesta negativa; se incrementéaldevdesercion -de 20 alumnos que iniciaron,
5 lograron concluir la asignatura- y se presentaranos problemas mencionados por los
alumnos, sobre todo, la falta de capacitacion destnas y estudiantes para el uso de la
plataforma, y la falta de interés y compromiso diguros profesores. Ante los resultados
obtenidos en esta experiencia, los autores llegaroma serie de conclusiones, entre las que se
encuentran: la necesidad de integrar las herraasipnf necesidad de impartir un curso
introductorio para los estudiantes; y finalmente,ntanera paraddjica, la dimension social fue
ignorada, privilegiando la dimension técnica, etrideento de la mejora de la modalidad. Entre
sus reflexiones finales, destacan la necesidad cdelacto directo e intercambio cooperativo
entre maestros y alumnos, teniendo como herramigmametodologia basada en las NTIC”
(Gallegos.et al, 2008, p. 5), ademas de resaltar la importancia géaneacion, tanto curricular

como didéactica, para el uso de las TIC.

La segunda investigacion se refiere a la inserd®tas TIC como apoyo a la docencia y
al aprendizaje; describe otra experiencia con @ de la plataforma Blackboard en la
implementacién de cursos en modalidad Semiprederciala UABC (Motolinia Medina,
Sanchez Lopez, Ojeda Orta y Lopez Regalado, 2QG8)nvestigacion tuvo como objetivo
determinar la eficiencia del uso de la plataforadaanalizar: el acceso de la computadora, el
acceso a la red, y finalmente, el desempefio detndecante el disefio de cursos en linea,
aprovechando tanto las sesiones presenciales @srsesiones virtuales. Los resultados de los
dos sondeos aplicados mostraron que la mayori@gedtudiantes usan las computadoras e
internet desde la UABC o0 sus casas; en cuantopaefgaracion del docente para el disefio de
cursos, resaltan que el docente si puede diseBacusos de manera satisfactoria, pero

encuentran una falta de relacion y coherencia éadractividades presenciales y en linea.

Finalmente y a manera de sintesis, la revisiornnpirgr de la literatura resalta varios
aspectos importantes: primeramente, muestra quenl&stigaciones sobre la inclusion de
herramientas en entornos semipresenciales son mngrosos, indicando la importancia del

contexto en el que se utilicen. En segundo lugas, dstudios muestran una problematica



consistente que resalta la necesidad de una cagi@oifprevia para maestros y estudiantes, tanto
sobre el uso de las herramientas tecnoldgicas @mhre la operacion de la modalidad. Por
ultimo, otro aspecto tiene que ver con la apre@ra@nriquecedora de trabajar de manera
semipresencial y la posibilidad de optimizar loogesos de ensefianza — aprendizaje

incorporando las TIC en los cursos impartidos ¢a e®dalidad.

Planteamiento del Problema

La modalidad semiescolarizada de la UABC surg&msenada como prueba piloto de
modalidades de estudio no convencionales (Botedlte\y Cazares Avena, 2010); si bien, surge
COmo una respuesta a la creciente necesidad demumacion profesional para las personas que
no podian asistir de manera regular a las aulagersitiarias, la modalidad presentaba como
caracteristica principal la flexibilidad ofrecida éos tiempos dedicados al estudio y en las
distintas formas de ensefianza, fundamentandosé rendelo educativo “donde el estudiante
asuma un papel protagénico en su propia educafifmiversidad Autonoma de Baja California,
2006).

Actualmente, el modelo curricular flexible plantegmhra la modalidad semiescolarizada,
orienta el desarrollo de competencias, plantaselde las tecnologias para apoyar el proceso
de ensefanza-aprendizaje, especificando que lsescimpartidos en la modalidad se realizan a
través de distintas estrategias de ensefianza ypdendizaje: desde videoconferencias

interactivas hasta el uso de multimedia (Univegidlatbnoma de Baja California, 2003).

Las investigaciones sobre la incorporacion dedanadlogias realizadas por académicos
de la UABC muestran, en general, resultados positiiotoling, et al, 2008; Espinosa Diaz.
y Lloréns Baez, 2011). Sin embargo, la mayoria ate ihvestigaciones reporta experiencias
realizadas dentro de los programas de licenciatapartidos de forma presencial, aunque
algunos de sus maestros impartan sus cursos enfasecialmente en linea. Por otro lado, la
experiencia de la Licenciatura en Historia en ladatidad semiescolarizada presentada por
Gallegos Santiagagt al. (2003) evidencia que la utilizacion de las tecg@e en sus cursos
contd con poca aceptacion por parte de maestretugiantes. Sus resultados muestran falta de
motivacion y desercion por parte de los estudiamsteiscomo falta de interés y compromiso por

parte de profesores considerados aptos en el usaemologia educativa.



Dado que las licenciaturas impartidas en la mdddlsemiescolarizada en la UABC son
relativamente recientes, no existen suficientesstigaciones sobre su operacion; por una parte
se desconoce la concepcién de la modalidad deiastesl y maestros; no se cuenta con
informacién sobre la transicion o adecuacién demogramas para ofrecer materias disefiadas
para un sistema tradicional a uno semiescolarizadmo la experiencia presentada por la
Universidad Politécnica de Madrid en el rediseficadignaturas y su adaptacion progresiva a
una semipresencial o completamente a distanciagBar-ernandez, Jiménez, Pérez, Lozano,
Arraiza, Leo y Navarro, 2008); tomando en cuenta panorama, se requiere hacer un balance
de los progresos y debilidades de la modalidad essoiarizada, con la intencién de orientar

cambios futuros.

Objetivo

Documentar la operacion de la Licenciatura en Gésnde la Educacion (L.C.E.) en la
UABC, impartida en la modalidad semiescolarizadm la finalidad de registrar el uso de las

tecnologias en ambientes de enseflanza — aprensirajpresenciales.

Objetivos Especificos

o Identificar la concepcion de la modalidad semiemtrdda en las propuestas
institucionales y en los planes y programas dedestie la L.C.E.

o Conocer la concepcion de la modalidad semiescaldaizle maestros y
estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de lec&amion.

o Conocer la opinidon de maestros y estudiantes sluso de las TIC en los
cursos de licenciatura de la modalidad semiesczaldal

o Conocer el uso de las TIC prescritos en los progsate estudio asi como su
aplicacion en el aula.

0 Analizar los programas de estudio con relaciorsaiodelos desarrollados

para la modalidad semipresencial existentes atefatura especializada.

Preguntas de Investigacion

Con el desarrollo del presente estudio se pretdadeespuesta a las siguientes

interrogantes:



» ¢ Cudl es la concepcion de la modalidad semieszatkxide los participantes
(maestros y estudiantes)?

* ¢ Cual es la concepcion de la modalidad semieszatkxiidentificada de forma
explicita en los documentos institucionales?

» ¢ Cudles son las caracteristicas especificas gedgemas de estudio
reestructurados para la modalidad semiescolarizada?

» ¢CbOmo se utilizan actualmente las tecnologias potialidad semipresencial?

» ¢ Cual es la opinion de maestros y estudiantes sbbes® de las TIC en los cursos

impartidos en la modalidad semiescolarizada?

Las respuestas pretenden aportar al conocimiefie $a operacion de esta modalidad
educativa para la mejora de futuros programas.r&degmte proyecto pretende documentar en
especial el uso de las tecnologias como apoyo primesos de ensefianza- aprendizaje en esta
modalidad; dado que la introduccion de las tecriakgo necesariamente garantiza su adecuado

uso pedagdgico, es necesario analizar las situeiem las que se utilizan.

El modelo educativo propuesto por la UABC supone gudocente es un facilitador,
promotor del proceso educativo, que impulsa un@rdade educacion flexible centrado en el
aprendizaje del estudiante; en su participacidivacalumnos y maestros son corresponsables
del proceso formativo. El estudiante es el cengdod esfuerzos institucionales (Universidad

Auténoma de Baja California, 2006).

Debido a los recientes cambios introducidos enataeca, ofrecida por vez primera en
Ensenada en la modalidad semiescolarizada enlelescolar 2005-1, se considera importante
conocer, por una parte, como conciben la modalisiuhipresencial sus propios actores,
maestros y estudiantes, y por otra, conocer susiexgias y opiniones sobre el uso actual de las

tecnologias en los ambientes de aprendizaje seseipciles.

Es importante aclarar aqui la posicion de la ingadbra en cuanto al uso de las
tecnologias en los cursos universitarios. Esteafoage adscribe a la corriente de investigadores
(entre ellos, Sangra Morer, 2002; De Pablos, 260€)consideran la introduccién de las TIC en

la educacién superior como un area de oportunidaig diferentes ambitos:



» Institucional - una oportunidad de mejorar la edtrta organizativa de las
instituciones, promoviendo un cambio de culturaanizacional mas acorde a las

exigencias de los tiempos actuales.

* Infraestructura — una oportunidad de mejorar |gmess y equipos de trabajo de
los actores universitarios, de acuerdo a las né@eéss y exigencias de formacion
(y gestidn) de las nuevas generaciones de estadiant

* Planes y programas de estudio — una oportunidaa reaovar las metodologias

docentes.

Se espera que este primer acercamiento, a tragésind estudio descriptivo y
exploratorio, permitira ser un referente mas deyagaara la generacion de cambios pertinentes
en las carreras semiescolarizadas que buscan mgjpcalidad, lo cual puede ser un beneficio
para futuras generaciones que opten por cursaarsera de forma semiescolarizada. Asimismo,
el estudio podrad ser de utilidad para otras unidedes que impartan carreras bajo esta
modalidad. Finalmente, quiero resaltar que elréstepersonal que me orienta hacia la
realizacion de este proyecto de investigacién esigamente la experiencia vivida durante los

cuatro afios y medio que duré mi formacion profesdien esta modalidad.
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CAPITULO 2
MARCO DE REFERENCIA

Con el objetivo de mostrar los referentes tedrigae sustentan la investigacion, el
presente cdfulo se encuentra dividido en dos secciones; pamente se aborda el panorama
de las modalidades semipresenciales y a distamcial €ontexto sociohistérico de América
Latina, y posteriormente en México; y finalmente,l& Ultima seccién se abordan los distintos
factores que inciden en la formacion mediada potdanologias y sus implicaciones en el aula,
y los planes y programas de estudio, identificamdmstantemente su relacidon con las

tecnologias.

CONTEXTO SOCIO-HISTORICO: ]
TENDENCIAS HACIA LA DESPRESENCIALIZACION DE LA EDUC  ACION
SUPERIOR

Los inicios de la educacién superior fueron marsgatincipalmente por la ensefianza en
modalidad presencial, donde la interaccion entrestna y estudiante era cara a cara; con el paso
del tiempo, con el avance de la sociedad industridesarrollo de las tecnologias, la educacion
superior comenzé a ofrecer carreras apoyadas entassmedios, primero por correspondencia
y después apoyada en los medios de comunicaci@udaio pie a desarrollar una ensefianza

mas alla de las aulas de clase, una educacioteades (Bates, 1998).

Posteriormente, con la introduccion de las tecriabb@l ambito educativo, que logran
cambiar las formas de producir, comunicar, accgddifundir el conocimiento, se tomé en
consideracion que sus efectos pueden ser variadmsnplejos, al afectar no solo a quienes
imparten sino también a quienes reciben una edutacin el uso de estos medios, en donde los
roles y los modelos cambian (Ruiz Valdéz, 2005).l&mctualidad con el incremento de las
demandas para la formacion profesional por partéadsciedad, como sefiala Area Moreira
(2007), el uso de las tecnologias ha obligado m#guciones de educacion superior a entrar de

nueva cuenta en un proceso de cambio.

En este panorama, las instituciones de educaciperisn comienzan a desarrollar
acciones para hacer frente a los nuevos retosyonptir el cual se crean universidades cuyos

programas son integrados por actividades educatdegs modalidades no presenciales o
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hibridas, dando pie a la creciente despresena@izale la educacion superior; por otra parte,
las universidades tradicionales toman en cueritestacion de las TIC en programas y planes de
estudio, por medio de la reestructuracién o reféaoion de sus planes curriculares (Ruiz
Valdéz, 2005). Y finalmente modifican la organizZeciy la infraestructura, en conectividad y
preparacion para el uso de las tecnologias, cobjetivo de contar con un alistamiento digital
gue permita el desarrollo de modalidades con aaniatitas no convencionales (Perdomo

Arango y Gonzélez Villada, 2007).

Actualmente existen, por una parte, universidadesdacencia presencial, las cuales
siguen con una educacion tradicional caracteripada presencia e interaccion frente a frente
entre maestro-alumno, pero que se apoya en lapdi& mejorar sus procesos de ensefianza, y
por otra, universidades a distancia apoyadas pafroente en el uso de las TIC, con ofertas que
trascienden los espacios fisicos; asi, podemos\arsgue los limites entre las IES a distancia y
las consideradas tradicionales estan desaparecibiodse trata, como sefala Lewis (2002), de
gue las universidades tradicionales sean ahoraobales o viceversa, sino que dentro de una
institucion, atendiendo a una misma poblacion, eealan las maneras de atencion, herramientas
de comunicacién, materiales, métodos de ensefamgaeyndizaje, etcétera; este fenomeno se
aprecia tanto en las transformaciones de lasuggiites a distancia, que se comportan cada vez
mas como tradicionales en la manera de organizandafianza y el aprendizaje, como en las
instituciones tradicionales que estan establecieestoucturas administrativas y de apoyo

generalmente utilizadas en las IES a distancialéSRa02).

Esto ha permitido el desarrollo de nuevas modadidale educacion superior, donde se
busca la expansion de la educacion no presencigjé hace necesario conocer cOmo estas

nuevas formas de ensefianza se desarrollan erfdosnties contextos.

AMERICA LATINA

En el contexto de América Latina, actualmente se uin proceso de expansion de las
diversas modalidades de educacion no presencialaldor importante que describe dicho
contexto es Claudio Rama (2007) quien retoma l@ktipas tradicionales ofrecidas en
modalidades a distancia, las modalidades con sspuareb, las modalidades semipresenciales

apoyadas en componentes no presenciales, y ladidant#s propiamente virtuales. Este autor
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las ubica en todos los paises, con excepcion dee@dgcentroamericanos, Bolivia y Uruguay, los
cuales no han contado con las oportunidades pagrandk estas modalidades, y sobre la
inclusion futura de este tipo de oferta (Lupionr€sry Rama, 2010). Rama (2007) hace hincapié
en la necesidad de aclarar que no es absolutameateducacion virtual lo que predomina ante
la demanda de formacién; es sin duda una oriemtatazia una primera etapa de modelos

hibridos de educacion.

La aparicion de estas nuevas modalidades en $atutiones de Educacidén Superior de
la mayoria de los paises de América Latina muestrap menciona Rama (2007), una creciente
despresencializacion del proceso de enseflanzadigapgn ademas del incremento de
herramientas y componentes tecnoldgicos, lo qugdmerado “una fuerte diferenciacion de
criterios entre los paises e instituciones” (Ram2®07. p.36), caracterizada por la

instrumentacién de modelos hibridos.

Con el impulso de una oferta educativa basada elalidades no presenciales o hibridas
por parte de universidades de distintos paisewkatiericanos, se observan diversas situaciones
derivadas de contemplar la despresencializacionocona forma de solucionar los retos de
formacion que demanda la sociedad actual;, con ¢tesidad de atender a “nuevos sectores
sociales, geograficos, culturales o economicog][ga siempre se pueden cubrir a través de las
modalidades tradicionales, sino que crecientenregigeren una ampliacién de las modalidades
institucionales” (Rama, 2007. p.41) ofrecidas temialmente.

Una de las tendencias observadas en América Latgala de contemplar la
despresencializacion como una solucion a las ®iedtemandas de acceso a la educacién

superior, sobre todo en paises como México, Argankcuador y Honduras (Rama, 2008).

Esta tendencia surge para enfrentar dos problgmasipalmente: el primero, para
atender a la poblacién econdmicamente activa, ce@nsas jornadas de trabajo y vida laboral
les restringen el acceso a la educacion preseingrtida en forma tradicional (asistencia de
lunes a viernes); es precisamente para estas psreue buscan incrementar su formacion
profesional que se ofrecen modalidades diferafgemnsefianza, con dinamicas con flexibilidad
curricular, que puedan ser mas adaptables a ladalidades laborales (ANUIES, 2001; Rama,

2007), y por ende, ser mas accesibles. El segynada,ampliar la cobertura hacia otros sectores
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de la poblacion que no han podido ser atendidos gh@s razones, sea por su estatus
socioecondmico, nivel de ingresos, grupo étnicaeg® edad y/o ubicacion geogréfica; en otras
palabras para ampliar el acceso debido a “la exigtede sectores que desean ingresar a la
educacion pero no lo logran” (Rama, 2007. p.4lpaoesultado de una rigidez institucional o
de las caracteristicas de la educacion ofrecidan@R@2007). Asi, la despresencializacion se
considera una solucién para ampliar el acceso adigacion superior, sujeta a presiones
politicas o gubernamentales, como en Brasil, Méx@olombia y Cuba, donde se suman las
“presiones de los grupos académicos para la incacgm de tecnologias y los problemas
derivados de la pelea de los presupuestos puldsmsados a los niveles de cobertura” (Rama,
2007. p.46).

Rama (2007) sefala otra tendencia, donde la desmiaizacion se contempla como
una opcién para reducir los costos; al ofertar rida@es hibridas, las instituciones de educacion
superior permiten, a las poblaciones interesadasostinuar con su formacion, administrar su
capital y reducir sus costos en educacion. Pontdivo, se tiene presente que en América Latina
los sectores de la poblacion con un estatus samidéeuco medio-bajo, o con una ajetreada vida

laboral, son los receptores potenciales de estdalidades de estudio.

Otra tendencia identificada en América Latina seaadtariza por asociar la
despresencializacion de la educacion como una fderampliar la cobertura y por ende, abatir
el rezago, (Rama, 2007), tomando como base latasfeansfronterizas que se llevan a cabo
entre instituciones de educacion superior, lasesygor medio de convenios y consorcios, abren
las puertas a mayores oportunidades de formac#spasando las barreras de tiempo y espacio
por medio del uso de las tecnologias. En Améridmaase observa un claro ejemplo de estos
consorcios con la UVirtual en Chile, la red Mutis@olombia, la Universidad Abierta de Brasil,
y en el caso de México el Consorcio de Universida@@blicas para la Educacion a Distancia
(ECOESAD) quien coordina las ofertas, abre cursoguatos y propone las posibilidad de una
movilidad virtual, en un espacio comun de un td&a39 universidades (Lupion Torres y Rama,
2010).

Finalmente, se observan otras tendencias geneesie$as instituciones de
educacion superior que ya trabajaban con progranthstancia, donde la despresencializacion

Se maneja como una reestructuracion interna ddeldaoceducativa a través de componentes
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virtuales, desarrollada principalmente en Venezpelala UNA, Costa Rica con la UNED y
Colombia con la UNAD (Rama, 2007).

Y no menos importante, ‘lentras que al comienzo la oferta a distancia el@iblica,

ahora se constata un creciente corrimiento haciaayor peso del sector privado” (Rama, 2008,
p.350), lo que lleva ¢éa despresencializacion a ser vista como una siqrede la creacion y
consolidacién de instituciones de educacion supepie ofertan una educacion no presencial
para estudiantes tanto locales como foraneos geeéepupagar el accesGon la creacion de
carreras bajo modalidades semipresenciales otandis, o que promuevan el proceso de
virtualizacion de los contenidos para flexibilizas procesos pedagdgicos, las instituciones de
educacion superior privadas desarrollaron la egfiatde articular algunas modalidades de
alianzas internacionales, lo que permitié una clichescon y un atractivo mas fuerte que compite
con el sector publico (Rama, 200&n Ameérica Latina este proceso se puede observar en
diferentes Universidad Particulares, por ejemm@dJhiversidad Particular de Loja en Ecuador,
la Universidad Belloso Chacin en Maracaibo, Venkgzuel Tecnolégico de Monterrey en
México, la Universidad Abierta enfocada para Adsltde Santiago de los Caballeros en
Republica Dominicana, la Universidad Garcilasoal®¢ga en Perq, la Universidad Abierta en

Panama y la Universidad Real de Bolivia, comotifiea Claudio Rama (2008).

La introduccion de modalidades virtuales es unolgmbceso de reingenieria por parte de las
instituciones que pretenden expandir y diversifisaroferta con el objetivo de aumentar la
cobertura de otros sectores. Claudio Rama (200®8)ague en América Latina, el avance hacia
la virtualizacion de la educacion superior en fesifuciones ha sido pequefio, debido a que los
cambios son de tipo institucional en cuanto a caatidon de medios (textos, videos,

intercomunicacion, uso de la red) e infraestructypero a su vez, marcan un camino para

ampliar su base tecnoldgica y su tipo de oferta.

Y finalmente, se puede observar que la despresizacian no solo parte de ambientes
tradicionales con una educacion presencial, hacisfdrta de modalidades semipresenciales o
hibridas; ademas, se observa que institucionesaglee largo de los Ultimos afios se han
caracterizado por sus ofertas en educacién andiataestan optando por el desarrollo e

implementacion de modalidades hibridas.
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En conclusion, se puede observar que la despiabeacion de la educacion es
considerada como una forma de afrontar necesidatigjficadas en una serie de tendencias

gue se han descrito anteriormente, y que de maesuanida se pueden apreciar emdalal

Tabla 1: Tendencias de la Despresencializacion enm#rica Latina
Tabla elaborada a partir de la lectura de Rama.(€007). La despresencializacion de la educaciénesigr en América Latina:
¢Jtema de calidad, de cobertura, de internacionatizm o de financiamiento?, Revista apertura, 6, 39-

Para atender:
La despresencializacion como medio para * Ala poblacion econbmicamente activa
incrementar la cobertura. « A otros sectores que no pueden acceder p la
educacion superior
La despresencializacion como opcién de menor costo.
La despresencializacion como resultado de ofertasl Generada por convenios y consorcios con

transfronterizas de otras universidades. universidades de otras regiones.
La despresencializacion como una reestructuracion En busca del mejoramiento en la oferta
de universidades a distancia. educativa.

La despresencializacién como una expresién de laezcion y consolidacion de instituciones privadas
de educacién superior.

EL CASO DE MEXICO

En México, como en otros paises de América Latiaagespresencializacion de la
educacion publica se ha impulsado principalmente qoestiones politicas, tanto nacionales
como internacionales, en las Ultimas dos décamaso menciona Amador (2010), éstas fueron
enfocadas hacia una reestructuracion de la edurcagperior, fundamentalmente como factor de

desarrollo econémico, debido en parte a la inflieede la globalizacion.

Sus planes se evidenciaron en los documentosleicikomo el Programa Nacional para
la Modernizacion Educativa (1989-1994), el ProgratedDesarrollo Educativo (1995-2000), el
Programa Nacional de Educacion (2001-2006), yrfiealte el Programa Sectorial de Educacion
(2007-2012); por otra parte, también se reflejdosnProyectos Estratégicos generados por la
ANUIES como el proyecto “Educacién Superior eniglas XXI. Lineas estratégicas para su
desarrollo” en el 2000, el “Plan Maestro de Edumacsuperior Abierta y a Distancia” en el
2001, la “Propuesta de Marco de Referencia patadduacion de la Educacion Superior” en el
2004, y la “Metodologia General para la Evaluaaiten Programas Educativos, Modalidades
Mixtas y No Escolarizadas” en el 2006 en conjurto s CIEES (Comités Interinstitucionales
para la Evaluacion de la Educacion Superior) (Amazi@l0).
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Esos programas comprendian la aplicacion de egatey la elaboracion de
planeaciones, asi como el apoyo financiero hasiané ersidades tanto publicas como privadas
para utilizar las tecnologias de la informaciéma gdmunicacién (Amador, 2010); estas acciones
tienen como objetivo atender los grandes retos eqfeentan las instituciones de educacion
superior: incrementar la cobertura (ampliar la roaka con equidad) y la calidad, y responder a
las nuevas exigencias que nos plantea el rapidarrddle cientifico tecnoldgico, como

mencionan Cervantes, Huesca y Moreno (2010).

En este contexto, y con el apoyo gubernamentalpssidera que el alistamiento digital
con el que cuentan las IES en México es soliddanfimestructura tecnoldgica disponible se
dirige al apoyo de los procesos educativos, cajuse busca disminuir la brecha digital. Este
alistamiento permitié generar iniciativas para taacion del Espacio Comun de Educacién
Superior a Distancia (ECOESAD), con la participadie diferentes universidades entre las que
se encuentran la Universidad Nacional Autbnoma diéd (UNAM), la Universidad de
Guadalajara (UDG), el Instituto Politécnico NacibfieN), la Universidad Autonoma de Nuevo
Leon (UANL), la Benemérita Universidad Autonoma Beebla (BUAP), la Universidad
Veracruzana (UV) y la Universidad Autbnoma Metrajamla (UAM) (Cervantest al, 2010).

En México, al igual que en algunos paises de Aradratina, se pueden observar tres
tendencias predominantes hacia la despresencializde la educacion superior. Primeramente,
se contempla la despresencializacion como unanattea para atender las necesidades de

cobertura que enfrenta el pais, sefialadas en litisgy programas emitidos por el gobierno.

Por otra parte, una segunda tendencia se predecwatamplar la despresencializaciéon
de la educacion como una opcién de bajo costo, cemel caso de algunos programas que

ofrece la Universidad Nacional Autdbnoma de México.

Finalmente, una tercera tendencia en México digautia despresencializaciéon como la
forma de relacionarse con otras universidadesphear consorcios, tanto en el sector publico,
como en el privado; es aqui donde la Universidadidhal Autonoma de México nos puede
mostrar un ejemplo, al “establece[r] alianzas ocoiversidades publicas del pais, lo que ha
llevado a la creacion del Consorcio de las unidaxdes autbnomas publicas, quienes toman en

cuenta una mayor oferta en educacion a distan@iah@, 2008, pp.343-344).
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En México, se observa que a lo largo de los af®snkgtituciones publicas han hecho
grandes esfuerzos para contribuir a la resolucglosl problemas de la educacion superior; hoy
por hoy, dadas las necesidades de formacion astydbe posibilidad de incorporacion de las
TIC, la educacion superior tradicional no lograisfater la demanda actual, por lo que la

despresencializacién de la educacion ofrece nusdtersativas.

Como hemos visto, la tendencia a la despreseraxahiz de la educacion superior en
América Latina y en México ha permeado a las usidades tradicionales, cuya mision ha sido
formar profesionistas en la modalidad presenciain @ finalidad de ampliar la cobertura,
atendiendo a poblaciones que de otra manera ndapaaitceder a la educacién superior, surgen
las carreras impartidas en la modalidad semipréder8in embargo, para llevar a cabo esta
tarea, las universidades tienen que cubrir re@gisitinimos de preparacion previa, tanto en la
adecuacion de sus planes, programas y materialestddio e infraestructura (el alistamiento

institucional), como en la preparacion de los a&sanvolucrados (estudiantes y maestros).

El potencial de las tecnologias para la educaciéce hposible pensar en diversos
escenarios; en el caso de la educacion semiesamarilos dos factores clave, tiempo y espacio,
permitan repensar la educacion superior de acuardks exigencias de la sociedad actual
(Fainholc, 1999). Sin embargo, como la introducdi@toda practica nueva, la adecuacion y
preparacion de los recursos humanos y tecnoldgieossarios para apoyar su implementacion
no es sencilla. La vision de una nueva universfgt@dupone una gran capacidad de renovacion

interna y de transformacion de su entorno (De RBali@07).

La literatura revisada que a continuacion se ptasee caracterizan por otorgarle a las
tecnologias un papel de apoyo en los procesossigianza-aprendizaje, y en general en todas
las labores universitarias, para optimizar asiéasirsos (cognitivos, afectivos, econémicos) de
todos los involucrados; la informacion se presemt@eramente abordando una revisién de los
factores que inciden en la formacion mediada pordiegias entre los que se pueden encontrar
la autorregulacion, la retroalimentacién docentayee otros; en segundo lugar, se discuten
algunas implicaciones del uso de las tecnologiasleaula, en los roles de maestros y
estudiantes, y las competencias requeridas; eerténgar, se toma en consideracion el
curriculo y los programas, al ser parte esenciah @ integracion de las tecnologias en el

guehacer docente; y finalmente, se presenta wpa@sta alternativa basada en la modalidad de
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aprendizaje hibrido para programas semipresencialesuales muestran la integracion de las

tecnologias como apoyos a las clases presendihs,en su disefio como en la practica.

FACTORES QUE INCIDEN EN LA FORMACION MEDIADA POR TE CNOLOGIAS

En este apartado se discuten los factores queemath una formacion mediada por
tecnologias, que de acuerdo con la literatura dedsenconsiderados para el éxito de los
programas de estudio. Cada tema es en si misméng&aade investigacion y la intencion, al
tratarlos tan brevemente, no es la de minimizaekvancia sino la de asentar algunos referentes
tedricos Utiles para analizar la implementacion lds programas en la modalidad
semiescolarizada. Los factores comprenden: la rghaiacion del aprendizaje, incluyendo la
motivacion; la retroalimentaciéon del docente, igeludo la evaluacion de los aprendizajes; el

desarrollo del sentido de pertenencia del estugliaed clima institucional.

LA AUTORREGULACION DEL APRENDIZAJE

Las modalidades educativas que se apoyan en @eukas tecnologias estan dirigidas a
estudiantes con caracteristicas especificas, &adrgue destaca su habilidad para regular su
propio aprendizaje. El aprendizaje es una actividaee integra los contenidos de una forma
dindmica por medio de la planificacion y ejecucid@ distintas estrategias que permitiran

internalizar lo aprendido (Lamas Rojas, 2008).

El aprendizaje autorregulado, desde el punto da ds Perry (2002, citado en Nufez,
Solano, Gonzalez-Pineda y Rosario, 2006), se wmlacicon formas de aprendizaje
independientes y efectivas, dentro de las que seeatran la metacognicion, la motivacion
intrinseca y la accion estratégica, por lo que rdermte los ambientes de aprendizaje
semipresenciales mediados por las tecnologiasitteragulacion es parte crucial para lograr el

éxito escolar.

La autorregulacién, de acuerdo a Bandura (citadBaeree, 1998), se refiere al control
de si mismo del propio estudiante al observar spiprdesempefio, y ser capaz de rectificar sus
errores, tomando en cuenta la auto-observacidjuiad y la propia respuesta; por otra parte,

Lamas Rojas (2008) la define como la habilidaded@idiante para persistir en las tareas a pesar
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de cuestiones como la falta de interés o las dgtraes; y finalmente, Schunk y Zimmerman
(1998, citados en Torrano Montalvo y Gonzalez TQr2®04) conciben la autorregulacion como
la estrategia que apoyard a los estudiantes aisgrgpios maestros por medio de una practica
autorreflexiva; asi mismo, Rosario (2004, citadd\&iez, Solano, Gonzalez-Pineda y Rosario,
2006) describe la autorregulacion como un procesodé los estudiantes establecen los
objetivos que guiardn sus aprendizajes al llevarsaguimiento y regular su cognicion,

comportamiento y motivacién, con la finalidad desalzar los objetivos propuestos.

Ante la perspectiva de contemplar el aprendiaajerregulado como eje de la practica
educativa, o como medio y meta de la educacion ésaRojas, 2008; Nufez, Solano, Gonzalez-
Pineda y Rosario, 2006), se destaca primeramémteecesidad de una accion educativa que
ayude a los estudiantes a ser conscientes de ssarpemto (Lamas Rojas, 2008); por
consiguiente, apoyarlos para ser estratégicosigirdgu motivacion a metas u objetivos de
importancia; y finalmente, se necesita fomentareelos estudiantes “la formacion y desarrollo
de estrategias cognitivas, metacognitivas, de egolacion personal, motivacional, entre otras,
a fin de mejorar el rendimiento académico” (LamagR, 2008, p.19).

Un estudiante autosuficiente, autorregulado acatbémente, muestra una curiosidad por
instruirse y afrontar los retos que se le preserdbordando las tareas académicas por muy
complicadas que sean (Cartagena Beteta, 2008)patégganorama, se debe de tener en cuenta
gue alcanzar un determinado rendimiento escolar:

» Es esfuerzo personal del estudiante orientadolpoaestro.

+ Sera influenciado por condiciones individuales rerds que se encuentran la
motivacion y los intereses), pedagodgicas (estrasegie aprendizaje), y
ambientales (apoyo institucional) (Cartagena Be£@8).

Los ambientes de aprendizaje mediados por tecrad@gin estructurados con el objetivo
de crear las condiciones pedagdgicas y contextiddegas para el aprendizaje; la planeacién
gue se realice debe atender una serie de compsenentee los que se encuentran: “el espacio, el
estudiante, el asesor, los contenidos educativios ynedios tecnoldgicos” (Fernandez Aedo,
Server Garcia y Cepero Fadraga, 2001, p.1).
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El papel de la autorregulacion en los ambientespesenciales es central para que los
estudiantes triunfen, ya que les permitira haceesgo de su propio aprendizaje y orientarse
hacia el cumplimiento de sus objetivos académibistintas investigaciones se han dado a la
tarea de evidenciar la importancia de la autoraagdh, como es el caso del estudio realizado
por la Universidad de Oviedo en tres Universidaoi@slicas EuropeasCardiff Metropolitan
Universityen Reino Unido y las Universidades de Almeida grada en Espafa; el estudio se
enfoca en la relacion entre el aprendizaje de Kisdantes con la autorregulacion y el
rendimiento académico; entre los resultados, sendric una correlacion positiva significativa
entre el enfoque profundo de aprendizaje (entendadno la forma o modo natural hacia el
aprendizaje, caracterizado por la motivacion y dmpaion de estrategias que llevan a la
comprension) y la autorregulacion; ademas, seifi@ngue tanto el comportamiento como las
estrategias que utilizan los estudiantes para tiarr@gulacion son significativos respecto a los
componentes del rendimiento académico, ya sean eptraes (contenidos factuales),
procedimentales (realizacion de préacticas), y witiales (participacion) (De la Fuente,
Pichardo, Justicia y Berben, 2008).

Por otra parte, en un reporte sobre la implemeaitade un programa de autorregulacion
diseflado para incrementar el conocimiento de egied por los estudiantes, se analizan
aspectos relacionados con las estrategias y laegowe de autorregulacién de estudiantes de
Pedagogia. Los resultados obtenidos en esta igaegth fueron positivos, ya que a pesar de las
limitaciones propias del programa asi como de glementacion, los estudiantes mostraron una
mejora significativa en su nivel de conocimientosley estrategias (Hernandez Pina, Luis de
Fonseca Rosario y Cuesta Saez de Tejada, 2008hdtakdades de autorregulacién, por lo
tanto, son aprendidas y son esenciales para lodi@stes, como sefialan Paolehil. (2011, p.

2, citando a Nota, Soresi y Zimmerman, 2005) “néo ggara mejorar la calidad de sus
aprendizajes durante los afios escolares, sino éangaira prepararlos en vista a afrontar, con

mayores posibilidades de éxito, trayectorias da sithsecuentes”.

LA MOTIVACION EN EL APRENDIZAJE

Por otra parte, cabe resaltar el papel que juggactivacion en la autorregulacion del

aprendizaje, en especial en ambientes mediadodaporecnologias de la informacion y la
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comunicacion. Autores como Lamas Rojas (2008) yrD{z900) enfatizan la importancia de
atender no sélo a los componentes cognitivos dendjzaje, sino también a los afectivos o
motivacionales; en otras palabras, sabemos quedtgliantes interactian con sus propios

aprendizajes movidos por intenciones diversas:

Esta voluntad se expresa de forma mas o menoigxbr medio de un deseo o una
necesidad de mejora. Necesidad que conduce e implufgoceso de aprendizaje y que
esta estimulada mediante el culto al interés quemos en cada accion formativa asi
como en su finalidad. El aprendizaje es, pueseslilitado de un proceso madurativo
personal en que la motivacion, como estimulo y ,gacla de factor catalizador y
dinamizador de las situaciones de interacciorega personales o interpersonales o [...]
entre el hombre y ordenador en un proceso de foomamw presencial (Duart, 2000, p.
87).

Por su parte Alvarez Alvarez (2005) resalta quaddivacion es clave en el aprendizaje

porque:

Si un alumno se encuentra motivado, estara muchoimglicado en las actividades
académicas, comenzara primero a realizar las tassasconcentrara mas, cuando
encuentre problemas pondra todo su empefio en@udiés y buscara salidas hasta que

encuentre posibles alternativas de resolucion ¢a&walvarez, 2005, p. s/n).

Los elementos para fomentar y apoyar la motivaeidambientes semipresenciales o0 no
presenciales deben considerarse no sélo en lanpaes®n de los contenidos que se imparten en
esta modalidad, sino también en el manejo de lamrmentas tecnoldgicas utilizadas en este
medio de instruccion, por lo que Duart (2000) enéague el andlisis de la motivacion, sus
acciones e interacciones en los procesos de fobmawd presencial, debe considerar tres
perspectivas “quien aprende -el estudiante-, la rggele en el material formativo -material
didactico, plan de trabajo, guia de aprendizajéa,que reside y actla intercediendo en la accién
docente -la tarea del profesor formador-"(DuarQ®(.88). La siguiente tabla muestra algunos
aspectos de la motivacion que necesitan tomarsei@nta para la triada estudiante-materiales-

docente en ambientes mediados por las TIC.
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Tabla 2: La motivacién como variable formativa.
[P.95. Fuente: Duart, J. M. (2000). La motivacién comteraccion entre el hombre y el ordenador en laxpsos de
formacién no presencial. En J. M. Duart y A. San@@amp). Aprender en la virtualidad. (pp.-111) Barcelona:Gides
Motivacion
Los elementos motivadores parten de:
¢ Lanecesidad personal de formacion
« Elinterés por los contenidos del curso
* Lasignificacion personal de los aprendiz
Forman un todo sistematico que tiene que teneuenta:
¢ El perfil del estudiante que los usara
¢« Elmodelo de formacion en el que se incluyen
« Lasignificacion de los contenidos que inclu
Tiene que procurar el desarrollo de las siguiecapacidades:
e Trabajo auténomo del estudiante
¢ Planificacion del aprendizaje
* Relacion conceptual/redes conceptuales

Estudiante

Materiales Didacticos

Accion docente

A lo largo del desarrollo de este tema, se haadadb la importancia de atender los
componentes cognitivos y motivacionales implicados el aprendizaje; la investigacion
presentada por Chiecher, Donolo y Rinaudo (2003gtiega de igual forma aspectos
motivacionales en el aprendizaje; para esta ilgasbn aplicaron eMotivated Strategies
Learning Questionnair@ara evaluar aspectos de motivacion y cogniceEppntan “la existencia
de relaciones significativas entre motivacion imgeca, valoracion de la tarea y creencias de
autoeficacia con el uso de estrategias” (Chiechenolo y Rinaudo, 2003, p. 107); ante los
resultados, sugieren iniciar con acciones educatiyae favorezcan la motivacion y el
compromiso cognitivo de los estudiantes. Otro deestudios describe una experiencia donde
pretenden innovar la ensefianza, promoviendo eloominento y uso eficiente de un aula virtual
y de internet en contextos académicos (con sespeegnciales y no presenciales mediadas por
tecnologias) por una parte, y estudiar la motivacié los estudiantes y en sus percepciones del
curso por otra; los resultados obtenidos indicderelcias en la percepcion del curso, “mas
positivas en el contexto virtual que en el presah¢Chiecher, Donolo y Rinaudo, 2003, p.1)
debido a la novedad de trabajar en la plataformarweanto a la propuesta de aprendizaje
implementada, no tuvo los resultados esperadosi@naa la incidencia de la motivacion en la
percepcion del curso. Los investigadores destac@ndgda la naturaleza de la propuesta de
aprendizaje, los resultados se pueden deber ditaldid de acceso a la red y a las escasas

habilidades para la busqueda de informacion, ettos (Chiecher, Donolo y Rinaudo, 2010).
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LA RETROALIMENTACION DEL DOCENTE

La retroalimentacion es concebida como la conaondn realizada entre el maestro y el
estudiante, por medio de la cual se le informaudepsogresos, avances, asi como también de sus
fortalezas y debilidades; en pocas palabras, comemciona Martinez Martinez (2011),
constituye una tarea que radica en comunicarlstati@nte su estado de desemperio, el cual sera

acorde a la etapa formativa y a su desarrollo paiso

Sobre todo cuando éste [entorno] es virtual, pepgesenta una conversacion con
el estudiante como parte del ambiente formativoacuyision sera generar

cambios, modificar diversas formas de producir ttadajos, de interpretar las

finalidades educativas, asegurar la meta aprerdbd&ro del perfil de egreso de

un programa educativo, un curso, un médulo de adpraje o una tarea concreta”

(Martinez Martinez, 2011, p.2

La retroalimentacion del estudiante, como metajali@ a un aprendizaje auténomo,
implicando un entorno reflexivo sobre su propiogeso de aprendizaje (Campos y Rivas,1993;
citados en Martinez Martinez, 2011). En distintodbig@ntes educativos adecuados, a través de la
retroalimentacion continua, el estudiante va deando su capacidad para autoevaluarse.
Esencial para los estudios semiescolarizados, d@rem autoevaluarse exitosamente refiere,
entre otras cosas, a que, de manera independmatestro y estudiante asignen la misma
calificacion al examen o trabajo de este Ultimos lestudios en este campo reportan que los
estudiantes de cursos avanzados muestran mayooeniages de acuerdo con las calificaciones
de sus asesores que los de los cursos introdwt{@iaichikov y Boud, 1989, citados en Jacobs y
Chase, 1992).

En este trabajo consideramos la evaluacion (inalléd asignacion de calificaciones)
como una parte importante de la retroalimentacigmrgciben los estudiantes; en otras palabras
se concibe la evaluacion como una actividad sidieengue se encuentra dentro del proceso
educativo, con el objetivo de optimizarlo (Ruiz,02D La informacion obtenida de las
evaluaciones puede apoyar la orientacion del adorig utilizarse para reajustar los objetivos,
revisar criticamente planes, programas, métod@cyrsos (Ruiz, 2002; Toranzos, 1996). Una

retroalimentacion que, desde el punto de vista ad&SEP (2009), proporciona una vision
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panoramica de una situacion, asi como los elemgat@semitir un juicio de valor con el fin de

intervenir y pulir el proceso educativo.

El tema de la evaluacion, en todas las modalidatesido objeto de estudio continuo
(Eisner, 2002); de acuerdo a Davis (1993), la efuin debe considerarse no s6lo como una
manera de comunicar el progreso del estudiantiia el maestro, sino como una herramienta
para mejorar la capacidad de los estudiantes paratificar un buen trabajo, es decir, para
mejorar sus habilidades de autoevaluacion, y foanesitdesarrollo de buenos trabajos entre los
estudiantes; una vision asi es esencial, sobre &dlas modalidades semiescolarizadas, donde

las oportunidades de contacto cara a cara entrdi@stes y maestros son mas limitadas.

Paoloni, Rinaudo y Gonzalez-Fernandez (2011) eapla el potencial que posee la
retroalimentacion para favorecer la autorreguladien los estudiantes universitarios; como
resultado, su estudio acentla la importancia dart@m cuenta los beneficios de los procesos de
retroalimentacion en la autorregulacion del aprzagdi con la finalidad de lograr metas valiosas.

Es importante reiterar que un ambiente de aprejedimasolo se refiere al contexto fisico
y recursos materiales (Duart, 2000; Lamas Roja®8R0Herrera Batista (2006) enfatiza la
importancia de los aspectos psicologicos como lavamon. A partir del ingreso a preescolar y
hasta cumplir con su ultimo grado académico, demtirse la esencia del proceso educativo
enfocada a capacitar al individuo (estudiante) fmmonvivencia y autorrealizacion, donde las
emociones lejos de ser consideradas un aspectonzaigp, obstaculizador o molesto, que
impida alcanzar sus objetivos, faciliten el trémsiticia la coronacion de las metas (Calzadilla,
2001). Es asi como el elemento emocional resuterm@ante al introducir innovaciones, como
menciona Calzadilla (2001), en especial las de tigoooldgico en las que influyen elementos
distintos a los presentes en los ambientes predesciexperiencia previa, acceso, etc.). En
cuanto a la atencion de los aspectos emocionatepsytologicos, la literatura especializada
evidencia la importancia del desarrollar el sentidgertenencia de los estudiantes como factor
de éxito escolar en todas las modalidades, espemis en las que la convivencia presencial es

esporadica o poco frecuente.
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SENTIDO DE PERTENENCIA'Y CLIMA ESCOLAR

La escuela es una organizacién social, donde etlieste debe formarse “en un marco
social de apoyo mutuo” (UNESCO, 1995, p.7), dondestros y estudiantes interactien entre si
y, fomenten dentro de este marco social un sewldpertenencia. La importancia de fomentar
en las escuelas la pertenencia se debe a quse&giia, Lehmann (1994), actia como impulsor de
fuerzas humanas, tales como la voluntad, el desdmcer las cosas bien y la dedicacion, por lo
que bajo una modalidad semiescolarizada dondetémaotion se lleva a cabo en sesiones
limitadas en tiempo y espacio, el sentido de pertela juega un papel importante en las

interacciones entre estudiantes-maestros y ldungin.

La escuela debe fomentar un sentido de pertenencsus estudiantes, por lo que, de
acuerdo a las recomendaciones de la UNESCO (1B9B¥cuela debe de desarrollar acciones

como:

» Compartir experiencias y opiniones.

» Participar en acontecimientos especiales y actidgascolares.

* Crear un ambiente de seguridad emocional.

* Fomentar las relaciones de cooperacidn entre mmefey estudiantes.

* Y finalmente, fomentar un sentido de afiliacionrerbs estudiantes y entre los

maestros.

Al fomentar en los estudiantes un sentido de afdia o pertenencia, el maestro fomenta
simultdneamente la motivacion por aprender, la bengh al estudiante a concretar sus metas de
aprendizaje y a desarrollar una conciencia metategme lo que se pretende aprender y cOmo
aprenderlo (Navarro, 2003) y, finalmente, comoerein Johnson y Johnson (citados en
Navarro) a la “busqueda activa de nueva informacifwercepciones claras de la
retroalimentacion, elogio y satisfaccion por elrtoy ninguna ansiedad o temor al fracaso”
(Navarro, 2003, p.1); en otras palabras, fomentalos estudiantes el sentido de pertenencia
permite generar en ellos un mayor grado de compmrhacia sus aprendizajes, al mismo

tiempo que les permite una participacidon mas aetivaus procesos de aprendizaje.

La investigacion realizada por Mansfield (2007) lexp el sentido de pertenencia y la
motivacion a través de las percepciones de losdiesties en respuesta a un sistema de
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recompensas y sanciones; como resultado del estuoglorta que las respuestas de los
estudiantes ante el sistema implementado influemtisu percepcion de la escuela y su sentido

de pertenencia hacia la misma tanto positiva coagativamente (Mansfield, 2007).

En la basqueda del éxito escolar, Redondo (19%daien Navarro, 2003) manifiesta
gue el estudiante requiere de un apego a los flagsnedios y los valores de la institucion
educativa, por lo que al lograr el éxito acadéndieseado, el estudiante continua en la escuela.
Malinowski (2008) retoma los conceptos de Couldeatifica dos tipos de elementos clave que
los estudiantes deben internalizar para desarrsliasentido de pertenencia y estar en posicion

de lograr el éxito académico:

* La afiliacion institucional (la comprensién de disgivos formales y oficiosos
desde el punto de vista administrativo que estrantla vida universitaria).

» La afiliaciéon intelectual y cognitiva (comprenside lo que se espera de él por
parte de los profesores y profesoras, y por laitiegdn, con el fin de
proporcionar la prueba de su estatuto de estudligvitdinowski, 2008, p.807).

Por otra parte, es importante reconocer que elndma&e y la construccion de
conocimientos no pueden ser vistos como algo askeldeben tomar en cuenta con relacion al
ambiente en que se construyen (Mena y Valdez, 2608 esta consideracion, el clima escolar
es un factor importante en la formacion de losdishies, ya que un clima escolar positivo
donde los estudiantes se sientan acogidos y gaeyveaz, ofrezca las oportunidades necesarias
para su desarrollo y crecimiento, genera la moiiwvadel estudiante para aprender y para asistir

a la escuela (Alcalay, Milicic y Torretti, 2005).

El clima escolar "cobra especial importancia, ahgidse la necesidad de generar climas
abiertos y de colaboracion si queremos que lasn@geiones educativas se conviertan en
centros de mejora escolar y aprendizajes duraddiatillo Estepa y Becerra Pefia, 2009,
p.379). Entre los investigadores, no existe un r@cusobre la definicion de clima escolar
(National School Climate Council, 2007; Cohen,al, 2009); aunque algunos no hacen una
distincion entre cultura escolar y clima escolargste trabajo se comparte la vision descrita por

Tableman y Herron (2004) porque permite una openadizacion mas clara de lo que
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entendemos como clima escolar. Estas autoras alangige, por una parte: La cultura escolar,
refleja “ideas, suposiciones, valores y creencias dptan de identidad a una organizacién y de
estandares de los comportamientos esperados” (Mablg Herron, 2004, p.1). Mientras que el
clima escolar, refleja los “aspectos fisicos y gigigicos de la escuela que son mas susceptibles
a los cambios” (Tableman y Herron, 2004, p.2), gaaporcionar condiciones idéneas para la
ensefianza y el aprendizaje. Con la finalidad déecgpiar los diferentes aspectos que engloban
la funcionalidad de la modalidad semiescolarizaska,comparte la visibn de estos autores
referente al clima escolar, ya que este permitosensar aspectos como el alistamiento de la
universidad para la modalidad y la opinion respettivabajo y desarrollo de la modalidad con
relacion a la institucion.

En ese sentido, Mena y Valdez (2008) identifinalas siguientes dos microclimas
desarrollados dentro de una institucion educatvs,cuales inciden en el desempefio de los
estudiantes:

1) El clima del aula, referido a:

Como se aprende.

Las percepciones del profesor hacia el estudemtd aula.
Las percepciones sobre si mismo del profesor.

La percepcién de los estudiantes hacia el maestro.

Las percepciones sobre si mismos de los estudiante
La percepcion de la relacion maestro-estudiante.

2) El clima de trabajo, el ambiente humano y figncel que se desarrolla el trabajo

cotidiano de los profesores y otros trabajadorda destitucion educativa (Mena y

Valdez , 2008).

Por otra parte, otra forma de observar el climalesae una institucion es presentada
por Tableman y Herron (2004), quienes identificaoho areas de incidencia, agrupadas en
cuatro aspectos generales del entrono escolar:

1. Un Ambiente fisico acogedor y propicio parapkadizaje de los estudiantes.

2. Un entorno social que busque promover la conagida e interaccidon entre sus

integrantes.
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3. Un ambiente afectivo que fomente y promuevamdido de pertenencia, y la
autoestima.
4. Un ambiente académico que fomente y promueaprehdizaje, y la auto-realizaciéon

de los estudiantes.

Por su parte, Tableman y Herron (2004) enfatizam egtos aspectos del clima de la
escuela no funcionan de forma independiente sioo, &b contrario, funcionan de manera
conjunta; se puede resumir que ante las propuelgasficadas por los autores anteriores, con
respecto al clima escolar, los entornos fisicosjabgy afectivo contribuyen en el ambiente

académico, por lo que es importante conocerlo padar incidir en su mejora.

Entre las investigaciones encontradas sobre eldtistolar, Sdnchez, Rivas y Trianes
(2006) presentan un programa de intervencion BamBrograma de Desarrollo Social y
Afectivo, con la finalidad de mejorar el clima elseoy el clima del aula de clases y asi, prevenir
la violencia escolar; este estudio se llevd a caldo largo de cuatro afios en la modalidad
presencial, donde se ensefiaron habilidades y d¢engi@s sociales a 44 estudiantes de dos
colegios publicos de nivel basico, basandose enefara de la interaccion del estudiante y su
contexto; finalmente, para la evaluacion del prograse aplicdé la Escala de Clima Social:
Centro Escolar de Tricket y Moss (1984) a los @anids; los resultados positivos atribuidos al
programa fueron: a) el establecimiento de normapade de los alumnos para mejorar el clima
de la clase, y b) un cambio en el comportamienteui®, observando que “se proporcionaron
comportamientos menos directivos por parte delegaf y mayor autogestion del alumno”
(Sanchez, Rivas y Trianes, 2006, p.365).

Otra investigacion sobre los factores socialesiados al aprendizaje, en este caso en el
nivel basico, tuvo como objetivos: “1) mostrar taetaciones entre el contexto sociocultural de
las escuelas y distintos indicadores del climalasgoel clima de aula y 2) explorar el efecto del
clima escolar y el clima de aula sobre los aprexje&’ (Blanco Bosco, 2009, p.1); este estudio
mostré como resultado una relacion importante ezltentorno escolar y el clima del aula; los
resultados obtenidos sugieren que el clima esadtk influido, pero no determinado, por el

contexto sociocultural que caracteriza la escuwlagtras palabras “Estos hallazgos indican que
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los efectos del clima escolar variarian en alguedida segun el contexto sociocultural de las
escuelas, abriendo un campo interesante para igaesie qué condiciones especificas del
entorno dependen estas variaciones” (Blanco B@&iif), p.9); en cuanto al clima y su relacion
con los aprendizajes, se obtuvo como resultadoajpesar de su influencia, su relacion no es de

causalidad unidireccional.

En resumen, y como se ha explicado a lo largo de apartado, los aspectos
involucrados en la generacion de un ambiente idfwaea que el estudiante que lleva a cabo su
formaciébn en una modalidad semiescolarizada soerstig y complejos. Incluye aspectos
personales, como la autorregulacion y la motivaeidrel aprendizaje; interpersonales, como la
comunicacion y la retroalimentacion recibida detgatel docente; e institucionales, como el
sentido de pertenencia y el clima institucionalr Rotanto, la oferta de programas en esta
modalidad implica la integracion y articulacion digersos elementos que afectan a todos los
actores de la institucion y conllevan un cambidosnroles tanto de los estudiantes como de los

docentes, discutidos a continuacion.

IMPLICACIONES EN EL AULA: LOS ROLES DEL ESTUDIANTE Y DEL DOCENTE
EN LA FORMACION MEDIADA POR TECNOLOGIAS

La demanda de modalidades de ensefianza mas fiexadlpleyadas principalmente en el
uso de tecnologias, conlleva cambios en la estaicitganizativa y en los roles de sus actores.
Salinas (1999, 2004) hace hincapié en la nuevaepmiin de los roles académicos de
estudiantes y profesores, ademas de los cambame@ico-administrativos, enfocados entre
otras cosas, al disefio y la modalidad de la engafi@won las nuevas alternativas de ensefanza,
Salinas (1999) sefiala que los estudiantes debgrag@ipantes de un proceso educativo donde
el énfasis se mueva de la ensefianza al aprenglizggpromueva una relacién con el saber, por
conocer nuevas practicas de aprendizaje vy, findbngue les permita adaptarse a situaciones

educativas en constante cambio.

EL ROL DEL ESTUDIANTE

Ante este panorama donde las tecnologias cadaegan un papel mas importante en el
ambito educativo, en especial en el aula, los esttes deben ser capaces de adoptar un papel

mucho mas protagonico en su formacion; no puedsendelverse como meros receptores
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pasivos de la informacion que genera el profesnng somo verdaderos agentes activos en la
busqueda y seleccion de la informacion, al igu& en el procesamiento y comprension de la
misma (Adell, 1997, Salinas 2004).

Algunos autores, como Salinas (1999) y Roa y Btip(2009), resaltan las siguientes

caracteristicas de un estudiante activo:

« El estudiante deberd manipular activamente la nméoion, y poseer habilidades en el
uso de herramientas de informacion, con el objetiegoder acceder a las mismas y
desarrollar capacidades que le permitan desengelvde manera familiar con las
tecnologias.

» Deberé participar en experiencias de aprendizawidualizadas (personalizadas) que
promuevan la adquisicion de estrategias metacogaiti

» Debera participar en grupos de aprendizaje de faralaborativa, que permitan al

estudiante trabajar con otros para alcanzar obgtn comdn.

Es importante identificar que ante las formas deeBanza flexibles, las actividades que
desarrolle el estudiante no deben limitarse a lm@ncreta; el apoyo y la orientacion, asi como
la disponibilidad tecnolégica que se posea, sosiderados elementos importantes cuando se
utilizan las TIC. Salinas (2004) afirma que ya seael caso de pasar de ser un estudiante
presencial a serlo a distancia con el uso de tamkegias o a la inversa, se requiere flexibilidad

tanto en el uso y manejo de los materiales conmel proceso de ensefianza-aprendizaje.

La relacidon entre la autonomia del estudianteuselde las tecnologias en el aprendizaje
ha sido abordada por Callejo (2000); dicha invesiin analiza la relevancia de la demanda de
autonomia e independencia entre estudiantes desugerior, como factor de eleccion de una
formacion universitaria a distancia; para la obi@made los datos, en este estudio se aplico una
encuesta con 43 preguntas, donde la participacénosl estudiantes fue voluntaria (7,274
estudiantes). Los resultados muestran que la deardama@utonomia se encuentra especialmente
presente en algunos estudiantes: 1) se encontria qaad de los estudiantes aparece como una
variable significativa (a mayor edad — mayor nunagcestudiantes que optan por autonomia e
independencia), por lo que concluye que la indepecid y autonomia parecen mostrar relacion
con el grado de madurez vinculado con la edad; €)efcontraron diferencias entre los
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estudiantes que se dedican de tiempo completotadliesy los que trabajan; estos ultimos
muestran preferencia por esta modalidad de formawéo una solucion de acceso, al no contar
con la entrada a otras instituciones de educasigerior, por lo que esta modalidad les
proporciona una oportunidad de formacion; finalregtaiben resaltar las ventajas encontradas
en este estudio: a) se considera esta modalidad toforma de llegar a las personas que por
distintas dificultades (ya sean econdémicas, entrasp no pueden estudiar (45%),y b) les
proporciona flexibilidad en cuanto al tiempo dedwal estudio ante estos resultados. El estudio
concreta la necesidad de una autonomia enfocéamdeanologia (autonomia que les permita
prescindir de la presencia del maestro), la cogluisada por los medios digitales, vaticinan que
sera la que experimente un crecimiento en el fui@ediejo, 2000).

Otras investigaciones han demostrado que con eeldaslas TIC los estudiantes han
mejorado a lo largo de su proceso de aprendizaje,ejemplo, Lopez de la Madrid (2007)
analiza el uso de las TIC desde cuatro ejes: tauénmcia en el uso de las TIC, el mejoramiento
en el proceso de ensefianza-aprendizaje, el prdeesomunicacion vy, finalmente, las TIC en la
institucion; en este estudio se observé un incrémen el uso de las TIC por parte de los
estudiantes y una mejora en los procesos de erreaprendizaje. Por el contrario, otras
investigaciones no encuentran evidencias posithzasa el uso de las TIC, como el estudio
presentado por Heredia y Martinez (2010); ellosizaran el uso de la tecnologia educativa y su
influencia en el desempefio académico; sus ressltamstraron que el uso de la tecnologia si
mejoré el rendimiento escolar (operacionalizado @ocalificaciones), pero no de manera
significativa, por lo que concluyen que aunque hubm tendencia a incrementar las
calificaciones no se puede afirmar que el uso declaologia haya influido significativamente en
la mejora.

En general, la literatura especializada muesteajwso de las tecnologias como apoyo
en el proceso de ensefianza-aprendizaje posee mrpggencial y que el papel del maestro es
central, al ser quien guia al estudiante a lo ldeysu formacion.

EL ROL DEL MAESTRO Y LAS COMPETENCIAS DOCENTES

El uso de las tecnologias en la educacion exigegasueoles para el profesor; de ser

considerado como la Unica fuente de informaciéonocimiento, pasa a ser un facilitador, guia
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y mediador, lo que le implica enfocarse entre oasgectos, a desarrollar las habilidades y
destrezas para el uso de recursos y herramientasldgicas necesarias para explorar el
conocimiento (Adell 1997, Salinas 2004, UNESCO 2@®&a y Stipcich 2009).

Adell (1997) esclarece que no se busca restatte & la formacion tradicional; lo que
se busca es ampliar el tipo de experiencias fovampara los estudiantes empleando distintos
medios que van a encontrar en su vida profesiomaieyforman parte de la cultura tecnoldgica
de la sociedad actual. El rol del docente es imptety esencial para el sistema educativo, y los

docentes resultan imprescindibles a la hora de@easpun cambio (Salinas, 1997).

El uso de las tecnologias en la educacion unieeigifue impulsado fuertemente en la
ensefianza de caracter no presencial o a distaomiay sefialan Duart y Sangra (2000); la
introduccion de las nuevas tecnologias dio pieuakttonamiento de los métodos de ensefianza
empleados, en donde:

El docente, desde la escuela, necesita abrirsevas@xperiencias que actualicen
su repertorio pedagodgico, logrando transformar xpegencia educativa en
impacto trascendente para la efectiva inserciorakdel individuo, en términos
de sus capacidades y aptitudes para la convivgraiautorrealizacion personal,

profesional y laboral (Calzadilla, 2001, p.2).

En el caso de los ambientes semipresenciales, dmnttabajan sesiones presenciales y

en linea, el rol del docente cambia; segun Moritagns (2004):

En vez de expositor que establece la selecciénegse@cion, ritmos y evaluacion
de los aprendizajes, el profesor debe transfornearsen guia, maestro, consejero
en el proceso de aprendizaje, a la vez que detanakrador critico, juez, arbitro,
reforzador e inspector de los aprendizajes deldesite (Montero Lagos, 2004,

p.9)

Con los cambios que se presentan en una educéexild, Salinas (1999) sefala que el
maestro debe de participar activamente; debe reapdizarse del proceso global de ensefianza-
aprendizaje, del contenido, y, ademas, debe fpaticen el disefio y elaboraciéon de los

materiales de aprendizaje, asi como en los proéesaactivos de intercambio de informacion,
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opiniones y experiencias para apoyar el desardadléa autorregulacion de los aprendizajes de
los estudiantes. Por lo que es necesario trabafae s'el clima organizacional; estimular la

innovacion y la flexibilizacion dialdgicas y autotivantes” (Duart y Sangra, 2000, p.23).

Para las modalidades semipresenciales mediadaeqmmiogias, Montero Lagos (2004)
identifica algunas actividades para el maestr@aderdo al medio instruccional. Para prepararse
para las sesiones en linea, destaca la importdacia

» Identificar las conexiones y participaciones dedsiidiantes (estimulando y
orientando a los estudiantes con dificultades).

» Determinar los tipos de recursos y herramientas.

* Preparar actividades.

» Identificar dificultades por parte de los estudésnpor medio de consultas
continuas mediante comunicaciones sincronicasneasiicas.

* Incentivar el trabajo grupal y colaborativo.

Estas actividades podrian a simple vista no teiferedcia alguna con las actividades
gue se deben de realizar de forma presencial,ddebgue se pueden aplicar tanto en sesiones
presenciales como en linea. La diferencia radical emedio donde se lleva a cabo la actividad;
las sesiones en linea permiten al docente accesayar cantidad de informacion, ejercicios,
material y alternativas de ensefianza-aprendizaje, spn generalmente complementos que

apoyan las sesiones presenciales.
En cuanto a las sesiones presenciales, sus tafieesn] destacando las de:

» Contextualizar y proyectar los aprendizajes.

» Clarificar la dinamica de la asignatura (competenevaluacion, etc.).

 Ampliar las aplicaciones del conocimiento (congasinformacion, presentar
soluciones alternativas), estimular y asistir a éstudiantes respecto al logro,
fortalecer los procesos metacognitivos vy, finalmemontrolar los procesos y
utilizacion de recursos para lograr experienciamgiendizaje (Montero Lagos,
2004).
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Por su parte, Montero Lagos (2004) menciona alguasgos fundamentales del docente
gue imparte cursos en modalidades semipresenci@Esscuales engloban las actividades
realizadas por parte del docente tanto en lineaocpresencial; de acuerdo a este autor, el

docente debera ser:

» Un experto que domina los contenidos, por lo qaeifita (pero es flexible).

* Quien establezca metas: perseverancia, habitostadi®@ autoestima,
metacognicién, entendiendo que su principal objetiy que el estudiante
construya habilidades para lograr su plena autcenomi

* Quien regule los aprendizajes, al organizar elexdoten el que se ha de
desarrollar el estudiante, con el objetivo de fi@eiku interaccion con los
materiales y el trabajo colaborativo.

» Quien fomente el logro de aprendizajes significajiransferibles.

* Quien fomente la busqueda de la novedad; curiosidal@ctual, originalidad,
etc.

* Quien fomente el interés por alcanzar nuevas metas

* Quien ensefie ¢qué hacer?, ¢como?, ¢cuando yg¥or qu

* Quien comparta las experiencias de aprendizajéososstudiantes.

* Quien atiende las diferencias individuales.

* Finalmente, quien desarrolla en los estudiantesides positivas (Valores).

Para reunir las caracteristicas anteriores, logrtes deben ampliar sus competencias
para la ensefianza; la utilizacion de las tecnotogdsalta la necesidad de nuevas competencias
docentes acordes a las necesidades de formaciotequenda la sociedad actual. La UNESCO
(2008) enfatiza que los docentes necesitan estgrapados para aprovechar las ventajas que

aportan las tecnologias, por lo tanto:

Escuelas y aulas —ya sean presenciales o virtudédsen contar con docentes que
posean las competencias y los recursos necesariosateria de TIC y que
puedan enseiar de manera eficaz las asignatumgisassiintegrando al mismo
tiempo en su ensefianza conceptos y habilidades $TWE: 2008, p.2) sobre las

tecnologias utilizadas.
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Roa y Stipcich (2004) mencionan que ser un usuavientajado de recursos de
informacién contribuird al proceso de formaciérciai de los maestros, por lo que se identifica
la importancia de una relacion entre “el centro fdemacién de docentes, la propuesta
pedagdgica innovadora y la universidad donde seiesti@’ (UNESCO, 2006, p.25). La
literatura especializada en el area de formaci@emte muestra una amplia gama de cursos de
capacitacion e intervenciones educativas disefiadasocpara el desarrollo de habilidades y
estrategias para el uso de las TIC en la formad@muevos maestros y maestros en servicio
(Newhouse, Trinidad y Clarkson, 2002; Daly, Packil®elletier, 2009). Estos estudios muestran
gue el peso de la capacitacion docente no debestsubese. Por su parte, Solari y German
(2004) hacen hincapié en que los docentes delderémanejar un concepto de educacion y de
aprendizaje innovador, donde se desarrolle un aancla adquisicion y descubrimiento del
conocimiento en una forma progresiva por parte @ dstudiantes, de acuerdo con sus

posibilidades individuales.

Las competencias que los docentes deben desgrrddancuerdo a Salinas (1999),

implican el desarrollo de habilidades para podgrdodos grandes metas:

» Potenciar que los estudiantes sean entes activelspeoceso de aprendizaje

autodirigido, en un aprendizaje abierto.

» Asesorar y gestionar el ambiente de aprendizag gue se desenvuelven los
estudiantes; en otras palabras, tienen que secespa guiar y fomentar el
desarrollo de experiencias formativas, estar abtda su progreso y avancey,

finalmente, proporcionar retroalimentacion.

Para poder desarrollar esas competencias, Tejadarfeez (1999) y Marqués Graells

(2000) coinciden en que las caracteristicas querdtmner los docentes son:

» Contar con una actitud positiva hacia las TIC
* Conocer el uso de las TIC en la educacion.

* Conocer el uso de las TIC en su area de conodimien
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» Utilizar con destreza las TIC en sus actividadeedas que se
encuentran: editor de textos, el correo electrmiewegacion por
Internet, etc.

* Adquirir el hébito de planificar el curriculum @grando las TIC
(como instrumento en las actividades, como mediadadico, y como
mediador para el desarrollo cognitivo del estudiant

* Proponer actividades formativas que consideres@be TIC.

« Evaluar el uso de las TIC.

Ademas, como apoyo en el logro de las competempiasintegran los nuevos roles
docentes dentro de la ensefianza flexible en l@dadiactual, distintos autores coinciden en la
necesidad de que la institucion provea serviciogpgo (guias) y ayudas profesionales que les
permitan desarrollarse enteramente como docent®dS, 1997; Roa y Stipcich, 2009) para
poder, asi, aplicar sus conocimientos y habilidasheks ambientes de formacion mediados por
las tecnologias, reiterando la necesidad de cagawit y acompafiamiento de los docentes para

impartir cursos en esta modalidad.

En resumen, y como se ha explicado a lo largo eagmrtado, el uso de las tecnologias
en los cursos, sobre todo en ambientes semiprasesigdarte de supuestos sobre la ensefianza y
el aprendizaje diferentes a los subyacentes eneaelsi totalmente presenciales —caracterizados
por la asistencia, al ser para unos esporadicéingfmada (tiempo), y para otros continua-. Los
roles de docentes y estudiantes, por lo tanto, sdifican y, como su transformaciéon no
necesariamente se propicia en los ambientes piak)c estas nuevas competencias,
habilidades y caracteristicas que se espera pdsbam ser desarrolladas antes o por lo menos al

inicio de su incursién en estas modalidades.

Ahora bien, docentes y estudiantes no pueden deeiditodas sus actividades; los
docentes siguen un programa de estudios que dedogupara poder ofrecer una formacion
acorde a los constantes cambios e innovacionesrmessen la sociedad. Este elemento central

para las modalidades semiescolarizadas se distedesgyuiente apartado.
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LOS PLANES Y PROGRAMAS DE ESTUDIO

El incremento de la demanda de educacion supegioe der atendido, como propone la

ANUIES, buscando mejorar la calidad y explorandevais formas de educacion:

Mediante esquemas abiertos y/o a distancia, nuevagelos de interaccion
maestro/alumno, establecer curriculos menos regasgale horas clase, y
sistemas de estudio que aprovechen la tecnologiaroporanea, en especial los
sistemas computarizados y redes virtuales, entes abnovaciones (ANUIES,
1998, p.217).

Asi, se promueve la idea de un mejoramiento dg@iogramas y la creacién de nuevos
programas para nhuevas modalidades con el uso wealdgtas, combinando apropiadamente las
modalidades presenciales, semipresenciales yandiat (ANUIES, 1998; UNESCO, 1998); la
UNESCO incluso desarrollo los Estandares de Compiete en TIC para docentes (UNESCO,
2008). Por otra parte, los lineamientos emitidasl@® organizaciones nacionales e internaciones
se han atendido en México a través del Plan Nacid@aDesarrollo (2007) y el Programa

Sectorial de Educacién (2007), los cuales destizcaecesidad de establecer condiciones para:

Impulsar el desarrollo y utilizaciéon de tecnologide la informacion y la
comunicacion en el sistema educativo para apoyalpeendizaje de los
estudiantes, ampliar sus competencias para layfdgaorecer su insercion en la

sociedad del conocimiento (Programa Sectorial de&tlon, 2007, p.4).

Desde el punto de vista de Coll y Mar{2003), la escuela es una institucion que la
sociedad utiliza con la finalidad de poder ofregesus miembros y a las nuevas generaciones,
experiencias de aprendizaje que les permitan emamento dado su incorporacion a ella; en
otras palabras, la escuela es entendida como “emasdecursos educativos de los que se dotan
los grupos sociales” (Coll y Mant, 2003, p.42), y la escuela, mediante la aplicacié sus
planes y programas de estudio, establece parawipropuesta de formacién (Diaz Barriga,
2010). Ante el surgimiento de innovaciones, logrumsentos para incorporarlas son los planes y
programas de estudio; por lo tanto, son esencpaes garantizar dentro de lo posible que la

escuela pueda transformarse.
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Diaz Barriga (2010) enfatiza que:

En la esfera burocratica-administrativa, estosrunstntos son vistos como los
grandes orientadores del trabajo pedagogico. Esiaess, son pensados en
funcién de lo minimo que se debe cumplir en unayrsirven inicialmente a la

institucion como elemento central para planificaé qursos se deben abrir, qué
tipos de maestros se pueden asignar a los mismaglé secuencia se pueden

llevar las asignaturas, etc. (Diaz Barriga, 201@2).

Es importante tener en cuenta que la estructut@siprogramas esta relacionada con
aspectos institucionales, curriculares y docent@&z( Barriga, 2010), por lo que estos
instrumentos adquieren mayor importancia al momeigoimplementar las innovaciones
necesarias para dar respuesta a la formacion gsecladad demanda. Diaz Barriga (2010)
identifica tres tipos de programas relacionadoseesit y que representan un panorama ideal del
trabajo; estos son:

» El programa del plan de estudios
» El programa de los grupos académicos docentes

» El programa del docente

El programa del plan de estudiogtoporciona una vision global de la que es parte,
permite conocer el proyecto educativo que adopiaski#tucion, por o que es importante que se
construya con base en los contenidos que se dedsedar y donde es necesario tomar en
consideracion a estudiantes y docentes; en ottalsrpa:

Es necesario tener en cuenta a los sujetos daitaedn, las condiciones de los
estudiantes y de los docentes; es necesario tamtdéder sus motivaciones y su
situacion psicosocial [...] Estos elementos constituyn punto de partida, el

marco referencial para la construccion de progrgés Barriga, 2010, p.63).

Por su partesl programa de los grupos académicos docerdges, orientados hacia el
trabajo conjunto de los docentes, con especialci@tenhacia maestros que dentro de la

institucion educativa imparten la misma asignatocueso, o materia:

Estos programas, en realidad, son una interpretaisd planteamiento sintético

gue efectla el programa del plan de estudios ¥ temo finalidad orientar la
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dimension pedagodgica del trabajo escolar y lavideties de apoyo del trabajo
docente (Diaz Barriga, 2010, p.66).

Finalmente,el programa del docentes elaborado de forma individual para cada
asignatura, clase o curso, y toma como base etgmagdel plan de estudios y el de los grupos

académicos, elaborando asi su propia propuesta:

A partir del propio maestro, del andlisis de sueeigmcia profesional y de las
condiciones particulares en las que trabaja (camhbs institucionales,
infraestructura, caracteristicas y nimero de estiiel$, posibilidades y basquedas
pedagdgicas de cada uno, manejo y actualizaciGnfaenacion, su formacion,
perspectivas de desarrollo y propuestas de expat@acién educativa, etc) (Diaz
Barriga, 2010, p.74).

En conclusion, los programas son el resultado déralmajo colectivo, en donde los
docentes con base en debates construyen las praguégara elaborar su programa es
conveniente que cada profesor tenga a la vistatddidad del plan de estudios, asi como el
conjunto de contenidos que lo integran” (Diaz Bgr2010, p.76).

Por su parte, Diaz Barriga (2010), y Coll y Maf#003) muestran la forma en la cual los
programas se desglosan hasta llegar al estudignémfatizan la importancia de concretar
intenciones educativas que permitiran guiar al dtecen su practica, y permitiran la adecuada
integracion a la diversidad de situaciones y cdog»en los que se realiza el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Con la finalidad de definir las intenciones edueien el curriculo, Coll y Martin
(2003), citando a Romiszowski (1981), mencionas formas de definirlason base en los
resultados esperados del aprendizdgeque el estudiante debe aprender al concluirrgogso
de ensefianza&pn base en los contenidos que el estudiante aptender,tomando en cuenta
gue “los contenidos poseen valores intrinsecos ritaptes para la formacion de los alumnos y
deben ser, en consecuencia, el punto de partida pana seleccionar como para planificar las
actividades que se llevan a cabo en las aulag;oasd para fijar los resultados esperados del
aprendizaje de los alumnos” (Coll y Martin, 200317); y finalmente,con base en las
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actividades de ensefianza y aprendizalende se busca la identificacion y desarrollo de

actividades en el aula que posean un valor formgiara los estudiantes.

Ambos puntos de vista muestran no solo la orgardzague debe llevar el desglose de
los programas para una aplicacion mas exitosa, gue también resaltan la necesidad de
determinar las intenciones educativas que guidoante en la aplicacion de dichos programas,
como se puede observar en el siguiente esquemaaddagel que presentan Coll y Mart
(2003):

Esquema 1: Desglose del Programa de Estudios

> Objetivos, Estrategias y Lineas de Accién de la Educacién Superior en México
Lo que se espera que el estudiante desarrolle al finalizar esta etapa de formacién.
Plan de estudios de la carrera
Objetivos curriculares, perfil de egreso e ingreso, campo ocupacional, e identificacion de co
M PE
A 4
Mapa curricular
Descripcidn de las asignaturas de acuerdo a su etapa de formacion (Créditos-Horas), y Bloques
de contenidos (Intervencion, Tedrico-conceptual y Metodoldgico-instrumental).
v Contenido de la asignatura
| Propésitos y Desarrollo de competencias y desglose Criterios de _eva_lz’lacién y PCC
g competencias de unidades temaéticas para trabajar a lo acreditacion PGA
largo de la asignatura
FE v
Unidades Didacticas PA
Desarrollo de unidades teméticas y Desglose de actividades para cada uno de los temas y/o unidades PD

__________________________________________________________________________________

Intenciones Educativas Coll y Martin, 2003 : Desglose de programas Diaz Barriga, 2010 I
CO: Curriculo Oficial PCC: Proyecto Curricular de Centro : PE: programa de plan de estudios !
PA: Proaramaciones de Aula FE: Feedback evaluativo \ PGA: nroaramas de arunos académicos 1

Tanto la organizacion del programa como las intemes educativas deben ser
congruentes con los modelos educativos por lossguegen las Instituciones de Educacion
Superior, debido a que el modelo educativo “expresacepciones institucionalmente
compartidas sobre las relaciones con la sociedladnecimiento, la ensefianza y el aprendizaje”
(Marim Espinosa y Sanchez Soler, 2001, p.2).

Por su parte, autores como Duart y Sangra (208€hguen tres modelos educativos
apoyados en el uso de las tecnologias — tematiesarge en el trabajo de investigacion-,

representativos para el nivel superior, los cusdesaracterizan por estar:

* Centrados en los medios de enseflanza
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» Centrado en el profesor

* Centrado en el estudiante

Modelo centrado en los medios de ensefiasza objetivo central es el uso de la
tecnologia; este modelo puede ser utilizado de raamelependiente, o integrado con otras
herramientas, proporcionando un papel de provedeloontenidos para el maestro, y de usuario

de los contenidos para el estudiante.

Modelo centrado en el profesararacterizado por centrarse “mas en la enseftarezan
el aprendizaje, donde el profesor continGa siendoreferente valido de transmision de
conocimiento, centrandose basicamente en las ntemaslogias para ampliar el alcance de sus

clases” (Duart y Sangra, 2000, p.25).

Modelo centrado en el estudiantgroducto de la tendencia donde se valora
positivamente que la institucion deje de centrasesl profesor y se centre en la figura del

estudiante, principalmente en el autoaprendizégeanitoformacion.

Sin embargo, Duart y Sangra (2000) enfatizan lgbéda de un modelo equilibrado que
propicie el uso de los medios tecnolégicos masdacar los objetivos, y dé pie al cambio al
facilitar las tareas de los estudiantes y del mageasi como que propicie la optimizacion de los
recursos que apoyen el proceso de ensefianza-gajenein cada contexto; en este sentido, la
ANUIES (2001) recomienda generar una propuesta atigac que posibilite la diversidad

cultural utilizando el ciberespacio y el disefio de:

Un sistema dinamico, flexible, innovador, creativefjciente y eficaz que

proporcione una educacién basada en el desarmeltmaocimiento, habilidades,
destrezas y competencias laborales, que permitandaliduo incorporarse a

actividades productivas; un sistema educativoasriiitaciones tradicionales de
edad, tiempo y espacio (ANUIES, 2001, p.37).

Desde hace unos afios, la ANUIES (1998) enfatizamguedlo se trata de actualizar
contenidos que integren los programas, sino derpocar modificaciones que propicien el
desarrollo de herramientas para el aprendizajenanto y continuo; Salinas (2004) recalca la

importancia de comprender que “ninguna innovacidede ignorar el contexto en el que se va a
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desarrollar” (Salinas, 2004, p.9), por lo que paralesarrollo de propuestas curriculares es

necesario tomar en cuenta, de acuerdo a este autor:

» El contexto socioafectivo que el estudiante encaeah el entorno académicel
ambiente que se presenta en las clases, el r@lquefesor representa dentro de
este ambito y la percepcion del papel que el emttelidesempefia, en otras
palabras, el clima escolar.

 EI contexto de elementos pedagdgicos que intemiesn el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

» El contexto de vida fuera del ayldonde “se trata de considerar la integracion de
las TIC a las instituciones de ensefianza supariet eontexto de la evolucion de

la sociedad, del cambio social, etc.” (Salinas 42@09).

En la actualidad, los programas se han visto ered¢asidad de ser reforzados por el uso
de los medios electronicos que han permeado ladadas casas de estudio (ANUIES, 2001).
Hoy por hoy, un nimero considerable de institucsothe educacion superior de caracter publico
y privado cuentan con programas que han reformadarodelos de ensefianza, encontrando
“desde la reproduccion de modelos escolarizadosuesstructura académica y administrativa,
hasta aquellos disefiados con la flexibilidad sefité para proporcionar espacios de aprendizaje
independiente” (ANUIES, 2001, p.34), dando apoyomadalidades semiescolarizadas o

totalmente abiertas.

Como resultado de la apertura promovida por lasmeadaciones oficiales e impulsadas
por la necesidad de atender el incremento de lemundas de formacion y de ampliacion de la
cobertura, asi como por el bajo costo de las tegmd, han surgido alternativas de ensefianza
gue presentan modelos de formacién mas flexibleoces el caso del aprendizajérido o b-

learninginstrumentado en modalidades presenciales

PROPUESTAS CURRICULARES PARA LAS MODALIDADES HIBRID AS

Durante los afios noventa, Bartolomé (2008) sefalmttoduccion de un disefio de
formacion basado exclusivamente en el uso de |&s €l entornos no presenciales en las
universidades, llamade-learning Al mismo tiempo,los entornos presenciales comenzaron a

incorporar esas mismas tecnologias, lo que ha ddoven el Blended LearningBartolomé,
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2008, p.15), traducido como aprendizaje mezcladaya queblended learningio surge del-e
learning sino que surge desde la ensefianza tradicional paoblemas relacionados con los
costos elevados. Sin embargo, contrario a lo gereciona Bartolomé (2008) y Gonzéalez (2007)
aseguran que este modelo se justifica mas por eazde pertinencia y de calidad en la
educacién que por el costo. Esta vision es congjaaein las universidades anglosajonas, quienes
en general lo denominan aprendizaje flexible oitiibfLewis, 2002; Shale, 2002).

Para poder comprender lo que representa el panodamesta modalidad hibrida es
necesario entender primeramente su conceptualizabifearning puede ser entendido de
diferentes formas, por un lado se conceptualizaocom

Un modelo ecléctico que combina lo mejor del apmajd presencial, con

funcionalidades del aprendizaje electronico o edileg para potenciar las

fortalezas y disminuir las debilidades de ambas aidades. Aplicando una

“mezcla” adecuada de elementos, de acuerdo conelzesidades especificas de
aprendizaje del contexto, y ejercer una practicacativa innovadora, que

corresponda con las exigencias de las actualegdsmtEs del conocimiento
(Gonzales, 2007, p.2).

En ese sentido, otra definicion lo plantea como: fiuevo concepto que surge con fuerza
en el ambito de la formacion” (Bartolomé 2004, p'19 podriamos traducir como aprendizaje
mixto, donde hace referencia al uso de recursowliggicos” (Bartolomé, 2008, p.16), como

apoyo en el proceso de formacion.

Por otro lado, retomando las caracteristicas dedoseptos anteriores otro autor afiade
que:

No solo se combinan técnicas presenciales con sueeaologias; también el
proceso educativo es parte del producto de est@riergia, en donde la
informacion y el conocimiento no se transmiten deadiba hacia abajo, en
donde hay que pensar en una organizacion en egdyversal del conocimiento y
de la informacion (Aiello, 2004, p.24).
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En sintesis y con base en a los conceptos expicaéopuede llegar a la conclusion de
gueb-learninges una modalidad que mezcla lo presencial y Iprasencial mediante el uso de
recursos tecnoldgicos y los medios necesarios pamaover el aprendizaje; modalidad que
ofrece, como anteriormente se ha mencionado, undumidad de formacion a personas que no
puedan por distintas razones asistir a clases denmmaegular, formandose en un ambiente de

aprendizaje semipresencial.

Entre sus caracteristicas, Bartolomé (2008) desjaeahablar ddlended learninges
hablar de una vision rica, flexible y abierta dejlee debe ser el entorno en el que se produzca el
aprendizaje, lo que lleva a hablar de entornoodadcion en una sociedad que se caracteriza

por el desarrollo de las TIC, donde la realidad vyiftualidad se mezclan.

Como modalidad de aprendizajb;learning ofrece distintos beneficios que hacen

atractivo su uso en el &mbito universitario. Eldeemas relevantes se encuentran:

* Incrementos significativos en la relacion enseffseader, haciendo el proceso mas
activo y centrado en el estudiante.

» El desarrollo de un papel pasivo a otro mas agtorgoarte del estudiante.

» El beneficio del material disponible en la rednpartido de modo abierto.

» La flexibilidad en tiempo y metodologia de trabajo.

Esta modalidad, segun sefiala Bartolomé (2004 paesaprender de manera diferente;
no consiste en colocar materiales, sino en aprevelds materiales que existen en internet,
enfocandose en aprovechar lo existente; actualinémtsociedad demanda una educacion
superior de calidad, que ofrezca las herramiergassarias para desarrollarse profesionalmente
en un mundo competitivo y en constante cambio. Cafimma Gonzalez (2007h-learninges

una alternativa para la renovacion de la practiceeunsitaria.

En el ambito universitario, para cubrir la partepmesencial, lo mas frecuente ha sido el
uso de plataformas. Gonzalez (2007) menciona gilieanto las Plataformas Gestoras del
Aprendizaje (LMSLearning Managment Systgngue incluyen una variedad de herramientas y
funcionalidades, es posible aplicar cualquieraadedproximaciones de-learning Entre las

plataformas mas conocidas se encuent@aroline, Moodle, Dokeos y Blackboardlgunas
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son de acceso libre y otras son comerciales. Liafptana permitira trabajar las clases de una
manera diferente, mas flexible, ofreciendo, aden@gportunidad de aprovechar todos los
momentos fuera de las clases presenciales. Caltecalesjue las plataformas son faciles de

utilizar por lo que representan una economia aeptie(Dron, 2007).

EXPERIENCIAS UNIVERSITARIAS

Conocer sobre las actividades realizadas en edlalitad en las universidades ofrece la
oportunidad de conocer el impacto que ha tenideselde estos nuevos apoyos en los procesos
de ensefianza-aprendizaje con las TIC en las coauesdde estudiantes y maestros; a
continuacién se describen tres experiencias deersidades nacionales: la Universidad de

Guadalajara, la Universidad Nacional Autonoma deibéey el Instituto Politécnico Nacional.

UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

La experiencia presentada por la Universidad ded&@agra (UdG) se ubica “en el
marco del Sistema de Perfeccionamiento Interactiidistancia en la modalidad Semipresencial
(SPID/SP), construido en el Centro de DesarrollapeEmentaciéon y Transferencia de
Tecnologia Educativa (CEDETEC) de la UniversidadS@mtiago de Chile” (Barrera Capot,
Santander Beaza y Montero Lagos, 2005, p.97). Raaplicacion del modelo en el curso de
algebra de primer afio de la carrera de Ingenienity Ge utilizé dicho sistema de gestion de

aprendizajes integrado por los siguientes moédulos:

a) administracion, para matricula, inscripciéon ymalacion de alumnos; b)
gestion y seguimiento, de uso del tutor y coorddnadc) sitio asignatura, uso de
los alumnos vy tutores; en este ultimo se encueritragrados los ambientes

tecnoldgicos de aprendizaje, tanto sincronos caimi@nos

En su elaboracion, participaron especialistas aeoodo, programadores, asi como un
ingeniero capaz de integrar los contenidos y Istirdos enfoques en un todo; la asignatura se
impartié bajo la modalidad-learning dividida en dos modulos impartidos de forma preie y

en la plataforma web.
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El profesor fue previamente seleccionado de acuaids siguientes criterios: a) contar
con una amplia trayectoria docente, b) tener emecimiento de “buen” docente por parte de
los alumnos, c) participar como especialista deezodo en la construccion y disefio del sistema,
y d) ser el coordinador de la asignatura.

En cuanto a los estudiantes, se encontraban clarsdrprimer afio de la carrera, por lo
gue iniciaban su formacion profesional; para lgresiura, cada uno contaba con su clave de
usuario y contrasefia para acceder a la platafordozatva; entre las herramientas mas
utilizadas dentro de la plataforma se encontralparcieios de desafio, ejercicios preparatorios
para las pruebas, asi como el chat con pizarra.

Los resultados obtenidos de la experiencia demostigue las calificaciones obtenidas
en la modalidad semipresencial son similares aoldsnidas en los cursos convencionales;
ademas, reportan evidencias que confirman que babthios en las formas de ensefianza-
aprendizaje, Utiles para enfrentar las necesidEdesales en la sociedad actual. De especial
interés para este aparatado, dentro de los ressltabtenidos por el estudio realizado por

Barrera Capot, Santander Beaza y Montero LagosjZ#¥0pueden destacar los siguientes:

1.-La implantacion de la modalidad semipresendaansiderada un avance en la
calidad de la practica docente, debido a que sigaapin implica una mejora

constante en la practica docente, y posteriormamtd cuerpo docente.

2. Los estudiantes dieron muestras de compromisopa hacia el
cumplimiento de la asignatura.

3. Los recursos mas usados y valorados de formtivjaosonfirman su relacion
con los recursos y formas de estudio mas convealeisndesarrollo de ejercicios,

revision de pruebas, etc, lo que les permitié &ktadiantes tener éxito.

4. Se hace imprescindible estudiar el concepto rddito, asociado éste a la
cantidad de horas que necesita el estudiante paszguir las capacidades que de
él se esperan (Barrera Capot, Santander Beaza {eMdragos, 2005, p.108), en

otras palabras, considerar las horas practicadricés que el estudiante requiere
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para adquirir la competencia del curso, y comosestareflejan en la asignacion

de los créditos curriculares de las asignaturas.

Esta investigacion concluye que “las evidenciagesuan que los ambientes de trabajo
multimediales permiten cambiar los procesos de ac&th entre los conocimientos y las
personas de la universidad del siglo XXI. Deperdiiede las formas de aplicacion de las
nuevas tecnologias de informacion y comunicacidousgelen producir cambios en la ensefianza,
en las condiciones de aprendizaje y en las sitnasi@valuativas” (Barrera Capot, Santander

Beaza y Montero Lagos, 2005, p.108).

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

La Universidad Nacional Autonoma de México (UNAMEepenta un modelo que tiene
como finalidad proponer la formacion en y pararabajo por medio de las TIC, aplicando un
modelo deb-learning caracterizado por estar disefiado bajo principasosconstructivistas
(Bustos Sanchez, 2004). El curso reportado tuvoduracion de 30 horas a lo largo de 10
sesiones presenciales, cada una de 3 horas, adenmiduir la participacién en linea durante 30
dias. Para el curso, se utilixoodle seleccionando las herramientas de la plataforonasys

potencialidades pedagdgicas y tecnoldgicas Ipdearning (Bustos Sanchez, 2004).

Los objetivos del curso se enfocaban a: “identiflaga herramientas y elementos para el
disefio, desarrollo y operacion en linea de los isamois y talleres que imparte la sub-direccion
de capacitacién de la institucion referida en midddl a distancia” (Bustos Sanchez, 2004,
p.121); el curso, disefiado bajo la modalibdéarningpor personal de la UNAM, cumplia dos

funciones:

La primera, concentrada en combinar los medios lpad@macion de formadores
en el trabajo y, la segunda, favorecer los usodadeTIC por parte de los
formadores con base en su practica real y en oeladirecta con los propios

proyectos de la institucion (Bustos Sanchez, 2p04£1).

Los resultados obtenidos en este estudio muestran‘lg combinacion de medios y

modalidades permite una mayor flexibilidad en latige del proceso de interaccion entre los
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participantes y el facilitador, asi como la genémraae oportunidades para otorgar ayudas mas
ajustadas” (Bustos Sanchez, 2004, p.113) a lasigeckes de los estudiantes.

Con especial interés para este aparatado, dentos desultados obtenidos por el estudio

realizado por Bustos Sanchez (2004), en la UNAMywuslen resaltar los siguientes:

1. Se observa una integracion de ambas modalidedelsdesarrollo de la
formacién en y para el trabajo.
2. Permite ajustes en diferentes aspectos concargtulum, los materiales a

utilizar, y los procesos de ensefianza-aprendienjefras palabras:

El disefio tecno-pedagdgico potencial en el casddearning adquiere
relevancia en tanto que el desarrollo real dedamgres tanto presenciales
como en linea, el uso de los materiales y en geleenateractividad que
se gestiona, se puede ajustar en funcion de lassidades, intereses y
desarrollo de proyectos especificos de los paantgs, de los
aprendizajes que se alcanzan, de las actividaskeategjias y técnicas mas
apropiadas a cada necesidad de aprendizaje y flarhaas en las que los
participantes comparten su conocimiento, cuandadeeccompartirlo
(Bustos Sanchez, 2004, p.127).

En conclusion, este estudio reconoce que ya sea lpaformacion en el trabajo, el
desarrollo de actitudes, o bien, el desarrollo @epetencias especificas, es de gran apoyo que
en los disefios de formacién se cuente con modeles aprovechen ambos medios de
instruccion, presencial y en linea, en los progsanmversitarios (Bustos Sanchez, 2004).

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

La experiencia presentada por el Instituto PolitEciNacional (IPN) se llevé a cabo en
dos instituciones educativas de nivel superiorlaetJnidad Profesional Interdisciplinaria de
Ingenieria y Ciencias Sociales y Administrativaspi{tsa) del IPN y en la Universidad
Tecnoldgica Americana (UTECA), donde se realizdrdensicion de un programa presencial a
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uno semipresencial (seminario titulado la empres#esociedad del conocimiento), siendo el

modelob-learningel que se acoplé a sus necesidades.

Para la transicion del curso, se tomé en cuenta@mformaban los estudiantes, como
eran los papeles del maestro y estudiante, adeetgsateso y los recursos educativos (como
los documentos, presentaciones, etc.); finalmesgéeprogramo el 20% de sesiones en linea y el
80% de sesiones presenciales.

Se disefid el programa sobre una plataforma infaceaton las caracteristicas de ser
accesible y gratuitayahoo groupscon la finalidad de facilitar el acceso a maies, uso de
herramientas de comunicacién como avisos, chaisfaorreo electronico, videoconferencias e

intercambio de archivos (Alvarez Castorela 2007).

Alvarez Castorela (2007) hace mencién que la eféeiil delb-learningdepende en su
mayor parte del material, las caracteristicasuettras de los cursos, y de las actividades de
aprendizaje que se consideran para el logro dedamndizajes; en el caso de la experiencia que
se presentd en el IPN, se evaluo y aval6 por Earnicias del IPN, mostrando un gran éxito en la

transicion de un programa presencial a uno sengpoés bajo la modalidal-learning.

Con el surgimiento de nuevas modalidades de enzafeprendizaje que ya han sido
puestas en practica y han resultado ser capacfsaméar la demanda de la sociedad actual, las
instituciones de educacion superior no tienen crdgr de vista que ante las innovaciones que
deseen implementar, es necesario tomar en cuenfadtores las rodean, por tal motivo, a lo
largo de este apartado se han tocado temas referambs factores que inciden en la formacion
mediada por tecnologias, sus implicaciones enla] gdinalmente un acercamiento a los planes
y programas de estudio, lo cual en su conjunteepdst brindar una vision de la ensefianza en

ambientes semipresenciales.

SINTESIS Y CONCLUSIONES

Este capitulo presenta los resultados de la revide la literatura, incluyendo aportes
tanto tedricos como empiricos, con la intenciénsdBalar algunos elementos relevantes para

analizar la implementacion de la modalidad semlaeseada apoyada en el uso de las
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tecnologias. La primera parte, el marco socio-higt) ubica esta modalidad en la tendencia
creciente hacia la despresencializacion de la etfircasuperior para ampliar su cobertura y
atender a poblaciones que no pueden ser atendidks reodalidad presencial. De esta parte
retomaremos dos cuestiones: la necesidad de uanalkemto institucional y la necesidad de
disefiar los programas de estudio que puedan sartidgs en una modalidad semiescolarizada.
La segunda parte aborda las herramientas teonimapupden ayudar a explicar el éxito o
fracaso de los programas para estas modalidadesnplicaciones en el aula, y finalmente los
planes y programas, elementos esenciales paraetauaah utilizacion de los tiempos en la
modalidad semiescolarizada. De esta parte retonogrelstintos elementos: 1) el papel de la
autorregulacion del aprendizaje y de la retroalitaeién del docente en estas modalidades,
herramientas esenciales para el éxito de los estigdi; 2) el clima escolar y sus implicaciones
en la formacion de los estudiantes, por la impaeitadel entorno que rodea al estudiante y
como puede influir en sus procesos de aprendi33jigs roles y competencias de docentes y
estudiantes en ambientes mediados por las tecas|qgr los cambios que se generan al utilizar
este tipo de ambientes; 4) los elementos referemitetisefio curricular especificos para la
modalidad semipresencial, dado que la teoria alary sus ejemplificaciones practicas para las
modalidades semipresenciales pueden abonar a t@an#¢ los programas, y finalmente, se

retomaron ejemplos de programas exitosos en madi@sihibridas, las cuales toman en cuenta
los elementos anteriormente descritos.

El siguiente capitulo describe el disefio de lastigacion y la metodologia utilizada
para llevar a cabo el trabajo.
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CAPITULO 3
METODOLOG IA

DISENO DEL ESTUDIO

La investigacion se enmarca en un disefio de codétativo; se trata de un estudio
exploratorio, descriptivo, basado en el modelowdguacion iluminativa desarrollado por Parlett
y Hamilton (citados en Pérez Gomez, 2008), dadotgom en consideracion la descripcion e
interpretacion del fenomeno objeto de estudio ecamexto amplio. Este modelo se ha aplicado
con éxito en el andlisis de programas nuevos droetsrados (programas que hayan sufrido
cambios) y el significado que a esas modificagartergan a estudiantes y maestros. El modelo
se utiliza para estudiar las innovaciones educavadonde, como mencionan estos autores, los
programas que integran los planes curricularegestructuran, se introducen nuevos proyectos,

y por consecuencia, las formas de ensefianza sevanu

Basado en un paradigma socio-antropoldgico, el toosiegiere tomar en cuenta los
contextos mas extensos en los que se desarratladaacion; investiga dos aspectos principales:
el sistema de instruccién, concebido cohum conjunto de supuestos pedagoégicos, un plan de
estudios o programa de contenidos y un cuerpolaetatie técnicas y el medio de aprendizaje”
(Pérez Gomez, 2008, p. 441), y el medio de apraj@ip en otras palabras “el clima escolar”
entendido como “el contexto material, psicologigosocial dentro del cual el profesor y los

alumnos trabajan” (Pérez Gomez, 2008, p. 441).

El modelo de evaluacion iluminativa de acuerdoudfiebeam y Shinkfield (1995) tiene

como metas:

 En cuanto a los programas: conocer cOmo operang diftuyen en distintas
situaciones escolares, cuales son sus ventajassyerttajas, cOmo se ven
afectadas las tareas de aprendizaje y experieaca@®micas de los estudiantes.

* Descubrir y documentar el significado de participga sea como profesor o
estudiante en el desarrollo de las innovaciones.

» Comprender y comentar las caracteristicas madisafnras de la innovacion.
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Como todo modelo, la evaluacion iluminativa tamipéesenta problemas al momento de su
puesta en practica; Parlett y Hamilton (1983) destados principalmente: la preocupacion del
investigador debido a la subjetividad del enfoquéa posicion del investigador en cuanto al
alcance de la investigacion; esto uGltimo debidae € modelo puede ser aplicado en mayor o
menor escala, lo que lleva al investigador a comlatse si la seleccion escogida para la
investigacion es adecuada para poder aplicar eklmate evaluacion iluminativa y si lograra

arrojar la informacion necesaria para concluir éwito el proyecto de investigacion.

CONTEXTO INSTITUCIONAL

El trabajo se llevo a cabo en la Facultad de CanBdministrativas y Sociales (FCAyYS)
de la Universidad Autonoma de Baja California, dosd imparte la licenciatura en Ciencias de
la Educacion en la modalidad semiescolarizada. kstaciatura ha ofrecido en la modalidad
semiescolarizada a partir de 2005, tomando come bh®lan de Estudios 2003-2. Entre las
modificaciones realizadas a este plan de estudéstach la compactacion del tiempo de

asistencia a clases -los dias viernes y sabadosychorario de 6 a 10pm y de 8 a 4pm.

La modalidad semiescolarizada ha privilegiadocekao a un nuevo tipo de estudiante:
el trabajador-estudiante, bajo el propésito de deatizar el acceso a la educacion superior a
sectores de la poblacion que se ven impedidosstirade manera regular (Botello Valle y
Céazares Avena, 2010). La modalidad semiescolarizaslangartida por primera vez en
Ensenada en 1998 con la licenciatura en Sociolegial marco del modelo de flexibilizacion
curricular, caracterizado por la estructura cutacly su relacion con las necesidades de los

estudiantes. (Botello Valle ydZares Avena, 2010).

A siete aflos de haber iniciado la LicenciaturaGencias de la Educacion en la
modalidad semiescolarizada, la matricula va en atong se ofrece actualmente de manera
semestral. Iniciando en el periodo 2005-2 con 36idesntes a 253 en el periodo 2012-1
(Universidad Autbnoma de Baja California, 2011a)loAargo del trabajo de campo (semestre
2011-2), la Licenciatura en Ciencias de la Edugacidntaba con grupos de primero, segundo,
tercero, cuarto, quinto, sexto, séptimo y novenmestre, integrados por un total de 238

estudiantes de diversas edades y situaciones labgrdamiliares; finalmente, cabe mencionar
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gue la Licenciatura en Ciencias de la Educaciomteueon una planta docente integrada por tres

maestros de tiempo completo, y treinta de asigaatur

Actualmente, la Licenciatura en Ciencias de la Bdidnn comparte la infraestructura de
la FCAyS con las carreras de Sociologia, Adminighra Derecho, impartidas en la modalidad
semiescolarizada. Asimismo, comparte instalaci@oeeslas distintas facultades que integran la
Unidad Valle Dorado —Facultad de ldiomas, Facuttadeportes, Facultad de Artes y Facultad

de Medicina-, donde en ocasiones implementan sgesen la modalidad semiescolarizada.

PARTICIPANTES

Los participantes de este trabajo fueron: la coadbra de la carrera en ciencias de la
Gestion de Instituciones Educativas; 4 maestroatdrea grupo —con las asignaturas de
Administracion, Gestion y Administracion de Instibnes Educativas, Produccion de Medios
Audiovisuales y Disefio Instruccional en Nuevas bémgias-, con la caracteristica de utilizar
plataformas educativas como apoyo en el aula;aifiante, 24 estudiantes de las etapas béasica
y disciplinar (2do, 5to, 6to y 7mo semestre) dedaera en Ciencias de la Educacion impartida

en la modalidad semiescolarizada —como se muesteaTabla 3-.

Tabla 3: DESCRIPCION DE LOS PARTICIPANTES

Género Experiencia Licenciatura
Coordinacion | Femenino 6 afos Ciencias de la Hildica
Asignatura
Femenino 1 afio y medig Administracion
Maestros Mascul_ino 16-17~ afios Diseﬁ9 Instrucqiqnal en num:u_JI_ogias _
Femenino 10 afios Gestion y Administracion de Insitines Educativag
Masculino 21 afios Produccion de Medios Audiovissiale
CENCTe Semestre
Masc. | Fem.
3 4 2do Administracion
Grupos de — - -
discusion 4 2 7mo Dlsenp Instrucc_:lc_)nal e_lj nuevas t_ecr!ologlas _
(Estudiantes) 2 5 5to Gestidon XAdmlnlstr§C|on d_e Ir]stltumonemEatlvas
2 2 6to Produccion de Medios Audiovisuales

Para la realizacion del trabajo de campo, primerdense obtuvo la autorizacion de la
coordinadora de la carrera en Ciencias de la Eduta®osteriormente, con base en las
recomendaciones de la coordinacién, se identificdas asignaturas y los maestros que

apoyaban sus materias con el uso de las TIC -astiasgon el uso de plataformas y recursos
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tecnologicos de forma frecuente-, realizando andacion personal a cada uno de los maestros
via correo electrénico; por otra parte, la invifeci para la participacion de los estudiantes se
realiz6 de manera presencial en los horarios enlapienaestros participantes impartian sus

asignaturas, resaltando su participacion voluntagadnima para el trabajo de investigacion.

INSTRUMENTOS

A lo largo de la investigacion se utilizaron difetes técnicas e instrumentos de corte

cualitativo para la recoleccion de datos:

* Entrevistas semiestructuradas
» Grupos de discusion
» Observacion no participante

* Investigacion documental

ENTREVISTAS SEMIESTRUCTURADAS

Una entrevista “es una conversacion que tiene @traictura y un propdsito; en la
investigacion cualitativa, la entrevista busca etée el mundo desde la perspectiva del
entrevistado y desmenuzar el significado de susresqrias” (Alvarez-Gayou Jurgenson, 2003,
p.109), Ademas, es “una guia de asuntos o pregyntdsentrevistador tiene la libertad de
introducir preguntas adicionales para precisar €pios u obtener mayor informacién sobre los
temas deseados (es decir, no todas las pregunémspeedeterminadas)” (Hernandez Sampieri,
Fernandez Collado y Baptista Lucio, 2003, p. 418).

Se llevaron a cabo nueve entrevistas semiestraetsiraocho de ellas a los maestros
participantes en dos momentos diferentes: alanitgl semestre en el mes de agosto, y al
finalizar el semestre en el mes de diciembre; ilmgma tuvo la finalidad de conocer cual es la
concepcion de la modalidad de los maestros, coemffglan sus clases para esta modalidad y
como se apoyan en el uso de las TIC; por otra,darentrevista final busco conocer, desde su
propia perspectiva, el papel que juega la cartarigitiva, los logros de sus cursos, problemas
encontrados, apoyos recibidos, cambios a futurtoe @tros. Finalmente, se realizo la entrevista

a la coordinadora de la carrera al final del seraesin la finalidad de conocer sus opiniones
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acerca de la modalidad semiescolarizada, el udasdgecnologias, apoyos institucionales, asi
como conocer sus opiniones sobre el clima escolal gue se imparte la carrera; los detalles de

la realizacion de las entrevistas se puede obsdevaranera general en la Tabla 4:

TABLA 4: DESCRIPCION DEL OBJETIVO Y APLICACION DELAS ENTREVISTAS EN MAESTROS

OBJETIVO APLICACION ASIGNATURA DURACION LUGAR
lra | Conocer su experiencia | Cuatro entrevistas N » . Tecnologico de
parte | previa en docencia y en gl al inicio del Administracion 14:46 Ensenada
uso de tecnologias, su semestre. Gestion y
vision general de |a administracion de
modalidad, el clima e 34:10
organizacional en el que instituciones Normal Estatal
laboran, asi como el educativas
apoyo institucional que L .
reciben, con la finalidad Disefio |nstrucu0ne}| L 33:28 FCAyS
conocer el uso que le dar en nuevas tecnologiap
a las tecnologias en el . .
proceso de ensefianza- Produ%qor] delmedlos 30:54 CEA, FCAyYS
ENTREVISTA aprendizaje audiovisuales
A - - -
2da | Conocer la dindmica que Cuatro entrevistas n L Tecnoldaico de
MAESTROS parte | se vivié alo largo del al finalizar el Administracion 23:30 Enser?ada
semestre en aspectos semestre. Gestion y
académicos, uso de administracion de
tecnologias, clima escolar instituciones 34:20 Normal Estatal
y apoyo institucional; educativas
conocer el papel que
representa la carta Disefio instruccional 28:07 FCAYS
descriptiva y los en nuevas tecnologias ’
resultados obtenidos por
la dinamica de trabajo » )
implementada por el Producqor_l de medios 35:56 CEA, FCAYS
maestro. audiovisuales
Conocer su concepcion de la Una entrevista a lo largo del
modalidad semiescolarizada, la semestre
organizacion de la modalidad, los Cubiculo de
Eg-l(-)%ED\ﬂ\lS;DAOARIAA apoyos institucionales, el clima 59 minutos Coordinacion,
organizacional y finalmente, el uso de FCAyS
las tecnologias dentro de esta
modalidad

La guia para la entrevista inicial de los maestrésse anexo,lexplora seis aspectos; el
primero aborda la experiencia previa del maesantot en docencia como en el uso de las
tecnologias; el segundo se enfoca en la visionrgede la modalidad semipresencial; el tercero
trata sobre su organizacion para impartir la asigaaen esta modalidad; el cuarto profundiza
sobre el uso de las TIC en la modalidad; el quinttaga sobre los apoyos que ofrece la
institucion para la modalidad y para el uso deTlig finalmente, la entrevista inicial incluye el

tema del clima escolar percibido en la modalidadisgcolarizada.
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Por su parte, la guia de entrevista final de losedtes,véase anexo,2se encuentra
integrada por cinco temas, tres enfocados a corsuseexperiencias a lo largo del semestre: la
produccién del curso, que busca conocer los apogabidos, retos enfrentados y el tiempo
dedicado al curso; el desarrollo del curso, en touah cumplimiento de las planeaciones
realizadas, los retos encontrados y el cumplimiafgolas expectativas del curso; y, los
resultados del curso, con la finalidad de conoosrrésultados y los cambios a realizar para
mejorar el curso. Finalmente, incluye dos temasa pewnocer, por una parte, aspectos
académicos, como las cartas descriptivas, su aoertio, funcion e integracion a la modalidad;
asi como conocer el uso de las TIC a lo largo dalestre, con la finalidad de conocer sus

funciones en el desarrollo del curso y sus apan&s como apoyo docente en la modalidad.

Finalmente, la guia de entrevista para la regimesde la coordinacién de la carrera,
véase anexo ,3aborda seis temas; el primero indaga sobre su poitece de la modalidad
semiescolarizada; un segundo tema aborda la oegadiz de la modalidad desde el punto de
vista de la coordinacion; posteriormente, el teteema indaga sobre los apoyos que ofrece la
institucion para la modalidad semiescolarizadadelda perspectiva oficial, hasta los apoyos
obtenidos a lo largo del semestre del trabajo dgoaun quinto tema trata sobre su opinion del
clima organizacional de la modalidad; y finalmengeguia incluye un sexto tema dedicado a

conocer el uso de las TIC en la carrera.

GRUPOS DE DISCUSION

Con la finalidad de obtener informacion desdeplastos de vista de los diversos actores,
para resaltar la opinion de los estudiantes sezartiin los grupos de discusién, considerados

como:

Una técnica de investigacion social que privilegihabla, cuyo proposito
radica en propiciar la interaccion mediante lavessacion acerca de un
tema u objeto de investigacion, en un tiempo detexrdo, y cuyo interés
consiste en captar la forma de pensar, sentiriyd#vlios individuos que

conforman el grupo (Alvarez-Gayou Jurgenson, 2p032).
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De manera mas especifica, HernAndez Sampieri, iadgnaCollado y Baptista Lucio
(2010) mencionan que el grupo de discusion se pemaderar como una entrevista grupal, por

lo que es importante tener en cuenta:

Que la pretensién del grupo de discusion no cansistobtener respuestas
a preguntas concretas ni lograr el consenso, sicibtdr un intercambio
de opiniones y puntos de vista alrededor de aresti consideradas
relevantes a la luz de los objetivos de la invesiin (Alvarez-Gayou
Jurgenson, 2003, p.137).

En otras palabras, el grupo de discusién tiene céimalidad obtener informacion
cualitativa sobre los objetivos de la investigacidor medio de la conversacion con los

involucrados sobre los temas relevantes paraadiest

En esta investigacidon se trabajo con cuatro gragogiscusion, conformados por entre
cuatro y siete estudiantes, de 2do, 5to, 6to y #emestre de la carrera en Ciencias de la
Educacion. Los estudiantes cursaron las asignatiieados docentes participantes en las
entrevistas semiestructuradas, por lo que contabaros requisitos para participar en el trabajo
de campo —matriculados en el semestre, con asigsafpoyadas en plataformas educativas-.
Los grupos de discusion se realizaron a lo larg@eleodo Agosto-Diciembre dentro del horario
escolar de la modalidad semiescolarizada —vierme$ @ 10pm, y sabados de 8 a 4pm-,

resaltando su participacion voluntaria y anénima.

Por su parte, el protocolo de la entrevista fubatdo con anterioridad, centrado en
cinco aspectosyéase anexo 4El primero indaga sobre los primeros acercamienli®slos
estudiantes con la modalidad, tomando en cuentairsb de induccién; el segundo investiga
sobre el conocimiento que poseen sobre la modatidadescolarizada; el tercero trata sobre el
uso de las tecnologias tanto escolar como extraescel cuarto trata sobre cuestiones
académicas a las que se enfrentan como estudifintésiente, el quinto se interesa en conocer
la relacion entre el estudiante y la instituciéas ldetalles se pueden observar de manera general

en la siguiente tabla:
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TABLA 5: DESCRIPCION CEL OBJETIVO Y APLICACION DE LOS GRUPOS DE DISCUSION A LOS ESTUDIANTS.

FOCC ASIGNATURA PARTICIPANTES | DURACION LUGAR
GRUPOS DE | Conocer la opinion de log L
DISCUSION | estudiantes sobre: la Administracion 7 estudiantes 1:07:22 Edificio C
modalidad de la carrera, I3 FCAyS
vida académica, aspectos Gestion
administrativos, y dminist Y d Edificio Administrati
finalmente, su relacién con administracion de 7 estudiantes 1:03:03 theio Administrativo
la institucion. instituciones FCAYS
educativas
Disefio e
instruccional en 6 estudiantes 1:17:15 E'cllgzo B
. yS
nuevas tecnologiag
Produccién de Biblioteca
medios 4 estudiantes 1:08:30 FCAVS
audiovisuals Y

OBSERVACION NO PARTICIPANTE

Si bien es conocido que el ser humano lleva a ocaiservaciones a lo largo de su vida
diaria, es importante destacar que la observaadmoctécnica de investigacion es diferente.
Valles (1999) enfatiza que la observacion como itécnsuele entenderse como los
procedimientos en los que el investigador presegicfandmeno a estudiar de manera directa;
Hernandez Sampieri, Fernandez Collado y Baptist@oL (2010, p. 414) han expresado “que
parte de la observacién consiste en tomar notas ipaonociendo el contexto, sus unidades
(participantes, cuando son personas) y las relasigreventos que ocurren”; y finalmente Goetz
y LeCompte (1988) mencionan que la observacionanticpante “consiste, exclusivamente, en
contemplar lo que esta aconteciendo, pone el a@mel rol del investigador como un sujeto
gue registra los hechos desapasionadamente” (@det@ompte, 1988, p.153), por lo que no se

relaciona con los acontecimientos que se desarraltadedor del objeto de estudio.

A lo largo de la investigacion, se realizaron tobservaciones generales sobre el clima
escolar de la institucion, siete observacionesgmeales y cuatro observaciones en linea sobre
los cursos en plataformas, con la finalidad de dwmiar el desarrollo de la practica educativa
bajo la modalidad semiescolarizada con especiasénfen el uso de las tecnologias; se
utilizaron guias de observacion y formatos espmadfipara facilitar los registros, tomando en
cuenta los objetivos de la investigacion.
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En total, se realizaron 32 horas de observaciorergen10 horas 40 minutos de

observaciones presenciales y 9 horas de obserescien linea,

en diferentes areas de la

facultad y en espacios complementarios adecuadeslpagresentacion de trabajos finales, la

siguiente tabla resalta la estructura, asi conapliaacion y duracion de las observaciones:

TABLA 6: DESCRIPCION DEL OBJETIVO Y APLICACION DELAS OBSERVACIONES

OBJETIVO APLICACION DURACION LUGAR
Se observa: Tres observaciones o
«  Ambiente fisico “Instalaciones” generales al inicio, a 8 horas Facultad de Ciencias
(Biblioteca, lugares de mitad y al finalizar el S AQT'”'SJE}I(;V%S\y !
OBSERVACION esparcimiento, cafeteria, bafios). | semestre. 12 horas ocia el:S);)rar(]jloa alle
GENERAL *  Ambiente social (interaccion entre (FCAYS)
estudiantes y estudiantes, y Y
estudiantes y maestros). 12 horas
Total: 32 horas
Se observa: o Siete ob.servaciones 1hora 30min Salén B9
»  Maestro (desenvolvimiento en clasepresenciales en las
con énfasis en la relacion de las | etapas finales del }
sesiones en linea con las sesioneqd semestre. 1hora Salon B2
presenciales)
«  Estudiante (desenvolvimiento en 1 hora Salén B4
clase).
* Aulade clases (condicion y Sala 1 de Projection
equipamiento). 2horas Salas
! e Uso de las tecnologias (como apoyo
OBSERVACION en el proceso de ensefianza- Sala Audiovisual del
FRIESENEAS aprendizaje). 2h Centro de Educacion
oras Abierta (CEA), Unidad
Valle Doradt
Departamento de
ohoras Informaciér) Académicqg
(DIA), Unidad Valle
Dorado
1lhora 10min Salén B4
Total: | 10 horas 40 minutos
Se observa: 2 horas
El uso de la plataforma. Cuatro observaciones
+  Dinamica de trabajo en linea de cada curso, 2 horas Plataformas
OBSERVACION | © Laestructura de la asignatura en las etapas finales de} “Blackboard” y
EN LINEA ¢ Uso de herramientas de la semestre. 2 horas “Moodle”
plataforma.
3 horas
Total: 9 horas

La guia de observacion general se encuentra tg@da con una seccion dedicada a

conocer el ambiente fisico donde los estudianté&sfeasa sus clases; toma en cuenta las

condiciones en que se encuentran las instalaciqnesrodean al estudiante por lo que se

visitaron los bafos, los lugares de esparcimidatoafeteria, la biblioteca, la sala de cémputo y
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el edificio administrativo, e incluye otra secciedicada a observar la relacion entre estudiantes

y maestros.

La guia de las observaciones presenciales tuvdinidad de registrar el
desenvolvimiento por parte de los maestros eralsecicon énfasis en la relacidon de las sesiones
en linea con las sesiones presenciales, la relgcié se desarrolla entre maestro-estudiante, y el
uso que le da el maestro a las herramientas teginafdbcomo apoyo en el proceso de ensefianza-
aprendizaje asi como las condiciones en las gea@eentran los salones de clases, en cuanto al

equipamiento, limpieza y acceso.

Por otra parte, la guia de observacion para seseméinea, se encuentra estructurada en
cuatro apartadogor medio de los cuales se busca conocer el useele da a la plataforma
educativa para la asignatura, por lo que se tomeuenta la informacién proporcionada de la
asignatura (el programa marcado por la carta qes@), la estructura del curso en la plataforma
(contenidos, comunicacion), asi como la dinamicatrdbajo (actividades, evaluacion, etc.);

finalmente, se registra el uso de las herramiaritizadas en el curso.

INVESTIGACION DOCUMENTAL

Una fuente muy valiosa para la investigacion catid, de acuerdo a Hernandez
Sampieri, Fernandez Collado y Baptista Lucio (20&8)la investigacion documental; ésta puede
ser entendida como la informacién que se obtierenpedio de documentos para lograr un
entendimiento del fendmeno de estudio, como lo eserValles (1999), “en documentos
recogidos en archivos (oficiales o privados); doentos de todo tipo, cuya elaboracion y
supervivencia (depdsito) no ha estado presididegegagiamente, por objetivos de investigacion
social” (Valles,1999 ,p.109).

A lo largo de la investigacion, se revisaron vadadas descriptivas del mapa curricular
de la carrera en ciencias de la educacion, ademés dbcumentacion oficial presentada por la
institucion: perfil de ingreso, perfil de egres@mdrlo educativo y descripcion institucional, y los

lineamientos para la operacion de la modalidad essularizadayéase tabla 5
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TABLA 7: DESCRIPCION Y CARACTERISTICAS DE LOS DOCUENTOS

OBJETIVC NOMBRE PLAN ACTUALIZACION
Identificar el uso de lag Desarrollo Humano 2003-2 2004
TIC como apoyo en el | Fundamentos filoséficos
proceso de ensefianza] contemporaneos de la educac 2003-2 2004
aprendizaje. Psicodidéactica 2003-2 2005

Corrientes constructivist 200:z-2 200~
Modelos alternatives 2003-2 2005
Organizacion académi 200:-2 200¢
Produccién de medios

CARTAS DESCRIPTIVAS audiovisuals 2003-2 2005
Modernidad y posmodernid 200:-2 200¢
Métodos y técnicas de 2003-2 2006

investigacion cualitativa
Administracior 200:-2 200:
Gestion y administracion de

T ' 2003-2 2005
instituciones educativas
Disefio |r)strucuonal ennuevas | ,y0a, |
tecnologias
Conocer como se refleja el uso de las TIC en |ddgsede Ingreso
PERFIL la Licenciatura en Ciencias de la Educacion enddatidad
semiescolarizada. Egreso
MODELO EDUCATIVO Identificar el modelo educativo de la modalidad ieseplarizada planteado por la institucion.

INSTITUCIONAL

MODALIDAD EDUCATIVA Conocer la definicion y conceptualizacion de la alithd semiescolarizada plasmadas por la
SEMIESCOLARIZADA institucion

LINEAMIENTOS Conocer la definicion, justificacion, metodologieateriales y procedimientos de evaluacion, asi
GENERALES PARA LA como la concepcion que posee la institucion dektnag del estudiante de esta modalidad
OPERACION DE LA

MODALIDAD

SEMIESCOLARIZADA

Las cartas descriptivas analizadas, a sugerendea c#rdinadora de la carrera, fueron
elaboradas del 2003 al 2006; pertenecen a lasset@gdormacion basica y disciplinar que
comprenden desde segundo semestre hasta sextorsedeesa carrera. Se analizaron en un
primer momento un total de 9 cartas descriptivasdabes de aprendizaje), y posteriormente 3
mas, con un total de 12 de las 42 cartas des@amjtlo que representa el 28% de las asignaturas

del mapa curricular de la licenciatura.

Los perfiles de ingreso y egres@ase anexo,5el modelo educativoséase anexo,6y el
concepto de la modalidad semiescolarizadase anexo,7se obtuvieron de las paginas oficiales
en linea que maneja la institucion educativa. Ledilps de ingreso y egreso proporcionan un
panorama del estudiante que se espera formar gejaspera egrese con las caracteristicas que
un licenciado en ciencias de la educacion debeeposé modelo educativo (centrado en el
estudiante), proporciona la informacién generahparentar el programa de estudios, el trabajo

docente, asi como la institucibn misma, proporaidioalos elementos que se deben manejar de
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manera uniforme en las diferentes carreras; el rdento denominado modalidad educativa
semiescolarizada, proporciona la conceptualizadeita modalidad por parte de la institucion,
asi como una serie de caracteristicas que debesdepla dinamica de trabajo; finalmente, el
documento denominado lineamientos generales paraodaracion de la modalidad
semiescolarizadayéase anexo 8provee informacion sobre la definicion y justifidat de la
modalidad, asi como una conceptualizacion del decetel estudiante y de las asesorias;
concluye con la metodologia, el material didacticevaluacion necesarios para la operaciéon de
la modalidad.

PROCEDIMIENTO

La investigacion documental se realizé a partir clgtrimestre previo al trabajo de
campo; inicié con el analisis de los documentosiai#s que proporciona la institucion sobre la
modalidad semiescolarizada (definicion, perfilesrtas descriptivas, etc.), los cuales
proporcionaron una vision de la perspectiva insitiiial sobre cémo se concibe la modalidad y
el papel de sus actores (estudiantes y maeststeriprmente se realizo el andlisis de las cartas
descriptivas, el cual se inicié con una reunion leoresponsable de la coordinacion de la carrera,
quien con base en su experiencia y conocimientdglaos docentes, sugirio la revisién de una
serie de cartas descriptivas potenciales paradpivos de la investigacion. Al contar con las
cartas descriptivas, se realiz6 un analisis cofiin@aidad de identificar la estructura y las
caracteristicas que poseen las cartas descriptjuas proporciona la institucion educativa,;
finalmente, se llevé a cabo el analisis de losilesrtle ingreso, egreso y modelo educativo, con
la intencion de posicionar y articular las cartasatiptivas con los objetivos de la formacion

profesional y de lo que se espera del estudiante.

Las observaciones se realizaron a lo largo del seeen2011-2 (agosto - diciembre); las
tres observaciones generales se realizaron abjracla mitad y al finalizar el semestre en el
horario de clases. Las siete observaciones densesésencial se realizaron en las Ultimas
semanas de clases; y finalmente, las observaceaméimea se realizaron una vez concluido el
semestre y antes de los examenes extraordinanogta, se cuenta con un total de catorce

registros de observacion.
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Las entrevistas a los maestros se realizaron enmawsentos distintos: al inicio del
semestre (agosto), y al finalizar el semestre dibire); la entrevista a la coordinadora de la
carrera se realizé al terminar el semestre. Sdézaeah un total de diez entrevistas; los
participantes establecieron la hora y el lugaraealo a su disponibilidad de tiempo, por lo que
las entrevistas se realizaron en distintos lugakes. entrevistas fueron audiograbadas y
transcritas en su totalidad con el consentimienttod participantes.

Por su parte, los grupos de discusion se realizartanlargo del semestre dentro de la
FCAYS en diferentes periodos de tiempo. Con el germel maestro, se realizé la invitacion a
participar de forma voluntaria y anonima, formara@tro grupos de discusion con sesiones
audiograbadas con el consentimiento de los 24cpatites; en los grupos de discusion se conto
con el apoyo de una investigadora, quien se encaeyéelaborar la secuencia de las
intervenciones para auxiliar la transcripcion deidéormacion. A continuacion, se puede

observar la realizacion del trabajo de campo aiglaiente tabla:

TABLA 8: CALENDARIO DE REALIZACION DEL TRABAJO DE CAMPO

Instrumentos Meses que comprenden el trabajo de campo
Marzo | Abril | Agostc | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre

Revision documental X X X X X X X
Entrevistas In_|C|aI X X

Final X
Grupos de discusién X X

Genere X X X
Observacion Presencial X

Linee X

ANALISIS

Las entrevistas y los grupos de discusion se amahiz por medio de andlisis de
contenido, el cual se define como un acercamiemtoandalisis empirico, con un control
metodoldgico de los textos dentro de un contextoaeunicacion (Mayring, 2000). El analisis
inicié con la reduccion de los datos obtenidos ate ttanscripciones de las entrevistas y los
grupos de discusion, organizando las participasi@mo® caracteristicas especificas: en cuanto a
los maestros, sus participaciones se identificaton la letra mayuscula “M” y fueron
enumerados —ejemplo, M1 para el maestro 1-; pqasie, a los participantes de los grupos de
discusion se les asigno la letra “E”, y se enunoerate forma consecutiva, abarcando los 24

participantes —ejemplo, E1... E24; posteriormentagyiendo con la reduccion de los datos, se

64



llevo a cabo un concentrado de informacion obtediltas diferentes observaciones —generales,
presenciales y en linea-. Terminando los concendrde la informacién proporcionada por los
diferentes instrumentos se llevo a cabo un andeisictivo — entrevistas y grupos de discusion-
, por medio del cual se definieron y delimitaros ¢ategorias y subcategorias y se establecieron

las reglas de codificacidén para ser aplicadas arlaades de registro:

Reglas de codificacion

» Se identificaron las ideas centrales reflejadatagrsubcategorias de las categorias:
Modalidades educativas, Alistamiento institucion®actores socioecondémicos,
cognitivos, sociales y tecnoldgicos, Curriculo; @eho aspectos relacionados con el
curriculo, como la capacitacion técnica, la intrmdan a la modalidad y funciones
académicas de docente, estudiante y coordinacedmfarmacion debera de reflejar
la idea central de las subcategorias.

* Se identificaron tanto las opiniones y/o referasci personales —de estudiantes,
maestros y la coordinacion- como institucionales les documentos oficiales-, que

hacen alusién a las subcategorias de las categstasecidas.

Una vez establecidas las reglas de codificaciés, chtegorias y subcategorias con base
en los referentes tedricos abordados en el maraefdeencia, fueron aplicadas al cuerpo de
datos —matrices de informacion-, obteniendo asi ftesuencias, para concluir con la

interpretacion.

Por otra parte, con la finalidad de tener un esfexy mas para la interpretacion de la
informacion obtenida de las entrevistas y los gsuge discusion, el analisis de las guias de
observacion se llevé a cabo de la siguiente marinimero, respecto a las observaciones
generales, se hizo un concentrado para identifelaambiente fisico y destacar la informacion
gue muestre la infraestructura donde se impartari@ra en ciencias de la educacion desde un
contexto amplio como es la facultad donde se impafn cuanto a las observaciones
presenciales y en linea, se realizaron concentrailloslares al de las observaciones generales
destacando: en las presenciales, una vision geteral que acontece en el salon de clases vy el
uso que se les da a las tecnologias; y por par@sdabservaciones en linea, su estructura en la

plataforma utilizada y el uso que hacen los eshtég&ade la misma —acceso, herramientas, entre
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otros-; los concentrados de informacion se acomparie representaciones donde se considero

necesario ilustrar con mayor claridad la informaabtenida.

Finalmente, en cuanto a la investigacion documgesgatevisaron los textos relacionados
con la creacion, lineamientos y operacion de laatidad semiescolarizada con los que cuenta la
Universidad. Para los andlisis del curriculo de.ileenciatura en Ciencias de la Educacion,
primeramente se abordaron las cartas descripti@slas cuales se realizun cuadro de
informacién que muestra los elementos que la iategsu estructura- identificando similitudes y
diferencias; finalmente se abordaron los perfiesngreso y de egreso de la carrera, el modelo
educativo de la Universidad y la descripcion ydiméentos de la modalidad semiescolarizada; se
realizd de forma similar a las cartas descriptivas, undauade informacién que refleja e
identifica las caracteristicas de los documentosreterencia a la modalidad semiescolarizada, y

al uso de las tecnologias.

LIMITACIONES DEL ESTUDIO

La investigacion presenta una serie de limitacidagguales se encuentran interrelacionadas
entre si. Dichas limitaciones se caracterizan pordar, al tiempo correspondiente al trabajo de
campo, la muestra del estudio, y la falta de erperas complementarias. Cada una de las

limitaciones, se encuentran desarrolladas a caaation.

» El tiempo correspondiente al trabajo de campo
* La muestra del estudio

» Falta de experiencias complementarias

La primera de las limitaciones se refiere al tierapaespondiente al trabajo de campo.
El modelo de evaluacién iluminativa de Parlett yniifeon requiere una inmersion en el campo
de mayor profundidad. Esto no pudo llevarse a gaivdas exigencias del calendario escolar lo
gue obligé a trabajar con solo cuatro cursos, cuyagstros utilizaran las tecnologias. Sin
embargo, a lo largo de la investigacion se utitimadiferentes estrategias para optimizar el
tiempo de obtencién de la informacion: entrevistgapos de discusion y observaciones; estas
estrategias se establecieron tomando en cuentk6ldéimes de semana (viernes y sabado) que

integran el semestre, y las dos horas por semalzs e se imparte la asignatura participante;
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las sesiones y horarios dedicados al trabajo dep@adependian de la disponibilidad de
estudiantes y maestros (en cuanto a entrevistasigog de discusion), y en ocasiones del

calendario escolar.

Asi, una segunda limitacion tiene que ver con l&#a@wonacion de la muestra. EI nimero
de cursos no solo es limitado, sino que se etigigyor ser impartidos por maestros que
utilizaban una plataforma para apoyar el procesoemgeiianza-aprendizaje, 10 que no es
representativo de la mayoria de los cursos impeteh la Facultad. Los maestros son en su
mayoria (3 de 4) maestros por asignatura, aceptpadwipar en la investigacion de manera
voluntaria. Asimismo, los estudiantes que parti@paen los grupos de discusion fueron
estudiantes de los cursos elegidos, quienes aoagtimvitacion también de manera voluntaria

y que no representan la totalidad de estudiantegeanias de la educacion.

Finalmente, una tercera limitacion es la faltaagertaciones de otros actores importantes,
como los estudiantes egresados de la carrera gnipdeadores; para optimizar el tiempo, se
tomo en cuenta el mayor numero de fuentes de icidn a las que se tuviera acceso, como
fueron los maestros y estudiantes, la coordinadita carrera y los documentos oficiales por

parte de la institucion.

SINTESIS Y CONCLUSIONES

Este capitulo presentd la metodologia utilizada |l@nrealizacion del trabajo de
investigacion, con la intencion de sefalar alguetamentos relevantes para analizar la
modalidad semiescolarizada apoyada en el uso dedaslogias. A lo largo de este capitulo se
presentd la descripcion del disefio y contexto dgldio, de los cuales resaltaremos dos
cuestiones: el enfoque de estudio, el cual es aorde forma amplia, con énfasis en el estudio
de innovaciones — cambios y/o reestructuracioneeseprogramas educativos; y por otra parte,
las caracteristicas de la modalidad —su iniciosqual, caracteristicas del estudiante- que se
describen en el contexto del estudio.

Ademas, a lo largo de este capitulo se realizé deszripcion detallada tanto de los

participantes, como de los instrumentos utilizagas la obtencion de la informacion, tales
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como entrevistas semiestructuradas, grupos de gSilisGu observaciones y revisiones
documentales, explicando la finalidad de los umsgntos y su aplicacion. Finalmente, se
abordé la descripcién del procedimiento seguido kidgo del trabajo de campo, asi como del

andlisis y las limitaciones del estudio.
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CAPITULO 4
RESULTADOS

Este capitulo presenta los resultados de los ppea#ss registro, clasificacion, y analisis
de los datos obtenidos a lo largo del trabajo depea El orden de presentacion de los resultados
obedece a la naturaleza de los datos y a la fachkdn la que fueron recabados. En primer lugar
se presentan los resultados del analisis docum@daumentos curriculares), dado que estos
datos son centrales para la elaboracién de lasnertdaciones para la mejora de la Licenciatura
en Ciencias Educativas impartida en la modalidasiieszolarizada en la UABC, unidad
Ensenada. En segundo lugar, se presentan las tebtasultados de las observaciones generales,
presenciales y en linea, con el objetivo de condidar los resultados obtenidos de las
entrevistas y auxiliar y/o complementar su intet@cion. Finalmente, se presentan los
resultados del andlisis de las entrevistas, inddgelas realizadas a los maestros y a la
coordinadora de la Licenciatura en Ciencias de dackcion, asi como de los grupos de

discusion formados con estudiantes de los cursepguiciparon en la investigacion.

ANALISIS DOCUMENTAL

Con la finalidad de identificar las caracteristicisla modalidad semiescolarizada vy el
uso de las tecnologias —el foco de la investiga@anos documentos oficiales de la institucion
educativa, se analizaron los siguientes documelassartas descriptivas; el modelo educativo,
lineamientos de operacion y concepto de la modalisimiescolarizada; y finalmente, los

perfiles de ingreso y egreso por parte de la irgth educativa.
CARTAS DESCRIPTIVAS

Se analizaron un total de 9 cartas descriptivdasld2 obligatorias que integran el plan
curricular de la carrera en ciencias de la educac€@®mo resultado del analisis, se encontraron

elementos similares entre ellas, como lo son:

» Datos de Identificacion: permiten identificar agpeccomo la unidad y Plan
de Estudios a la cual pertenece, la vigencia, etbme de la asignatura, la
clave, las horas (practicas y teoricas), etapa auld pertenece (basica,

disciplinaria, profesional), asi como los requisipara cursarse y los nombres
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de las personas que aprueban su aplicacion o ireptewion, y su fecha
Gltima de elaboracion.

Propdésito general de la asignatura.

Competencia del curso (competencia general).

Evidencia de desempefio: proporciona el trabaje ¢rédbajos mediadores que
se entregaran al finalizar el curso.

Metodologia de trabajo: este apartado comprendedaripcion general de la

forma de trabajar a lo largo de la asignatura. &a andlisis se encontrd solo

en una ocasion un nombre diferente para referitaaraetodologia de trabajo,
gue es “metodologia del aprendizaje”, pero comresnas caracteristicas que

posee este apartado; la diferencia se encuentria emganizacion de la

asignatura.

Cabe destacar, que hay una serie de elementosaatoca la organizacion de la carta

descriptiva que difieren unos de otros; dentrosieseelementos se encuentran:

Desarrollo por unidadesdescribe la competencia, temas y subtemas, con su

respectivo nimero de horas para cada unidad. Leredifia encontrada

consiste en que las cartas difieren en cuantoaalejo del tiempo; algunas

generalizan el nimero de horas, lo que proporcisnaumero total para la

unidad completa; mientras que otras manejan el raiohe horas para cada

tema dentro de las unidades, lo que distribuyeeehpo con base en el

numero de temas de la unidad de forma individual.

Estructura de la practica se muestran actividades a realizar (practicas),

tomando en cuenta la competencia, el material dgoaga duracion y una
descripcion de la actividad. La diferencia radindseestructura de la practica;
debido a la falta de una estructura, se han setdraado alternativas en
cuanto a enlistar las actividades por unidades;ritbgslas actividades sin
especificar las unidades, o bien, no especificiavidad alguna. Cabe destacar

que de las 9 cartas descriptivas del analisis senéraron 4 que especifican

las actividades por unidades académicas, 4 qudemanl a cabo ninguna
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especificacion, y 1 que proporcionaba la descripd@ las practicas tomando
una simbologia particular.

» Criterios de evaluaciénapartado que describe los aspectos principales qu
seran considerados para otorgar una calificacidimalizar el semestre. La
diferencia radica en que los aspectos a evaluarmsonporados en distintos
apartados de manera complementaria y no indepdadiele las cartas
descriptivas analizadas; en 3, los criterios dduaegn estaban establecidos
en el apartado de Metodologia; en 1, se combindbancriterios de
acreditacion y evaluacion dentro de un solo agartg finalmente, 1 carta
descriptiva no mostro criterios de evaluacion

» Criterios de acreditacion especifica aspectos que integran la calificacion
final (asistencia, lecturas, trabajo final), conclaracteristica de otorgar el
porcentaje correspondiente a cada uno de los etemeseleccionados. La
diferencia radica en la organizacion de los elepgeqte integran el apartado
de acreditacion, debido a que suele estar integdadfmrma conjunta a los
criterios de evaluacion, y no de manera indepetelign en ocasiones no
cuentan con los criterios de acreditacion.

» Bibliografia: lista de lecturas que apoyaran la asignatura &rigo del
semestre, proporcionando los datos necesarios parabusqueda e
identificacion. Este apartado se encuentra integpad bibliografia basica y
complementaria. La diferencia radica en la faltdbiidiografia, ya sea basica

y/o complementaria en algunos casos.

Un primer resultado general, identificado del asiglde las cartas descriptivas)afalta
de una estructura definida en cuanto a la elabdadie las cartas descriptivadebido a que se
encontraron diferentes formas de poder elaboradéginas de ellas enfatizan diferentes
elementos que dependen del criterio de los doceotess trabajan con aspectos esenciales, y
finalmente, algunas funcionan con elementos fatant

Un segundo resultado general, no se encontr0 esiaelara dauna reestructuracion de

las asignaturas analizadas, de una modalidad triadial 0 escolarizada hacia la modalidad
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semiescolarizadajue caracteriza la carrera en Ciencias de la Educale la FCAyYS; sin

embargo, mostraron actualizaciones con fechasOf&, 2005 y 2006.

Finalmente, las cartas descriptivas muestrandarauia de sugerencias parasb de las
tecnologias en el proceso de ensefianza — aprerdi2an base al andlisis y los resultados, se
puede inferir que el uso de las tecnologias sejaefle manera implicita en la presentacion de
trabajos, en la explicacion y/o realizacion devad#ides —ya sean para la resolucion de metas o
lecciones via plataforma, o para la presentaciooonclusion de temas en las sesiones
presenciales-, entre otros; mas no se especifazarokente como seran utilizadas —inclusive el
uso de la plataforma-, salvo en una ocasion qudesgifico la mencién del medio “internet”,
con la finalidad de identificar la bibliografia cplamentaria de una asignatura, aspecto que no

se repitié en el resto de las cartas descriptivas.

Cabe mencionar que de las nueve cartas descs@nalizadas, se resalta la similitud de
elementos identificados entre las cartas descaptwlos cursos en linea participantes -como se

muestran en la tabla 9-.

Tabla 9: Elementos que describen las asignaturas de los cursos en linea y de las cartas descriptivas

Caracteristicas Cartal | Cursol Carta2 | Curso2 | Carta3 | Curso3 | Cartad | Curso 4

Datos de Identificaciéon X X X X X X X X
Propdsito General X - X - X X X X
Competencia X X X X X X X | -
Evidencias de desempefio X X X X X X X X
Metodologia de trabajo X X X X X X X X
Desarrollo por unidades X X X X X X X X
Estructura de la practica X X - X - X | - X
Criterios de evaluacion X X X X X X X X
Criterios de acreditacion X X X X X X ---- X
Bibliografia Basica X X X X - X X X

Complementaria X X X o - X X X

MODELO EDUCATIVO, LINEAMIENTOS GENERALES Y MODALIDA D
SEMIESCOLARIZADA

Para el andlisis documental del modelo educatios, liheamientos generales de la
modalidad semiescolarizada, y la conceptualizadela modalidad semiescolarizada presentada
por parte de la institucion, se retomaron las aatag establecidas para el andlisis de contenido

aplicado en las entrevistas y los grupos de disougios resultados muestran la frecuencia de

72



referencias sobre las siguientes categorias: nuoadbli semiescolarizada, alistamiento
institucional, factores asociados al aprendizaggiado por las tecnologias, el curriculo, y
finalmente, las implicaciones para el docente gstlidiante. La Tabla 10 presenta las categorias

y las frecuencias de las referencias por docunsmabzado.

Tabla 10. Tabla de subcategorias y frecuencias egadias al Modelo Educativo, Modalidad Semiescoladagy
Lineamientos para la modalidad semiescolarizada

Dimensiones Modelo Modalidad Lineamientos para la Total

educativc semiescolarizad modalidad semiescolarizad

Modalidad semiescolarizada
Alistamiento Institucional
Factores asociados al aprendizaje
mediado por tecnologias
Curriculo
Implicaciones para el docente
Implicaciones para el studiante
Total

NP (RN W |O|lo
OIN| R ~» |INN
'C_D\NI\)N-P";I\J
w

Nmbmoocn-b

Cabe destacar que la categoria mencionada con nfi@grencia relacionada a los
factores asociados al aprendizaje mediados pooltagias, en su mayoria se encuentra en los
lineamientos para la modalidad semiescolarizad&e das referencias identificadas en esta
categoria, destacan aspectos como la autorregoladel aprendizaje por parte de los
estudiantes, la retroalimentacion del docente gligla escolar, como elementos importantes a

tener en cuenta la aplicacion de la modalidad ssiarizada.

Por otra parte, las referencias dedicadas a ldcipation del docente, las cuales
describen funciones que debe llevar a cabo erotialdad semiescolarizada, y las referencias
gue hacen alusion a la modalidad, son minimas -a@tro cada una, de un total de treinta y
dos-; sin embargo cabe resaltar que de los trasntEr@tos presentados, fueron los lineamientos

para la operacion de la modalidad semiescolarizadpie mas referencias muestra.

PERFILES DE INGRESO Y EGRESO DE LA LICENCIATURA EN CIENCIAS
DE LA EDUCACION

Para ingresar y egresar de la Licenciatura en @Giemte la Educacion, los aspirantes y
egresados deben de contar con una serie de capexidspdticas -presentadas en la tabla 11-

gue les permitiran adquirir y desarrollar las cotaepeias necesarias.

Tabla 11. Descripciér de los perfiles de leCarrera en Ciencias de la Educacidl

Perfil de ingreso Transicion a lo largo de la carrera Perfil de egreso

El aspirante debe de contar con IgsEl estudiante debera de orientarse: | El egresado, sera competente para:
siguientes capacidades solicitadag
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para el ingreso a la carrera:

¢ Organizacion

¢ Iniciativa

¢ Interés en el desarrollo
humanistico de las personas

¢ Lasolucién de problemas
educativos

e Manejo adecuado del lenguaj

oral y escrito
¢« Conocimientos basicos en el
area de Ciencias Sociales

D

Al estudio, reflexion y accion
sobre la realidad educativa.
Estrategias para la solucién de
problemas, asi como al trabajo
interdisciplinario y el
aprovechamiento critico de los
conocimientos tedricos,
metodoldgicos y tecnoldgicos
propios del campo.

Dar sustento al quehacer
educativo en su universalidad yf
presencia en las sociedades
humanas.

Disefiar, instrumentar y evaluar planes y
programas

Disefiar estrategias educativas para apoyar
procesos de ensefianza-aprendizaje preseng
y no presenciales

Generar proyectos de intervencion didactica
Planear, organizar, controlar y evaluar proce:
de gestion

Desarrollar propuestas de mejora continua
Disefiar y desarrollar investigaciones.
Ejercer la docencia con sentido ético, cientifi
y humanista.

Colaborar sinérgicamente en equipos de tral
interdisciplinarios a fin de mejorar los climas
trabajo.

Adaptarse activamente a las diversas
situaciones contextuales que se presenten e

iales

50S

CO

ajo

de

n su

ambito

En cuanto a los perfiles, cabe resaltar, que en lal perfil de ingreso requiere de

competencias basicas, tales como el lenguaje @atnto, asi como de habilidades y aptitudes,

como organizacion, iniciativa, interés por el desllbr de las personas y conocimientos del

medio social, no se manifiesta de manera expli@iteecesidad de algiin dominio tecnoldgico —

ya sea basico, intermedio, e incluso sin conocitoiafguno-. Sin embargo, si se resalta el uso

de las tecnologias en las orientaciones que seelbenddar a lo largo de su formacion,

aprovechando de forma critica la tecnologia prdpla&campo educativo.

Finalmente, cabe destacar que los aspectos adbsiten el perfil de ingreso de los

estudiantes, asi como la orientacién en su formaaifo largo de la carrera, si se pueden ver

reflejados en las competencias que un egresadaeeci&s de la Educacion debe adquirir y ser

capaz de llevar a cabo. En cuanto al uso de tegiasi@n las competencias de egreso, se puede

inferir que de manera implicita si se ve reflejatlananejo de la tecnologia, mas no se expresa

de manera explicita en sus competencias.

OBSERVACIONES

OBSERVACIONES GENERALES

Los resultados que se presentan sintetizan de emgeeeral los registros obtenidos en

32 horas y media de observacién enfocandose eadpestos:
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* La unidad académica (FCAyYS) y servicios que ofrecehorarios establecidos
para la modalidad semiescolarizada
» Las instalaciones donde opera la Licenciatura endlas de la Educacién

» Lainfraestructura en general

Los detalles de las observaciones asi como las respecificas se encuentran en el

Anexo 9.

Los resultados encontrados con referencia anidad académica-presentados en la
tabla 12- indican que si bien la institucidon cueotan una infraestructura basica para su
funcionamiento, los servicios quésta ofrece al estudiante no satisfacen las nedeEsda
requeridas para la modalidad semiescolarizadapiogipales comentarios por parte de los
estudiantes se refieren a que tienen que afroiftanlthdes de tiempo y acceso, en especial en
aspectos administrativos, debido a los horaricsetiécio que posee el personal administrativo y
los horarios de clases de los estudiantes - alwona jornada laboral los viernes alrededor de
las 7 de la tarde por parte de los administratieosjiciar las actividades académicas de los
estudiantes a partir de las 6 de la tarde los\déses, tomando como referencia las multiples

actividades a las que el estudiante se dedicdpmoral su tiempo es limitado -.

Tabla 12: Descripcion de la Unidad Académica (FCAyYS

Unidad Académica Descripcién de la Unidad Modalidad semiescolarizada
Viernes Sébado
Facultad de « Cuenta con un edificio administrativp Se cuenta con apoyo El edificio administrativo se
Ciencias + Un departamento de informacion administrativo dentro de un | encuentra cerrado y con acceso
Administrativas y académica. horario de 6 a 7 pm. limitado (solo maestros con
Sociales « Cuatro edificios con 12 aulas cada cubiculos).
uno. Se cuenta con apoyo de usps
(FCAYS) « Un edificio para salones de usos multiples y préstamo de Los servicios de apoyo en equigo
multiples y préstamo de equipo. equipo de 6 a 9:45-10pm. | operan dentro de un horario de § a
4pm.

Por otra parte, los resultados —presentados ebla 13- se refieren las instalaciones
donde opera la Licenciatura en Ciencias de la Eddicaespecialmente en el aula de clases de
los estudiantes; se observd, por una parte, urpaaiento basico en las aulas —mesabancos,
pintarron, escritorio, sillas y cableado para pogy@n- y en algunos casos complementos como
armazones para television y DVD, equipamiento cerenfie el desarrollo de la clase; por otra

parte, las aulas asignadas a los estudiantescdertaa, aulas que suelen ser distintas para el dia
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viernes y el dia sdbado debido a que se compaateradlas con el resto de las carreras

escolarizadas (los dias viernes), asi como parastb de las carreras semiescolarizadas, e

inclusive, las aulas son utilizadas en apoyo asdi@aultades que se encuentran dentro de la

misma ubicacién en el horario de la modalidad seeoiarizada (los sabados).

Tabla 13: Descripcion de las instalaciones donde efa la Licenciatura en Ciencias de la Educacion

Aulas de

Descripcién

Modalidad semiescolarizada

Viernes

Sabado

clases .

Se cuenta con un namero aproximado de 44 auladgsara
clases, con un nimero aproximado de 9 para laciatema

en ciencias de la educacion.

Cada aula cuenta con mesabancos, pintarron, esgritila,
cableado para conectar el cafion y armazén paxésiéley
DVD. (algunas aulas no cuentan con la televisiéhVD
tiene que ser solicitado con anterioridad).

Se utilizan para las
licenciaturas
escolarizadas y
semiescolarizadas

modalidad

Se utilizan para la

semiescolarizada,

diplomados y otros
cursos de las carreras
semiescolarizadas

Finalmente, abordando los resultados de la ininaeisira en general, las observaciones

nos dieron como resultado una vision de las comdés de la FCAYS y sus alrededores —

presentados en la tabla 14-, por lo que se puegensu que las instalaciones generales se

muestran en buenas condiciones; sin embargo, destacar que los servicios académicos tales

como biblioteca y centro de cdmputo se encuentr&gpodibles para la modalidad

semiescolarizada dentro de su horario de servicigue permite al estudiante solicitar los

servicios sin afectar sus horarios de clases, sparacion con los servicios administrativos, los

cuales se encuentran en tiempo limitado.

Tabla 14: Descripcion de la infraestructura general dela FCAyS

Descripcién

Modalidad semiescolarizada

Viernes

Sabadc

Bafios

4 bafios generales
Necesidades cubiertas (papel
jabdén, botes de basura).

Estado evidente de usq
continuo

Acceso antes de las 8am (no todos abiert

Estado evidente de uso continuo

Cafeteria

Conformada por tres negocios
independientes.

Constantemente limpia
Cierra a partir de las

9:40

Inicia labores antes de las 8am

Para las 9am, se encuentra con sillas y
mesas distribuidas. Cierra de 2:30 a 3pm

Lugares de
esparcimiento

Cuenta con 5 areas de descanso, de facil accésirg hbre (1 asignada para fumadores).

No muestran evidencia de mantenimiento regular.

Estacionamiento

Cuenta con 3 secciones de
estacionamiento y una
compartida con la Unidad
Deportiva

Se observa un conflictg
por lugares de
estacionamiento.

No presenta ningun problema, atiende a

todos los estudiantes.

Biblioteca del
campus

Integrada por cubiculos, mesa
de trabajo y espacios
individuales.

Con un acervo extenso, pero
con poca actualizacion.
(Carrera en Ciencias.

sSe encuentra en su
mayor parte ocupada,
cesando actividades
alrededor de las 9:40 a
10pm

Educacion)

Cuenta con actividad esporadica por part
de los estudiantes dentro de su horario dé

atencion 8 a 4pm.

0S)
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* Un catalogo de informacién

Centro de computo | «  Cuenta con equipo de cémput
area de impresion, y servicio d

0Se encuentra ocupado
eentre 85y 95% del

escane

espacio disponible.

Inicia sus labores a las 8am. La sala de
cOmputo se ocupa esporadicamente, pe
nunca alcanza su capacidad maxima.

A lo largo de las observaciones, se llevaron a catas de campo, las cuales se

enfocaron en la interaccion general tanto del maestimo del estudiante; como resultado de la

observacion, cabe resaltar que la interaccion ognnhtaestros y entre maestros es limitada

(saludos esporadicos y conversaciones entre unsecjaotra).Algunos de ellos se retiran y

posteriormente regresan; por su parte, otros salansen la cafeteria hasta su proxima clase

aprovechando el tiempo en distintas actividadesuta, revision de trabajos); y otros ingresan al

area de cubiculos en el edificio administrativogemrmayoria, maestros de tiempo completo).

En cuanto a los estudiantes, las interaccioneg etfivss dependen en gran medida del

semestre en el que se encuentran; se identificéogueemestres superiores suelen interactuar en

grupos pequefios de 4 a 6 personas y raras veaessegis entre clases; sin embargo, los grupos

de primer y segundo semestre, suelen ser mas eindigmtes y en su mayoria pasan las horas de

descanso entre clases solos, 0 en grupos de Z2es@ps, por o que se puede inferir que las

interacciones sociales entre estudiantes, y estigdiy maestros, se basan en la confianza que

van adquiriendo en el salon de clases, confianeasq desarrolla a lo largo de los semestres.

OBSERVACIONES PRESENCIALES

Los resultados sintetizan los registros obten@do largo de doce horas con cuarenta

minutos de observacion en cuatro aspectos:

El maestroy su desempeiio en el aula

El estudiantesus caracteristicas, interacciones y desempefiasa c

Las tecnologiasen especial las herramientas utilizadas con émua en el

aula, y el papel que se les otorga en el sal@ades

herramientas con las que cuenta.

El salén de claseenfatizando las condiciones en las que se eneugnhias

Los detalles de las observaciones, asi como deol@as especificas se encuentran en el

Anexo 9
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Los resultados generales encontrados con referaheiamestro y su desempefio en el
aula -presentados en la tabla 166s muestran por una parte, una organizaciéon pesv@anto
a la estructura de la asignatura; y por otra, metodologia a seguir en el aula de clases, misma
gue se ve reflejada en las actividades, dinAmicdsalyajos a realizar en el aula por los

estudiantes en los diferentes momentos de la glas®a en sus inicios, durante, o al finalizar.

Tabla 15: Descripcién de los resultados con referera al maestro y su desempefio en el aula

Descripcién
Al inicio de la Explicacion de la finalidad de la | Aborda los inicios del tema, y lo que se espergpate de
clase: sesion los estudiantes.
Explicacion de dinamica de Presentacion de exposiciones, mesas redondagpteaba
trabajo. equipo, duracién de intervenciones por equipoyiaetdes de
reflexion, etc.
Actividades pendientes Recoleccién de tareas,amifar de dudas de temas
anteriores y/o actividades.
Durante la Retroalimenta Conceptos, temas presentados, asi leosstructura y
clase: presentacion de trabajos.
Contextualiza Ejemplificaciones entre la teoria-practica (realiéa
diversos niveles educativos).
Motiva La realizacion de actividades y trabajosifiés.
Interactda Juega un rol activo en las dinamicasat&jo; recurre a
explicaciones con la plataforma.
Al finalizar la Cierra Conclusiones generales, enfatiza temas taes, se
clase: expresan opiniones de presentaciones, asi como de
trascendencia en la teméatica de los trabajos.
Ofrecen sugerencias Respecto a la temética vistiea, con trabajos finales y
actividades por realizar.

En cuanto al estudiante y su desenvolvimientolerula, caben destacar dentro
de los resultados obtenidegpresentados en la tabla 16-: el papel que juegaléh de clases
como un espacio de convivencia, y cémo influye &ninteraccion y comunicacion entre
estudiantes y maestros; si bien, tanto la inteéaccomo la comunicacion entre estudiantes y
maestros puede ser formal, para cuestiones acaifactividades, comentarios, etcétera), o
informal (aspectos de la vida privada tanto dekdte como del estudiante), ésta se desarrolla de
forma gradual, conforme el estudiante avanza dseamestre a otro, y conforme la interaccion

tanto de estudiantes y maestros es continua.

Tabla 16: Descripcién de los resultados con refereia al estudiante dentro del aula de clases

Descripcién
Interaccion Relacion informal hacia compafieros y maestros epogravanzados.
social Relacion formal hacia comparfieros y maestros erogriniciales.

Comunicacion reciproca entre maestros y estudiantes
Desempefio en | Preguntas con respecto a dudas en presentaciémes por parte de los maestros,
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clases trabajos (individuales, en equipo, trabajo finplen ocasiones en el uso de la
plataforma.

Presentacion de trabajos finales (con organizagimaterial didactico).
Participacion activa en las dinamicas de las clgsstvidades, comentarios,
presentaciones, etcétera).

Caracteristicas | Grupos numerosos con el 98% del sal6n ocupado.

Por otra parte, entre los resultados referentas@lde tecnologias —presentado en la
tabla 17- destaca una preferencia por el uso deputadoras portatiles (Laptops), y cafiones de
proyeccion por parte de estudiantes y maestroslegiando la elaboracion y/o presentacion de
trabajos, exposiciones tanto en clase como presmtaabajos finales; pero sobre todo, los

estudiantes la usan para la toma de apuntes d@fsmtura.

Tabla 17: Descripcién de los resultados con referera al uso de tecnologias dentro del aula de clases

Herramientas Tecnoldgicas Uso/Descripcion

Computadora portatil Acceso a la plataforma de trabajo

Computadora de escritorio | Redaccion de apuntes

Cafién Presentacion de trabajos (exposiciones, trabajatef, etcétera)
Pizarrén electronico Acceso a plataforma, elaboracion y presentacidnadb@jos finales
Programas de audio y video

Finalmente, se presentan los resultados obtewridazianto al salon de clases —véase tabla
18-, mismos que son complementados con los resgltdd las observaciones generales; cabe
destacar el uso de infraestructura adicional & dalclases para la presentacién de los trabajos
finales, debido a que las opciones alternativasil utilizadas por el maestro cumplen con los
requerimientos necesarios para llevar a cabo keptacion de los trabajos, requerimientos que
el aula de clases asignada no cuenta en la acdalid

Tabla 18: Descripcidn de los resultados con refereia al aula de clases

Descripcién
Condiciones generales Espacios iluminados, con ventilacion y sefialessde u

Elementos que lo integran Pintarron; Mesabancos; Cableado para cafion; Ammparda television y DVD (sin
television, algunos con television); Pantalla gan@yeccion; Tomas de luz

Espacio de presentacion 1 | Espacio amplio y limpio; cuenta con equipo de peoi@n (cafion, pantalla, audio,

Projection salas etcétera cuenta con mesas, sillas y sillo
Espacio de presentacion 2 | Espacio amplio, cuenta con una mesa grande, naabasefiales de uso. El aula de
Aula de Medios del medios contaba con un pizarrén interactivo, caidmputadora, television y Dvd.

CEA-FCAyS-UABC
Espacio de presentacién 3 | Espacio amplio y limpio, equipado con el mobilianecesario para presentacion (12
Sala de conferencias del equipos), con mesas, sillas y mamparas, asi comoegepcion y sillas para
DIA-FCAyS-UABC espectadores.
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OBSERVACIONES EN LINEA

Los resultados de las observaciones en linearartede manera general los registros
obtenidos de las cuatro asignaturas participahtesresultados son presentados en dos partes
considerando la plataforma en la cual se impaaiadignatura; la primera hace referencia al
disefio y estructura del curso; y la segunda hdeeereia al uso de la plataforma por parte de
los estudiantes. Los detalles y las notas espasifie las observaciones en linea se encuentran

en elAnexo 10

Los resultados obtenidos en cuanttaastructura y disefi@ue poseen los cursos en
linea —presentados en la tabla 19- indican unanageidn similar entre los cursos; sin embargo,
la presentacion y/o distribucién de la informacgire integra la asignatura, en su mayor parte
esta determinada por la dinamica de trabajo deértec cabe mencionar que la plataforma

elegida por el maestro parece no influir en lauestira y/o presentacion del de la asignatura.

Tabla 19: Elementos identificados en los cursos ¢éinea que describen las asignaturas

Caracteristicas Cursol | Curso2 | Curso3 | Curso4
Plataforma Blackboard X X X
Moodle X
Estructura Datos de Identificacion X X X X
Objetivo General X X
Propdsito X
Competencia del curso X X X
Evidencias de Desempe X X X X
Metodologia X X X
Criterios de Acreditaci¢ X X X X
Desarrollo de Unidades X X X X
Mapa del Curso X
Organizacion Basado en unidadesada una con X X X

sus metas, objetivo, instruccionesg
correspondientes, y tiemp
Seccionesdedicadas a lecturas y X
apuntes, tareas, informacion de las
contenidos, lecciones, apoyos
adicionales (tutoriales)

Comunicacion | Mensajeria X X
Buzdén de envios (correcciones d¢ X
tareas)
Anuncios X
Foros X X X X
Dinamica de Trabajo Fine X X X X
trabajo Leccione X
Actividades | Con base en X
lecciones
Con base en metas X X X
Material Agrupadas en carpetas (lecturas, X X X
enleces, lecturas adicionale
Agrupadas en secciones (Lecturas X

complementarias, tutoriales).
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Evaluacion Por unidades (metas) X X X
Por actividade (lecciones X
Evaluaciones adicionales X
(evaluacion del curso)

Uso de Cuestionarios interactivos X X
herramientas | Enlaces extern: X

adicionales Blogs X

Tutoriales X

Por otra parte, en cuanto a los resultados obtemjde muestran elso de la plataforma
cabe mencionar la realizacion de las tareas yidatles establecidas en las metas y/o lecciones
por parte de los estudiantes, que dan pie a #emadas como un medio para el envio de
documentos -como reportes de lectura, ensayosrasiathopticos, entre otros mas-, entre el
docente y el estudiante. Otro ejemplo de uso esdlizacion de los cuestionarios interactivos,

mismos que deben de ser solucionados en la platafor

Finalmente, cabe destacar el uso de los forossteisibn —presentados en las tablas 20 y
21-, los cuales, en su calidad de medios de caracidin, no solo permiten la interaccion de
estudiantes y maestros sobre aspectos acadénat@s como retroalimentacion, aclaracion de
dudas, debates, presentacion de trabajos, sinaé&ardan apertura a conversaciones informales

gue propician la participacion de los estudiantes.

Tabla 20: Caracteristicas de los foros por curso glataforma utilizada en la asignatura

Elementos Caracteristicas Cursol | Curso?2 | Curso3 | Curso 4
Plataforma | Blackboard X X X
Moodle X
Foros En cuanto a| Apoyo y Comentarios X X
los Tematicos (Metas o X X X X
contenidos | | ecciones)
Presentacion de traba X X
Evaluacioén X X

Tabla 21: Frecuencias de los foros por curso y platorma utilizada en la asignatura

Elementos Caracteristicas Cursol | Curso2 | Cursol | Curso4
Plataforma | Blackboard X X X
Moodle X
Foros En cuanto | Numero de foros 3 3 9 6
al uso Total de participaciones 72 136 284 271

Con la intencién de resaltar el uso de la platafgrise tomaron como referentes
adicionales dos aspectos importantes:
* Las éareas de la plataforma frecuentadas por logiastes

* Los dias de acceso a la plataforma
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En cuanto a laareas de la plataformérecuentadas por los estudiantes, los resultados
generales -presentados en tabla 22- resaltan igbé&rs las areas mas visitadas son los
contenidos tematicos, la presentacion de las catdifones, el buzén de envios y los foros de
discusion, fueron dos areas en especifico las suakaltaron de las cuatro mencionadas; los
resultados muestran que los estudiantes en ldsauarsos ingresaban al areaabmtenidos
tematicos-area dedicada a contenidos por unidades, deggrige actividades, presentacion de

lecciones, entre otros-,y a lfigos de discusionon mayor frecuencia.

Tabla 22: Areas de la plataforma frecuentadas polos estudiantes

Elementos Caracteristicas Cursol | Curso2 | Curso3 | Curso 4
Plataforma Blackboard X X X
Moodle X
Areas utilizadas en | Contenido tematico
. . X
la plataforma por (Metas, lecciones y activades
los estudiantes Calificaciones
Buzo6n de envios
(Trabajos, tareas y/o documentois) X X X X
Foros de discusiéon X X X X

Finalmente, en cuento a los dias de acceso, aatianayor frecuencia de visitas por
parte del estudiante, corresponde al dia sabadme se muestra en la Grafica 1-, dia que forma
parte de los dos dias presenciales dedicados adalisiad semiescolarizada. La grafica muestra
el nimero de conexiones (visitas) de los estudiaatéerminar el semestre en 3 de los 4 cursos
observados. Cabe destacar que el niamero de vidgasos estudiantes se incrementan

gradualmente de martes a sabado.

Grafical "Frecuencias por dia de acceso a la plafforma”
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ENTREVISTAS Y GRUPOS DE DISCUSION

En los analisis de contenido aplicado a las ergtaviy grupos de discusion, se formaron

matrices con los temas (eje vertical) y los pa#nies (eje horizontal), de tal manera que

posibilitaran visualizar las respuestas de losegrgtados sobre los distintos temas (lectura

horizontal), asi como las respuestas de cada ipariie a un mismo tema (lectura vertical).

Finalmente, se elaboraron las tablas de frecugrggainterpretaron.

Los resultados del andlisis de contenido se agoapan tres bloques, los cuales se

presentan en una tabla con las definiciones y émaas de las categorias que componen cada

bloque: el primero aglutina las referencias a ladafidad y a los requerimientos para su

implementacion; el segundo, los factores que imcatela formacion mediada por tecnologias; y

finalmente, el tercero agrupa los comentarios i@faclos con las implicaciones para los actores

involucrados en esta modalidad.

Bloque I: Modalidad Educativa y Alistamiento Institional

Los resultados muestran la frecuencia de refemenai las modalidades educativas

semiescolarizada, presencial y en linea, asi corus @omentarios sobre los requerimientos

necesarios para llevar a cabo su implementacidra@structura, estructura organizacional o

administrativa, normatividad y cultura institucibnd.a Tabla 23 presenta las definiciones de

las subcategorias y las frecuencias de referepoiggarticipantes.

Tabla 23. Definicion, Ejemplificacion y Frecuencias de las sacategorias correspondientes al Blogue 1

CATEGORIA | SUBCATEGORIAS DEFINICION EJEMPLOS Coord. | Maestros | Estudiantes | TOTAL
Modalidades | Semiescolarizada Modalidad caracterizaddo creo que ademas de 6 5 19 30
educativas por una asistencia obedecer [...]un

semipresencial en modelo flexible, también

determinados dias de la permite al estudiante

semana, y con una [...] efectivamente ir

flexibilidad en los hacer la construccion de

horarios de atencién y | su propia formacion”

en las estrategias de

ensefianza-aprendizaje

Presencial Modalidad educativa | “Estamos acostumbradgs 1 1 1 3

caracterizada por la
presencia de los actore|
(Maestros y Alumnos),
y el desarrollo de
actividades al mismo

a que siempre esta el
smaestro aqui enfrente y
estamos acostumbrados
tener clases presenciale
y entonces dices “si no

tiempo y en un

tS

esta el maestro, entoncg
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determinado lugar

yo no aprendo”

En linea Modalidad que se “La idea en un principio 0 2 1 3
refiere al desarrollo de | fue trabajar todo el
programas de formaciopsemestre en linea y todos
gue tienen como los contenidos, las
escenario de ensefianzpactividades o las metas
y aprendizaje el como lo llaman se
ciberespacio. implementaron en linea,
los estudiantes me
hicieron ver que se les
complicaba mucho.”
Total 7 8 21 36
Estructura Enunciados referentes al “A mi me parece algo 2 6 43 51
organizacional/ las formas de fuera de lugar que de
administrativa organizacion y/o trabajo| repente pedir alguna
gue se llevan a cabo paraconstancia o algin
la modalidad papeleo [...] que vayas
semiescolarizada y te digan “ya page
esto”, ya pague ¢,qué?
¢no?, ya pagaste esto,|y
tu “no, no pues no”
donde lo pago “a pues
en la universidad del
sauzal’.
Infraestructura Hace referencia a todo| “ Lo que tiene la 5 6 14 25
enunciado que describe| infraestructura de la
los aspectos fisicos que| universidad que a veces
posee la institucion paral no lo aprovechamos,
las carreras que se los recursos los
. ) imparten bajo la tenemos pero no los
Alistamiento modalidad usamos pero ni siquiera
Institucional a veces al 100%”
Normatividad Hace referencia a los | “el tutor tiene que dar 5 4 12 21
enunciados que clases, tiene que
mencionan elementos de publicar, tiene horas de
los reglamentos y leyes | investigacion, y dice
por las cuales esté regida“bueno ¢a qué horas
la institucién, con atiendo a 60 alumnos de
referentes a la modalidad una carrera?”
semiescolarizada
Cultura Enunciados que reflejan| “El trabajo en conjunto,| 2 1 2 5
institucional todas aquellas ideas, pues practicamente
suposiciones, valores y | inexistente (...) eso es
creencias que dotan de | algo que no, que hasta
identidad a la institucion la fecha en los dos afios
educativa. gue tengo trabajando gn
la escuela, no se ha
podido lograr”
Total 14 17 71 102
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Cabe destacar que la mayor frecuencia de comestiite que ver con la subcategoria
“estructura organizacional y administrativa” de itetitucion educativa, con un total de 51
comentarios; los comentarios, que en su mayorierfude estudiantes, resaltan una falta de
comunicacion entre la instituciéon y el estudiaete especial, en aspectos administrativos que se
deben de cubrir a lo largo de la carrera. Porpdrée, las subcategorias con la menor frecuencia
fueron las modalidades “presencial” y “en linda% cuales obtuvieron la misma frecuencia,
pero con una mayor participacion por parte de lasstios; los comentarios resaltan el papel del
estudiante ante las modalidades educativas, ydaeption de la asignatura por parte del

docente.

En general, las subcategorias restantes haceaneife a distintos aspectos tales como la
apreciacion de la modalidad semiescolarizada,ftadgatructura, la normatividad, y finalmente,
la cultura institucional; llegando a identificaeXibilidad y autonomia en los aprendizajes, asi
como el poco uso de las instalaciones y equipanairhente, resaltando las obligaciones y/o
responsabilidades por parte de los maestros yiastad de la modalidad, que recae en la poca

interacciéon entre ellos.

Bloque II: Factores que inciden en la formaciéon mela por tecnologias

Este segundo bloque presenta los resultados quenagl las referencias a los factores
gue inciden en la formacion mediada por tecnolodéaacuerdo a los participantes en el estudio.
A diferencia de los bloques anteriores, este cuerda cuatro categoriasfactores
socioecondmicoks factores demograficos como la edad y el genelas econémicos como la
ocupacion;factores cognitivoxomo la autorregulacion del aprendizaje y la edinoentacion
del docentefactores socialescomo el sentido de pertenencia y el clima esggléinalmente,
factores tecnoldgicosomo el uso de las tecnologias por parte de esttadi y maestros en la
modalidad semiescolarizada, y el papel que juegsnelcnologias en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. La Tabla 24 presenta la definicion la® subcategorias y la frecuencia de
referencias a los factores que inciden en la foitnamediada por tecnologias de acuerdo a los

participantes.
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Tabla 24. Definicion, Ejemplificacion y Frecuencias de las dacategorias correspondientes al Bloque Il

CATEGORIA | SUBCATEGORIAS DEFINICION EJEMPLOS Coord. | Maestros | Estudiantes | TOTAL
Factores Econémicos Hace referencia a los “Los grupos son 2 3 6 11
socioeconémicog enunciados que describen heterogéneos en cuanto g

y/o mencionan no son personas
caracteristicas de los Unicamente que trabajan \
estudiantes con respecto|aestudian o son padres de
Su ocupacion, y posesion| familia”
de tecnologias.
Demogréficos Hace referencia a los “Llegan alumnos jévenes 1 1 1 3
enunciados que describenh entonces esa
las caracteristicas de los| heterogeneidad en el grupo
estudiantes con respecto|aayuda a que precisamente
edad y género. cuando vienen con
madures y responsabilidad
las personas adultas o que
les lleven 4 o 5 afios, los
jovenes también adquieren
ese compromiso y esa
madures”
Retroalimentacion | Es la comunicacion “Todo esta en la 0 8 21 29
del docente realizada entre el maestro plataforma, hacen su
y el estudiante, por medio comentario y lo vamos a
del cual se le informa de | retomar aqui en clase”
Sus progresos, avances,
asi como de sus fortalezas
y debilidades.
Factores Autorregulqci(?n del Proce_so donde los “El estudio’Io.IIevas en tu 1 5 19 25
cognitivos aprendizaje est.ud_lantes estaplecen Ioscasgiy aqui vienes a
objetivos que guiaran sug rectificar, a reforzar, a
aprendizajes al llevar un | retroalimentar, pero en si,
seguimiento y regular su | lo que vas a aprender, lo
cognicion, vas a aprender en tu casd,
comportamiento y tu aqui ya vienes leido, yg
motivacién, con la sabes a lo que vienes.”
finalidad de alcanzar los
objetivos propuestos.
Clima escolar Enunciados referentes al “No hay esa comunicaciéon 5 14 20 39
contexto fisico, tan estrecha con
psicoldgico y social, administrativos —
dentro en el cual el nosotros”
profesor y el estudiante sg
desenvuelven.
Sentido de Hace referencia a los “Me sumo al sentir de 3 6 16 25
Factores pertenencia enunciados donde se maestros y alumnos un
sociales manifiesta por parte del | poco fuera de los
estudiante un apego a log programas ordinarios de la
fines, los medios y los misma institucién
valores de la institucion | académicos, culturales etc.
educativa. Porque, porque el
calendario escolar de la
institucion esté definido de
lunes a viernes”
Uso de las Hace referencia atodo | “Uso a plataforma para 1 30 45 76
herramientas enunciado representativo| aprovechar la clase
Factores tecnolégicas que describe las presencial aprovechar lo

tecnolégicos

actividades realizadas con
apoyos tecnolégicos.

mas que se pueda para dal
el tema mas aparte
retroalimentarlo y

=
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llevarme algo de lo que
vimos en la clase.”
Papel de las Hace referencia a los “Es bien importante (...) 19 18 38
tecnologias enunciados que expresen por medio de la tecnologia
las opiniones sobre el ellos pueden investigar,
papel que representa la | pueden conversar a travgs
tecnologia, como apoyo | del foro, pueden mandar
en el proceso de tareas, varias cosa.”
ensefianza aprendizaje.
Total 14 86 146 246

Los resultados generales de este segundo blogimanndue la mayor frecuencia de
comentarios, por parte de los estudiantes, se ettauen la categoria de Factores Tecnoldgicos
con un total de 76 comentarios, sobre todo enebedas herramientas (para la formulacion de
trabajos, tareas, exposiciones, apoyos en preg@mtaomunicacion, entre otros); por otra parte,
los docentes enfatizan el papel que toman las legias en el contexto educativo (como
soporte, la oportunidad de accesar recursos), denasido siempre las tecnologias como un

medio de apoyo a sus clases.

Por otra parte, los resultados de la subcategaliend escolar” muestran que los

estudiantes comentan las distintas orientaciones tgman las materias con base en la
formacién académica del docente, las incongruereitte |0 que se ensefia y lo que en realidad
se observa, la falta de comunicacion entre latuts@in y los estudiantes, y la ausencia de

motivacion e integracion hacia los estudiantesadeddalidad semiescolarizada.

En cuanto a las subcategorias con la menor fremuéreron especificamente dos de la
categoria factores socioeconomicos, los cuales nhaeéerencia en su totalidad a las
caracteristicas de los estudiantes que ingresamadalidad semiescolarizada, con respecto a su

situacion laboral, asi como también la eda@rego.

Finalmente, con una mayor participacion por pagtéod estudiantes, los comentarios del
resto de las subcategorias hacen mencion a diésrespectos, entre los que se encuentran los
socioecondmicos, al hacer referencia de estudiapte se encuentran laborando y estudiando; a
la autorregulacion del aprendizaje por parte deestgdiantes, al referirse a comentarios que dan
evidencia de algunas estrategias que adopta antdalses; a la retroalimentacién docente, ya
sea en sesiones presenciales y/o en linea —poo medd plataforma-, y finalmente al sentido de

pertenencia, mismo que refleja poco interés pdepl los estudiantes.
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Bloque IlI: Implicaciones para los actores involuaedos en la modalidad semiescolarizada

Los resultados de este tercer bloque muestraedadncia de referencias a los aspectos

curriculares de la carrera (planes de estudioggleiones de grupos académicos y del docente, y

cartas descriptivas) por parte de los entrevistadsiscomo a los comentarios sobre aspectos

como: su introduccion a la modalidad semiescolddzda capacitacion técnica recibida, su

desenvolvimiento — funciones y actividades- redlimapor los docentes, la coordinacion y los

estudiantes. La Tabla 25 -dividida en 2 parteslicapiones para el curriculo e implicaciones

para los participantes- presenta las definicioneslas subcategorias y su frecuencia por

participantes.

Tabla 25a. Definicion, Ejemplificacion y Frecuencias de las dacategorias correspondientes a las Implicacionesldeurriculo

CATEGORIA | SUBCATEGORIAS DEFINICION EJEMPLOS Coord. | Maestros | Estudiantes | TOTAL
Curriculo Programa del Programa elaborado de | “ Yo se que el tiempo es 3 33 7 43
docente forma individual para corto, que son 2 horas y en
formular su propia eso tengo que ajustarme
propuesta para la para el numero de sesione¢s
asignatura tomando com¢ que sean en el semestre”
base el plan de estudios
el de los grupos
académicos.
Carta descriptiva Documento que describe“La carta descriptiva que 1 15 0 16
de manera detallada las | se nos da es la que se
diferentes etapas de utiliza en escolarizado de
desarrollo de la hecho los programas de
asignatura, definiendo el | estudio generalmente son
objetivo, la los que maneja Mexicali
implementacion y porque all4 llevan la
evaluacion de la misma. | carrera (...) de hecho la
que yo estoy utilizando la
reestructuro otra maestra
yo nada mas hice algunog
ajustes en relacién a comp
llevar los contenidos de
acuerdo a la importancia
¢no?”
Programas de grupos Representan una “La poca oportunidad casi 0 10 1 11
académicos orientacion de trabajo, en| nula de tener contacto con
apoyo a la planeacion de| los otros docentes, de
docente. poder compartir, ya sea
experiencias con el grupo
o de llegar a hacer trabajgs
en vinculacion con otras
asignaturas, es algo
practicamente imposible,
hasta ahorita”
Plan de estudios Proporciona una vision| “No es un plan de estudio 2 1 2 5
global y permite conocer | semiescolarizado, es un
el proyecto y/o programas programa de estudios de
educativos que adopta la| ciencias de la educacion
institucion que se aplica en una
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modalidad como en otra,
pero no tienen diferente
registro oficial ni tampoco
creo gque se pretenda eso
Curriculo Oculto Hace referencia alos | “Las optativas no solo se 3 0 2 5
enunciados que van a cumplir en el mismag
ejemplifican actividades, | programa si no pueden ser
normas y valores que también de otras areas
promueve la institucion dg afines, incluso haber
forma inconsciente y/o participado en la
implicita entre los formacion integral, a
estudiantes y docentes. | través del arte y la cultura]
y deporte, entonces es unja
formacion que tiene el
alumno’
Total 9 59 12 80

Para que las prescripciones y lineamientos de fogrgmas aporten los elementos
necesarios para servir de guia a los maestros deotkalidad semiescolarizada se requiere,
ademas, una concepcion clara de la modalidad gitadn especifica para el desempefio de sus
participantes, sefialados en la revision de laalibea. Por esta razon se presentan en conjunto
con los comentarios de los participantes; la T&3la muestra, por actor, las frecuencias de
alusiones a estos aspectos (Induccion a la modalidgacitacion recibida, funciones esperadas
y actividades realizadas en cada caso) registeat&ss entrevistas.

Tabla 25b. Definicidn, Ejemplificacion y Frecuencias de las dacategorias correspondientes a las Implicaciones t#s actores —coordinacion,
estudiantes y maestros- de la modalidad semiescdlada

CATEGORIA | SUBCATEGORIAS DEFINICION EJEMPLOS Coord. | Maestros | Estudiantes | TOTAL
Docente Actividades docentes Hace referencia alos | “A la sesion presencial le 1 20 19 40
enunciados que describen dedico 4 horas para las
actividades de los presenciales. Para lo que

docentes tanto fuera compotrabajo en linea[...] como
dentro de la escuela, con| 20 horas en linea, porque
la finalidad de apoyar la | ahi si me dedico a

dindmica docente. revisarles foros, tareas,
(Actividades docentes comentarios y estoy ahi a
fuera del aula'y pendiente.”

Actividades docentes
dentro del aul:

Capacitacion técnicda  Hace referencia alos | “Para el uso de las 4 21 8 33
enunciados que describen tecnologias si hay un curs
las actividades o eventos| inclusive me toco a mi
educativos que llevaron g aqui en la escuela entrar a
la adquisicién de un curso de manejo de las
conocimientos tedricos y| tecnologiasy yo era el
practicos para el uso de | Unico alumno, no habia
las tecnologias otros maestros inscritos en
€se Curso y era un curso

o

bueno pues hasta eso yo |o
aproveche”
Funciones Enunciados que describlefiEs la responsabilidad del 1 14 8 23
las actividades y/o docente de organizar el
situaciones que Curso y que estos espacias,
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caracterizan al docente
como mediador, guia o
facilitador del aprendizaje
de manera prescriptivas.

que son pocos, sean lo mas
provechosos posible,
cuando los puedes ver.”

Induccién a la Enunciados que describen” En cuanto al trabajo con 4 1 8
modalidad los diferentes la modalidad no hubo
acercamientos ninguna capacitacion [....]
institucionales para la cuando entré a trabajar e
comprension de la la universidad, nos dieron
modalidad un curso de un dia, como
semiescolarizada dos o tres horas, creo no lo
recuerdo con precision, en
donde nos hablaron de la
evaluacion alternativa”
Total 59 36 104
Coordinacién Funciones de Enunciados que hacen | “ Una de las principales 3 1 7
coordinacion referencia a la descripcion funciones de la carrera es
de actividades y/o elaborar la planta docente
situaciones que [...] que obviamente pues
ejemplifican el apoyo de | es una sugerencia, es ung
una coordinacion. propuesta que los
coordinadores le hacemos
a la subdireccion, y dar el
visto bueno también de la
direccion verdac
Capacitacion técnica)]  Hace referencia a los 0 0 0
enunciados que describen
los acontecimientos que
llevaron a la adquisicién
de conocimientos tedricos
y préacticos para el uso de
las tecnologias
Induccion a la Enunciados que describen 0 0 0
modalidad los diferentes
acercamientos hacia la
comprension de la
modalidad
semiescolarizac
Total 3 1 7
Estudiante Enunciados que describen“Seria bueno darles una 30 31
los diferentes mayor explicacion para
Induccién a la acercamientos para la que también el alumno
modalidad comprension de la este mas consiente”
modalidad
semiescolarizada
Enunciados que hacen | “La mentalidad que traen 16 10 29

Percepciones sobre
papel del estudiante

referencia a la descripcio
de actividades y/o
situaciones que
caracterizan al estudiante
como agentes activos en
su propia formacion

el dentro del aula 'y fuera
del aula.

nen el semiescolarizado es
muy buena, no le quito
nada a los otros a los del
escolarizado normal pero
la edad ahi no les ayuda
[...] del semi que el 95-
97% ya vienen enfocados
a lo que quieren, ya vienen
con un caminito que
quieren recorrer, ya saber
a qué punto quieren llega
entonces para uno como
maestro se agradece y te
enriquece porque al
momento que ttomas e
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tema”

Hace referencia a los “El detalle es que se nos 0 1 10 11
enunciados que describen dan materias muy bésicag
los acontecimientos que | de computacion,
Capacitacion técnicg llevaron a la adquisicion | demasiado béasicas”

de conocimientos tedricos
y practicos para el uso de
las tecnologias

Total 3 18 50 71

Los resultados generales del Bloque Ill indican dmemayor frecuencia, con 43
comentarios se encuentra relacionada con la s@gucée programa docente; los comentarios,
gue en su mayoria fueron de maestros, resaltaeléosentos a considerar para la estructura y
elaboracion de las 16 sesiones que integran sugmagion, algunos de los elementos que mas
se mencionaron son: los contenidos, horas de traligracteristicas de los estudiantes,
competencia de la asignatura, materiales a utilizer actividades a especificar, formas de
evaluacién, entre otros; asi mismo, la subcategtaiactividades docentes muestra frecuencias
altas, haciendo mencion a las actividades quezegalbs maestros tanto dentro como fuera de

clases.

Por otra parte, los resultados del Bloque IIl nmagsuna frecuencia alta de comentarios
por parte de los estudiantes sobre las distiotasals en las que recibieron y apreciaron el curso
de induccion a la modalidad semiescolarizada, dasti una falta de informacion en diferentes
aspectos administrativos, académicos, culturaleschkisive sociales dentro del ambiente

universitario.

Las subcategorias con poca frecuencia correspoadém categoria dedicada a la
Coordinacion de la carrera; fueron comentarioseregites a sus funciones, y en su mayoria,
fueron proporcionadas por la propia coordinaciéadearrera. Asimismo, los comentarios de
las subcategorias “Plan de estudios” y “Curricudolio”, fueron emitidos en su mayoria por los
maestros; cabe resaltar que los pocos comentaddgatios a la subcategoria “Plan de
estudios” hacen referencia a la estructura del gerestudios, y coméste es aplicado a la

modalidad semiescolarizada.

Los comentarios menos frecuentes por parte delntiecse encuentra la subcategoria de

“introduccion a la modalidad”; las incidencias ennsayoria fueron identificadas por los mismos
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maestros, la coordinacion y los estudiantes; @sadt la necesidad de una capacitacion previa al

ingreso a la modalidad semiescolarizada.

Finalmente, las subcategorias restantes, hacen idnemrimeramente a aspectos
relacionados al curriculo, tales como las cartarggivas, el plan de estudios, los grupos
académicos (academias) y el curriculo oculto; tasdb la falta de un plan propio de la
modalidad semiescolarizada, asi como la falta ddenias por parte de la planta. Por otra parte,
también se hace mencion de aspectos relacionadosloso maestros, estudiantes, y la
coordinacion de la carrera —funciones, capacitaigonica y percepcion de estudiante- dentro de
lo que se destaca una falta y seguimiento de dapaii técnica (uso de las tecnologias), una
falta de induccion a la modalidad semiescolarizageia el docente, y claros ejemplos de las
actividades que se realizan para las sesionesrmiates y en linea que lleva a cabo el docente

€n Sus Cursos.

SINTESIS Y CONCLUSIONES

El capitulo present6 los resultados de los andsi& informacion obtenida a lo largo de
la investigacion; con la intencion de sefialar abguelementos relevantes de una forma clara y
coherente, se presentaron primeramente, los rdesl@btenidos de los analisis aplicados a las
cartas descriptivas, lineamientos de la modalidaticomo la definicién institucional, el modelo
educativo de la universidad, y finalmente los pesfide la carrera, documentos que
comprendieron la investigacion documental en estbajo. Por su parte, los resultados
destacaron la falta del uso de las tecnologiasndeforma explicita —las cartas descriptivas no
especifican en su redaccién la utilizacién de meigatas tecnolégicas como apoyo al proceso de
ensefianza-aprendizaje-, en algunos casos se pifiedeel uso —dependiendo de las actividades

gue se muestren para las unidades y/o metas estiaste

Por otra parte, en cuanto al reflejo de la moddlidamiescolarizada en las cartas
descriptivas, no se ve evidenciado de manera aaiestomo para establecer diferencias entre
una modalidad escolarizada y una semiescolarizadanica referencia de un cambio para la
modalidad semiescolarizada se ve reflejada endpatadion de los tiempos en cuanto a las 16

sesiones que se tienen en el semestre; por lo muae encontraron claras evidencias de una
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adecuacion para el cambio de modalidad, solamange modificacion en los contenidos, esto

debido a sus constantes actualizaciones.

Posteriormente, se presentaron los resultados idbtepor parte de las observaciones,
iniciando con la presentacién de las observacigeesrales, presenciales y posteriormente, las
observaciones en linea; cabe destacar que lasdreser en diferentes ambitos, muestran
resultados similares, como es el caso de la obsérvageneral y presencial —con el
desenvolvimiento social del estudiante, asi confraeéstructura, con el aula de clases-, o de la
observacion presencial y en linea —con el uso sléetanologias dentro del aula y el acceso a la
plataforma-; e inclusive, entre las observacioreseples y las entrevistas semi-estructuradas y
grupos de discusion —en cuanto a los aspectos miraiivos y los horarios de atencién al
estudiante-.

Finalmente, se presentaron los resultados obtenieldas entrevistas semi-estructuradas
y los grupos de discusion, las cuales destacarerogufactores tecnoldgicos, en especial, lo que
se espera de ellos y cdmo en realidad son utilzadolas clases; la estructura organizacional/
administrativa que presenta la institucion edueativ finalmente, el programa que el docente
estructura y elabora para sus clases, son losasmertos mas mencionados tanto por docentes
como por estudiantes, resaltando tanto aspectasvpsscomo posibles necesidades de cambios

futuros.

A continuacion, y con base a los resultados eaglis a lo largo de este capitulo

concluiremos con la discusién y las conclusior@grdbajo presentado en el siguiente capitulo.
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CAPITULO 5
DISCUSION

El presente capitulo se encuentra dividido en pases: la primera se aboca a la
interpretacion y discusion de los resultados géeerpresentados en el capitulo anterior, asi
como a dar respuesta a las preguntas de investigdai segunda parte retoma los resultados
mas relevantes desde el enfoque iluminativo, cedtse en los aspectos curriculares -con
énfasis en los aspectos tecno-pedagdgicos- puestadieve en las observaciones y entrevistas
de los participantes como testimonios y evidencige permiten fundamentar las

recomendaciones establecidas en la propuestagpargjdra del programa.

PRIMERA PARTE: RESULTADOS GENERALES Y PREGUNTAS DE
INVESTIGACION

Resultados Generales

Los resultados que a continuacion se presenteegran los resultados obtenidos de los
analisis aplicados a los distintos instrumentoBzatios a lo largo del trabajo de campo; se

eligieron por haber obtenido el mayor nUmero deueacias.

Por una parte, se destacan los comentarios redsrahturriculo por los maestros, donde
se hace referencia al programa elaborado por entec resaltando elementos de disefio y

estructura de las sesiones -Programa del docéhtmmentarios-:

M1: Lo primero es conocer el contenido que se va aajeb qué competencias el
alumno debe de desarrollar, partimos de ahi paraifittar la informacion y este,
repartirla entre las 16 sesiones [...] trato de acataoesos contenidos de tal forma que
se logre la competencia de la materia que es loimasrtante, que los muchachos vean
la importancia y la razén de ser de su asignatueatcb de todo lo que es el plan de
estudios.

M2: Antes de entrar al curso, al semestre, yo hago glatrabajo semestral. [...] desde
la carta descriptiva que me dan de la materia, @@hay, y si no la elaboras, es marcar
cuales van a ser las competencias del curso; airpdet ahi desprendo el nimero de
unidades que vaya a trabajar.

M2: Las unidades las organizo a través de metas; lagmizo por semanas, vamos a
ver, son 16 semanas que tiene el curso, la orgamizavés de las 16 semanas pues las
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defino claramente cémo van a aprender, no les day del0 evidencias de desempefio
[...] no les doy una carga hasta el final durante doel trayecto de lo que van a
aprender.

El trabajo que realiza el docente en cuanto dalagacion de sus clases, concuerda con la
descripcion presentada por Diaz Barriga, al destadenportancia de visualizar la estructura de
los programas, y como estos estan relacionadosgmectos tanto curriculares, institucionales,
como propias del docente (Diaz Barriga, 2010), sy dascripciones proporcionadas por los

decentes en cuanto al desglose y elaboracion gedgsamas del docente.

Por otra parte, el segundo resultado obtenido ebecibn al docente recae en las
actividades docentes, las cuales describen lagdsrtes desarrolladas tanto dentro como fuera

del aula de clases —Actividades docentes, 40 camest:

M2: Yo les entrego a los muchachos este plan de tralbajode viene cada clase, qué
lectura vamos a revisar, qué actividad se va a haaeto en linea como presencial, y
gué trabajo tienen que hacer

M3: De hecho para la parte presencial cuatro horas, ngie nada haciendo la
presentacion, disefiandola, puliendo el materiagyasabd Pero, todo lo que es en linea,
ahi si le dedico muchisimo mas tiempo; igual yaeseda casa o en cualquier café de
internet, llego, entro y checo. O sea, es la vangaje tengo, que no tiene la limitante que
no tiene que ser en la escuela.

M4: los temas que vemos en clase los trato de refa@aida plataforma para lecturas,
comentarios 0 aportaciones extras, tareas tambatio teso era la plataforma y en
algunas materias que aplico examen también

M4: ir tratando también los ejemplos que yo pongo esdsion, ir tomando en cuenta
€S0, pues para que sea como mas aterrizado, ge&telno se quede en el aire, o si por
alld en quién sabe donde, sino tratar de irlo cantalizando a la realidad de los
estudiantes.

M4: Lo que vemos en presencial son las ideas princpgleen base a eso, hacemos
comentarios, hacemos aportaciones, y después plataforma por medio de lecturas,
por medio de foros o por medio de algun trabajoirdestigacion, reforzar lo que se vio
en el salén de clases.

Estos resultados, se ven complementados con |lasvalgones presenciales, las cuales
indican el quehacer docente en los diferentes mtwete la clase (al inicio, durante, y al
finalizar) por medio de actividades, dinamicasapé#jos a realizar. Ademas, cabe destacar que

los resultados encontrados concuerdan con lasdardes docentes descritas por Montero Lagos
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(2004), entre las que se destacan la preparaci@ctdedades, determinar tipos de recursos y
herramientas, clarificar la dinamica de la asigretaontextualizar y proyectar los aprendizajes,

entre otros, tanto para sesiones presenciales sesimnes en linea.

Otro resultado importante hace referencia al Als¢ato Institucional, destacando una
falta de informacion y comunicacion entre el esdatd y la institucion educativa, en especial, en
aspectos administrativos —Estructura Organizadiddatinistrativa, 51 comentarios-, la

mayoria de parte de los estudiantes:

E16:a mi me parece algo fuera de lugar que de repentigas [...] por ejemplo pasa
con tal secretaria [...] para pedir alguna constancaalgin papeleo, entonces a mi de
repente me causa gracia, que vayas y te digan ‘agup esto”, ya pagué que ¢nho?, ya
pagaste esto, y tu “no, no pues no” ¢;donde lo patpdues en la universidad del
sauzal”, bueno se supone que [...] ya esta univedsgtadespega un poquito de alla.

E21: si tu quieres venirte a inscribir en practicas #sngque venir entre semana dos o
tres veces a buscarla, y a ver si la encuentras.

Un ejemplo claro, resaltado por los mismos estudgan por las observaciones generales
realizadas, son los horarios de atencion que gergn@blemas debido a que su tiempo de
asistencia a la institucion es limitado por el horaestablecido para la modalidad
semiescolarizada:

E22: otro de los factores que viene también con toda dssinformacién es nuestro

mismo horario de clases, nosotros llegamos a lde @& tarde y pues las secretarias de
subdireccién salen a las 7, y venimos en sdbadosabado no viene nadie.

Cabe resaltar que esta falta de comunicacionraefgeen el clima escolar vivido por los
estudiantes; autores como Tableman y Herron (200 &}izan en que un clima escolar funciona
de manera conjunta —entorno fisico, social y afeefpor lo cual se debe de tomar en cuenta un

entorno social que promueva la comunicacion eaotédn entre sus integrantes.

La falta de comunicacion no fue el Unico aspectmetiado que repercute en el clima
escolar de los estudiantes; la ausencia de es@mtelg motivacion e integracion de los
estudiantes por parte de la institucion educatigpercute en el desarrollo de un sentido de
pertenencia hacia la institucion, como lo muesimanesultados obtenidos:

El: pierdes méas tiempo, lo Unico que me tocd es quénwitaran a un congreso de
“facetas” que se llamaba, y era mas enfocado pas&aogia, pero habiamos de varios,
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y nos decian “ino!, los que van para psicologiagdes va a servir mucho, y yo
gueriendo, muriéndome con ganas de ir a un congne$m primero que te dicen, “para
los de psicologia, esta bien suave”.

E15: para empezar nosotros nos sentimos muy releggdogue a nosotros nunca nos
llega informacién de los eventos [...] la semana pasae hizo un evento en el que
podias ir, iban a hacer Rallys aqui en la ciudagaléiva, eso fue el viernes y el sabado
un evento de kermes aqui afuera, nos avisaron aranties asi de que “si te quieres
inscribir, ahorita rapido” y luego dicen “estamosabiendo esto para integrar los

grupos” y no sé qué tanto, y luego nos ponen atosdlas actividades van a ser el

viernes en la mafiana” y nosotros asi como que, posstros en la mafiana trabajamos
por eso venimos en la tarde ¢(COomo quieren que lesgaintegracion si nos estan

limitando a un tiempo?, entonces ahi se ven corearuy incongruentes.

E19: hay muchos eventos inclusive en los que las pessdaaescolarizado asisten, y
nosotros quedamos totalmente fuera del organisi@©][S

Ante estos ejemplos, se puede observar unad@l&diliacion institucional por parte del
estudiante. Por su parte, la Institucion educapva medio de su Programa de Desarrollo
Institucional (PDI) y el Programa de Desarrollo jRI2 la Facultad, destacan la importancia de
una formacion integral por parte de los estudiatitesversidad Autonoma de Baja California,
2011c; Universidad Autébnoma de Baja California, @0JAsimismo, se observa una falta de
motivacion e integracién escolar, en otras palalmieembiente afectivo que promueva el sentido

de pertenencia y la autoestima (Tableman y He2004), es minimo.

Finalmente, cabe resaltar los factores tecnologionso apoyo en el aula de clases; los
resultados se encuentran no solo en las entrevidti@o de herramientas tecnoldgicas, 76
comentarios-, sino también en las observaciondizadas de manera presencial; en general, los
resultados obtenidos destacan dos formas de corglebso de herramientas tecnologicas, la

primera de ellas se enfoca al papel que juegaedaslogias:

C: si bien es cierto que hacia alld nos debemos degidir hacia el uso y el manejo de
nuevas tecnologias, no hay que perder de vistdaqubién son medios

M1: Una herramienta, un instrumento y un recurso tambi

M1: Es bien importante [...] por medio de la tecnologiiaspueden investigar, pueden

conversar a través del foro, pueden mandar tareasas cosa.

Y la segunda, al uso que se hace de las tecnolegielsaula:
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M4: Mis clases todas las traigo preparadas en PowemnBaonanejo imagenes, manejo
fotos e inclusive videos.

M4: En la materia un 80% de apoyo tecnologia, desdebé#sico -el cafidn,
presentaciones PowerPoint- hasta que cada alummrigra su propio espacio en una
plataforma, [y] crearan su curso en linea, de sugiuntes, de ver foros, dejar tareas; vy,
pues, fue algo muy bueno.

Se puede inferir que los resultados evidenciarselde las tecnologias como medio de
apoyo para el maestro, y para la formacion deldestte; en otras palabras, como lo expresa
Adell (1997), el maestro busca ampliar el tipo dpesiencia formativa empleando distintos
medios que forman parte de la cultura tecnolégtabe destacar, que con la finalidad de
ampliar la experiencia formativa del estudiantejatente debe de ampliar sus competencias y
aprovechar las ventajas que aporta el uso dedtaslbgias (UNESCO, 2008), como lo hacen

los maestros que participan en el estudio

Asimismo, se observa como resultado un involucratoig compromiso por parte del
docente en la formacion del estudiante utilizaratecnologias; actitudes que autores como
Tejeda Fernandez (1999) y Maégu Graells (2000) resaltan para la adquisicion de la
competencias, las cuales permitan potenciar askosliantes como entes activos (Salinas,1999);
meta que, tomando como referencia los resultadtsniolos en las observaciones y en las

entrevistas, se puede inferir que los docentesabusdquirir, 0 estan adquiriendo.
Preguntas de investigacion

Al inicio del presente capitulo, se tomaron en taeolo los resultados mas relevantes, y
fueron discutidos con relacion a los argumentosde® desarrollados en el marco de referencia;
a continuacion, se presentan —con base a losadeslbbtenidos- las respuestas a las preguntas

de investigacion.

¢, Cual es la concepcion de la modalidad semiescolaila de los participantes (maestros y
estudiantes)?

La manera en que los participantes conciben la ldadia semiescolarizada varia

dependiendo del aspecto enfatizado. En generalpdascipantes describen la modalidad en
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términos de las caracteristicas definitorias deitana: hacen referencia al tiempo, al espacio y a

la accién que ocurre (mediatizada o0 no) en espgtie y espacios.

En cuanto al tiempo escolar, se refiere por ungeparos cursos comprimidos que tienen
asignadas menos horas que los de la modalidadnprake y en cuanto al espacio escolar,
comentan sobre la asistencia a la universidaddduita los fines de semana, lo cual permite

opciones de estudio a personas con multiples datieis.

E9: una opcién que la escuela tiene para las persongsrgp pueden tener un horario
normal de clases.

E23: yo pienso que semiescolarizado se abre como uriéropara la gente que no tiene
[...] los horarios disponibles, no para gente quegmue estudiar menos, sino para
gente que necesite venir menos a la escuela. [..vjasia venir tus dos horas por
materia, pero le tienes que aventar las otras cuain tu casa, N0 que sea menos carga
de trabajo sino que te exija un horario menoddegle estudio.
Al referirse a la accion, algunos participanteduyen las especificaciones de accion
educativa (o las caracteristicas pedagdgicas)uyenodo el uso real y potencial de las

tecnologias para optimizar los procesos de ensafaprendizaje.

C: Yo creo que ademas de obedecer al modelo educatde obedecer a un plan
flexible, un modelo flexible, también permite audinte algo que a lo mejor quiero
decirte nuevo en base a lo que ya te he estadendioj permite al estudiante
efectivamente ir hacer la construccion de su prdprenacion.

Cabe resaltar que tanto maestros como estudiaitbaplar sobre la modalidad, hacen
referencia a sus propias experiencias, en conttastéa coordinacién que si menciona la vision
institucional de la UABC (el modelo educativo ypé&n de estudios flexible). La concepcién de
la modalidad semiescolarizada, por parte de ladoadora, coincide con los planteamientos
institucionales establecidos en la definicion paage la modalidad semiescolarizada, asi como al

modelo educativo con el cual se encuentra oriertalilzenciatura en ciencias de la educacion.

Por otro lado, el andlisis de contenido muestralgsi€oncepciones de la modalidad, y
sus implicaciones, son diferentes entre maestrasstydiantes. Los maestros, en general,
describen la modalidad en términos de los camt#a®lés para ellos, como maestros, y para los
estudiantes.
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M3: me parece que es un espacio muy importante paramtamla responsabilidad
tanto en el estudiante como en el docente.

M4: simplemente es por la visidn que traen, o searegipb de vision, es otro tipo de
interés el que los mueve para estar aqui, no vi@oeegue los manden.

Los estudiantes, por su parte, describen la mathksh términos de los beneficios que
les proporciona la flexibilidad de los tiempos.
E21: quien viene a semiescolarizado es porque realnmerte la necesidad de estudiar

en ese horario, en ese contexto, en base a esgkst de tiempo, y al decir que ese es
el tnico momento que puedo ir a la escuela.

Sin embargo, cabe destacar que maestros y esesliaginciden en la falta de
informacion sobre la modalidad semiescolarizada:
M3: En lo personal siento que hace falta tener mas ciomento de que es, la mayoria

de los comentarios que he escuchado a que sendggadla que van viernes y sabado y
creen que son los Unicos dias que hay clases hajyuactividades.

E3: Yo investigué en internet antes de entrar a laezar por lo mismo que tenia dudas,
pero era muy poca informacion, simplemente viene e Mexicali esta la carrera
escolarizada y en Ensenada la puedes tomar senaeizenla. Y ya de ahi no hay mas,
no te sacan de dudas de que vienes viernes y ssigaldorario.

E5: yo miré que cuando la inscripcion decia semiesizdaio y yo dije “qué sera
semiescolarizado, no sé” pero no hay otra opciérapagarrar educacién. Yo queria
educacién como ahora estuve diciendo, por vocacion.

Esta falta de informacién parece acentuar la cadrunostrando un desfase, por no decir
contradiccion, entre lo que les dijeron que sudadgrlo que sucede en las aulas de la

licenciatura impartida en esta modalidad.

E6: los maestros creen que uno ya trae la idea penfieetde entendida de lo que es
semiescolarizado, y ellos ya no tocan ese temagaidad no lo tocan. Ya te hablan de
lo que va a ser venir a clases, pero no de lo gua enodalidad.

E19: no se entiende la postura de semiescolarizaddelmjue la lleva ni la apreciaciéon
externa de aquellos con los que tenemos que convivi

Finalmente, se puede apreciar con base en lo$tadss que la concepcion de la

modalidad semiescolarizada por parte de maestrestudiantes es variada; y es esa falta de
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claridad la que genera las multiples versionesestzbomodalidad semiescolarizada, tanto por el

maestro como por el estudiante.

¢,Cual es la concepcion de la modalidad implicita yexplicita en los documentos

institucionales

La concepcion de la modalidad semiescolarizada gvata por la instituciéon educativa,
es entendida desde dos acercamientos; por una, pam@ en consideracion el ambito
pedagogico (acciones educativas) incluyendo elreaby potencial de las tecnologias en los

procesos de ensefianza-aprendizaje, para desalaalaionomia del estudiante:

 Es una alternativa de aprendizaje que posibilita estudio personal y promueve
situaciones dialégicas entre estudiantes y un pafe[...] los materiales y
contenidos de las unidades de aprendizaje son elesigue se problematizan,
potenciando la formacién del espiritu critico ydatonomia intelectual de los sujetos
participantes concepto. (Universidad Auténoma dgRalifornia, 2003).

 En la modalidad semiescolarizada tanto la ensefiacamo el aprendizaje se
entienden como un proceso basado en el autodidaatisdonde la asimilacion y
construccién de los conocimientos se efectlia @&grale la motivacion por el estudio
por parte del alumno y del tiempo que le dedicaeatudio independiente.
(Universidad Auténoma de Baja California, 2011b).

La modalidad semiescolarizada como alternativa aduwcplanteado en los documentos
permite una mayor vinculacion a la vida real depassonas y la sociedad. Por lo cual, para el
estudiante de la modalidad semiescolarizada, laibflelad -contemplada en el modelo
educativo de la UABC- se debe ver reflejada erosmdcion educativa, al transitar por distintas
rutas diferentes del conocimiento y experienciasageendizaje diversas, de acuerdo sus

intereses y al tiempo disponible para el estudio.

Por otra parte, cabe resaltar que la modalidadesewlarizada -desde el punto de vista
de los documentos oficiales- también es concebidéreninos de los cambios que se generan en
los roles tanto para el maestro como para el estteli

» EIl docente-asesor en su rol de facilitador guizaimno en su proceso formativo
fomentando a la vez una practica reflexiva (Uniidad Autonoma de Baja
California, 2011b).
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» El estudiante es un sujeto independiente en elggmde aprender, asi como en la
expresion de su creatividad y su actitud propositen la reconstruccion y re-
significacion del saber (Universidad Autbnoma dgaBaalifornia, 2011b).

Finalmente, se puede apreciar que la modalidad eseolarizada concebida tanto
implicita como explicitamente por la institucionuedtiva se encuentra orientada hacia el
ambiente pedagdgico, resaltando por una partectasrees educativas y como éstas benefician
la formacion del estudiante; y por otra, descridetas funciones de sus participantes —maestros
y estudiantes-, destacando una especial atenciéhestudiante y su autonomia en el proceso de

aprendizaje.

¢, Cuales son las caracteristicas especificas de f®gramas de estudio reestructurados

para la modalidad semiescolarizada?

Las principales caracteristicas encontradas queei#ran un cambio para la modalidad
semiescolarizada fueron la adaptacion de los tismgedicados a la escuela y, como

consecuencia, la reduccion de sesiones asignbdakale clases:

 Enla modalidad semiescolarizada, la diferenciaicacen un nimero menor
de horas presenciales. (Universidad Auténoma de Bajifornia, 2011b).

M3: El docente tiene que disefiar un plan de trabajd porque es fundamental
cuidar el tiempo; tenemos solo [pocas horas en l&semanas para trabajar el
Curso.

M4: Yo sé que el tiempo es corto, que son 2 horasg@tengo que ajustarme
para el nimero de sesiones que sean en el semestre.
Por lo tanto, al contar con una reduccion eneghpio dedicado a las sesiones, también se
generan cambios en los programas docentes, enocadas contenidos y a la metodologia de
trabajo:

M2: Los contenidos son los mismos que se utilizan esisedma regular, no
estan ajustados a la modalidad y eso hace, buan® uno ande corriendo a
veces para poder alcanzar el objetivo del curso[mara] que los alumnos
cumplan con la competencia que deben de desarrollar

M3: Cambias toda tu planeacién para que [en] la mitad tlimero de semanas
[sic, sesiones] veas lo que se ve en un semestre.

E16: precisamente los mismos maestros [...] han llegadedr “bueno, si yo
tengo que ensefiar esta tematica, con esta pragtieay nomas van a venir la
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mitad del tiempo, pues adiés la practica porqueskesontenido tedrico el que
tenemos que abordar”, pero realmente [en] el misdisefio de los cursos
semiescolarizados [...] se ha visto reducido el quidte de lo que tenemos que
hacer.

Sin embargo, cabe resaltar que la institucigresar de visualizar el factor tiempo como
una parte caracteristica de la modalidad semieszad@, plantea que la modalidad sigue siendo

regida por la normatividad de una modalidad esizalda:

La modalidad semiescolarizada se sujeta a la nowigad institucional,
teniendo el mismo calendario escolar y utilizantlmismo plan de estudios que
la modalidad escolarizada (Universidad Autonomddga California, 2011b).

Lo cual es percibido como una falta de adaptadéria modalidad escolarizada a la
semiescolarizada por maestros y estudiantes:
M1: no es un plan de estudio semiescolarizado, es ogrgama de estudios de

ciencias de la educacién que se aplica en una naathicomo en otra, pero no
tienen diferente registro oficial ni tampoco cramecse pretenda eso.

M2: La carta descriptiva que se nos da es la que digauen escolarizado; de
hecho, los programas de estudio generalmente sermgle maneja Mexicali
porgue alla llevan la carrera.

El: se integr6 una carrera escolarizada a un grupo ssoblarizado, sin
modificaciones, sin consensos, sin mesa de analisiguieren meternos la
curricula en 16 semanas de un plan 2003 que viendMexicali, lo dicen las
cartas descriptivas, y lo dicen las sefioras anti@egjue usé yo, las usé una
conocida que egres6 en 2003 en Mexicali[...] las rasm
Finalmente, se puede concluir que los cambioszeslls que distinguen actualmente la
modalidad semiescolarizada de la modalidad eszaliaj se resumen en la reduccion de horas y
el ajuste de sesiones -16 sesiones- que se deblsvalea cabo a lo largo del semestre. Sin
embargo, se es consciente por parte de los aderesta modalidad —estudiantes y maestros-
gue un cambio con mayor profundidad para la moddlgemiescolarizada no se ha completado,

las bases que presentan siguen siendo para laidextiakcolarizada.
¢,Como se utilizan actualmente las tecnologias enrteodalidad semiescolarizada?

Desde el punto de vista de los participantes,sel de las tecnologias se encuentra

presente a lo largo del semestre, reflejado en ayoria por la utilizacion de equipo de

103



proyeccion -cafon, laptop, television-, el uso aiglataforma educativa utilizada en clase, y el

uso de computadoras e impresiones que proporcanatitucion:

M3: En la materia, un 80% de apoyo tecnologia, desdebdsico -el cafion,
presentaciones PowerPoint- hasta que cada alummrigra su propio espacio en una
plataforma y crearan su curso en linea, de subimrdps, de ver foros, dejar tareas.

M4: El uso de la tecnologia lo doy a través de platafas a mis alumnos.

E7: nuestra modalidad es mucho de dar la clase uno ga@bn, la computadora nos
facilita mucho el trabajo, a traer las cartulingsegandolas [...] simplemente ya traes tu
USB, lo conectas.

E16: de lo que no sale la UABC en cuanto al uso dedadimgia son dos cosas: pues el
uso de las computadoras en el departamento del @#a imprimir y vas y checas todo
lo que tienes que checar, Blackboard, tu correcétera, tareas por internet, etcétera,

en el aula, el uso de tecnologias si te das cugihtaquieres analizar durante todos los

semestres estoy casi seguro que el 80-85% es delismwer Point, es cafidn y todo eso
laptop y cafdn [...] pero pues la tecnologia, sondamputadoras que estan en el DIA,
los cafiones que estan en las aulas, en algunasqueday teles [sic] televisién, pero

lejos de ahi, no, por lo menos en la carrera ea 8skenciatura no he visto otra cosa mas
que eso.

Ademas, el uso de internet también es resaltadtop@articipantes como parte del uso

de tecnologias en esta modalidad:

M2: Es bien importante [...] por medio de la tecnolodiaspueden investigar, pueden
conversar a través del foro, pueden mandar tareasas cosas.

M3: Me apoyé con internet, o sea, me acabo de dar audnyo siempre me he apoyado
con herramientas web, con apoyos de software.libr

E17: bueno a mi en lo personal pues el uso que tenemds tecnologia es el uso de
internet, es muy bueno y es una herramienta muysafire todo para nosotros en la
carrera que tenemos que entregar todo a computadosarabajos, estamos en contacto
con los maestros, el uso del Blackboard.

E21: pues mucho, nomas tenemos una duda y comentan@msogte.

Resaltando -por parte de los estudiantes- un aaeasternet limitado y, en algunos

casos, restringido por parte de la institucion ativa:

E24: muchas paginas [...] me meto ahi mismo a buscarm#ocion y todas clausuradas.
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Cabe destacar que el uso de las tecnologias eadalisdad semiescolarizada también es

considerado como un medio de comunicacion, utilizedtre maestro-estudiante y estudiante-

estudiante:

M2: pudieras pensar que no tienes comunicacion de tlmdodias [...] entonces aqui yo
creo que entra el papel de la tecnologia, se puedenunicar contigo, por correo o
igual ahi en la plataforma, con los mensajitos guedes escribir y demas. Y también, yo
siempre les doy mi nimero de celular a los muchacho] Entonces yo mas que nada
la utilizo para eso, para generar una comunicagpres permanente con los estudiantes,
que siempre esté abierta esa oportunidad [...] a amkién se me pueden generar
situaciones que tengo que preguntarles, entonces pa en el correo del grupo o
también tiene una péagina en Facebook, entonceshi/tea mando recaditos y estamos
como en constante comunicacion

E15: De hecho el tener una comunicacién con ciertos tma@ssin tener que ir a
asesorias hasta donde estan ellos, incluso tengegagos algunos en Messenger, otros
al Facebook, de hecho les puedes entregar trabggosea por mail o impresos, para
empezar, ahorrarme una hoja a mi se me hace may bie

E23: los ratos que puedo estar conectada en linea, paRacebook, Windows Hotmail
y la plataforma del curso, esa es mi parte del&abcon eso me mantengo comunicada
con mis compafieros.

Finalmente, en los resultados se puede apreciaelquso de las tecnologias por parte de

los participantes, no solo es considerado como egliordidactico, por medio del cual se apoyan

para la realizacién y/o presentacion de actividadésabajos; también es utilizado como un

medio de comunicacion, el cual, tomando en cuextaaracteristicas de tiempo y espacio que

presenta la modalidad semiescolarizada, resul@grate apoyo tanto para el maestro como para

los estudiantes.

¢, Cual es la opinion de maestros y estudiantes sobet uso de las tic en los cursos

impartidos en la modalidad semiescolarizada?

La manera en que los participantes conciben eldesias tecnologias en los cursos y/o

asignaturas en la modalidad semiescolarizada tamiéa dependiendo del aspecto enfatizado.

En general, los participantes describen el us@aslédcnologias —tomando como referencia sus

experiencias- de forma positiva, utilizada como bheaamienta y/o medio de trabajo.
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C: Los maestros obviamente como recursos didactidizant las nuevas tecnologias
para lograr sus fines didacticos, pero es decitoyraen integrado los propios maestros,
ya es una herramienta que utilizan, en qué medidilaan ahi esta el punto.

M2: Tendria muchisimas mas ventajas que desventagaspge: y cuando se esté bien
preparado para trabajar.

E15: yo creo que, de hecho, la tecnologia nos sirvehmygara darnos cuenta o
enfocarnos [...] hacer a los alumnos méas autbnomos.

Cabe resaltar que la concepcion de los maestropayieiparon en el estudio es muy
rica. Ellos se han preparado por interés propiary deecidido la mejor manera de optimizar los
tiempos y las sesiones tanto presenciales comiea. IEste no es el caso de todos los cursos
impartidos en esta modalidad. Los maestros resaltaigual que los estudiantes, aspectos
importantes que influyen en su percepcion sobreus de las TIC en la modalidad
semiescolarizada, entre las que se encuentrarfaliaae preparacion y/o desinformacion sobre
las herramientas tecnolégicas, mismas que puedeo 8e proporcionadas por la institucion,

tanto para maestros como para estudiantes:

M4: Creo que en cualquier nivel o en cualquier modalidss importante utilizar la
tecnologia; es algo que ya los estudiantes viveneso, entre mas jovenes son mas estan
insertos es esta onda de la tecnologia que ya nma&snoda ni es algo tan novedoso, ya
es algo que si no lo usas ya estas obsoleto ¢ s@a,aienes que saber que son todas las
redes sociales, tienes que estar al dia en la medido posible.

E11l: si a los maestros se les da una capacitacion mowd®intensa de lo que es, hasta
a ellos le sacarian mas provecho.

Y una cierta reserva en cuanto al uso de la tegfelpor parte del docente y del
estudiante.

M2: yo creo que a veces el maestro es el que ponédamga&sas 0 esas trabas de que no
le tiene la confianza o el conocimiento y no senana trabajar.

M3: En la carrera si nos pueden servir y nos podemayapen ellas, ahi depende de
uno como docente de: 1) el miedo; 2) tener los ciomientos; y 3) querer, porque puede
gue tengas el conocimiento, pero que no quiergsieale que si tienes miedo y tienes la
forma de aprender, pero a lo mejor no quieres.

M4: yo creo que el maestro tiene mas reservas paraajaabcon la tecnologia en
sistema semipresencial que el alumno.

106



E7: Mas que nada es que no se nos dio un curso cormaldecion de cémo utilizar la
plataforma, simplemente los profesores llegan y 6&hla tarea es en plataforma” [...]
pero “oye si yo no he usado esta plataforma, es glge desconozco”.

Finalmente, se puede apreciar en la percepciéustdetie las tecnologias en cursos de la
modalidad semiescolarizada, que es bien aceptadss goncebida como una herramienta o
medio de apoyo por parte de la coordinacion, é&stteks y maestros; sin embargo, ademas de
estar conscientes de los beneficios que puedemerbide ellas, son conscientes de las

limitaciones y obstaculos que les impide el usengpte las tecnologias en los cursos.

C: esa transicién que se espera de los maestros atibmede efectivamente habria que
cambiar. Capacitar e invitar a los maestros [a] goerdamos el miedo hacia ello y que
enfrentemos el reto.

C:. si los maestros tienen que estar en la modalidadiescolarizada, deben estar
capacitados para la utilizacién de la plataformaaBkboard y nos dimos a la tarea este
semestre de casi un 60% del total de los maestmesnp solo se capacitaran en la
utilizacién del Blackboard sino que también desHaran el disefio de la materia.

SEGUNDA PARTE: ASPECTOS CURRICULARES Y PROPUESTA
ASPECTOS CURRICULARES

Modelo basado en competencias

Las modalidades semipresenciales y/o semiescalaszque se apoyan en el uso de las
tecnologias estan dirigidas a estudiantes con teaistacas especificas, entre las que destaca su
habilidad para regular su propio aprendizaje. Lampyestas de la UNESCO (1998) y de la
UABC enfatizan la necesidad de ensefiar a “apreadgrender”, lo que permitira una mejor
calidad en sus aprendizajes.

La UABC cuenta con planes de estudios caracterizado su flexibilidad y disefiados
bajo el modelo de competencias (Universidad Auté@ade Baja California, 2006). Un enfoque
basado en el desarrollo de competencias parte edalrrdllo de las competencias basicas -la
comunicacion oral y escrita-, lo que en educacifgesor, representa un canal por medio del
cual se demuestra lo que se aprende, tomando atadae practicas de cada dominio (Carlino,

2004); en el area de educacion y humanidades, piessa en un enfoque de desarrollo de
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competencias, el programa debe estar estructur@@opaulatinamente incrementar el nivel de
dificultad exigido para el desarrollo tanto de ¢asnpetencias de comunicacion béasicas como el

de la apropiacion de la disciplina.

Cabe resaltar que el desarrollo de competenciapuede fomentarse a través de un
enfoque puramente transmisivo, basado en la meawidiz de la informacion (Ehlers, 2008); el
uso de las tecnologias, amplifica de manera efedtivinformacion en modelos de ensefianza
transmisivos-receptivos (Diaz Barriga, 2005). Sinbargo, los resultados muestran que los
estudiantes no perciben una estrategia curricular Igs lleve a ello. Los estudiantes, desde
segundo semestre, comentan que sus materias impligeha lectura, pero su preocupacion gira
alrededor de la memorizacion de los temas, sintiomas los textos ni analizar su interrelacion:

El: te saturan de informacion, que empiezas a mezgiar[materia] con otra
[...] Por ejemplo, este fin de semana tan solo deraateria eran 22 paginas de
lo que yo expuse, mas otras dos reflexiones dapituto, jimaginate!, son seis
materias.

E2: bueno, tenemos cinco antologias para leerlas togasen que se me van a
guedar grabados los temas de todas?.

Ante la cantidad de informacion, algunos estuémmesarrollan ciertas estrategias de
supervivencia, las que a su vez, por decision prgmerjudican ain mas el desarrollo de sus
habilidades de lectura y fomentan hébitos de estdeficientes, contrarios a lo que el modelo

educativo de la modalidad pretende desarrollar:

E14: o sea, es demasiado, y por mas que dices “bueras, yoy a leer”, a veces
digo “bueno ¢para qué me desgasto leyendo tantefprnieo los cuadritos
resumidos que estan a un lado de la lectura” [...Jneés facil, 0 mas probable,
gue memorice eso.

E23: yo creo que a estas alturas ya nadie termina daturas como deberia de
ser.

La falta de una estrategia curricular que enfaticdesarrollo de competencias se hace

mas evidente en la forma que frecuentemente tomedrtzalimentacion otorgada por el maestro.

E2: llegas con tu resumen de cuatro, cinco hojas yé¢luace el maestro? te
firma la portada y te lo regresa, y pues tu dicgy:todo lo que me desgasté
leyendo!”
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Dado que la modalidad promueve el uso de las tegfad, y que los grupos son muy
numerosos, muchos cursos utilizan Plataformas ¢gdasan linea —Blackboard o Moddle- para
el envio y retroalimentacion de los trabajos, |@ dacilita al maestro la organizacién de las
evaluaciones y con frecuencia complica al estudiaainocer los avances cualitativos en su

formacion:

E4: Se va el trabajo y ya no regresa, ya nomas te segia calificacion.
Entonces como que eso no me gusta, porque yo ddephbo que estaba bien o
si tengo el 6 [quiero saber] ¢por qué lo tengo?

E8: pero nada mas hay de ida, de ida, de ida; y deesy puro nimero de
calificacion nada més.

La confusion al interpretar lo que implica un madetiucativo centrado en el desarrollo
de competencias se evidencia también en la ajdlicae estrategias para el trabajo colaborativo
y el desarrollo de las habilidades para la comwamdcaoral; en este renglon, la exposicidon de los
temas es la estrategia utilizada con mas frecugueidos maestros. Los estudiantes, sobre todo
los mas jovenes, estan conscientes de sus lioni@gi para exponer y, aparentemente, no

perciben sus actividades como parte de una esaajeg les ayude a ir mejorando:

E3: se enfoca mas en las exposiciones, y en que tnasdeomparieros digan
bien las cosas; es que nosotros no somos buenasepaoner, y pues si el otro
viene en blanco y yo pues medio expongo [...].

E12: eso es, yo a veces me desespero porque yo séngpecb soy muy buena
para exponer [...] a veces me desespero porque digyd ¢y Si N0 expongo

bien?” bueno, a lo mejor y la maestra, como vio qaelo hice muy bien, dice:

“a lo mejor yo le puedo ayudar poquito al final” [.].y, a veces, yo veo que no,
igual con comparfieros que no exponen bien, a miaguedan claras muchas
cosas.

El comentario de un estudiante de 6° semestre eeailgunas de las frustraciones de los

estudiantes en cuanto a la implementacion del progrsemiescolarizado:

E17: se supone gue nosotros tenemos que trabajar coon® ali compafiero
autodidacticamente, pero en realidad los maestrosnos estdn dando esa
apertura de que “ahi esta la informacion, trabaja o hazlo tu” sino ellos nos
imponen: “la préxima clase van a hacer esto” o coinatipico de primero a
sexto semestre que hemos llevado puras exposiciond®emos visto asi como
lo que decian “ahi esta la lectura, lee, compregdmn la siguiente clase vamos a
manejar, no sé, un debate, una dinamica en dondestwamos a exponer
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nuestros puntos de vista: “¢Qué pasa con esa la@tyQué opinas ta, ta y el
maestro?” y no, es puro trabajo en equipo, exposies casi al 100%; y los
trabajos finales que son investigaciones, esastgymiedes buscar en internet,
lo bajas, y entregas trabajos que los maestrodquiisra revisan; son trabajos
gue nosotros hemos utilizado en otras materiass/damos cuenta de que un
maestro nos dice una cosa y otro maestro nos dieetatalmente diferente, no
hay una division de lo que estamos haciendo, esi®doumples con el trabajo,
te pongo la calificacién y punto” no sale algo prmdivo de las clases, de los
temas; ahora si ya es cuestion de uno mismo dsique interesa, pues tu solo,
0 con personas que sabes que si le ponen ganass ehdebate o buscas a otro
maestro de otra materia que nos pueda reforzabebcimiento...

De acuerdo a Ehlers (2008), las competencias puseleaprendidas y desarrolladas a
travées de la actividad practica en un proceso arganizado, apoya el desarrollo de
competencias precisamente porque hace hincapia exlusion de actividades propias de los
educandos y en sus interacciones sociales comaiéongpuente entre la actividad individual y

la colectiva; aspectos presentes en los lineansatdda modalidad semiescolarizada:

Las situaciones de aprendizaje, se basan en la epmi@n de que el
conocimiento no se transmite, sino que se constappdalmente y desde la
apropiacion del mismo se realiza en forma individussi, las situaciones de
aprendizaje se soportan combinando el estudio iddal y el trabajo grupal

(Universidad Auténoma de Baja California, 2011b)

Las estrategias utilizadas para desarrollar lagitiades de los estudiantes fomentan, en
muchos casos y por muy diversas razones, la irgtidarde habitos de estudio que precisamente
inhiben el desarrollo de las competencias que mdete formar. En este caso esto es muy grave,
dado que no solo las competencias para la comudicacal y escrita son las herramientas de
trabajo basicas para cursar la licenciatura, elejoade estrategias para el aprendizaje también

juega un papel importante en la adquisicion de ciomentos.

E5: cada semana es un capitulo si te das cuenta, ersem fin de semana nos dejan de
20 a 22 paginas para leer y todo eso lo tienes rqzenar, se nos juntan las tareas y
todo eso, entonces ya no alcanzas bien a metexia &ama

E3: de cierto modo, asi leamos bien, o leamos ideaxipales, o subrayemaos, si nos
sirve de cierto modo, sabemos minimo de que selaatase, o que es lo que la maestra
quiere darnos a entender cuando estamos en clase.
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Vision Inclusiva y Disefio Curricular

Los resultados obtenidos confirman la heterogedeida estudiantes que elijen la
modalidad, no tanto por la edad de los entrevistatho por las referencias continuas que hacen
sobre sus compafieros y maestros:

M2: Los grupos son heterogéneos en cuanto a no seomes Unicamente que
trabajan y estudian o son padres de familia.

E9: La mayoria son personas que trabajan y son madieefamilia.

E14: en mi salén hay muchas personas ya mayores, gleemas trabajan.

El modelo educativo de la UABC busca ofrecer gplasonas en las distintas etapas de
su vida, mayores oportunidades de acceso a la @dancsuperior (Universidad Autonoma de
baja California, 2006) esto se ve reflejado endmpmosicién de los grupos. Sin embargo, la
inclusion de adultos y personas mayores que tmabgjadostienen a sus familias conlleva
responsabilidades para el disefio de los progransascaliere aprovechar el potencial formativo

gue puede tener la diversidad de trayectoriasatede los participantes.

M4: Muchos de ellos ya estan dentro del area ya estidal clases entonces ahi
te ayudan a enriquecer el trabajo y te empiezataficar de sus experiencias.

M4: Los grupos que tienes la mayoria son personas aslgjtie traen otro tipo

de conocimientos y de vivencias y eso te ayudaiguexcxer mas tu trabajo y los
temas e inclusive hasta la forma de trabajar cogrepo es muy diferente a los
grupos escolarizados normales.

E17: esa retroalimentacion que se tiene en clase, tanaestro, comentarios
con los compafieros, todo ese ambiente que se gestado en el salén de
clases; es una retroalimentacion que si hace fajtie si es necesaria.
Cabe resaltar que en un marco escolar de apoy@rluNESCO, 1995), la composicidén
sociodemografica de los grupos cambia la dinaméctas clases (Reid, 2009); en el caso de la
Licenciatura en Ciencias de la Educacion de laaldad semiescolarizada, los grupos son

integrados por estudiantes de diversas edadedesmoes.

E2: En realidad las demas personas pueden pensar queegnir dos dias a la
escuela tienes toda la semana libre para hacerquiat cosa y no es asi.
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E12: muchas personas, yo no me incluyo, pero muchasmasdrabajan y por
eso entraron a esta modalidad, (...) para superarssu vida personal y en un
tiempo que se adapte, que se adapte a ellos, arsona.

En este panorama de apoyo mutuo entre estudiamegstro, el sentido de pertenencia
juega un papel importante, ya que al fomentar snektudiantes un sentido de afiliacion o
pertenencia, el maestro fomenta simultaneamentetavacion por aprender y como aprenderlo
(Navarro, 2003); sin embargo, es importante recenqoe el aprendizaje y la construccion de
conocimientos se deben tomar en cuenta con relati@mbiente en que se construyen (Mena y
Valdez, 2008). En el caso de la licenciatura emaigs de la educacion de la modalidad
semiescolarizada el clima escolar no induce a all@l desarrollo del sentido de pertenencia
entre los estudiantes.

M3: los calendarios siguen trabajando de lunes a w@srnlos oficiales, y
guedamos muchas veces fuera de esas actividadeslgdeos programas
precisamente porque no se contemplan; claro quadaltad hace un esfuerzo,
pero también los estudiantes al sentirse que tebagse sabado, ese sabado
nada mas vienen a sus clases y no tienen mas tiparpoinvertir, para hacer
otro tipo de actividades.

El: estas en clase y van y te sacan del salon porgaeevdrar otro grupo

E3: la universidad comienza su curso de induccién erdipara el escolarizado

y termina en viernes; el viernes por la tarde ysébado son los cursos de
induccién para el semiescolarizado, pero el evatggonte la camiseta donde
uno piensa tomar parte de la universidad es elngsren la mafiana, cuando no
hemos llevado nada del curso ni hemos sido inviado

E3: el intento se hace; yo veo a mis compafieros y asuttenen gran interés,
mas porque platican de lo que hacen otras carrgrasn lo que pudiéramos
ayudar, otros maestros nos han invitado, y hemotido mas invitaciones a
participar en las actividades de la escuela poiostmaestros de otras carreras,
gue lo que se ha buscado por nuestra misma carrera.

E4: es més, no te das cuenta [...] ni la gente se dateuque estamos ahi en el
salén.

E11: no hay esa comunicacion tan estrecha con admirigti;a— nosotros, no
hay esa relacién y vinculacion con nosotros, ladaer.

Por otra parte, se observaron en los resultadofiasumenciones repetidas a aspectos

del disefio curricular. La modalidad semiescolaazadlutina estudiantes de diferentes edades,

112



responsabilidades, intereses y disponibilidad eeb para el estudio; se caracteriza por una
convivencia reducida a 12 horas presenciales poraisg —caracteristica que evidencia un

cambio para la modalidad semiescolarizada- y coasskmitaciones en cuanto a las practicas.

E7: precisamente los mismos maestros, la falta detipgcy con el desconocimiento de
qué es el semiescolarizado, han llegado a decireftyy si yo tengo que ensefar esta
tematica, con esta practica, pero nomas van a vieninitad del tiempo, pues adiés la
practica porgue es el contenido tedrico el que teoe que abordar”.

Cuando el grueso de las actividades de aprendieajealiza a través de una plataforma
para impartir cursos en linea, se espera quafeption sea diferente. Ante este escenario, no
es posible dar por sentado que los estudiantesglpoecho de inscribirse en esta modalidad,
cuenten con el bagaje de habilidades necesariadlpaar exitosamente los cursos, sobre todo,
cuando los cursos exigen al estudiante la autdaeigm de sus aprendizajes en ambientes

mediados por tecnologias.

E11: el estudio lo llevas en tu casa y aqui vienesctfiear, a reforzar, a retroalimentar,
pero en si, lo que vas a aprender, lo vas a apreeddu casa, tu aqui ya vienes leido, ya
sabes a lo que vienes.

ANUIES (1998), por su parte, enfatiza la necesidadncorporar modificaciones que
propicien el desarrollo de herramientas para erapraje autbnomo; en este caso, la integracion
de las tecnologias en el proceso de ensefianzada@ajen como lo menciona el modelo
educativo de la UABC (2006), este recomienda laoriparacion de tecnologias de la
informacién y comunicacion que fortalezcan la lader los docentes como facilitadores del

aprendizaje, y permitan a los estudiantes asumiolumas protagénico en su formacion.

Los resultados obtenidos muestran diferentes putgogsta en cuanto a la planeacion
conjunta del curso y la plataforma; por una patepbserva una clara intencién de integrar la
estructura del curso desarrollado en la platafooma,las cartas descriptivas —de manera oficial-,

con resultados no muy satisfactorios:

M2: Entonces yo creo que es fundamental que desdésediody, desde la misma
concepcién del curso se haga de esta forma integesia que ahorita lo sugerimos en la
elaboracion de las nuevas cartas descriptivas, pergucedio.

M3: Necesariamente tiene que haber modificacionequemno quiero hacerla el plan
de trabajo semestral como lo hice la vez pasadeada presencial por aca y lo en linea
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por aca, sino que quede integrado es un solo camuno debié haber sido en esta
ocasion.

Por otra parte, se observé una planeacion propiandestro, donde los interesados se

dan a la tarea de estructurar e integrar sus cerstisea con las planeaciones que realizan para

el semestre; estas con son modificadas segun asdeoaciones del maestro y el desarrollo del

curso:

M4: Lo que tomo en cuenta son las 10 actividades ovileecias de desemperio, lo que
tomo en cuenta [es] cuando los voy a ver para adinoentar un producto, una sesion
presencial o cuando los voy a ver yo en las sesi@resenciales, cuando yo voy a
clausurar una unidad, para ver cuando voy a darcelte de unidad, para una
retroalimentacion grupal por ejemplol...] es cuandonecesito verlos a todo el grupo y
hago sesiones presenciales y ademas todo lo viéeeen

Tomando en cuenta los resultados obtenidos, cegiadhr que los trabajos de los grupos

académicos son escasos; si bien los grupos acameprientan en conjunto el trabajo docente

(Diaz Barriga, 2010), desde el punto de vista demaestros, los planes o la planeacion a este

nivel son concebidos como una opcion para mejdraaleajo docente e intercambiar puntos de

vista, a pesar de la casi nula oportunidad de oeest

M1: Pues Unicamente he tenido la oportunidad de ppgicen una reunién en donde
hemos planteado nuestras inquietudes en relacidlganos contenidos y cosas asi pero
de ahi en mas ya no he participado; no sé si pdada algunos maestros se retinan y
trabajen, pero en mi caso muy particular no, hastarita no.

M2: La poca oportunidad, casi nula, de tener contamia los otros docentes, de poder
compartir, ya sea experiencias con el grupo, olelgar a hacer trabajos en vinculacion
con otras asignaturas, es algo practicamente imgeshasta ahorita.

M3: El trabajo colegiado debe ser continuo por la exalién de los programas, no nada
mas cuando se va a reestructurar un plan es cuaedbace la junta, porque debe de
haber grupos colegiados para dar seguimiento ymbady, pero a veces por uno, por
interés se adjunta con otro maestro.

M4: Bueno me ha tocado trabajar, cuando se empezT {owde la certificacion de la
carrera que vinieron los auditores o los certificmds y me ha tocado estar en 2
reuniones con ellos y se ha comentado, pues, ddrégestructura que se tiene aqui en
la escuela, los planes y programas de estudio deataera, en eso si me ha tocado
participar pero aparte de ahi no [...] poquito pesbme ha tocado participar, poner o
dejar algo.
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Cabe resaltar que si el trabajo de los gruposéae@os se realizara de manera constante
por parte de los maestros, apoyados por la inglitutos estudiantes encontrarian mas sentido a

sus trabajos, evitando asi confusiones:

E6: en metodologia didactica vienen siendo las mispasa todas las clases; estamos
teniendo problemas porque al final del curso se ests cargando el trabajo, porque
todos tenemos el mismo tipo de trabajo que entregatodas las materias en lugar de
gue se variara un poco.

Finalmente, ademas de la escasez de grupos acadénus resultados muestran un
apoyo académico por parte de los tutores que esiomes no logra satisfacer las demandas de
los estudiantes, tomando en cuenta que por la diaade la modalidad semiescolarizada —
horarios de clases, profesiones de los estudiaetestera- la interaccion entre el tutor y los
estudiantes es limitada:

E12: algo bien importante ahi también, es ¢quién esitior? ¢ A quién te puedes dirigir
como nuevo estudiante para resolver tus dudas?othlizss nos enteramos de que
teniamos tutor, como a los tres meses y mediordena primer semestre, porque ya
necesitabamos la tutoria para reinscribirnos.

E2: desde un inicio te dicen que el tutor tiene la oesabilidad de ver por ustedes como
grupo, que va a ayudarles a resolver sus dudas,ygueé que no hemos tenido esa
oportunidad porque pues el tutor tienes sus propiasponsabilidades, tiene sus

horarios, tiene situaciones en las que no es Ealcceso.

E9: nos asignaron un tutor y como a la semana ya ndsbdan cambiado, entonces esa
es una falta de informacion bien grande [...] nosstrealmente venimos agarrando la
onda de ¢Qué es lo que estamos haciendo en einsi8t¢;,Como esta funcionando?
hasta cuarto semestre mas o menos; igual y otrosoctuvieron mas contacto con la
universidad pues ya mas o menos sabian que lingairsgero la mayoria no, la
mayoria estamos perdidos...

E15: uno se viene enterando que tiene tutor cuando ygesulos problemas o las
necesidades.

Introduccion a la Modalidad Semiescolarizada y Capeaitacion técnica
Los resultados obtenidos muestran poca claridaccuamto a la concepcion de la

modalidad semiescolarizada; independientementesel@lestre, la mayoria de las referencias

hacen alusiéon a una informacién insuficiente reildn el curso de induccién a la modalidad.

Desde el punto de vista de los estudiantes, elocdesinduccion no proporciona la

informacién esencial para participar activamente sei3 procesos de formacion, ni para
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aprovechar los recursos que la universidad ofréodas los estudiantes, independientemente de

la modalidad.

E3: Y es que parte de eso, yo recuerdo que si tratadainos una pequefia
introduccion de lo que iba a ser nuestra carreraygpcomo nosotros estamos en
la modalidad semiescolarizada no hubo tiempo pasaeno. Nada mas se
alcanzé a explicar... alcanzaron a explicarnos bieglie era tronco comun. De
ahi quisieron hacer una introduccion de lo que esala carrera pero no dio a
mas nuestro tiempo, era nomas de 6 a 10 el vigrdsabado igual de 8 a 2 de
la tarde fue el curso.

E20: no se nos explica nada de la modalidad del semwi@szado [...] yo lo
veo discriminante; al momento de hablar del cursoinduccion, aplican el
mismo al semi que al escolarizado. Si realmenteogamaprender de formas
diferentes, ocupamos desde el principio conoces ddarencias.

E21: hace que los mismos estudiantes nos creemos uaidénea de como
debe de ser el semiescolarizado, porque tal veangsitenemos la experiencia,
conocemos mas del modelo, que sabemos que tieneryeecisamente con las
competencias que has adquirido con base a la mactl autoestudio. Pero
guien no conoce nada del modelo semiescolarizaskes fiene la perspectiva de
gue nada mas vas a leer una lectura de 10 hojass&iinana y haces un reporte,
todos los sabados, durante 16 sdbados, o sea esaaesision que se pueden
crear de que “;como es el semiescolarizado?, alo daer’, es el mismo
desconocimiento pues nos crea mas desconocimisioegs como se propaga.

Cabe destacar, que con respecto a los maestrdaj/tdade un consenso sobre la
modalidad semiescolarizada, también se debe aalt@ade induccién que oriente y explique

como se debe de desenvolver el docente en unaidadiabn estas caracteristicas:

M2: Para la modalidad semiescolarizada como tal nayhcursos], si hay
cursos aqui que ofrece la universidad pero quedigasn nos van a dar un curso
porque va a estar esta modalidad, no [...] hay osrgenerales pero que diga
usted va a ser maestro de esta modalidad y nedesi¢a este perfil no.

M4: Hace falta dar una mayor explicacion para dar @ahocer como se trabaja
en una semiescolarizada, porque inclusive creo mjugiquiera en el curso de
induccién se indica cuales son algunas de las ferdetrabajar, creo que nada
mas la bienvenida, la biblioteca, recorrido por lasstalaciones, algo del
reglamento, pero creo que hasta ahi.
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Por su parte, la coordinacion de la carrera esaente de la necesidad de impulsar un
curso de induccion que le proporcione al docengevisidn general del trabajo que requiere la

modalidad semiescolarizada:

C: Si debemos de insistir [en algo], es en los cud®mduccion a los maestros
[...] se me hace que eso se les da, de platicasinileersidad; precisamente en
el manejo del estatuto escolar, reglamento escplara que sepan cuales son
sus derechos, cuales son sus obligaciones hastiedesia permitido, cuales son
las facultades que tienen relacion maestro alunororespecto a la autoridad y
muy importante también, donde yo pienso que esamde oportunidad.

Al igual que los resultados obtenidos de Gonzgl®&fauricio (2007), los de este trabajo
enfatizan la necesidad de una capacitacion preali@atente para la imparticion de cursos en
esta modalidad. Por otra parte, en el caso de lestnos participantes, como sefialan Roa y
Stipcich (2004), haber sido usuarios conocedordasiecnologias les permitio utilizarlas en sus
cursos, pero ellos mismos manifiestan que les gaspaepararse de manera mas formal para
esta modalidad. En general resalta la falta decii@g#dn para la modalidad semiescolarizada,
incluyendo una capacitacion técnica que permitadarcion de las tecnologias como apoyo al

proceso de ensefianza aprendizaje.

Por otra parte, el modelo educativo de la UABC ltasser un modelo educativo en
construccion permanente, flexible, perfectible, gse nutre de las contribuciones de
universitarios atentos a los cambios, que requireacadémicos dispuestos a adecuar los
tradicionales roles de la docencia y aprovechar téasologias de la informacién y la
comunicacion; resalta la capacitacion en el uslasléecnologias no solo para los docentes, sino

también para los estudiantes (Universidad AutondenBaja California, 2006).

Los resultados encontrados sobre este punto ewenrel ofrecimiento de una

capacitacion minima, sin seguimiento alguno, yéparacion es dejada a los docentes:

M2: Ademas de ese curso introductorio que nos dieraes,pcon ninguno [...] el
maestro encargado estuvo con disposicion durarde & semestre [...] ya no
hubo un seguimiento de ese curso. Fue solo inttodocy quedo asi abierto a
las necesidades que se pudieran presentar, y mresgentaron ningunas [...]
Algunos estudiantes que tenian dificultades, igymllos canalizaba con el
maestro [...] Pero yo ya no tuve ningun contactoalivecon él.

117



M3: A través de un curso bien estructurado nada masfupequefias sesiones
presenciales en donde nos sugerian como podiangsiaar ahora si que
nuestro disefio de la materia, cémo impatrtirla.

M4: Si se capacita a los maestros, pero el maestro asughces se capacita y
hasta ahi llega; la cosa es que nosotros tenemesimpulsarlo para que lo
sigan usando para formar equipos, redes y cosasde que tenemos que hacer,
seguimiento y no lo hay.

Esta falta de capacitacion y seguimiento, oriemtadocente a disefiar sus cursos,
replicando lagque conoce:

M2: Yo malamente pensé que el curso como lo tenidatisepara las sesiones
presenciales pues nada mas era subirlo pues asicé pero no funcioné como
debia haber funcionado.

Estas acciones pueden traer como consecuencfaltande interés por parte del
estudiante, lo que resta confianza tanto al docamte al estudiante:

E17: de lo que si me doy cuenta es que los maestrosspgpazar no saben
utilizarlo, no saben manejarlo, y si ellos no lomegn bien, ¢ Cémo nosotros
vamos a saberlo usar? [...] ya nomas mandamos la&atacomo el maestro nos
decia “paso 1, le picas aqui; paso 2, para quersde? y ya, pero de ahi en
fuera no sabemos utilizarlo.

De igual forma que el maestro, el manejo, prep@naccapacitacion por parte del

estudiante, también es minimo:

E3: Hace falta que nos ensefien a usarla bien, biem. bi

E12 la maestra nos preguntd “ya han tomado materiaBéackboard” y todos
“si”, pero pues no sabiamos, nadie habia utilizastoverdad el Blackboard.

E18: el detalle es que se nos dan materias muy basieagohputacion,
demasiado basicas [...] hay muchos programas mucléssvisuales y mucho
mas fuertes en la cuestion tecnolégica para presergto y no se nos ensefian.

Esta limitacién se evidencia no solo en el usacbage las herramientas tecnoldgicas,
sino también en el conocimiento y manejo de larméxién a la que se tiene acceso, no solo de
acceso gratuito -internet-, sino también en lagdbde datos que proporciona la institucion como
apoyo a los estudiantes:

E1l: Inclusive la revista de la universidad tiene magkosas interesantes, y en

los trabajos no ves citas de REDIE, ves otras |ig&so es una pagina mas rica,
en lo personal la consulto [...] aparte de EBSC@iege bastante acervo como
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para decir “hago una tarea de calidad”. Vamos a bacina encuesta en el salén
¢, Quién conoce REDIE?, ¢qué es eso?, no, REDIT)&EDDN, ¢ qué?

E3: para mi internet es esencial, no tenemos tiempcestar yendo a la
biblioteca, hay informacion, asi como hay demasiatfarmacion basura en
internet, también hay informacién muy buena, hiarok, etc.

A pesar de impulsar el seguimiento y capacitadiginruso tecnologico, los esfuerzos por
parte de la institucion siguen siendo minimos;esitbargo, estas deficiencias son compensadas
por el interés propio de estudiantes y maestrésomso por las experiencias adquiridas fuera de

la institucion.

PROPUESTA PARA LA MEJORA DE LA MODALIDAD SEMIESCOLA RIZADA

Distintas Organizaciones y autores —como la UNE$T395), Redondo (1997, citado en
Navarro, 2003) y Malinowski (2008)- sefialan que kstudiantes deben de conocer su
institucion —fines, valores, funcionalidad, enttes-; asi como participar en actividades que les
permitan una interaccion en un clima escolar adixzuA la institucion entonces le compete
establecer acciones que permitan crear un ambdmteeguridad que promueva no solo el
aprendizaje de los estudiantes, sino que tambiémyeva la integracion y participacion de

estudiantes y maestros con la institucion.

Los resultados obtenidos en la presente invesfiggmimeramente resaltan, entre otros
aspectos, una falta de apego a la institucion paeple los estudiantes; en otras palabras, el
sentido de pertenencia hacia su universidad esd@biy 0 se encuentra ausente. Los estudiantes
sienten un abandono y una falta de motivacion denlaersidad para atenderlos no solo en
cuestiones sociales —como su escasa participasidctvidades escolares, eventos deportivos-,
sino también en aspectos administrativos —faltacal@unicacion entre la institucion y los
estudiantes, horarios de atencion limitados-, yl@&eacos —los estudiantes no pueden participar
en conferencias, congreso y eventos importantes qaaformacion por las limitaciones de sus

horarios.

Se resalta, de igual forma, una falta de conocitniele la modalidad en la cual se
imparte su carrera, lo cual no es privativo dedstsidiantes; asi mismo, los resultados resaltan

un desconocimiento de la modalidad por parte deltmentes, debido a que la planta docente
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puede estar integrada por maestros de tiempo ctonpleedio tiempo, y de asignatura —solo
horas clase-, la integracion de un grupo con unendmeterminado de maestros para ofrecer una

capacitacion inicial para la modalidad puede ndrseuente.
Ante este panorama, se presentan las siguient@seadaciones:

l. El redisefio del curso de induccion acorde a lasesi@ades de informacién que

requieren los estudiantes y los docentes de la tidathsemiescolarizada

Propésito
Proporcionar a los estudiantes y maestros de nagweso, un conocimiento basico de la

modalidad semiescolarizada.
Estrategias

» Identificar las necesidades de informacion iniciphra la modalidad
semiescolarizados por parte de los estudiantesegtnaa, previa aplicacion de un

sondeo.

e Elaborar un manual -como opcién alternativa pareedtes- que ofrezca la
informacién necesaria para desempefarse satiséantorte en la modalidad

semiescolarizada.

* Elaborar un manual para los estudiantes que pwrdassultado en el transcurso
de la carrera, donde puedan consultar la informaciécesaria para cubrir

satisfactoriamente sus etapas de formacion.

e Establecer vias de comunicacién y tutoriales comy@apde los medios
tecnologicos que posibiliten el acceso a la infaigra por parte de estudiantes y
maestros que por diferentes situaciones no puegistir @ la institucion fuera del

horario establecido para la modalidad.

Il. Establecer cursos-talleres de formacion previagprs estudiantes de la modalidad

semiescolarizada.

Propésito

120



Proporcionar al estudiante de la modalidad semi@szada la adquisicion de conocimientos
y habilidades bésicas en tres diferentes areasatégins de aprendizaje, Redaccién Académica

y Busqueda y evaluacion de la informacion- que apsy formacién a lo largo de la carrera.

Estrategias

» Establecer un curso-taller enfocado en el desardalestrategias de estudio para los

estudiantes.

» Establecer un curso-taller enfocado en la redaabédinabajos académicos.

» Establecer un curso-taller enfocado en la adqoisigidesarrollo de estrategias para

la busqueda y evaluacion de la informacion —Libhatgrnet, Base de datos-.

* Programar los cursos-taller con niveles de difedilt-gradualmente- a lo largo de la

carrera.

» Contemplar la acreditacion de los cursos-taller @gre-requisito a lo largo de la

etapa basica.

Il Disefiar actividades que integren de manera progeesi estudiantes y maestros de la

modalidad semiescolarizada

Propdésito
Fomentar el desarrollo del sentido de pertenenpartjcipacion por parte de los
estudiantes y los maestros de la modalidad sentéesema.

Estrategias

* La adaptacion de actividades tomando en cuenteol@sios establecidos para la

modalidad semiescolarizada.

* Fomentar la promocion de “La Hora Universitari@’ld modalidad semiescolarizada
—1 vez al mes- donde se ofrezcan platicas y/o ptasenes de temas relevantes — ya

sea de interés general 0 segun la carrera que pagagpar-.

V. Impulsar y fomentar la generacion de eventos aca#srentre estudiantes y maestros.

Propdésito
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Ofrecer espacios orientados a la interaccion aw&déentre estudiantes y maestros con

el resto de la comunidad estudiantil semiescoldsaiza
Estrategias

« Fomentar la creacion y participacion por parte e¢udiantes y maestros en
congresos, simposios, encuentros, expo, y otrastev@académicos realizados en su

Facultad.
* Impulsar la presentacion de trabajos novedososaalosycon recursos tecnoldgicos.

* Impulsar y motivar la presentacion de trabajosy@ectos, investigaciones, entre

otros, realizados por estudiantes y maestros attalidad semiescolarizada.

La atencion a estas necesidades formara los ciosiggdra la generacion de un clima que
favorezca de forma conjunta un entorno social deucacacion e interaccion, asi como
ambientes fisicos, afectivos y académicos que gigpno solo el aprendizaje de los estudiantes,
sino también el desarrollo de su sentido de pemt@ae(Tableman y Herron, 2004). Es
precisamente en la creacién de espacios —académiadministrativos- donde se recomienda
aprovechar los beneficios que ofrece el uso deetawlogias.

Un segundo punto a tratar en esta propuesta sfeefilos aspectos curriculares de la
carrera en esta modalidad, entre los que podenstacde los programas para el docente y las
unidades de aprendizaje; asi como también cuest@cedémicas donde las participaciones de

los docentes son parte importante (Academias).

Cabe resaltar que los resultados de los analissteetrabajo muestran cambios minimos
en los cuales se ve reflejada la modalidad semaszada. Las modificaciones, segun ANUIES
(1998), deben de propiciar la autonomia del esttelian cuanto a su aprendizaje, no solo la
actualizacion de contenidos. Los resultados obtsnidostraron modificaciones —en tiempo y
espacio- que han dado pie a la integracién deldestecnologias como apoyo del docente. Sin
embargo, la integracion de las tecnologias no sevigenciada de forma explicita; ésta se ve
reflejada en la practica y no en el programa dekdte, el cual se elabora tomando en cuenta el

programa de estudios y el de los grupos acadér(iddag Barriga, 2010).

Ante este panorama, se presentan las siguien@meadaciones:

122



I.  Elaboracion de un formato para las unidades de agizaje que refleje la modalidad
semiescolarizada.

Propésito

Proporcionar una orientacion de estructura, anégades de aprendizaje que son

impartidas en la modalidad semiescolarizada.

Estrategias

Identificar los elementos principales de las unegade aprendizaje por parte

de los docentes, mediante un consenso.
Resaltar el uso de las tecnologias en la unidagpdendizaje.

En conjunto con la coordinacion de cada carreracgutes, disefiar
alternativas de formato para las unidades de ajzagedacorde a la

modalidad y a los contenidos.

II.  Fomentar un equilibrio entre la teoria y la pracimediante la participacion activa en
el campo desde el inicio de la etapa disciplinar

Propdésito

Proporcionar al estudiante la oportunidad de aplasaconocimientos aprendidos y
proporcionar experiencias mas significativas.

Estrategias

Generar practicas alternativas que tomen en cuestaaracteristicas de
tiempo y disponibilidad por parte de los estudiante

Elaborar una lista de actividades realizadas ptudestes de la modalidad
semiescolarizada, que orienten a las nuevas gemeeagara determinar sus
practicas profesionales.

Elaborar una lista de lugares establecidos parealizacion de practicas por
parte de los estudiantes.

A lo largo del semestre, proporcionar por asigraatuma actividad practica
gue proporcione al estudiante la oportunidad derizée los aprendizajes
adquiridos; o proporcionar a los estudiantes coninimo una actividad
practica por semestre.

Elaborar un catalogo de las memorias de los estiediagque realizaron sus
practicas profesionales, que orienten las practidasas.
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lll.  Establecer un apoyo de tutorias por semestre giemiera los estudiantes.

Propdésito
Proporcionar un acompafamiento a los estudianteggrte de los docentes a lo largo
del semestre.

Estrategias

» Establecer de manera formal un tutor por grupo, iaméel la invitacion previa

realizada a docentes de asignatura, medio tientipoypo completo.

* Proporcionar una capacitacion inicial a docenteksd funciones y responsabilidades

de un tutor; capacitacion proporcionada antesidear el semestre.

IV. Promocién e integracion de espacios que invitediaglente a integrar y/o participar en

Grupos Académicos (Academias).

Propésito
Generar espacios donde se practique el intercasebideas entre los docentes de la

modalidad semiescolarizada.
Estrategias

* Realizar un consenso sobre la apreciacion y comfcon de las academias por

parte de las docentes de las diferentes licenasitur

* Por licenciatura, establecer e una serie de reasiemminimo 3 al semestre-

donde los docentes puedan plantear sus confornsdaitieonformidades.

Por otra parte, la insercion de las tecnologiatagraulas ha llevado al surgimiento de
nuevas modalidades de aprendizaje asi como al angnto de los programas de estudio, por
lo que la institucion educativa debe ser la quenpieva esas experiencias de formacion para las
nuevas generaciones (ANUIES, 1998; UNESCO, 1994; \CMartin, 2003), considerando su
inclusion como un &rea de oportunidad —en el casdadeducacién superior- que permitira

optimizar recursos Yy facilitar tareas para maestrestudiantes (Duart y Sangra, 2000).

Sin embargo, el uso de las tecnologias, a pesamcdementarse dia con dia, todavia

enfrenta muchos obstaculos, como la falta de difusbbre sus beneficios y/o resistencia por
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parte de docentes e inclusive de estudiantesydbpuede dificultar el uso de tecnologias de
forma positiva y beneficiosa tanto para la practioaente como para la flexibilidad que su uso

puede ofrecer a los estudiantes.

Asimismo, se resalta en el uso de las tecnologiagnportancia de la capacitacion
técnica. Con la incorporacion de las tecnologiasleéambito educativo, la capacitacién para su
uso es de vital importancia. Tomando precisamemiguenta las necesidades de una ensefanza
flexible; autores como Salinas (1997) y Roa y $ipg2009), coinciden en la necesidad de
proveer servicios de apoyo y ayudas profesiongbes parte de la institucion- que permitan el
desarrollo de habilidades y la aplicacion de can@mtos en ambientes mediados por
tecnologias. Aunado a esto, la UNESCO (2008) tamiiéstaca la necesidad de una preparacion
para aprovechar las ventajas que ofrece el usagéetnologias. Por su parte los resultados
obtenidos destacan una falta de preparacion yfacdapion, no solo del docente —sin mencionar
la resistencia a su uso por parte del mismo-, samobién del estudiante, en cuanto al
entendimiento y manejo del uso de tecnologiasspaatal de plataformas educativas utilizadas
para apoyar las asignaturas.

Ante este panorama, se presentan las siguien@seadaciones:
l. Fomentar entre los docentes de la modalidad sewl@szada el uso de las tecnologjas
Propésito

Proporcionar la informacion necesaria que oriergefarma continua el uso de las
tecnologias por parte de los docentes de la ma@abfidmiescolarizada

Estrategias

» Sensibilizar el cambio que implica para el docentesparacion técnica, horas
dedicadas para el disefio y seguimiento que dectasdades en las plataformas-
el uso de las tecnologias.

» Dar a conocer los beneficios que traen consigoselde las tecnologias como
apoyo en la labor docentes y en el proceso de anzafaprendizaje de los
estudiantes.
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Il. La aplicacion y seguimiento de cursos de capa®@tatécnica y actualizacion en el uso
de las tecnologias.

Propdésito

Ofrecer a estudiantes y maestros las herramien¢gesarias para el uso de las

tecnologias que se utilizan en la modalidad semiaszada.

Estrategias

* Implementar cursos de capacitacion continua pasant@aestros que deseen

utilizar algun apoyo tecnolégico en sus asignajuta® a 3 veces por semestre.

» Impartir cursos de capacitacion a estudiantes detsghas iniciales de las carreras

y/o a inicios de semestre.

» Realizar sondeos, detectando necesidades de famewciel uso de tecnologias

para maestros y estudiantes.

» Proporcionar cursos de actualizacion en el usoedersos tecnolégicos que

apoyen la labor docente [Blogs, Wiki, etcétera].

Finalmente, cabe destacar que esta serie de sugereue integran y se describen a lo largo
de la propuesta son presentadas con la finalidagskden referente mas para generar cambios

pertinentes que busquen mejorar la modalidad seote&zada para futuras generaciones.

SINTESIS Y CONCLUSIONES

A lo largo de este capitulo se llevo a cabo lawdign de los resultados obtenidos en el
trabajo de campo, abordando primeramente la discwde los resultados numéricamente mas
sobresalientes presentados en el capitulo antasoipues, se destacaron entre otras cosas, una
falta de comunicacion entre los estudiantes ydttucion, y como influye en el clima escolar de
los estudiantes; por otra parte, se destaco diali$& estructura y las practicas desarrolladas por
el maestro para las asignaturas que imparte, pardesarrolladas tanto dentro como fuera del
aula de clases; y como ultimo punto, el uso deh&samientas tecnoldgicas como apoyo al

proceso de ensefianza-aprendizaje. Finalmente s&igona primera parte del capitulo, dando
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respuesta a las preguntas de investigacion, ejigcaplio —en su mayoria- los argumentos

presentados.

La segunda parte del capitulo presenta los residltadbre aspectos curriculares -con
énfasis en aspectos tecno-pedagdégicos- que diézoa las recomendaciones de la propuesta;
los resultados discutidos se refieren al modelad@&n competencias, asi como a la necesidad
de una visién inclusiva y un disefio curricular adeld; asimismo se resalta la escasa
introduccion —tanto de maestros como de estudiaatEsmodalidad semiescolarizada, y la casi
nula capacitacion técnica recibida para el uso afe técnologias. Finalmente, el capitulo
concluye con una serie de recomendaciones pressnégduna propuesta, que con base en los
argumentos expuestos y en la discusion de lostag®sl, puedan servir de apoyo para futuros

cambio que beneficien a las carreras impartidda erodalidad semiescolarizada de la UABC.
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CAPITULO 6
CONCLUSIONES

En sintesis, a lo largo de este trabajo de invasitig, disefiado para conocer la operacion
de la L.C.C. en la modalidad semiescolarizada rtarde investigaciones previas- de manera
profunda, y con un especial interés en conoceselde las tecnologias en esta modalidad, se
llevd a cabo una revision de trabajos, tanto tedrimmo empiricos, que proporciond una vision
del contexto en el que se desarrollan las modagladmiescolarizadas en la educacion superior
no solo en México, sino en toda América Latina.

Al aplicar esos referentes para analizar la opénade la Licenciatura en Ciencias de la
Educacion impartida en la modalidad semiescolasizaa el campus Ensenada, centrando el

enfoque iluminativo en el uso de las tecnologiadlegé a las siguientes conclusiones:

« Se cuenta con nociones poco claras de lo que reptasla modalidad
semiescolarizada, 10 que propicia una falta de edimiento en cuanto a la

operacion de la modalidad.

Si bien, se resaltan como caracteristicas prinegpal tiempo (Dias y Horas), el
espacio (presencial y en linea), y el aprendizajéremmo del estudiante, no se
cuenta con nociones claras de lo que integra yesepta la modalidad
semiescolarizada —definicion, filosofia, metodadpgi materiales, roles
académicos, etcétera- tanto para los que cursBmraacion en esta modalidad —

estudiantes-, como para los que ensenan en ellestios:.

* No se percibe una identidad por parte de la modalidemiescolarizada de una

escolarizada.

En la modalidad semiescolarizada se resalta ert@aacuestiones curriculares se
refiere —programa, unidades de aprendizaje, enclaerde la Educacion- por
partir de un programa de estudios escolarizadosuanto al area administrativa,
por estar regida con una calendario institucionatiey atencion igualmente
escolarizado; y finalmente, en cuanto al ambitoiadggsromovido de por la

institucion, por carecer de participacion por padl semiescolarizada -al
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promocionar actividades entre semana y finalizamén de semana-, lo cual se

ve reflejado en una falta de sentido de pertenenaidiacion institucional.

e El uso de las tecnologias —entre ellas, el uso ¢teafmrmas- es poco

aprovechada en la modalidad semiescolarizada.

Uno de los principales obstaculos es la resisteadaiso de tecnologias por parte
del docente, debido al trabajo extra que esto supbmaestro. Se identificd que
las tecnologias que usualmente se utilizan son cég@enente para la

presentacion de la informacion y la elaboraciorrdeajos académicos, dejando
el uso de plataformas como una opcidon complemeantzaia las asignaturas,
aunado a una falta de interés por parte de lostroaemn su uso. A pesar de las
invitaciones que buscan incrementar el nUmero destras apoyados en las TIC,

el uso de plataformas educativas sigue siendo rtanot

Cabe destacar, que este trabajo ofrece un pana@n@amodalidad semiescolarizada de
la UABC, ademas de elementos que pueden ser coadodeen la toma de decisiones que a
futuro pueden generar cambios de mejora para la aldad semiescolarizada
independientemente de la carrera. Hoy por hoy,oldedad demanda distintas formas de
ensefianza que permitan a los estudiantes segususoactividades diarias mientras cursan una
carrera universitaria, para lo cual la modalidadhisscolarizada es una respuesta a este
demanda.

Con base en los resultados obtenidos, se puedegiecia modalidad semiescolarizada
en la Facultad de Ciencias Administrativas y SesidFCAyYS) es joven, y se espera que con el
trascurso de los semestres continle creciendoetnoces matricula, sino también en la calidad

de la formacion en las distintas carreras quetégman-.

Si bien la carrera en Ciencias de la Educacionadenddalidad semiescolarizada se
enfrenta a distintos retos, entre los que destaceedtesidad de dar a conocer la modalidad asi
como fomentar el uso de las tecnologias entredasrdes —la carrera ya cuenta con un nimero
considerable de maestros que utilizan apoyos camtataforma educativa en comparacion con
otras carreras impartidas en esta modalidad eadaltad. Finalmente, otro desafio importante

es fomentar la participacion de los estudiantesard@llar su sentido de pertenencia hacia la
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institucion-. Se espera que la propuesta surgidestietrabajo de investigacion sea un referente

para generar los cambios que considere conveniente.

Finalmente, concluimos el trabajo reiterando lesdiicios del uso de tecnologias —
cafion, computadora, internet, entre otros-, e andidb a aprovecharlas en las modalidades
hibridas para optimizar tanto los espacios preatgicomo también los espacios que utilizan

las plataformas y otras herramientas digitales.

130



REFERENCIAS

Adell, J. (1997). Tendencias en educacion en ledad de las tecnologias de la informackKevista
Electrénica de Tecnologia Educativa Recuperado de
http://www.uib.es/depart/gte/edutec-e/revelec7fe/ehtml

Aiello, M. y Willem, C. (2004). El Blended learnirgpmo practica transformadora. Pixel-Bit,
Revista de Medios y Educacidgnim. 23, Sevilla Espafia. Recuperado de
http://redalyc.uaemex.mx/pdf/368/36802302. pdf

Alcalay, L., Milicic, N., Torretti, A. (2005). Aliaza Efectiva Familia-Escuela: Un Programa Audicafisu
Para PadrefRevista de la Escuela de Psicologia de la PerifUniversidad Catdélica de Chile,
14 (2) 149-161Recuperado dbttp://www.scielo.cl/scielo.php?script=sci_arttepi8=S0718-
22282005000200012&Ing=es&nrm=iso&ting=es

Alvarez Alvarez, M. B. (2005). Adaptacion del méatbcente al Espacio Europeo de Educacion
Superior: La motivacion de los alumnos como insento clave.Revista de Estudios sobre
Educacion (ESE),,907-126. Recuperado de
http://dspace.unav.es/dspace/bitstream/10171/8MRBR/RDF

Alvarez Castorela, V. (2007Blended Learningransicion hacia la educacion a distancia: una
experiencia, Trabajo presentado en el 2° Congreemhcional de Innovacion Educativa, Ciudad
de México, Noviembre de 2007. Recuperado de
http://www.ciie.cfie.ipn.mx/2domemorias/documentsiel/c14 32.pdf

Alvarez —Gayou Jurgenson, J. L. (20Q8%.6mo hacer investigacion cualitativaQuito Ecuador: Paidds.

Amador Bautista. R. (2010). La educacion superidistancia en México. Realidades y tendencias..En P
Lupion Torres. y C. Rama (coordéa Educacion Superior a Distancia en América Latynal
Caribe (pp.129-144). Florianopolis Brasil: Editorial Unis

ANUIES. (1998).La educacién Superior en el siglo XXI. Lineas e¢ég&as de desarrollo, Una
propuesta de la ANUIERecuperado dettp://www.anuies.mx/servicios/d_estrategic
os/documentos_estrategicos/21/sXXI.pdf

ANUIES. (2001).Plan Maestro de Educacion Superior Abierta y a &isia, Lineas estratégicas para
su desarrollo Recuperado dettp://www.anuies.mx/servicios/d_estrategicos/ddfipmaestr

0_1.pdf

Area Moreira. M. (Coord.) (2007). Monogréfico: laagncia virtual en las universidades presenciales
(Vol. ). Revista iberoamericana de educacion a distant{2). Recuperado de:
http://www.utpl.edu.ec/ried/index.php?option=comtemt& task=view&id=449&Itemid=155

Barrera Capot, R., Santander Beaza, R. y Montego4,aP. (2005)B-learningpara ingenieria civil.
Aplicaciones en la asignatura de algeBygertura Revista de Innovacion Educativa, 5(2), 96-

131



109. Recuperado dstp://www.udgvirtual.udg.mx/apertura/num?2/p
dfs/08 blearning_ing_civil.pdf

Barrera, P., Fernandez, C., Jiménez, F., PérezoEano, C., Arraiza, P., Leo, T.J. y Navarro, E.
(2008).Transicion de Docencia Presencial a no Presen@ahaipresencial en un
Escenario Heterogéneo. Trabajo presentado en ghoSio Pluridisciplinar sobre Disefio y
Evaluacion de Contenidos Educativos Redtilizatesamanca, Espafia.

Bartolomé, A. (2004). Blended Learning. Conceptasidns Pixel-Bit. Revista de Medios y
Educacion, 237-20. Sevilla Espafia. Recuperado de
http://www.Imi.ub.es/personal/bartolome/articulaati®4 _blended_learning/documentacion/1 b

artolome.pdf

Bartolomé, A. (2008). Entornos de aprendizaje meéticeducacion superior. Revista
Iberoamericana de Educacion a Distancld. Recuperado déttp:/espa
cio.uned.es/fez/eserv.php?pid=bibliuned:Ried-200@erol- 0001&dsID=pdf

Bates, A. (1998). Educational technology in diseaeducation. En T. Husén & T. Postlethwaite (Eds.),
The International Encyclopedia of Educati@mnd. Edition (1573-1580), Oxford, U.K.: Pergamon
Press.

Blanco Bosco, E. (2009). La relacién entre el clesaolar y los aprendizajes en México. Trabajo
presentado en el X Congreso Nacional de Investigad€ducativa, Veracruz, Ver. Recuperado de
http://www.comie.org.mx/congreso/memoria/v10/pdifartematica_10/ponencias/0103-F.pdf

Boeree, C. G. (1998). Teorias de la personalidadutcion de Rafael Gautier (2002).
http://www.psicologia-online.com/ebooks/personaliff@ndura.htm

Botello Valle, L. R. y Cazares Avena, S. (20EDxurriculo de sociologia de la UABC, 1964-2008
Universidad Autbnoma de Baja California. Baja Galifia: México

Bravo Ramos, J. L., Sdnchez Nufez, J. A. y Farfzedia, M. (2004). El uso de sistemas b-learning en
la ensefianza universitaria. Trabajo presentadd €oloquio Aulas con Software 2004.
Recuperado dettp://www.ice.upm.es/wps/jlbr/Documentacion/Usd_darComu.pdf

Bustos Sanchez, A. (2004). Un modelo dalemded-learningplicado a la formacion en el trabajo.
Compartimos practicas -¢,compartimos sabeRs@sta Iberoamericana de Educacién a
Distancia,7 (1y2. Recuperado dettp://www.utpl.edu.ec/ried/images/pdfs/vol7-1-
2/un_modelo.pdf

Callejo, J. (2000). La demanda de autonomia tegieaden la educacion a distancia: una aproximacion
en el contexto de la UNERevista Iberoamericana de Educacion a Distancid).3ecuperado
dehttp://www.utpl.edu.ec/ried/images/pdfs/vol3-1/Lentinda_de autonomia.pdf

132



Calzadilla, M. E. (2001). Aprendizaje colaboratiwtecnologias de la informacién y la comunicacion
Revista Iberoamericana de Educaciétecuperado de
http://www.rieoei.org/deloslectores/322Calzadilt. p

Carlino, P. (2004). Culturas académicas contrassagn Australia, EE.UU. y Argentina:
Representaciones y practicas sobre la supervisidasis en el grado y el posgrado universitario,
trabajo presentado en la reunién internacidvalnte y cultura: cambios representacionales en el
aprendizaje Bariloche, febrero, 11-13.

Cartagena Beteta, M. (2008). Relacion entre auieeftia en el rendimiento escolar y los habitos de
estudio en el rendimiento académico en alumnogdnslariaRevista Electronica
Iberoamericana sobre calidad, Eficiencia y CamhicEalucacion, 63).Recuperado de
http://redalyc.uaemex.mx/redalyc/pdf/551/551 60B864.

Castro Murillo, M. L., Heras Modad, R. y Mattar l&m R. E. (2002)EXxperiencias en modalidades no
convencionales dentro de la UABRresentado en el Tercer Congreso de Retos y &tpes de
la Universidad. Recuperado de
http://www.congresoretosyexpectativas.udg.mx/Cosufre?03/Me sa%205/Mesa5_30.pdf

Cervantes Pérez. F., Huesca Morales. E. y Morersia@ada. M. (2010). La educacién superior a
distancia en México. Realidades y tendencias. Ebupion, Torres. y C. Rama. (coord&p
Educacion Superior a Distancia en América LatinaelyCaribe (pp.145-165). Floriandpolis
Brasil: Editorial Unisul.

Chiecher, A., Donolo, D. y Rinaudo, M. C. (2003)tiWacion y uso de estrategias en estudiantes
universitarios. Su evaluacion a partir Bdtivated Strategies Learning Questionnaire.
Publicaciones de la Universidad de Murcia, 19. Recuperado de
http://www.um.es/analesps/v19/v19 1/11-19 1.pdf

Chiecher, A., Donolo, D. y Rinaudo, M. C. (20103tiliantes universitarios frente al aprendizaje
mediado por TIC. Impacto de la propuesta sobrgédofles motivacionales y las percepciones
del cursoRevista Iberoamericana de Ciencia, Tecnologia yiegtaa (Articulo de Portafolio)
Recuperado dittp://www.revistacts.net/files/Portafolio/chiechedit.pdf

Cohen, J., McCabe, E., Michelli, N. y Pickeral (2009). School Climate: Research, Policy, Practoel,
Teacher Educatio,eachers College Recqriil1(1), 180-213.

Coll, C. y Martin E. (2003). La educacién escolal glesarrollo de las capacidades. En E. Martiny C
Coll (Coords)Aprender contenidos, desarrollar capacidades. loigmes educativas y
planificacion de la ensefianzgpp. 13-47). Espafia: edebé

Daly, C., Pachler, N. y Pelletier, C. (2009). Coaoing Professional Development in ICT for Teachérs:
literature review, WLE Centre, Institute of Eduoati University of London. Disponible:
www.wlecentre.ac.uk/cms/files/becta-ict-cpd-literareview. pdf

Davis, B.G. (1993)Tools for TeachingChesapeake, VA: AACE.

133



De la Fuente, J., Pichardo, M.C., Justicia, F. sbBe, A. (2008). Enfoques de aprendizaje,
autorregulacion y rendimiento en tres Universiddgl@®peasRevista anual del Colegio de
Psicélogos del Principado de Asturias (Psicother28)(4).Recuperado de
http://redalyc.uaemex.mx/pdf/727/72720430.pdf

De Pablos Pons, J. (2007). El cambio metodolégicel @spacio Europeo de Educacién Superior y el
papel de las Tecnologias de la Informacién y la @Quoacién,Revista Iberoamericana de
Educacion a Distancial0(2), 15-44.

Diaz Barriga, F. (2005). Principios de disefio unstional de entornos de aprendizaje apoyados don Tl
un marco de referencia sociocultural y situadlecnologia y Comunicacién Educativa, 41.
Recuperado ddattp://investigacion.ilce.edu.mx/tyce/41/artl.pdf

Diaz Barriga, A. (2010EI docente y los programas escolares. Lo institoeiy lo didactico México:
Bonilla Artigas Editores.

Dron, J. (2007)Control and Constraint in E-Learning: Choosing WherChooseHershey, Pa.:
Information Science Reference, IGI Global.

Duart, J. M. (2000). La motivacion como interaccaéhtre el hombre y el ordenador en los procesos de
formacion no presencial. En J. M. Duart y A. Sar{@a@mp).Aprender en la virtualidad(pp.
87-111). Barcelona:Gidesa.

Duart, J.M. y Sangra, A. (20003prender en la Virtualidad. Barcelon&idesa

Eisner, W.E. (2002)The educational imagination: on the design and eatibn of school programSrd.
Edition, Upper Saddle River, N.J.: Prentice Hall.

Ehlers, U.D. (2008). A New Pathway for E-LearniRgom Distribution to Collaboration and
Competence in E-LearningACE Journal 16(2), 187-202.

Espinosa Diaz, Y. y Lloréns Baez, L. (2011). Laentsbilidad de las modalidades no convencionales
como apoyo al sistema presencial; definicion ycagiibn de una estrategia integral de tecnologia,
educacién y cambio institucional en el caso deAB0O. Presentado en el 11vo Congreso
Internacional, Retos y Expectativas de la UniverdidRecuperado de
http://www.repositoriodigital.ipn.mx/bitstream/hdetl 23456789/3578/al_20.pdf?sequence=1

Fainholc, B. (1999) La interactividad en la eduéaa distancia. Argentina: Paidos

Fernandez Aedo, R.R., Server Garcia, P. M. y Cdpadoaga, E. (2001). El aprendizaje con el usasle |
nuevas tecnologias de la informacién y las comgiocas.Revista Iberoamericana de
Educacion Recuperado dettp://www.rieoei.org/deloslectores/127Aedo.PDF

Gallegos Santiago, E., Villegas Moran, E. y Bar&dZquez, M. (2008). La dimensién social en
programas semiescolarizados con la integraciéagib TIC.3er Congreso Internacional de
Innovacién EducativaRecuperado dettp://148.204.73.101:8008/jspui /bitstream/123456
789/78/1/149.pdf

134



Goetz, J.P. y LeCompte, M.D. (1988tnografia y disefio cualitativo en investigacionedativa.
Madrid: Ediciones Morata

Gonzalez, M.J. (2007). Blended learning, un mogeidginente para la educacion superior en la
sociedad del conocimientdlll encuentro Internacional Virtual Educ®rasil. Recuperado de
http://ihm.ccadet.unam.mx/virtualeduca2007/pdf/@BAIpdf

Gonzales, S. y Mauricio, D. (2006). Un modelo Blethdlearning para la ensefianza de la
educacion superio¥/Il Encuentro Internacional sobre Educacién, ForndacProfesional,
Innovacion y CooperaciéBilbao, Espafia. Recuperadohdp://e-spacio.uned.es/fe z/eserv.ph
p?pid=bibliuned:19193&d sID=n03gonzales06.pdf

Heredia, Y. y Martinez, R. (2010). Tecnologia Ediveaen el salon de clase: Estudio retrospectiveude
impacto en el desempefio académico de estudiantessitarios del area de Informatid@evista
Mexicana de Investigacion EducatiRecuperado de
http://www.ruv.itesm.mx/convenio/catedra/recur swkrial/re_03.pdf

Hernandez Pina, F., Sales Luis de Fonseca, FCUdesta Saez de Tejeda, J. D. (2008). Impacto de un
programa de autorregulacion del aprendizaje enliesties de Grad&evista de Educacion 353.
Recuperado dettp://www.revistaeducacion.mec.es/re353/re353 dil.p

Hernandez Sampieri, R., Fernandez Collado, C. yigap ucio, P. (2010Metodologia de la
Investigacion 5ta Edicion. MC GRAW HILL:Chile

Herrera Batista, M. A. (2006). Consideracionesaisefio didactico de ambientes virtuales de
aprendizaje: una propuesta basada en las funciogegivas del aprendizajRevista
Iberoamericana de Educacion 88), 1-19. Recuperado de
http://www.rieoei.org/deloslectores/1326Herrera.pdf

Jacobs, L. y Chase, C.I. (199Peveloping and Using Tests Effectively: A GuideHaculty San
Francisco, Ca.: Jossey-Bass.

Lamas Rojas. H. (2008). Aprendizaje autorregulaumjvacion y rendimiento académid®evista de
Psicologia (Liberabit}l4 (1). Recuperado de
http://www.scielo.org.pe/pdf/liber/vl14n14/a03v14nddf

Lehmann, C. (1994). El sentido de pertenencia ccatalizador de una educacién de calidaehtro de
Estudios Publicos, 56.41-162. Recuperado de
www.cepchile.cl/dms/archivo_1818 647/revihmann.pdf

Lewis, R. (2002). The Hybridisation of Conventiohtigher Education: UK Perspectiieternational
Review of Research in Open and Distance Learr8r(@). Disponible ehttp://www.irrodl
.org/index.phpf/irrodl/article/view/58/121

135



Lépez de la Madrid, M. C. (2007). Uso de las Tldaeducacion superior de México. Un estudio de
caso.Revista Apertura, 7 (007Recuperado dettp://www.udgvi
rtual.udg.mx/apertura/num?/pdfs/tic_educacion.pdf

Lupion Torres, P. y Rama, C. (coords) (201@) .educacion superior a distancia en América Layrel
Caribe Floriandpolis Brasil: Editorial Unisul. Recupecade
http://mt.educarchile.cl/mt/jjbrunner/archives/LgbEduDist2009. pdf

Malinowski, N. (2008). Diferenciacién de los tienspestudiantiles e impacto sobre el proceso de
afiliacion en México, Revista Latinoamericana derias Sociales, 6(2), 801-
819http://www.umanizales.edu.co/revistacinde/index.htm

Mansfield, C. (2007)Responding to rewards and sanctions: the impadatodents; Sense’ of Belonging
and school affectPonencia presentada en la reunién anual de leigson Australiana para la
Investigacion en Educacion. Recuperadohdt®://www.aare.edu.au/07pap/man07375.pdf

Marquez, Graells, P. (200Q)os docentes: funciones, roles, competencias neaestormacion
Publicacion en line&Recuperado dettp://www.uaa.mx/direcci
ones/dgdp/defaa/descargas/docentes_funciones.pdf

Martinez Martinez, P. L. (2011Reflexiones sobre la retroalimentacién en ambievitégales
Presentado en &l Encuentro Virtual Educa. México, Distrito FedeRé&cuperado de
http://www.virtualeduca.info/fveduca/pt/tematic&/l-calidad-en-la-educacion-no-presencial-y-
el-e-le/273-reflexiones-sobre-la-retroalimentacgmnambientes-virtuales

Marum Espinosa, E. y Sanchez Soler, M. D. (20043.necesidades y retos de transformacion de los
profesores ante los cambios en el modelo acadédit@aso en la universidad de Guadalajara.
Ponencia presentada en el Segundo Congreso Intatahdretos y Expectativas de la
Universidad. Recuperado tép://www.congresoretosyexpectativas.udg.mx/Congr
es0%202/Mesa%201/d)%20Aprendizaje%20asistido%26gimial/1.d.2..pdf

Mayring, P. (2000). Cualitative content analy§)sialitative researchl (2). Recuperado de
http://www.qualitative-research.net/index. php/fastse/view/1089/2386

Mena, I. y Valdez, A. M. (2008). Clima social esmoDocumento ValorasURecuperado de
http://www.educarchile.cl/UserFiles/PO001/File/cdinsocial_escolar.pdf

Montero Lagos, P.(2004). Roles para la docencieeusitaria concordantes con las demandas
educacionales del nuevo sigRevista Reencuentro. Analisis de problemas uniaeicss.
Recuperado dettp://redalyc.uaemex.mx /pdf/340/34004006.pdf

Motolinia, R., Sanchez, O., Ojeda, M. y Lépez, RDE8). Analisis del impacto de la plataforma viltua
blackboard en la implementacion de cursos en maathEemipresencial (b-learning) en la
Universidad Auténoma de Baja California. Recuperdelottp://espacio.uned
.es/fez/eserv.php?pid=bibliuned:20035 &dsID=Motolia.pdf

136



Murillo Estepa, P. y Becerra Pefia, S. (2009). laasgpciones del clima escolar por directivos, den
y alumnado mediante el empleo de <<Redes semanttasales>>. Su importancia en la
gestion de los centros educativBevista de educacion, 354p.375-399. Recuperado de
http://www.revistaeducacion.educacion.es/re3500e36.pdf

National School Climate Council (2007he School Climate Challenge: Narrowing the Gapa@en
School Climate Research and School Climate PdHcgctice Guidelines and Teacher Education
Policy. Disponible: http://nscc.csee.net/ or http://wweg.erg/school-climate

Navarro Edel, R. (2003). Factores asociados alimgadto académicdrevista Iberoamericana de
Educacion, InvestigaciéiRecuperado dettp://www.rieoei.org/investigacion/512Edel.PDF

Newhouse, P., Trinidad, S. y Clarkson, B. (2003)alidy Pedagogy and Effective Learning with
Information and Communications Technologies (ICX)eview of the literature, Perth,
Australia: Western Australian Department of EdumratDisponible:
http://www.det.wa.edu.au/education/cmis/eval/pdiieg/readingl.htm

N6, J. (2008). Planificacion de la ensefianza sas@ucial: Una experiencia de posgrado.
RUSC.Revista de Universidad y Sociedad del Conocimi€{ty. Recuperado de
http://www.uoc.edu/rusc/dt/esp/no0405. pdf

Nufez, J. C., Solano, P, Gonzalez—Pineda, J. Aasaio, P. (2006). El aprendizaje autorreguladoaccom
medio y meta de la educacidRevista Papeles del psicologo, 27, (339-146. Recuperado de
http://www.papelesdelpsicologo.es /pdf/1371.pdf

Paoloni, P. V., Rinaudo, M. C. y Gonzalez-Fernandez(2011). Procesos de retroalimentacién en la
autorregulacion de los recursos de aprendizajeloExdo su potencial en el contexto de la
universidad.Revista de Educacion a Distancia-Docencia Univarit en la Sociedad del
Conocimiento, 3Recuperado dettp://www.um.es/ead/reddusc/3/paoloni_et_al.pdf

Parlett, M. y Hamilton, D. (1983). La evaluaciémemiluminacion. En J. Gimeno Sacristan y A. Pérez
GOmez (eds.)La ensefanza: su teoria y su practipa. 450-466). Madrid: Akal Universitaria

Perdomo Arango. M. C. y Gonzalez Villada. P. A.Q2PEvolucién de la educacidn virtual en América
Latina, retos y expectativas conforme a la expeigere la comunidad europedTesina de
maestria en comercio y finanzas internacionalesddsidad de Barcelona, Espafia). Recuperado
dehttp://es.scribd.com/doc/56586997/Tesina-Gonzazdmo

Pérez Gémez, A. (2008). Modelos contemporaneosvdiacion. En J. Gimeno Sacristan y A. Pérez
GOmez (eds).a ensefianza: su teoria y su practiéta. Edicion (pp. 426-449). Madrid: Akal.

Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012. (20@Ublicacion en lineaRecuperado de
http://pnd.presidencia.gob.mx/

Programa sectorial 2007-2012. (20)blicacién en lineaRecuperado de
http://basica.sep.gob.mx/reformaintegral/sitio/pdffco/PSE2007-2012. pdf

137



Rama. C. (2007). La despresencializacion de laaidic superior en Ameérica Latina: ¢tema de calidad,
de cobertura, de internacionalizacién o de finani@ato? Revista aperturab, 32-49.

Rama C. (2008). Tipologias de las tendencias dertizalizacion de la educacién superior en América
latina, Revista dialogo educativo  8(24), 341-355. Recuperado de:
http://www.claudiorama.name/node/114

Reid, S. (2009). Online Courses and How They Chamg®ature of Class;irst Monday 14 (3-2).

Rigo Lemini, M. A. y Avila Calderén, J. L (2009)nbientes virtuales de aprendizaje y educacion
superior: una experiencia semipresencial ensenawetimdologia de investigacion educativa. X
congreso nacional de investigacion educativa. Reradio de
http://www.comie.org.mx/congreso/memoria/v10/pdf/ar tematica 07/ponencias/1195-F.pdf

Roa, My Stipcich, M. S. (2009). Los docentes dacién con la tecnologia, Teoria de la educacién.
Educacion y Cultura en la Sociedad de la Informaci® (1). Recuperado de
http://redalyc.uaemex.mx/redalyc/src/inicio/ArtAREd.jsp?iCve=201018023009

Ruiz, L. (2002) Evaluacion y tipos de evaluacidRevista de Posgrado de la VI Catedra de Medicina
118. Recuperado dstp://www.med.unne.edu.ar/revista/revistall8/eaeilon.html

Ruiz Valdéz, J. (2002). La educacioén a distanciaacespacio de convergencia. Universidad de
Valparaiso, Chile. Recuperado tiétp://www.uvalpovirtual.cl/?modulo=textos&codigo&1

Salinas, J. (1997). Nuevos ambientes de aprengiaageuna sociedad de la informaciBeyvista
Pensamiento Educatiy@0. Recuperado detp://www.uib.es/depart/gte/ambientes.html

Salinas, J. (1999).¢Qué se entiende por una icistitde educacion flexible y a distancia?. Presknémn
el IV Congreso (EDUTECNuevas tecnologias en la formacion flexible ysaaticia.
Recuperado dhattp://tecnologiaedu.us.es/bibliovir/pdf/gte35.pdf

Salinas, J. (2004). Innovacién docente y uso d&li@sn la ensefianza universitafRevista
Universitaria y Sociedad del Conocimienta1). Recuperado de
http://www.uoc.edu/rusc/dt/esp/salinas1104.pdf

Sanchez Martinez, J. A. y Garcia Sanchez, J. (200870 e implementacion de un curso semi-
presencial sobre procesos de aprendizaje alteosadila educacion presencial en estudiantes
universitarios de psicologia educati@entro de Informacién e Innovacion Educativa, st
Politécnico Nacional3er Foro. Recuperado Hap://www.eventos.cfie.ipn.mx/reuniones_a
cademicas/fie/memorias/3mfie/Ambiente s%20de%204zaie%20aula%20205/51 - 51-
SanchezMart%C3%ADnezJes% C3%BAsAdriana.pdf

Sanchez, A. M., Rivas, M. T. y Trianes, M. V. (2D0Bficacia de un programa de intervencion para la
mejora del clima escolar: algunos resultadRmrista Electronica de Investigacion
Psicoeducativa. 9 (4p.353-370. Recuperado d#p://www.investigacion-
psicopedagogica.org/revista/new/ContadorArticulpZi?8

138



Sangra Morer, A. (2002). Educacién a distanciacadidn presencial y usos de la tecnologia: undaria
para el progreso educativ@evista Electrénica de Tecnologia Educativa,Ré&cuperado de
http://www.uib.es/depart/gte/edutec-e/revelecl®fdllsangra.htm

SEP. (2009). Lineamientos de la evaluacion delralizaje. Recuperado de
http://www.dgb.sep.gob.mx/portada/lineamientos @weibn_aprendizaje _082009.pdf

Shale, D. (2002). The Hybridisation of Higher Edigrain Canadalnternational Review of Research in
Open and Distance Learning (2). Disponible ehttp://www.irrodl.org/index.php/irrodi/ar
ticle/view/64/131

Solari, Ay German, M. (2004). Un desafio haciéualro: educacién a distancia, nuevas tecnologias y
docencia universitarid®resentado en el | Congreso Virtual LatinoamericaRecuperado de
http://www.ateneonline.net/datos/96_03 Birri_ Rodgdf

Stufflebeam, D. y Shinkfield, A. (199%valuacién sistematica. Guia tetrica y practi@arcelona:
Paidos.

Tableman, B. y Herron, A. (2004). School Climate &earningBest Practice Briefs31, University-
Community Partnerships, Michigan State Univerditigponible:
http://outreach.msu.edu/bpbriefs/issues/brief31.pdf

Tejeda Fernandez, J. (1999). El formador ante las/Bs Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion: Nuevos roles y competencias profedésrRevista Comunicacion y Pedagogia,
158 Recuperado dettp://www.ripei.org /files/formador%20y%20NTIC.pdf

Toranzos, L. (1996). Evaluacién de la Calidad dédacacionRevista Iberoamericana de Educacion.
10.Recuperado dettp://www.rieoei.org/oeivirt/rie10a03.pdf

Torrano Montalvo, F. y Gonzalez Torres, M. C. (20® aprendizaje autorregulado: presente y futuro
de la investigaciérRevista Mexicana de Investigacion Psicoeducativd).ZRecuperado de
http://portalliceo.com/Administrador/do
cumentos/APRENDIZAJE%20AUTORREGULADO. pdf

UDG. (2008). Centro Universitario de Ciencias Slesa Humanidades, Licencitura en Derecho
Semiescolarizado. Recuperado laligp://www.cucsh.udg.mx/licsPos/lics/indexlicdetese.php

Universidad América Latina (s.fllicenciaturas en sistema semiescolariza®ecuperado de:
http://189.203.26.193/Semiescolarizado.html

Universidad Autbnoma de Baja California (200@pdalidad Educativa Semiescolarizada
http://www.uabc.mx/csege/semiescolarizada. pdf

Universidad Autbnoma de Baja California. (200@pdelo educativoRecuperado de:
http://www.uabc.mx/formacionbasica/documentos/MoBelucativodelaUABC. pdf

139



Universidad Autbnoma de Baja California. (201@an de Desarrollo 2010-2013. Facultad de Ciencias
Administrativas y SocialeRecuperado dettp://fcays.ens.uabc.mx/pd2010_ 2013.pdf

Universidad Auténoma de Baja California (20112)ordinacién de Servicios Estudiantiles y Gestion
Escolar, Poblacion EstudiantiRecuperado dehttp://csege.uabc.mx/index.php?
option=com_jdownloads&ltemid=74&task=viewcategoryicl=9

Universidad Autbnoma de Baja California. (2011heamientos Generales para la aplicacién de la
modalidad semiescolarizadFacultad de Ciencias Humanas Campus Mexicalcylkad de
Ciencias Administrativas y Sociales, Campus Ensernadcumento Inédito. Baja California:
México.

Universidad Auténoma de Baja California. (20LRlan de Desarrollo Institucional 2011-2015
Recuperado dettp://www.uabc.mx/planeacion/pdi/2011-2015/pdi2@tt

UNESCO. (1995)Un sentido de pertenencia. Directrices sobre |denes humanistas e internacionales
en la educacionRecuperado dettp://unesdoc.unesco.org /images/0009/000986/A3R6Fdf

UNESCO. (1998)Conferencia mundial sobre la educacién super®ecuperado de
http://www.unesco.org/education/educprog/wche/datilan_spa.htm

UNESCO. (2006)Modelos innovadores en la formacion inicial doceBstudio de casos de modelos
innovadores en la formacion docente en Américanbai Europa Chile: Andros Impresores.
Recuperado dittp://unesdoc.unesco.org/images/0014 /001465/46pdf

UNESCO. (2008)Estandares en competencias en TIC para doceResuperado de
http://portal.unesco.org/es/ev.phpURL _1D=41553&URIO=DO_TOPIC&URL SECTION=20
1.html

Valles, S. M. (1999)Técnicas cualitativas de investigacion social. &afin metodoldgica y practica
profesional Sintesis: Madrid

140



ANEXOS

Anexo 1 “Guia de entrevista inicial a maestro”

Entrevista inicial

Objetivo general del trabajo: Registrar desde Elidnlas experiencias de los docentes que imparten
cursos en la modalidad semiescolarizada. En esteemto, el objetivo de esta entrevista es conocger su
opiniones sobre la modalidad semiescolarizada amilersidad, asi como su situacion personal con
relacion a la produccion y gestién de su cursordead@ la institucion. Las respuestas son confiddesiy

se van a utilizar para fines de investigacion;naeavista transcrita se le hara llegar para suivacion.
Muchas gracias por su participacion!

Experiencia Previa
» ¢ Cual es su experiencia docente?
» ¢ Cual ha sido su experiencia previa con el usasi€dcnologias de la Informacién y la
Comunicacion?

Vision General de la modalidad
1. ¢Como concibe la educacion impartida bajo la mdddlsemipresencial?
2. ¢Qué ventajas y desventajas percibe de la ensebajwla modalidad semipresencial?

Organizacién de la modalidad
« ¢CoOmo organiza su asignatura para impartirla emoldalidad Semipresencial?
» Para preparar su trabajo ¢Qué es lo que toma atacpara prepara su trabajo para la clase
presencial? Y ¢para el trabajo en linea?, ¢ Quérhamntas tecnoldgicas utiliza habitualmente
como apoyo a sus clases?

Uso de las TIC
* Ensu opinidn, ¢Qué piensa usted sobre el ussdedaologias en la modalidad
semiescolarizada?
* ¢Qué ventajas y desventajas identifica en el usasdecnologias en la modalidad
semiescolarizado?

Apoyo institucional
1. Antes de impartir alguna asignatura dentro de ldaiidad Semiescolarizada ¢ recibe algun tipo
de capacitacion previa?
2. ¢Conoce usted, politicas, estimulos y/o curs@sgramover la integracién de entornos
virtuales en esta modalidad? ,¢,cuales?

Clima organizacional
1. En su opinion sobre el ambiente escolar, ¢ Céma x&dcion entre estudiantes y maestros? Y
éentre maestros y autoridades?
2. Sobre el trabajo colegiado en la carrera, ¢ Csélesas actividades académicas alrededor de la
licenciatura? ¢ participa en comités, revisionedaulares, seguimientos, valoracién de avances,
etc? De=wo, le agradezco su participacion.
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Anexo 2 “Guia de entrevista final de Maestros”

Entrevista Maestro Final

Objetivo general del trabajo: Registrar las expwiges de los docentes que imparten cursos en la
modalidad semiescolarizada. En este momento, eliebjde esta entrevista es conocer sus opiniones
sobre la produccion, desarrollo y resultados deda;uasi como sus opiniones sobre las cartas gagas

y el uso de las TIC, teniendo en cuenta la expegevivida a lo largo del semestre. Las respuesias
confidenciales y se van a utilizar para fines destigacion; la entrevista transcrita se le hagalt para

su verificacion. Muchas gracias por su participakio

Produccion del curso
1. ¢Con que apoyos contd para disefiar y producir el curso a lo largo del semestre?
2. ¢Cuales fueron los principales retos encontrados a la hora de estructurar y producir el curso?
3. Tiene tiempo asignado para el trabajo que implica impartir un curso en esta modalidad; ¢Qué
tanto tiempo le dedica a las actividades que se realizan con el apoyo de la plataforma?; étanto
en su disefio y elaboracién, como en su puesta en practica?

Desarrollo del curso
1. élaasignatura, se desarrollé como lo tenia previsto a lo largo de las 16 sesiones? ¢ para las
sesiones presenciales? Y ¢para las sesiones en linea?
2. ¢Cuales fueron los retos a los que se enfrentd en el desarrollo del curso?

Resultados del curso
1. ¢Obtuvo los resultados esperados? ¢éEl curso se desarrolld de acuerdo a lo programado?
2. Con base en los resultados obtenidos; después de esta experiencia: ¢ Qué cosas cambiaria para
mejorar este curso?

Académico (relaciona a la carta descriptiva)
1. ¢Qué me puede platicar sobre la carta descriptiva del curso? ; éLa funcidn de guia de la carta
descriptiva es adecuada para trabajar en la modalidad semiescolarizada?
2. ¢Coémo estuvo integrando durante el semestre el trabajo presencial y en linea?

Uso de las TIC
1. Alo largo del semestre, ¢Qué funcion cumplieron las TIC en el desarrollo del curso?
2. Ensuopinidn, ¢Cual cree que son las aportaciones que ofrece el uso de las TIC como apoyo a los
docentes en la modalidad semiescolarizada?
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Anexo 3 “Guia de entrevista a la coordinacion”

Entrevista Coordinacion
Concepcién de la modalidad
e ¢Cudl es su concepcién de la modalidad semiestadiar?
* ¢ Cudl es su opinion sobre el uso de la modalidateseolarizada para la formacion profesional?
e ¢ Cudles considera usted que son los papeles datsros y estudiantes dentro de esta modalidad?
e ¢Cudles considera que son las ventajas y desvedtjsrecer esta modalidad en la FCAyS?

Organizacion de la modalidad
e ¢ Cudles son sus funciones como coordinadora?

e ¢Se encuentran los planes y programas de la laterziadaptados a la modalidad semiescolarizadang,€e llevo
a cabo esta adaptacion?

*  Ensuopinién ¢ Cémo aprecia el cambio de un plasdhcial a uno Semipresencial?

*  ¢Se realiza una revision continua de los planesgramas de esta modalidad? En caso afirmativo gGértieva a
cabo esta revision?

Apoyo institucional
e Desde un punto de vista general, ¢ Con qué apostisigionales cuenta para desarrollar sus funciooe®

coordinadora? ..... ¢a lo largo de este semesiteGedgin tipo de apoyo que le ayude con su cargo?

*  ¢Qué tipo de capacitacion se ofrece a docentesudiantes sobre la modalidad semiescolarizada?q e
regularidad?

«  ¢Con qué apoyos especificos cuenta la institueduigo, software, materiales educativos, etc.) [gaeasefianza y
para el aprendizaje en esta modalidad educatied®,lgrgo del semestre, se otorgo algiin apoystEnaspecto?

Clima organizacional
e ¢Como describiria la relacion entre los estudiantasoordinacion de la carrera en la modalidadisscolarizada?

e ¢Como describiria la relacion entre los maestilascpordinacion de la carrera en la modalidad sserolarizada?

e ¢ Cudl es su opinidn acerca de la relacion entredngliantes y su institucion educativa?, ¢ Conforaenta un
sentido de pertenencia hacia la institucion?

*  Ensuopinidn ¢ Cémo describiria la relacién erdsesistudiantes y los maestros dentro de esta rdadali¢a lo largo
de este semestre, como observo la relacion entréiastes y maestros? Y ¢entre estudiantes ytituizién?

*  ¢Quétipo de actividades o eventos se desarrolialotargo del semestre para fomentar el sengédpetdtenencia de
los estudiantes de la modalidad semiescolarizaapasa igual)

Uso de las TIC en la carrera
e ¢Cudl es su opinion sobre el uso de las TIC enileetsidad?

e ¢Cudl es su opinion sobre el uso de las TIC erolialidad semiescolarizada?

e Ensu opinidn ¢ qué piensan maestros y estudiaatese el uso de las TIC en la modalidad semieszatia?

«  ¢Como se fomenta el uso de herramientas tecnosdgicks cursos?

*  ¢Qué ventajas y desventajas ha observado en éedserramientas tecnoldgicas en la modalidad seoigzada?

e Ensu opinion ¢como se fomentd a lo largo del seeebkuso de herramientas tecnolégicas como apdg®
asignaturas impartidas en esta modalidad?

» Parafinalizar, hasta este momento, ¢ Cudl consigler&a sido el avance en el uso de las tecnolegikscarrera de

Ciencias de la Educacion impartida bajo la moddlgkemiescolarizada?

143



Anexo 4 “Guia de grupo de discusion”

GRUPO DE DISCUSION
Curso de induccién (aspectos administrativos)
Al ingresar a la carrera, ¢, Cémo fue el curso dedoidn?

En caso de no llevar: ¢, Como se enteraron de Ibaygue hacer para su reinscripcioén, practicas
profesionales, servicios sociales, etc.?

Modalidad Semipresencial
¢, Qué tanto saben de la modalidad semiescolarizada?
Uso de tecnologias

¢, Qué tanto utilizas las tecnologias para la esciaens, exposiciones, investigaciones,
presentaciones, etc? y ¢ Para cosas personalasjdiyesparcimiento, etc.?

Aspectos académicos

¢, Como integran los temas, actividades, tareagj@tdrabajan en linea, con o que ven en la clase
presencial?.

El estudiante y la institucion

¢, Cudl es tu participacion en las actividades qompeve la Universidad para los estudiantes,
competencias, eventos sociales, congresos, coscetsd
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Anexo 5 “Perfil de Ingreso y Egreso”

Licenciado en Ciencias de la Educacioén

El Licenciado en Ciencias de la Educacion es elepional que integra en su formacion, el estudio,
reflexion y accién sobre la realidad educativa, @aho dar sustento al quehacer educativo en su
universalidad y presencia en las sociedades humeoa! propdsito de contribuir al desarrollo e im
pulso de estrategias para la solucién de problémegrando la identificacion de areas de oportuhieia

los distintos ambitos educativos a través de lampmidn del trabajo interdisciplinario y el
aprovechamiento criticos de los conocimientos ¢eérimetodoldgicos y tecnoldgicos propios del campo

Perfil de Ingreso

Capacidad de organizacién, iniciativa, retenciaterés en el desarrollo humanistico de las persenas
la solucion de problemas educativos; manejo adeculadl lenguaje oral y escrito; y conocimientos
basicos en el area de Ciencias Sociales.

Adicionalmente los aspirantes deberan satisfacerdquisitos de ingreso a la UABC, sefialados por la
Direccion General de Servicios Escolares y en fimde sus méritos.

Requisitos de Ingreso
Los establecidos por la Direccion de Servicios Eses de la UABC.
Perfil de Egreso
El egresado de la Licenciatura en Ciencias de le&azion, es competente para:

- Disefiar, instrumentar y evaluar planes y prograndas estudio convencionales y no
convencionales tendientes a elevar la calidad.

- Diseflar estrategias educativas basadas en modtdosativos de formacién requeridos para
apoyar procesos de ensefianza aprendizaje pressnciab presenciales.

« Generar proyectos de intervencion didactica sicatifros para la formacion, capacitacion, y/o
actualizacion de docentes en servicio para losatifes niveles educativos.

« Planear, organizar, controlar y evaluar procesaged@on en instituciones educativas, orientados
por los modelos administrativos en desarrollo.

« Desarrollar propuestas de mejora continua en uiegtites y/o sistemas educativos que permitan
la eficientizacién de los recursos disponibles.

« Disefiar y desarrollar investigaciones significagivaelacionadas con el ambito educativo a fin de
aportar nuevas visiones y/o soluciones al mismo.

- Ejercer la docencia con un alto sentido ético,tifien y humanista.

« Colaborar sinérgicamente en equipos de trabajodistaplinarios a fin de mejorar los climas de
trabajo en instituciones educativas.

- Adaptarse activamente a las diversas situacionmgsxtoales que se presenten en su ambito.
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Anexo 6 “Modelo Educativo”
MODELO EDUCATIVO

La UABC impulsa la implementacion de un enfoquedecacion flexible, centrado en el aprendizajeatiehno y
fundamentado en la evaluacion colegiada; con uriccilio que incluya toda la generacién de conocitoigue se
logra con la investigacion, como el servicio sqoéa tanto elemento de pertinencia y retribucida sociedad, y
dénde el estudiante asuma un papel protagdnica propia educacion.

El modelo educativo de la universidad busca tambB&fiormacion integral del estudiante, asi comapjmiar el
ejercicio de su responsabilidad social, cuidand® lguinnovacién académica, cada vez mas neceganare un
aprendizaje relevante y pertinente, donde el pdpklprofesor como facilitador adquiere especial drigncia.

En particular, se pretende generar un ambientepoEndizaje y sensibilidad entre los estudiantepe@® de sus
compromisos sociales y la superacion de los limiggs imponen los recursos disponibles, que incernsiy
creatividad y apoye sus propuestas, que motive asticipacion y proporcione oportunidades de apregia
aprovechar sus talentos, trabajando en conjuntegsrompareros y en vinculacion con el contexterea que lo
rodea.

Componentes béasicos del Modelo Educativo de la UABC
La educacion es una estrategia para lograr la fuémay actualizacién permanente de los individergpcandose
hacia la vinculacion de los procesos de aprendiajelas habilidades requeridas en la practicaepiofial y en el
trabajo, y enfatiza la actuacién o el desempefiosdgto en un contexto particular y con diversogeles de
complejidad (ver figura).
| EDUCACION A LO LARGO DE LA VIDA

‘ Aprendizaje centrado
FLEXIBILIDAD en el alumno INNOVACION
Curriculo, Habilidades, Valores
‘ Servicio
ACADEMIA GLOBALIZACION
[ Vinculacion

Propositos del Modelo Educativo

» Ubicar al alumno como centro de atencion del egtugrstitucional.

Organizacién del PROCESO EDUCATIVO

» Alcanzar una formacion integral del alumno. Investigacien
» Habilitar al docente para que tenga un perfil irdkgjue lo haga un FOSGRADC '
verdadero participante en la docencia, la invesiidga la tutoria y la | pl  profesionalizacion
geStlon. Servicio Social
» Habilitar al docente como facilitador y promotot geceso de REslasise)
cprendizae L I
»  Que el estudiante participe activa y responsablesramsu propio SHEIL Y Daiseros
proceso formativo. o
» Sustentar el trabajo académico en principios deoresabilidad, | Teenico superior Practicas
honestidad, respeto, y valoracion del esfuerzo. St i
«  Mantener actualizados y pertinentes los contenidégsianes y S
programas de estudios. ) ioma Extrenjcro,
«  Favorecer el intercambio estudiantil. R ot R
«  Fomentar un ambiente institucional donde los valsean parte i i
fundamental del trabajo docente y la formaciénedélidiante. ‘ i S
» Cerrar brechas entre la universidad y la sociedad. m
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Anexo 7 “Modalidad Semiescolarizada”

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BAJA CALIFORNIA

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS

MODALIDAD EDUCATIVA SEMIESCOLARIZADA
Para las licenciaturas en Ciencias de la Educacion, Psicologia, Ciencias de la Comunicacion y
Sociologia.
Modelo curricular flexible orientado al desarrollo de Competencias

La modalidad semiescolarizada es una alternatiapdendizaje que posibilita un estudio
personal y promueve situaciones dialdgicas enttgiemtes y un profesor — asesor. Su metodologia y
practica de aprendizaje se apoya en los paradigategyogicos antiautoritarios y en los principios de
autodidactismo solidario, el didlogo pedagdgica gdnstruccion social del conocimiento. Se abandona

la “clase magistral” para dar espacio al trabajeativo.

Los materiales y contenidos de las unidades dendjggge son elementos que se problematizan,
potenciando la formacién del espiritu critico ylaonomia intelectual de los sujetos participaritas.
filosofia de esta modalidad se circunscribe emrascos de la educaciéon abierta y de la educacié@n pa
toda la vida; la modalidad se organiza en una slerigtuaciones de aprendizaje interactuantegdiestu
personal y dialogo colectivo (que se realiza urmavia semana, bajo la coordinacion de un profesor
asesor, su propésito es la socializacién del espelisonal, la discusion y la formulacion de
planteamientos de problemas). La modalidad conbiaavez, modalidades de aprendizaje tales como
los “estudios independientes”, “seminarios — tak&rvia cursos intensivos de indole intersem@stral
“estudio no presencial”, “teleclases” o “videocawefecias interactivas”, e incluso el uso de los

“multimedia”, los dias de sesiones presencialed@ouiernes y sabados.

En la modalidad Semiescolarizada existen 2 tipagsdsorias:

ASESORIAS INDIVIDUAL GRUPAL
Optativa Obligatoria
[0 Para aclarar dudas 1 Discusion de contenidos tematicos
[J Recibir orientacién sobre otras 1 Interpretar lecturas, autores,
Fuentes bibliograficas, documentales, de Premisas tedricas, etc.
campo etc. ] Socializar los saberes entre
O Ampliar el aprendizaje los miembros del grupo

MEDIOS Dialogo Maestro-Alumno Diferentes

Su caracteristica fundamental radica en la flagihil tanto en espacio como en tiempo, responde
a la necesidad de diversificar las alternativaatdacion para aquellas poblaciones que por diversos

motivos estructurales de la vida social no puetgiasotidianamente a las aulas universitarias.

147



Anexo 8 “Lineamientos Generales para la Operacionalla Modalidad Semiescolarizada”

UABC Fac. Ciencias Humanas, Campus MexicaliguRad de Ciencias Administrativas y Sociales, Oasrpnsenada, B.C.
-,Septiembre 28 de 2011
CONTENIDO

. De su conceptualizacion y justificacion

. De sus alumnos

. De sus docentes

. De su metodologia de ensefianza-aprendizaje
. De sus asesorias

. De su material didactico

. De su evaluacion y acreditacion

~NoO o~ WNPRF

Este documento toma como base, el anteriormeai®reldo en octubre de 1998 por el Mtro. Santiagmed Avena
de la Facultad de Ciencias Humanas, denomindd®dS ACTORES Y LOS MEDIOS” (Lineas Generales de la
Normatividad del Sistema de Operacion de las Modalades No Escolarizadas de la Licenciatura en Sodigia). La
redaccion de ha actualizado en cuanto a la coragmoion actual de los curricula y la normatividastitucional vigente pero
se respeta en esencia el documento original.

1. De su conceptualizacion y justificacion.

La generaciéon de modalidades educativas permit®loodar respuesta a las demandas sociales dekpais contexto cada vez
mas globalizado, sino también fortalecer la eddcasuperior. “Tiene un afecto multiplicador y emegedor en la educacion
presencial, ya que favorece y fortalece el trakajequipo, el aprendizaje basado en la resolu@drablemas, las habilidades
para la comunicacion, la creatividad y la capacidadinnovar. Esto constituye una parte esencialadestrategia para el
fortalecimiento de la educacidn superior de ladrdc{Plan Maestro de Educacion Superior Abierta y a &isia, 2001:12). Al
mismo tiempo responde al los sefialamientos deelelaracion mundial sobre la educacion superior énsiglo XXlde la
UNESCO de “reforzar el desarrollo académico, amgliacceso, lograr una difusion universal y exéerel saber, y facilitar la
educacion durante toda la vida” (1998:11).

El modelo educativo de la Universidad Autbnoma @gaBCalifornia (UABC) se basa en cuatro principiasformacion a lo
largo de la vida, la educacion centrada en el aizaje del estudiante, un curriculo apoyado eretgeracion del conocimiento y
servicio social, y la formacion integral del estude; todo ello a través de la flexibilidad en egeso educativo, un disefio
curricular basado en competencias, la vinculaci@ompromiso social y la colegialidad académiedelo educativo de la
UABC, 2009.

El Plan de Desarrollo Institucional 2011-20Fefiala como objetivo el ampliar el acceso a lastopidades de una educacién
superior de calidad, flexible y diversificada resip a la oferta de los programas educativos, gsie wez contribuya a la
construccion de una sociedad mas equitativa erirtésnsocioecondmicos y de género, y basada ee@htento sustentable.

Las politicas de flexibilizacion de la UABC positah promover modalidades de formacién profesidtelibles y menos
escolarizadas para asi responder a la demandarteedie educacion superior en la entidad, y a swatender a un sector de la
poblacién, el cual por sus condiciones de vidareifee requiere de espacios de aprendizaje mabl#éexi

La modalidad semiescolarizada como alternativa &tlizc permite una mayor vinculacién a la vida mallas personas y la
sociedad. Para el estudiante de la modalidad seoféeizada, la flexibilidad contemplada en el modetiucativo de la UABC
se refleja ademas en que puede avanzar en su formeducativa por rutas diferentes del conocimigntexperiencias de
aprendizaje diversas, mas de acuerdo a interegp®gpra sus condiciones de vida y al tiempo digpempara el estudio.

La modalidad semiescolarizada se sujeta a la novided institucional, teniendo el mismo calendagizolar y utilizando el
mismo plan de estudios que la modalidad escolaizaal principal diferencia radica en un nimero melehoras presenciales
que la modalidad escolarizada. De esta manerautédades de aprendizaje se desarrollan en conbmamn el
autoaprendizaje e interaprendizaje, que propicieabbjo independiente y promueve tanto las pottidedes individuales como
grupales para el aprendizaje autonomo.
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El docente-asesor en su rol de facilitador guahno en su proceso formativo fomentando a lawezpractica reflexiva. Un
aspecto importante de la asesoria y apoyo a estadide manera individual y grupal es que es reéspalizada y busca ser
disparadora de acciones hacia la busqueda, ladcién y la vinculacion de la teoria con la préctic

2. De sus Alumnos.

La poblacion incorporada en esta modalidad, tieaerlismos derechos y obligaciones previstos epraatividad universitaria
definida para el alumnado.

Los rasgos pedagdgicos que caracterizan la modakdadicionan que el éxito que el alumno alcaregedda en gran medida
del esfuerzo personal que desarrolle, de las datiéis que efectlie durante las sesiones grupalds/ieluales de asesoria y del
manejo que realice de los procesos de aprendizaje.

Se espera que el alumno posea y desarrolle lagisigs caracteristicas:

¢ Responsabilidad y voluntad para aprender;
. Habitos de autodidactismo; y
e Habilidades para vincular el conocimiento tedrioa ta practica.

Para una consecusion exitosa del aprendizajeldosias, cumpliran basicamente las siguientes normas

e Cumplir con la asistencia a las sesiones grupaesada una de las unidades de aprendizaje confalristatuto
Escolar vigente.

¢ Realizar las actividades definidas en cada uni@gaapbdendizaje, ya que constituyen el soporte tedmiactico del plan
curricular.

e Atender los horarios de asesoria individual o ¢sleade comun acuerdo entre profesores y estudidateual podra
realizarse de manera presencial o a distancia.

¢ Atender los calendarios de exdmenes y entregahlajtrs escritos que el profesor indique.

3. De sus Docentes

El docente que imparte clases en esta modalidagbposa formacion universitaria que responde aXigercias de dominio de
la unidad de aprendizaje asignada. Su tarea sa ghiel marco de accion de la tutoria 0 asesoai@deatca. El maestro es un
"docente-asesor" que contribuye a la formaciongsiohal del estudiante.

Su intervencién se caracteriza por:

e Coordinar el proceso educativo;

e Guiary asesorar al estudiante en la apropiacidogdeontenidos tematicos;

¢ Orientar y guiar al estudiante hacia alternatdiasrsas en la interpretacion del conocimiento;

¢ Propiciar la discusion y el didlogo académicojawiy reflexivo;

¢ |dentificar, cuando el caso lo requiera, las cistancias personales que afecten el proceso dendigag del alumno
con el propésito de canalizarlo a las instanciasrzntes;

¢ Intervenir en la elaboracion y actualizacion detemal didactico de estudio ;

¢ Proponer bibliografia basica y complementaria;

e Asesorar en el uso de los materiales didacticos;

¢ Coordinar las actividades de aprendizaje y de acéu;

*  Proponer criterios, instrumentos y estrategiasvdiacion (coevaluacion, autoevaluacion, etc.pgetndizaje; y

«  Evaluary calificar el rendimiento académico emac#in con las evidencias de desempefio que preseaitenno.

4. De su Metodologia de Ensefianza-Aprendizaje.

En la modalidad semiescolarizada tanto la ensei@ameo el aprendizaje se entienden como un procesadbaen el
autodidactismo, donde la asimilacion y construtaé los conocimientos se efectlia a través de fivawadn por el estudio por
parte del alumno y del tiempo que le dedica aldéstundependiente.
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Las situaciones de aprendizaje, se basan en lepgaidn de que el conocimiento no se transmit@ gue se construye
socialmente y desde la apropiacion del mismo dzaeen forma individual. Posibilitando en el estude la constitucion de un
sujeto independiente en el proceso de aprendecoasd propiciar la expresion de su creatividad yastitud propositiva en la
reconstruccion y re-significacion del saber. Aa$, $ituaciones de aprendizaje se soportan comlmrerestudio individual y el
trabajo grupal, utilizando una serie de materidldacticos y asesorias que permitan al alumno avanan ritmo ajustado a sus
capacidades, ocupaciones e intereses, emplearadpséctica del "sistema tutorial"; entendida comacanjunto sistematizado
de acciones educativas centradas en el estudizsttesistema se caracteriza de la siguiente manera:

e« Cambia el rol usual de corte escolarizado entrestraey alumno, posibilitando una interaccion depeaso
sociopersonal del proceso educativo;

« El método de exposicion o "catedra” es el menasrrecte o frecuente; las sesiones (individualesupajes) se usan
como medios de retroalimentacién y de socializadércontenidos tematicos mas que como fuentesusixek" de
informacién o transmisiéon de conocimientos;

¢ Las estrategias de ensefianza-aprendizaje masamigsrison, entre otras: trabajo en equipo, code&déctura, lineas
del tiempo, estudios de caso, mapas conceptuaeatas, mesas de discusion;

¢ Laretroalimentacion y socializacién tematica eslt&n un medio de evaluacion permanente del alynmantiene al
estudiante activo, en un proceso de redescubrimiengvaloracion de los conocimientos adquiridesymoviendo de
esta forma la critica y el andlisis, mas que lapeidn;

« El maestro estara capacitado para impartir la anittaaprendizaje en linea, utilizando la platafoBtekboard como
una alternativa de ensefianza-aprendizaje, cuanttb@msidere conveniente o las circunstanciasdaoieran.

5. De las Asesorias.

Las asesorias tienen como principal propésito faaneima participacion conjunta entre el docente@sg el alumno para la
construccion de conocimientos. La asesoria dogemkca una atencion al alumno mas personalizada glacumplimiento de
las metas propuestas.

Se ofrecen dos clases de asesoria: individual yagipresencial), que tienen un caracter de asistaptativa y obligatoria,
respectivamente.

e Las asesorias individuales son aquellas en don@elamn dudas que provoque el estudio personeh, gonde se
amplian los temas de especial interés (tanto perkpectiva del alumno como de los propdésitos aaraera y de los
objetivos particulares de la asignatura).

¢« Las asesorias grupales, favorecen una interaccidnsemiembros del grupo y el docente-asesor; ssioses de
trabajo académico que tienen como fin crear un emide didlogo, discusion, andlisis, sintesisitjcarde los
contenidos de las lecturas basicas que correspantienunidades tematicas estudiadas individuakneosibilitando
evaluar la participacion y comprension del alunpw,lo que son de carécter obligatorio.

A las sesiones grupales de trabajo, se acude ypodemana por unidad de aprendizaje, generalrtentéernes por la tarde y
los sabados. Las sesiones grupales sirven comspatie presencial para discutir contenidos, canaeances del grupo,
discutir trabajos y acordar las asesorias y aetided para la siguiente sesion.

En dichas sesiones los estudiantes se reinen docasteasesor después de haber estudiado los temas peatprsnpara:

» Socializar los conocimientos obtenidos en latules;
« Analizar e interpretar contenidos;
« Discutir e intercambiar puntos de vista o pertpes;
« Recibir orientacion; y
« Organizar y acordar el trabajo que se realizat@eina sesion y otra.

6. De su Material Didactico
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Es responsabilidad compartida entre las unidadadéatcas que ofertan la Modalidad Semiescolarizddaglaboracion de
material didactico para cada unidad de aprendizigemanera impresa, audiovisual y/o digital conmurgo destinado a los
estudiantes para guiar, orientar y organizar etgso de ensefianza-aprendizaje.

El paquete didactico responde a una serie de eiggede naturaleza téorico-pedagdgico que portsuctga y forma didactica
requieren las modalidades no convencionales.

El material didactico se compone de:

¢ Programa de la unidad de aprendizée formato propuesto por la Coordinacién de Fordmadrofesional y
Vinculacion Universitaria)

e Guia de estudios para el estudiante

¢ Textos de lecturas basicas y complementarias

« Antologias de lecturas

« Contenidos educativos obtenidos a través de dashegias de informacién y comunicacion (TICs)

En general, la estructura del material didacticossacteriza de la siguiente manera:

« Define las competencias que el alumno debe adgqudasarrollar al término de cada unidad teméatigpgrama de
la unidad de aprendizaje;

¢ Proporciona informacién bésica para el logro detaspetencias curriculares;

¢ Plantea ejercicios para reafirmar el aprendizaje;

« Presenta una serie de preguntas o afirmacionestignele los puntos mas

. Importantes del contenido;

«  Ofrece guias de autoevaluacion que permitan candtst evidencias de desempefio para el logro dmtapetencias
establecidas;

¢ Indica la bibliografia basica y complementaria;

« Posee elementos didacticos y las indicaciones agasgara realizar un estudio independiente;

*  Contiene un compendio de lecturas basicas queesasalobligatorio.

El "Programa de la Unidad de Aprendizaje" es urudanto impreso y/o digital que proporciona inforirdaagyeneral del curso
y contiene los siguientes elementos:

¢ Los datos de identificacion de la unidad de apzaj€iy la etapa formativa a la que pertenece;

«  El proposito y las competencias generales y espasif

¢ Unadescripcion de las unidades tematicas; seftakusl competencias y evidencias de desempefio;
« Laestrategia didactica o experiencias de aprejediza

« La metodologia o perspectiva ldgica de abordaje pbestudio;

¢ Criterios de evaluacién y acreditacion; y

¢ Unlistado de bibliografia basica y complementaria.

7. De su evaluacion y acreditacion.

La evaluacion y sus criterios se ajustan a lo disfiuen la materia en la normatividad universitaria

La evaluacion se realiza de manera permanente tlor@ncuenta “...el grado de aprendizaje de los absnor la apreciacion
de los conocimientos y aptitudes adquiridos erugda; su participacion durante el desarrollo dalnnai, y el desempefio de los
ejercicios, practicas, trabajos y los examenesglascrealizados...” (Articulo 68 del Estatuto Escpla

En esta modalidad, el estudiante es generalmergieiaglo por productos que demuestran la aplicacgncdnocimiento
adquirido (por ejemplo, resimenes, cuadros sindggtimapas conceptuales, ensayos y actividadescpsiciGeneralmente, si el
estudiante tiene equivocaciones, su docente-aseslns sefiala y le da la oportunidad de corregiregentar nuevamente su
trabajo.

Se utilizan también como estrategias de evaludei®rautoevaluaciones y las heteroevaluaciones, &ldmla convencional
evaluacion del docente. La evaluacion estd mascadéoa la demostracion de la aplicacion del corienitm y habilidades
adquiridas y a la solucién de problemas concrgtiesel alumno encontrard luego en su desempefiesppél.
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Anexo 9 “Observaciones Generales”

OBSERVACION GENERAL l# [
Etapa de trabajo que Fecha Horario Total de horas de Lugar
comprende registro

12 de Agosto del De 7:40 a

Facultad de Ciencias

Inicial ) 8horas Administrativas y Sociales,
2011 3:40pm Unidad Valle Dorado
Registro Comentarios

Inicia a las 7:40 am

Se inicio con la busqueda de los grupos en la informacién proporcionada por la
administracion de la FCAyS, identificados los grupos de 1ro, 2do, 3er, 4to, 5to,
6to y 7mo semestre.

Instalaciones
Bafios
La institucién cuenta con un total de cuatro bafios ubicados:
Entre la facultad de deportes y el edificio D
Dentro del DIA.
Entre el edificio Cy B
Entre el edificio Ay la Cafeteria

Dos de estos bafios se encontraban cerrados a los estudiantes, con excepcidn
del mas concurrido ubicado entre el edificio Ay la cafeteria, y entre la facultad
de deportes y el edificio D.

En general se encontraban limpios, contaban con papel, botes y jabodn, esto en
las primeras horas de la mafana. Posteriormente ya para finalizar la
observacion se realizo otro recorrido donde se evidenciaba su uso constante.
Lugares de esparcimiento

Cuenta con 5 areas grandes de descanso, entre ellas una dedicada a personas
con el habito de fumar para los estudiantes que ingresan a los sistemas
semiescolarizados de las carreras de ciencias de la educacion, administracion,
sociologia y derecho, ademas de los estudiantes que ingresan a la facultad de
idiomas, deportes y salud, sin descartar a los estudiantes que asisten a
capacitaciones de las diferentes ofertas educativas que promociona la UABC
como lo son diplomados y maestrias en sus diferentes areas de profesion.

Los espacios son de facil acceso y se encuentran al aire libre

Entre el edificio Cy B (4rea para fumadores)

Entre el edificio Ay la cafeteria (en malas condiciones por el uso y

clima, es el mas concurrido debido a que se encuentra entre el los

tres edificios con mas estudiantes)

Entre la facultad de idiomas y la cafeteria.

Frente al DIA

Cafeteria
El espacio dedicado a la cafeteria cuenta con tres negocios diferentes
distribuidos en forma de “L”; cuenta con espacios amplios, techados, y de facil
acceso debido a que no es un espacio cerrado; cuanta con sillas y mesas (20
mesas y 80 sillas de plastico y de metal) que abarcan los tres establecimientos,
cuenta con 6 botes de basura, se encuentra constantemente limpias por parte
del personal, desde muy temprano ofrecen el servicio, y se termina alrededor
de las 2:30 y 3:00 pm, siendo el horario de las carreras semiescolarizadas de
8am a 4pm.

Estacionamiento

Cada uno de los semestres contaba con sus
respetivos salones en tres diferentes
edificios ubicados a espaldas de las oficinas
administrativas de la FCAyS.

Por la cantidad de estudiantes que se
apreciaron en esta primera observacion, se
considera que de haber estado todos los
sanitarios abiertos, cumple
satisfactoriamente la cantidad de
estudiantes.
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Cuenta con estacionamiento amplio, uno especial para maestros y personal
administrativo, uno extenso dedicado para la facultad de deportes, idiomas,
salud y artes, ademas del gimnasio, y uno ubicado a espaldas de FCAYS, estos
adecuadamente pavimentados algunos con indicaciones claras y especificas,
finalmente cuenta con dos estacionamientos con caracteristicas especiales:
una extensién de terreno que es utilizado como estacionamiento pero carece
de indicacidn alguna, y finalmente se comparte el estacionamiento que
corresponde a la ciudad deportiva, por lo que la mayoria sele ser ocupado por
estudiantes de la FCAyS.

Biblioteca

Se encuentra ubicada en todo el segundo piso del DIA, y sus dias de atencion
se extiende hacia los sdbado en un horario de 8 a 4 pm en ese dia, el acervo
bibliografico para todas las etapas es minimo pero en crecimiento; la
biblioteca cuenta con un espacio para revisar el catalogo de libros, asi como
ubicaciones para periddicos, revistas, videos y enciclopedias.

Cuenta con una infraestructura integrada por 3 cubiculos, mesas de trabajo,
espacios individuales de estudio (todos con tomas de luz accesibles) y una
salita a espaldas de la recepcion. Durante la observacidn se encontraron estas
instalaciones limpias.

Ambiente social (Interaccién)

Se observo que la interaccidn entre estudiantes en general es cordial y de
camaraderia, los semestres con mas tiempo en la carrera suelen interactuar
en grupos pequeiios de 4 a 6 personas y raras veces estan solos entre clases;
contrario a esto, los grupos de primer y segundo semestre, sueles ser mas
independientes y en su mayor parte pasan las horas de descanso entre clases
solos o en grupos de 2 a 3 personas. Finalmente se observo una relacion
maestro- estudiante, lleno de confianza sobre todo en los semestres mas
avanzados, al igual que disposicién por parte del profesor.

Finalmente: los grupos empezaron a salir de su actividad diaria alrededor de
las 3:30 pm, ya que las clases duraban alrededor de una hora y media, y una
hora cincuenta minutos.

Al concluir la observacion, Cafeteria y Biblioteca ya se encontraban cerradas y
solo quedaban los estudiantes de las Ultimas horas.

Termina: 3:40

Se observo que la biblioteca necesita llevar
a cabo acciones de mantenimiento, sobre
todo en el drea de cubiculos.

OBSERVACION GENERAL

[ #]2

Etapa de trabajo que comprende | Fecha Horario Total de horas de registro Lugar

De 5:30 a

Facultad de Ciencias

Durante 7 de Octubre 9:400m 4horas Administrativas y Sociales,
e Unidad Valle Dorado
Registro Comentarios

Inicia a las 5:30 pm

Se inicio con la busqueda de los salones, donde a diferencia de la primera sesidn algunos

de los grupos se encontraban cambiados, entre los que se encontraban:
Grupo 721 aula A3, actualmente B10
Grupo 723 aula C1, actualmente A9
Grupo 724 aula C5, actualmente A11
Grupo 725 aula A6, actualmente B9
Grupo 726 aula A2, actualmente B7

La llegada al salén por parte de los estudiantes y maestros en su mayoria fueron
puntuales, sin embargo una vez iniciada la clase de las 6pm, se observaron estudiantes
que ingresaban de 10 hasta 30 min tarde, como caso particular en el grupo de 6to, un

grupo de estudiantes intentaron entrar a clases 1 hora después.

Instalaciones

Este cambio se realizo a partir
de la segunda semana de clases
segun informan los estudiantes.
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Bafos
Los cuatro bafios para atender la FCAyS mostraban un estado evidente de uso sin
mantenimiento alguno, los cuatro se encontraban abiertos.

Lugares de esparcimiento
Las areas de descanso con mas concurrencia (entre edificio A y Cafeteria; y el area de
fumadores entre edificio) no mostraban alguna mejoria, a comparacidn de algunas que se
encontraban rodeadas de areas verdes, si evidenciaban mantenimiento alguno.

Cafeteria
La cafeteria se encuentra constantemente limpia por parte del personal, en las horas de
observacion se mostraba mucha actividad por parte de los estudiantes, dejando de dar
servicio alrededor de las 9 y 9:30 de la noche limpiando y recogiendo por completo el
lugar.

Estacionamiento
Se observo un cierto conflicto por los lugares de estacionamiento al compartirlo con las
demas carreras que asisten de manera escolarizada por las tardes.

Biblioteca
Se encontrd en su mayor parte ocupada, tanto en cubiculos, mesas de estudio y secciones
independientes; las instalaciones se encontraban limpias y ordenadas.
Ambiente social (Interaccion)
Se observo que la interaccidn entre estudiantes en general de mayor confianza, al igual
que entre maestros y estudiantes
Finalmente: los grupos empezaron a salir de su actividad diaria alrededor de las 9:30 pm,
algunos grupos al no contar con clases de 8 a 10pm, se retiraron temprano.
Al concluir la observacidn, Cafeteria y Biblioteca ya se encontraban cerrando y solo
quedaban los estudiantes de las Ultimas horas.
Termina: 9:30

Se observo una mejoria en el
area de cubiculo.

Comentarios finales

En cuanto a la sala de computo
del DIA: al igual que en
biblioteca, la sala de computo se
encontraba mayormente
ocupada, por lo que era dificil
acceder a una maquina a partir
de las 6 pm.

Clases: el rango observado de
entrada a las clases eran de 10 a
15 min.

OBSERVACION GENERAL | #] 2
Etapa de trabajo que comprende | Fecha Horario Total de horas de registro Lugar
Facultad de Ciencias
8 de De7:30a Administrativas
Durante Octubre 3:30pm 8 horas Sociales, Unidady
Valle Dorado
Registro Comentarios

Inicia a las 7:30 pm

Se inicio con la busqueda de los salones, e identificando los grupos, mismos que se
encontraban en los salones en los que inicialmente comenzaron sus clases los sdbados. La
llegada al salén por parte de los estudiantes y maestros en su mayoria fueron puntuales,
los estudiantes en su mayor parte se encontraban antes de las 8 am y el resto llego a lo
largo de los siguientes 20 minutos.

Instalaciones

Bafios
Se muestran sucios a primera hora de la mafiana, sin embargo solo 2 contaban con papel
sanitario, 3 de los 4 bafios se encuentran abiertos; posteriormente en una segunda
observacion a lo largo del dia, los bafios continuaban sucios y ya se contaba con papel de
bafio, los 4 bafios ya estaban funcionando.

Lugares de esparcimiento
Mostraban un mantenimiento evidente con excepcién del lugar mas recorrido ubicado
entre el edificio Ay la cafeteria (muestra signos de mejoria, pero parece un proceso sin
terminar).

Cafeteria
La cafeteria inicia sus labores antes de las 8 am mientras maestros y estudiantes inician su
primera clase, al término de la misma, la cafeteria ya tiene integrada en su mayor parte las
mesas y sillas del lugar; se encuentra constantemente limpia por parte del personal, en las
horas de observacién se mostraba mucha actividad por parte de los estudiantes, termino
su servicio alrededor de las 3:00 de la tarde, limpiando y recogiendo el mobiliario desde las
2:30pm.

Comentarios finales

En cuanto a la sala de
computo del DIA: inicia sus
labores sabatinas a las 8am,
por lo que ya estaba en
funcionamiento con pocos
estudiantes, se observo el
equipo en buen estado y el
lugar limpio; a lo largo del dia,
la sala de estuvo ocupando
esporadicamente, nunca
alcanzo su capacidad maxima.

Clases: el rango observado de
entrada a las clases eran de la
hora de inicio hasta los
primeros 10 min.

NOTAS:
Se observo que las oficinas
administrativas se
encuentran cerradas el dia
sabado, el Unico referente

154




Estacionamiento
Contaban con estacionamiento suficiente para la poblacion estudiantil.

Biblioteca
Se encontraba en condiciones normales (limpia y ordenada); no se observaba mucha
actividad por parte de los estudiantes, sin embargo en diferentes horarios las tres
ubicaciones para las mesas de trabajo, cubiculos y estudio independiente siempre habia
estudiantes.

Ambiente social (Interaccion)
Mas confianza entre maestro y estudiantes, al igual que entre estudiantes, no se observo la
misma separacion que se encontrod en la observacion inicial.

Finalmente: los grupos empezaron a salir de sus clases entre las 2 y las 4pm, algunos
cambiaban de salén como fue el caso de ler semestre el cual ingreso a la sala de cémputo
E del DIA, ya que es donde reciben su clase de Uso de tecnologias con el profesor Gabriel
Gonzélez.

Termina: 3:30

administrativo hacia los
docentes en la lista de firmas
ubicada en la segunda planta
del edificio administrativo

Se observo que la oficina de
préstamo de equipo de
computo inicia sus labores el
dia sdbado de 8 a 4pm, sin
embargo el diade la
observacion se accedio a ella
entre las 8:30y 8:40 am,
iniciando los estudiantes
clases a las 8am.

Generales:
Se observa mantenimiento de
infraestructura y areas verdes.

OBSERVACION GENERAL [# |3
Etapa de trabajo que comprende | Fecha Horario Total de horas de registro Lugar

18 de Facu!ta?d de‘C|enC|as

L . De 5:30a . Administrativas y
Durante observacion final Novie 4horas con 30 minutos . .
10pm Sociales, Unidad Valle
mbre
Dorado

Registro Comentarios

Inicia a las 5:30 pm

La llegada al salén por parte de los estudiantes y maestros en su mayoria fueron puntuales, sin
embargo una vez iniciada la clase de las 6pm, se observaron estudiantes que ingresaban de 10
hasta después, algunos grupos contaban con actividades extras por lo que no se presentaron a
clases. (5to semestre- EXPO el dia sdbado).

Instalaciones

Bafios
Los cuatro bafios se encontraban abiertos, en buen estado, con las necesidades basicas
cubiertas (papel, jabodn, etc.).

Lugares de esparcimiento
Las dreas de descanso con mds concurrencia no mostraban alguna mejoria, sin embargo se
mostraba evidencia de mantenimiento en dreas verdes.

Cafeteria
La cafeteria se encuentra constantemente limpia por parte del personal, para las 10 de la
noche, los establecimientos ya estaban completamente cerrados, y eran minimas las personas
que se encontraban en la escuela.

Estacionamiento
Al inicio de la observacion el 80% del estacionamiento se encontraba ocupado, incluido el que
se comparte con la Cuidad deportiva y el Tutelar de menores de la ciudad.

Biblioteca
Se encontrd en su mayor parte ocupada, tanto en cubiculos, mesas de estudio y secciones
independientes; la biblioteca deja de ofrecer sus servicios a las 9:45pm

Ambiente social (Interaccion)
La interaccion en esta observacidn se mostro mas fluida entre los maestros y estudiantes, sin
embargo, al contar con un nimero reducido de estudiantes, pocos eran los grupos después de
las 8pm que seguian en la escuela.
Al concluir la observacidn, Cafeteria y Biblioteca ya se encontraban cerrando y solo quedaban
los estudiantes de las ultimas horas. Termina: 10pm

Este cambio se realizo a
partir de la segunda
semana de clases segun
informan los estudiantes.

Comentarios finales

En cuanto a la sala de
computo del DIA: al igual
que en biblioteca, la sala de
computo se encontraba
mayormente ocupada, se
contaba con frecuentes
colas para el drea de
impresion, por lo que era
dificil acceder a una
maquina.
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OBSERVACION GENERAL [ #] 3

Etapa de trabajo que Fecha Horario Total de horas de Lugar

comprende registro

Durante observacion 19 de Facu!ta?d de‘C|enC|as .

final Noviembre De 8am a 4pm 8 horas Administrativas y Sociales,
Unidad Valle Dorado

Registro Comentarios

Inicia a las 7:30 pm

La llegada al salén por parte de los estudiantes y maestros en su mayoria fueron puntuales,
los estudiantes se encontraban antes de las 8 am y el resto llego a lo largo de los siguientes
10 minutos.

Instalaciones
Bafios
Se muestran sucios a primera hora de la mafiana, los 4 bafios se encuentran abiertos pero
carecian algunos de papel; posteriormente en una segunda observacion a lo largo del dia, los
bafios continuaban sucios y se presento un problema en los bafios de los hombres, por lo que
se busco a un conserje y de momento no se encontrd hasta pasado unos 20 minutos
aproximadamente, al finalizar la observacion los bafios contaban con todos los servicios.
Lugares de esparcimiento
Mostraban un mantenimiento evidente con excepcion del lugar mas recorrido ubicado entre
el edificio A y la cafeteria (muestra signos de mejoria, pero parece un proceso sin terminar).
Cafeteria
La cafeteria inicia sus actividades antes de las 8 am, por lo que maestros y estudiantes
inician sus compras antes de entrar a su primera clase, al término de la misma, la cafeteria ya
tiene integrada en su mayor parte las mesas y sillas del lugar.
Alo largo del dia se encuentra constantemente limpia y comienza a recoger mesas y sillas
alrededor de las 2 y 2:30 de la tarde, para las 4 de la tarde en la que se retiran los ultimos
grupos de estudiantes, la cafeteria se encuentra ya cerrada.
Estacionamiento
Contaban con estacionamiento suficiente para la poblacion estudiantil.
Biblioteca
Se encontraba en buenas condiciones, no se observaba mucha actividad; los estudiantes eran
minimos, los cubiculos se encontraban vacios y en las mesas de trabajo y estudios
independientes se sumaban un total de 16 estudiantes.
Se identifico que la biblioteca cuenta con una seccion de los libros de nueva adquisicion, (con
respecto a libros de educacién, solo se encontrd una adquisicion).

Ambiente social (Interaccion)
Los estudiantes se mostraban mas relajados, y mostraban una relacién mas informal con
maestros y estudiantes; a lo largo de la observacion se observaron grupos grandes de
estudiantes que interactuaban constantemente con maestros.
Finalmente: para las 4pm, eran minimos los estudiantes y personal de la UABC que se
encontraba en la escuela.Termina: 4pm

Comentarios finales

En cuanto a la sala de
computo del DIA:

Trabajo dentro de su horario
normal; en todo momento
contaba con estudiantes para
uso de las computadoras y
para las impresiones.

NOTAS:

Se observo que las oficinas
administrativas se
encuentran cerradas el dia
sabado, el Unico referente
administrativo hacia los
docentes en la lista de firmas
ubicada en la segunda planta
del edificio administrativo

En cuanto a la oficina de
préstamo de equipo de
computo, abrié dentro de su
horario normal.

Generales:
Se observa mantenimiento

de infraestructura y areas
verdes.
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Anexo 10 “Observaciones Presenciales”

OBSERVACION PRESENCIAL # 1
Etapa de trabajo Fecha Horario Horas de registro Asignatura Lugar
que comprende
Gestion y Facultad de Ciencias
- 4 de L - . .
Observacién . De6a8 administracion de Administrativas y
. noviembr lhora 1/2 L . .
presencial pm instituciones Sociales, Unidad Valle
e del 2011 . ,
educativas Dorado, Salén B9
Registro Comentarios
Inicia a las 6pm ------- 32 estudiantes

La maestra inicialmente muestra una relaciéon armonica y de confianza (informal) con el
grupo de 5to semestre.
Maestra:
La maestra inicia con los requerimientos oficiales al pasar la lista al grupo.
Realizo la entrega de ensayos calificados a algunos estudiantes
Da inicio a la clase, explicando la dindmica de trabajo (reunidn de los equipos para
trabajos finales), para lo cual, aclara dudas y ofrece una explicacién breve de la
finalidad de la actividad retomando conceptos y ejemplos de sesiones anteriores.
Explica la tarea para la préxima semana.
Dedica entre 15 y 20 min para escuchar los avances del trabajo por cada uno de los equipos,
posteriormente ofrece retroalimentacion entre lo que encontraron y lo visto en clase, ofrece
comentarios y ejemplos de formas alternativas de abordar el trabajo.... Ademas, ofrece
explicacion de cémo el tema del trabajo final tiene relacidén con otras materias que llevan en
este semestre. ..... Constantemente motiva a los estudiantes con sus trabajos y las
experiencias de realizar el trabajo final.
Pasada la primera hora de clases, la maestra retoma nuevamente la visita a cada uno de los
grupos.... Al terminar inicia el cierre de la clase
Especifica la dindmica de trabajo para las siguientes dos semanas antes de concluir
el semestre.
Aclara criterios de evaluacidn para el trabajo final y portafolio.
Nota: se escucho la platica donde los estudiantes establecen que la comunicacién con la
maestra para aspectos tanto académicos como personales (faltas, retardos, etc) son via
correo.
Estudiantes
Los muchachos se mostraban tranquilos, después de la lista de asistencia acataron las
instrucciones de la maestra y realizaban comentarios de la tarea y del trabajo final... con la
maestra los muchachos exponian sus puntos de vista, dudas, o comentarios que creen
adecuados para el trabajo final.
En cuanto al salén de clases:
Se mostraban sefiales de uso; contaba con los pizarrén, mesabancos suficientes, buena
iluminacion, tomas de luz, equipada con televisidn, canon, pantalla para proyeccion.
Uso de tecnologias
Se limitaba al uso de computadoras portétiles por parte de los estudiantes dentro de la clase
para trabajar en el proyecto final de la materia.
Termina: 7:30

La comunicacion con la
maestra mostraba mas
una relacién de
compafierismos que
maestro alumno.

OBSERVACION PRESENCIAL l# |2
Etapa de trabajo | Fecha Horario Horas de registro Asignatura Lugar
que comprende
) 5de Disefio Facultad de Ciencias
Observacion . . L .
resencial noviembre De 12 a2pm | 2hora Instruccional en Administrativas y
P del 2011 nuevas Sociales, Unidad Valle
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| tecnologias Dorado, salén B2

Registro Comentarios

Inicia a las 12pm -------- 37 estudiantes

El maestro inicialmente muestra una relacién arménica y de confianza (informal) con

el grupo de 7mo semestre, sin embargo el grupo muestra una actitud mas formal La clase fue muy reducida, sin

ante el maestro. embargo al terminar los

Maestro: estudiantes no mostraron tener
El maestro inicio con las indicaciones para la clase (entrega del trabajo final dudas acerca de su trabajo o de
impreso). las especificaciones necesarias

Posteriormente, cuando la mayoria de los estudiantes cumplieron con la entrega del para seguir con el curso.

trabajo final, el maestro intervino nuevamente:
Establecid fechas de reuniones
Aclaro dudas de la tarea por entregar, la cual sera via plataforma Moodle,
(como y cuando mandar la informacién).
Constantemente retroalimentaba y motivaba a los estudiantes ante la
préxima presentacién de sus trabajos.

Finalmente el maestro dio el cierre de la clase, animando y felicitando a los equipos
por sus trabajos y deseando lo mejor en las proximas presentaciones.

Estudiantes

Su comportamiento siempre fue de respeto hacia el maestro, manejaban mas una
comunicacién formal, a pesar de las insistencias pro parte del maestro por hacer mas
informal la comunicacién entre ellos; los muchachos se concentraron en la entrega
del trabajo final y en las actividades pendientes para presentar su trabajo final a lo
largo de las préximas dos semanas.

En cuanto al saldn de clases

Se mostraban sefiales de uso; contaba con pizarrén, mesabancos, buena iluminacion,
tomas de luz, televisidn, canon, pantalla para proyeccion.

Uso de tecnologias

Se limitaba al uso de computadoras portatiles por los estudiantes, sin embargo era la
minoria.

Termina: 1:00pm.

OBSERVACION PRESENCIAL (# [3
Etapa de trabajo Fecha Horario Horas de Asignatura Lugar
que comprende registro
Facultad de Ciencias
Observacion 5de ’ Administrativas y
presencial noviembre De 2 a4pm | 2hora Administracién | Sociales, Unidad
del 2011 Valle Dorado, salén
B4
Registro Comentarios
Inicia a las 12pm -------------- 40 estudiantes
La maestra muestra una relacion formal hacia los estudiantes, la cual es reciproca; no | Por ser la ultima
se observa una relacién informal entre maestro y alumno. hora, la maestra
Maestra: acordd con los
El maestro inicio con las indicaciones para la clase (la dinamica de mesa estudiantes tener
redonda para trabajar los temas vistos en clase). una hora de clase,
Recoge ensayos y especifica que no recogera trabajos después. debido a que se
Realiza con consenso para saber quiénes trajeron la tarea. tiene el acuerdo de
Se pone en marcha la sesion, acomodando los mesabancos y los estudiantes poco a que la otra hora es
poco se van integrando... trabajada en linea.
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Posteriormente:
Alo largo de la sesién, la maestra contextualiza, retoma conceptos y
ejemplos de la teoria anteriormente vista y los aterriza con ejemplos de la
vida cotidiana.
Ofrece retroalimentacion y motiva a los estudiantes a participar dentro de la
dindmica.
Aclaro dudas respecto a los temas.
Finalmente el maestro dio el cierre de la clase, destacando temas que cree no
qudaron suficientemente claros por lo que anima a los estudiantes a repasar esos
temas para siguiente clase
Estudiantes:
No muestran una relacién informal hacia la maestra, sus comentarios muestran
respeto y la comunicacion solo se limita a aspectos totalmente académicos, es un
grupo numeroso debido a que un 98% del saldn se encontraba ocupado.
En cuanto al salén de clases:
Se mostraban sefiales de uso, cabe resaltar que se encontraba en malas condiciones
(papeles, basura y hasta tierra dentro del saldn de clases); por otra parte, cuenta con
pizarrén, mesabancos, posee buena iluminacidn, cuenta con tomas de luz, canon,
pantalla para proyeccion.
Uso de tecnologias:
Se limitaba al uso de computadoras portatiles por los estudiantes, sin embargo era la
minoria.
Termina: 3:00pm.

No cuenta con
television como los
otros salones.

OBSERVACION PRESENCIAL [# |4
Etapa de trabajo que Fecha Horario Horas de Asignatura Lugar
comprende registro
L . 16 de noviembre del De5a7 Disefio Instruccional Salal ! c!e
Observacion presencial 2 horas en Nuevas Projectio
2011 pm .
Tecnologias n Salas

Registro

Comentarios

La clase tenia como objetivo la presentacion de trabajo finales de una parte del grupo, el cual seria
evaluado por dos personas expertas en la materia.

Inicia a las 5pm ----- 6 estudiantes

Maestro

El maestro inicio primeramente agradeciendo la presencia de todos (estudiantes y personas
invitadas), posteriormente explico la dinamica de trabajo:

Estudiantes: contaban con 7 minutos para explicar su proyecto, el maestro con apoyo de
paletas de colores les avisaria de los tiempos a las 5, 6 y 7 minutos, a los 7 minutos exactos
se terminada la presentacion. “terminadas todas las presentaciones por parte de los
estudiantes, al finalizar expresarian sus opiniones del trabajo final y de la clase”.

Personas invitadas: al terminar cada una de las presentaciones, se dard lugar a las preguntas
y comentarios de retroalimentacidn que tengan que hacer hacia el trabajo de los estudiantes
y su punto de vista ante su aplicacién; ademas de llenar un formulario realizado por el
maestro con el cual se apoyara para otorgar una calificacion final.

Su intervencion fue breve, a lo largo de la sesion, ya que se concentraba en sefialar a los participantes
segun el orden establecido e indicar los tiempos de preguntas y retroalimentacién.

Finalmente, se establecié un espacio en donde el maestro enfocaba la importancia de un disefio
instruccional como apoyo en la ensefianza, y mediante preguntas hacia reflexionar a los estudiantes de
sus beneficios, y su vivencia en la experiencia que les dejo cursar la asignatura.

Estudiantes:
Los estudiantes desarrollaron tres unidades de alguna materia de su interés, las cuales se presentaron

Como parte de
la actividad, se
me solicito
externar mi
comentario
acerca de los
trabajos
realizados por
los
estudiantes.
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bajo un modelo de disefio instruccional; por lo que cada uno presento su diseiio fue diferente.

Se mostraron nerviosos en un inicio por modalidad de la actividad, sin embargo algunos mostraron
mas seguridad sobre los temas desarrollados debido a que el modelo ya se habia aplicado de forma
practica ante grupo.

En cuanto a la relacion entre estudiantes y maestro:

Al finalizar la actividad cada uno manifesté que la confianza se fue adquiriendo conforme pasaban las
semanas de clases, debido a la personalidad del maestro; los estudiantes expresaron su
agradecimiento por la forma de impartir la materia “Dinamica”, y se mostraron satisfechos con el
resultado obtenido.

En cuanto al saldén de clases:

Projection Salas, se encuentra equipada con mesas, sillas y sillones, para la comodidad de las personas;
el lugar se encontraba limpio y con espacio suficiente para realizar las actividades destinadas
(presentar el trabajo final).

Cuenta ademas con cafion y pantalla de proyeccién.

Uso de tecnologias:

Alo largo de la sesion se manejo la computadora, la pantalla de proyeccién y se manejo el cafidn para
presentar los trabajos.

Termina: 7:00pm

OBSERVACION PRESENCIAL l# |s
Etapa de trabajo que Fecha Horario Horas de Asignatura Lugar
comprende registro
FCAYS, Unidad Valle
18 de De 8 210 Produccion de Dorado, Sala
Observacion presencial noviembre del 2 horas Medios Audiovisual del
2011 pm Audiovisuales Centro de Educacién
Abierta (CEA)

Registro

Comentarios

Momentos antes de la clase:

La relacién maestro alumno era muy sencilla, habia confianza por las dos partes y externaban
abiertamente opiniones; antes de la clase, el maestro aclaraba dudas conforme los estudiantes llegaban
a tomar sus lugares.

Se presento un problema técnico con un equipo al exponer, por lo que antes de la clase se encargaron
de resolverlo para que al finalizar la clase, el equipo faltante tuviera su oportunidad de exponer.
Inicia a las 8pm --------- 17 estudiantes
El maestro inicio la clase una vez que el grupo se encontraba dentro de la sala audiovisual, explicando la
dinamica de presentaciones:
Cada equipo expondria sus laminas de presentacion en Power Point y posteriormente ensefiaria al resto
del grupo la eleccién final seleccionada para presentar el producto de la clase, terminada la
presentacion de forma individual, cada uno evaluaria el trabajo de sus compafieros por medio de una
rubrica proporcionada por el maestro.
Maestro:
Ofrece retroalimentacion constante sobre las diferentes formas de presentar el trabajo final
(Medio audiovisual, investigacion y elaboracion de un video).
Constantemente, maneja la explicacidén de las metas que se desarrollaron a lo largo de la
asignatura en plataforma y como contribuyo a la conformacién del trabajo final.
En todo momento manejo acceso a la plataforma educativa donde se encontraban los
trabajos de los estudiantes.

Estudiantes:

Los estudiantes salian de la clase previa; llegaron a la sala audiovisual y comenzaron a tomar los
asientos, de manera independiente a como fueron llegando los estudiantes se preparaban para la
presentacion de su trabajo, utilizando los diferentes medios accesibles gracias a la sala de medios; a lo
largo de la clase, los estudiantes observaron atentos las presentaciones de sus compafieros y

El maestro se
mostro en
todo
momento
comprensivo
y agradecid a
todos los
estudiantes
por su
presencia.

Mostraba un
gran dominio
sobre el uso
de las TIC.
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participaron en la opinion de los trabajos.
En su mayoria presentaron videos educativos.

En cuanto al salon de clases:

El aula de medios era espaciosa, contaba con una mesa grande donde los estudiantes (el grupo de
participantes de esta sesion) se sentaron para observar las presentaciones; se encontraba en perfectas

condiciones, no mostraba sefales de uso.

La aula de medios contaba con un pizarrén interactivo, cafidon, computadora, television y dvd

Uso de tecnologias:

Se observo un alto uso de las tecnologias; en su mayoria, las exposiciones fueron desarrolladas con
apoyo del pizarrén interactivo, el cual tenia acceso directo a la plataforma de trabajo, por otra parte se

utilizo la computadora y el cafidn.

Los estudiantes por su parte contaban con computadoras portatiles las cuales manejaron a lo largo de la

clase; sin embargo para el trabajo, utilizaron computadora, programas de video y audio.
Termina: 10:00pm

OBSERVACION PRESENCIAL # | 6
Etapa de trabajo que Fecha Horario | Horas de | Asignatura Lugar
comprende registro
Gestion y FCAyS, Unidad Valle
19 de . . Dorado,
- . . De 10a Administracion
Observacién presencial noviembre 2 horas o Departamento de
12 pm de Instituciones L
del 2011 . Informacion
Educativas .
Academica.

Registro

Comentarios

En lugar de clase presencial, se acordé la presentacién de una EXPO, donde los
estudiantes presentarian sus trabajos finales de forma abierta al publico en el DIA.

Los estudiantes iniciaron sus actividades de la materia 20 minutos antes de la clase.
Inicia a las 10am 39 estudiantes

Maestro:

La maestra llego a la hora acordada a la sala del DIA encontrando a los estudiantes
acomodando los lugares para presentar sus proyectos; posteriormente la maestra pas6
con cada uno de los grupos para saber si ya se encontraban listos para recibir a la gente
y para pasar la asistencia.

Al terminar el recorrido, la maestra tomo asiento en la entrada del saldn, identificando
gue todos los estudiantes realizaran sus debidas tareas (edecanes, guias, encargados de
mobiliario, etc).

Alo largo de la presentacidn, la maestra se mostraba al pendiente de las actividades de
los estudiantes, ante las personas invitadas al evento.

Finalmente la maestra, realizo la invitacidn del grupo de 7mo semestre al cual le da
clases, para poder realizar una evaluacidn adicional de cada uno de los equipos
presentados; finalmente agradecid el trabajo realizado

Estudiantes:

Los estudiantes, demostraron dominio de cada uno de sus trabajos; manejaron
recursos didacticos (carteles, proyecciones, tripticos, separadores, maquetas, juegos
interactivos, cartulinas, computadoras, etc.) para explicar sus proyectos y en todo
momento estuvieron participativos con las personas que entraron al evento académico.

En cuanto al saldn de clases:
El DIA, estaba equipado con el mobiliario para acomodar a 12 equipos para presentar

Las presentaciones
mostraron un alto grado de
compromiso y dedicacion
por parte de los estudiantes,
fueron dinamicas y las
temadticas interesantes.

Por su parte la maestra de
forma extraoficial, comento
la satisfaccidn que mostraba
del grupo, al hacerse cargo
de una forma eficiente de
los preparativos del evento.
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sus trabajos, contaban con mesas, sillas y mamparas, asi como una recepcion y sillas
para espectadores, se encontraba limpio.

Uso de tecnologias:
De forma fisica, varios equipos contaban con computadoras portatiles que les permitian
presentar las exposiciones de los proyectos.

En cuanto a la relacién entre maestro y alumno; se contaba con comunicacion fluida,
reciproca e informal, donde los estudiantes se mostraban confiados al expresar
aspectos académicos (del proyecto final), como de aspectos personales (nerviosismo).
Termina: 12:00pm

OBSERVACION PRESENCIAL l# |7
Etapa de trabajo que Fecha Horario Horas de registro | Asignatura Lugar
comprende
19 de Facultad de Ciencias

De3:50a4 | 1hora,

Administrativas y

Observacion presencial gg\flembre del om 10 min. Administracion Sociales, Unidad
Valle Dorado, (B4).

Registro Comentarios

Inicia a las 3:50pm ---------- 44 estudiantes

Maestra: La maestra entro 50

La maestra inicio la clase explicando la dinamica de trabajo; por falta de tiempo, explica que la
actividad de hoy tendra que ser reducida a una cuarta parte para salir a la hora establecida.

Posteriormente, la maestra especifica la presentacion del trabajo ha realizar en clases y del
trabajo final, por lo que surgen dudas y comentarios respecto a este ultimo; la maestra responde
a las preguntas y hacer referencia a las instrucciones ubicadas en la plataforma Blackboard; sin
embargo, enfatiza que a estas alturas ninguno de los estudiantes habia mandado via correo
electrénico el trabajo para revisién.

Alo largo de la clase, formados ya los equipos de trabajo, la maestra recorrié cada uno de ellos,
aclarando ideas, relacionando el trabajo de la clase con los pasos del proceso administrativo; al
transcurrir el tiempo de la clase, la maestra se quedo con un grupo de estudiantes para aclarar de
forma personalizada las preguntas del trabajo final y de la actividad de ese dia.

Estudiantes:

Se mostraban cansados e inquietos; ya que llevaban en el salén mds de dos horas seguidas.

Alo largo de la clase, los estudiantes en un principio no querian trabajar, se mostraban
desinteresados y algunos realizaron el comentario de que no contaban con la tarea; sin embargo,
al cabo de unos minutos y de la organizacion de la maestra, los estudiantes iniciaron con el
trabajo de la clase abarcando todo el horario.

Algunos estudiantes, realizaron el comentario de no utilizar la plataforma, que preferian que la
explicacion del trabajo final sea de presencialmente, por lo que algunos se quedaron después de
terminar la clase del dia.

En cuanto al salén de clases:

El aula se mostraba con signos de evidente uso; sin embargo, al terminar la clase, el aula se
concentraba llena de papeles y basura que no se recogio6.

Contaba con canon (el cual al parecer no servia, debido a que en el aula se encontraba uno del
equipo de computo de la escuela), pizarréon y la pantalla de proyeccién.

Uso de tecnologias:

Algunos de los estudiantes contaban con computadoras portatiles, mismas que les permitieron
tener acceso a la informacion via internet, y a otros a preparar la tltima clase por adelantado.

La relacidn entre los estudiantes y la maestra fue meramente formal, con la dinamica realizada
no se dio tiempo a platicas fuera del ambito académico, la comunicacidn se mostraba respetuosa
y siempre en la solucién de dudas o comentarios de cémo presentar el trabajo.

Termina: 4pm

minutos después
debido a la hora
debido a la que la
maestra anterior no
termino su clase a
tiempo y el grupo
tomo asesorias.
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Anexo 11 “Observaciones en Linea”

OBSERVACION EN LINEA l# [1
Etapa de trabajo que comprende Fecha Horario Horas de registro | Asignatura Lugar
L , - Plataforma
Observ.av:lon en linea (plataforma 2 de diciembre 10a12am | 2 horas Administracion | Blackboard,
educativa) del 2011
CEA
Registro

La plataforma educativa que apoya esta materia es oficialmente Blackboard, Para el apoyo del analisis de la informaciodn, se
realizaron Print Screan del curso.

General
Aspectos del curso, Propdsito general, Evidencias de desempefio, Actualizacidn de contenido
El curso cuenta con los datos de identificacion que caracterizan las cartas descriptivas (nombre de la asignatura, nivel,
programa, ciclo escolar, créditos y horas, etapa de formacidn, caracteristicas de la asignatura, etc.); ademas de contar con la
competencia, el objetivo general y las evidencias de desempefio. Por otra parte, ademds se observa la metodologia de
trabajo, los criterios de acreditacion, y el desarrollo por unidades de actividades incluido el porcentaje que equivalen para
cada unidad y las semanas dedicadas a cada una de ellas.
Se anexa la informacién para localizar a la maestra titular (correo electrénico.), y un mapa general de la materia.
Finalmente, la asignatura le dedica una carpeta para los documentos de la asignatura.

Estructura del curso

Organizacién de contenidos y comunicacién

La organizacion se encuentra distribuida por metas de aprendizaje a lo largo de las cuatro unidades que se divide la
asignatura, cada una con su competencia, duraciéon e instrucciones correspondientes en cuanto a actividades y productos.
En cuanto a comunicacidn, por parte de la plataforma se cuenta con las opciones de mensajeria, foros, chats, entre otros; a
lo largo de la asignatura se manejaron foros de discusidn (un total de cinco, de los cuales tres de ellos fueron utilizados).

Dinamica de trabajo

Indicaciones, Actividades, Proyecto Final.

Las indicaciones se encuentran distribuidas desde el inicio del curso, por metas y actividades; las actividades, son
establecidas de forma general en la descripcién de las metas, sin embargo se combinan actividades individuales y en equipo;
en cuanto al trabajo final, se encuentra establecido desde la descripcion de las unidades, y las metas el trabajo, pero es hasta
la Ultima meta de aprendizaje donde se especifican las indicaciones sobre el trabajo final.

Evaluaciones
Las evaluaciones se encuentran identificadas desde la descripcidn de las unidades, incluido los porcentajes de cada unidad;
ya de manera mas especifica, las evaluaciones se encuentran establecidas en los planes de actividades.

Uso de herramientas
Se observa un uso escaso de herramientas a excepcidn de foros, pero se identifico el uso de cuestionarios como apoyo a los
contenidos.

OBSERVACION EN LINEA # 2]
Etapa de trabajo que comprende Fecha Horario Horas de registro | Asignatura Lugar
2 de Gestiony Platafor
Observacion en linea (plataforma o administracion ma
. diciembre del | 12a2pm 2 horas e
educativa) 2011 de instituciones Blackboa
educativas rd, CEA

Registro

La plataforma educativa que apoya esta materia es oficialmente Blackboard, Para el apoyo del analisis de la informacidn, se
realizaron Print Screan del curso.

General
Aspectos del curso, Propésito general, Evidencias de desempefio, Actualizacidn de contenido

El curso cuenta con los datos de identificacion que caracterizan las cartas descriptivas (nombre de la asignatura, nivel,
programa, ciclo escolar, créditos y horas, etapa de formacidn, caracteristicas de la asignatura, etc.); ademas de contar con la
competencia, el objetivo general y las evidencias de desempefio.
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Se observa la metodologia de trabajo, los criterios de acreditacidn, y el desarrollo por unidades de actividades incluido el
porcentaje que equivalen para cada unidad y las semanas dedicadas a cada una de ellas; se anexa la informacién para
localizar a la maestra titular (correo electrénico.), y del apoyo técnico (Nombre del responsable y correo electrénico).

De igual forma, la plataforma dedica un espacio para los documentos en una carpeta, algunas de ellas divididas por las
mismas metas y otras por nombres especificos, sin embargo, dentro de esta carpeta, se manejan los equipos de trabajo y los
integrantes de cada uno de ellos.

Estructura del curso

Organizacién de contenidos y comunicacion

La organizacidn se encuentra distribuida a lo largo de cuatro metas de aprendizaje, cada una con su competencia, duracion
e instrucciones correspondientes estructuradas de forma sistemdtica en cuanto a las actividades y productos.

En cuanto a comunicacidn, la asignatura por medio de buzones de envié con la entrega de reportes, y foros de discusion
(un total de cuatro, de los cuales tres de ellos fueron utilizados).

Dinamica de trabajo
Indicaciones, Actividades, Proyecto Final.

Las indicaciones se encuentran distribuidas desde el inicio del curso, por metas y actividades, las indicaciones son
sistematicas, en su mayor parte estan identificadas por el nombre “indicaciones”, y son desarrolladas numéricamente.

Las actividades son establecidas en las metas; se trabajan actividades individuales y en equipos previamente establecidos; en
cuanto al trabajo final, se encuentra establecido desde la descripcidn de las unidades, y las metas el trabajo, pero en la
ultima meta donde se especifican asesorias de trabajo final, y la semana de presentacién del mismo.

Evaluaciones
Las evaluaciones se encuentran identificadas desde la descripcidn de las unidades, incluido los porcentajes de cada unidad;
ya de manera mas especifica, se encuentran en las metas de aprendizaje.

Uso de herramientas
Se observa un uso de foros y buzén de envios con las tareas y productos

OBSERVACION EN LINEA l# |3
Etapa de trabajo que comprende Fecha Horario Horas de registro Asignatura Lugar
- Produccidn de Platafor
Observacioén en linea 2 de diciembre 2a4pm 2 horas medios ma
del 2011 P Blackboa

audiovisuales

rd, CEA

Registro

La plataforma educativa que apoya esta materia es oficialmente Blackboard, Para el apoyo del analisis de la informacion, se
realizaron Print Screan del curso.

General
Aspectos del curso, Propdsito general, Evidencias de desempefio, Actualizacidn de contenidos

El curso cuenta con una distribucion diferente en cuanto a la informacion del curso, ya que presenta la informacion en
distintas carpetas (Definiciones fundamentales, Descripcion general del curso, Mapa del curso y finalmente Plan de
actividades); sin embargo, muestra una informacidn similar a las cartas descriptivas:

Definiciones fundamentales: competencia, propdsito, criterios y evidencias de desempefio, conocimientos previos y
habilidades y actitudes que deberan de desarrollar

Descripcion general del curso: nombre de la asignatura, nivel, programa, ciclo escolar, créditos y horas, etapa de formacién,
caracteristicas de la asignatura, entre otros, como: la informacidn para localizar al maestro titular y de apoyo técnico
(correo electrénico y teléfonos).

Mapa del curso
Plan de actividades: Unidad, evidencia, evaluacion y forma de envid, cada uno con su porcentaje; por otra parte anexa la
division por semanas.
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Cuenta con una carpeta de documentos, la cual posee lecturas, links de enlaces hacia otras paginas, asi como lecturas
complementarias.

Estructura del curso
Organizacién de contenidos y comunicacion

La organizacidn se encuentra distribuida por metas de aprendizaje con un total de tres metas que abarcan la asignatura y
una cuarta meta como trabajo optativo; cada una con su competencia, duracién e instrucciones correspondientes en
cuanto a actividades y productos, ademas de especificar como aprenderan.

En cuanto a comunicacion, por parte de la plataforma se cuenta con las opciones de mensajeria, foros, chats, buzéon de
envio, entre otros; a lo largo de la asignatura se utilizaron los foros de discusién (un total de nueve foros, todos utilizados).

Dindamica de trabajo

Indicaciones, Actividades, Proyecto Final.

Las indicaciones se encuentran distribuidas desde el inicio del curso, por metas y actividades; las actividades, son
establecidas de forma general en la descripcidn de las metas, sin embargo se combinan actividades individuales y en
equipo; en cuanto al trabajo final, se encuentra establecido desde la descripcidn de las unidades, y las metas el trabajo,
pero es hasta la ultima meta de aprendizaje donde se especifican las indicaciones sobre el trabajo final tanto para sesion
presencial como en linea.

Evaluaciones
Las evaluaciones se encuentran identificadas desde la descripcidn de las unidades, incluido los porcentajes de cada unidad;
ya de manera mas especifica, las evaluaciones se encuentran establecidas en los planes de actividades.

Uso de herramientas
La plataforma utiliza links de conexion con péginas que proporcionan informacién, ejemplos y blogs, que apoyan a los
estudiantes para la elaboracidn del trabajo final; los links, se encuentran ubicados en la carpeta de documentos.

OBSERVACION EN LINEA [# |4
Etapa de trabajo que Fecha Horario Horas de registro Asignatura Lugar
comprende
11de Disefio instruccional
Observacién en linea diciembre 12a4pm 3 horas en nuevas Plataforma Moodle.
del 2011 tecnologias
Registro

La plataforma educativa que apoya esta materia es oficialmente Blackboard, Para el apoyo del analisis de la informacidn, se
realizaron Print Screan del curso.

General
Aspectos del curso, Propdsito general, evidencias de desempefio:

En la pagina principal se cuenta con un archivo en PDF que explica los aspectos principales del curso en forma general:
programa, metodologia de trabajo, sistema de evaluacién y cada una de las tareas.

Estructura del curso
Organizacion de contenidos y comunicacion

Se compone por secciones entre las que se encuentran:
Lecciones a realizar ( algunas con limite de tiempo y otras no)
Lecturas y apuntes
Tareas
Informacién sobre los modelos de DI (Disefio Instruccional).
Lecturas de apoyo para el proyecto
Tutoriales de Moodle: enfocados al uso de las herramientas como el foro, tareas, chat, cuestionarios, wiki y
enlazar archivo o una pagina web
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En cuanto a comunicacidn, se utilizan los foros de discusidn (seis foros, todos utilizados), y los anuncios (solo una
publicacidn visible).

Por otra parte, maneja bibliografia de forma anexa.

Dinamica de trabajo
Indicaciones, Actividades, Proyecto Final.

En la seccidn de recursos se muestra una organizacion de temas, algunas con sus descripciones otras no.

Por una parte se ofrecen descripciones e indicaciones en las lecciones y tareas, y por otra, se ofrecen descripciones de los
foros de discusidn; en cuanto al proyecto final, se hace mencidn en algunas actividades como tareas y foros de discusién;
finalmente, las actividades se pueden observar en los apartados de lecciones a realizar y las tareas (las cuales no muestran
un orden evidente).

Evaluaciones

Se hace mencién de la evaluacion del curso, por lo que dan la oportunidad a los estudiantes por medio de una actividad de
ser ellos los evaluadores de la asignatura.

Uso de herramientas

Utiliza foros de discusidn, y tutoriales para el manejo de la plataforma Moodle; asi mismo, se utilizan cuestionarios para los
temas.
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