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RESUMEN

Dentro del paradigma econdmico basado en la informacion y el conocimiento como un
insumo para el desarrollo cultural, social y econémico de un Estado. Las instituciones
educativas, particularmente las universidades, tienen la necesidad de consumir, procesar y
generar informacion, procesos que se han agilizado y facilitado a partir del advenimiento de
internet. Sin embargo, las normas internacionales sobre propiedad intelectual, en especial del
derecho autor, pueden contener restricciones excesivas que limitan y dificultan el acceso a la

informacion.

La relacion entre el derecho de autor y el derecho a la educacion ha entrado en conflicto,
especialmente al desarrollarse la educacion en linea y los ambientes virtuales. Apoyando sus
respectivas posturas, los intereses de los autores y derechohabientes se contraponen a los
intereses de académicos y estudiantes, ante esta situacion el derecho de autor pareciera ser

incompatible con el derecho a la educacién y el acceso a la informacién (Wagner, 1998).

Este estudio analiza el marco normativo la Universidad Autonoma de Baja California
respecto al derecho de autor y como incide en la practica docente de sus académicos que

imparten cursos en ambientes virtuales.

PALABRAS CLAVE:

Propiedad intelectual, derecho de autor, educacion en linea, ambientes virtuales, practica

docente.
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CAPITULO I. OBJETO DE ESTUDIO

Con la llegada de un nuevo paradigma economico basado en la informacion y el conocimiento,
también llegd la necesidad de los Estados por incrementar su capacidad para acceder y explotar

dichos insumos en beneficio de su competitividad y desarrollo (Castells, 2000).

En este paradigma, la informacion se ha convertido en un componente critico para el
desarrollo econémico, social y cultural de la sociedad actual, por lo que su restriccion o acceso
limitado puede generar sociedades pobres de ésta. Una razén importante por la que puede
generarse tal restriccion a la informacion es la excesiva normatividad sobre propiedad

intelectual, particularmente aquella que afecta al derecho de autor (Britz, 2004, 2008).

El derecho de autor es el reconocimiento que hace el Estado a favor de todo creador de obra
literaria y artistica para que éste goce de prerrogativas y privilegios exclusivos de caracter

personal y patrimonial (Ley Federal del Derecho de Autor, 1996).

Internacionalmente, la relacion entre el derecho de autor y el derecho a la educacion ha
entrado en conflicto, especialmente al desarrollarse la educacion en linea y los ambientes
virtuales. Como describe Dillenbourg, Schneider y Synteta (2002) un ambiente virtual o entorno
virtual de aprendizaje posee caracteristicas tales como un espacio virtual de informacién
disefiada, un espacio social donde las interacciones educativas se producen en el medio ambiente
convirtiendo los espacios en lugares, un ambiente donde el espacio virtual esta representado de
forma explicita y la informacion puede variar de texto a los mundos 3D, un espacio donde no
solo los estudiantes son participantes activos sino también otros actores que construyen el

espacio virtual, entre otras.



Las instituciones educativas, particularmente las universidades, tienen la necesidad de
consumir, procesar y generar informacion, procesos que se han agilizado y facilitado a partir del

advenimiento de internet.

Apoyando sus respectivas posturas, los intereses de los autores y derechohabientes se
contraponen a los intereses de académicos y estudiantes, ante ésta situacion el derecho de autor
pareciera ser incompatible con el derecho a la educacion y el acceso a la informacién (Wagner,

1998).

Las obras publicadas en internet son asequibles a todos sus usuarios, haciéndolas vulnerables
a violaciones de derechos de autor. Por esta razon los autores o poseedores del derecho de autor
han incrementado sus medidas de seguridad para proteger sus obras, a través de tecnologias de
encriptacion y contrasefias para acceder al contenido o codificaciones (Carlaw, Oxley, Walker,

Thorns y Nuth, 2006; Wagner, 1998).

En el entorno educativo estas restricciones no han logrado disuadir completamente a los
docentes sobre la utilizacién de materiales protegidos por derecho de autor, quienes bajo
diferentes argumentos del derecho, o por simple costumbre y desinterés, trasgreden las normas
legales y morales que establece la propiedad intelectual (Averill, 2003; L. Wallace, 2004; M.

Wallace, 20063).



1.1 Planteamiento del problema

En el caso de México el derecho de autor proviene de una serie de antecedentes historicos,
politicos y sociales que dan como resultado la legislacion vigente, caracterizada por ser rigida en
la proteccion a las obras intelectuales y escasa en materia de limitaciones o excepciones que
permitan su uso para fines educativos (Carbonell, 2002; Ley Federal del Derecho de Autor,
1996). En este sentido, el Estado no ha desarrollado una normatividad especifica sobre ese

apartado del derecho de autor aplicable al entorno digital y al educativo.

Como consecuencia de la ausencia de politicas pablicas y legislacion de las instituciones
educativas para establecer un debido equilibrio entre intereses o procurar un medio de solucion,
el derecho de autor se confronta con la educacién en las instituciones de educacion superior y
esta disputa se manifiesta con mayor intensidad en situaciones que involucran ambientes

virtuales.

Partiendo de dicho escenario y considerando que la Universidad Auténoma de Baja
California (UABC) es una instituciéon que produce y consume propiedad intelectual como parte
de su actividad diaria, hay un conflicto en el cual el derecho de autor, como legislacion nacional,
influye en el marco normativo de la institucion, generando una politica institucional sobre
derecho de autor que puede ser restrictiva a las acciones de los docentes en el desarrollo de sus

actividades y donde las acciones de los docentes pueden violar el derecho de autor.

Es importante considerar que en estos ambientes virtuales las violaciones al derecho de autor
suelen ser mas recurrentes debido a la facilidad para acceder y reproducir contenidos protegidos,

dichas violaciones son generadas por practicas docentes carentes de ética y violatorias de una



ley, ya sea por accion u omisién, independientemente de si dicho comportamiento es producido

por la ignorancia de la ley o realizada de manera premeditada (Wagner, 1998).

Por lo anterior, resulta relevante analizar y describir qué relaciones e implicaciones existen
entre las politicas de derecho de autor, asi como identificar las practicas docentes en relacién a
este tema, es decir, tratar de buscar una explicacion a dicho comportamiento. Esta informacion
ofreceria insumos para la toma de decisiones de la institucion en materia de derechos de autor e
inhibiria la problemética planteada anteriormente entre el cuerpo normativo de la UABC vy las

practicas de los docentes que imparten cursos en ambientes virtuales.

Para cumplir con el objeto de estudio se plante6 la siguiente pregunta y su respectivo

objetivo

1.2. Pregunta General
¢De qué forma incide el marco institucional de la UABC sobre la practica de derecho de

autor de los docentes que imparten cursos en ambientes virtuales?

1.3 Objetivo General

Describir la forma en que incide el marco institucional de la UABC sobre la préctica de

derecho de autor de los docentes que imparten cursos en ambientes virtuales.

Del objetivo general se derivan los siguientes objetivos

Especificos
I.  Identificar el marco institucional que presenta la UABC respecto al derecho de autor.
Il.  Identificar la informacion que tienen los docentes respecto al derecho de autor y sus

implicaciones en ambientes educativos virtuales.



I1l.  Describir la préctica docente y su percepcion referente al derecho de autor y sus

implicaciones en ambientes educativos virtuales de la UABC.

La relevancia de los objetivos se debe a las situaciones en materia de derecho de autor
relacionadas con la educacién y el manejo de informacion se han incrementado conforme avanza

la insercion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion en el entorno educativo.

En la UABC ya se han detectado problematicas asociadas con el derecho de autor. No
obstante, aun falta generar mucha informacion alrededor de esta temética que permita apoyar la
toma de decisiones de académicos y autoridades universitarias en el momento de enfrentar

situaciones relacionadas con el derecho de autor, particularmente en ambientes virtuales.

La libertad que brinda internet permite que la comunidad universitaria tenga acceso a
informacion protegida y que eventualmente trasgreda la normatividad o, por otra parte, que sus

derechos como creadores sean trasgredidos.

En México, son pocos los estudios que se han realizado vinculando el tema de derecho de
autor con la educacion. Y en la UABC no se ha realizado un estudio que describa la relacion
entre el derecho de autor y las practicas docentes en ambientes virtuales, siendo que la incursion

de la universidad en estos entornos data de la década de los 90.

La pertinencia y relevancia de este trabajo, se fundamenta en evitar conflictos
potenciales, ya sean de caracter normativo, social o ético que los docentes de la UABC pudieran
tener debido al uso inapropiado de las obras protegidas con derechos reservados en el contexto

universitario.

Por lo tanto, la necesidad de realizar un estudio del cuerpo normativo del derecho de

autor y de la politica institucional de la UABC, asociado a la practica docente, se vuelve



fundamental. Con ello, se lograria informar a los académicos involucrados con creacion y uso de
obras protegidas, sobre las tipificaciones, las excepciones, las limitaciones, los métodos de

proteccion y los tipos de conductas que pudieran trasgredir alguna norma.

Ademas, permitiria generar informacion sobre el conocimiento de los docentes acerca de
la politica institucional asociada al derecho de autor y describiria las practicas que se realizan en
este contexto. Con lo cual se podrian disefiar y presentar alternativas de uso y proteccién sobre
obras protegidas. Esto ayudara con la promocidn de una cultura de la legalidad para no infringir
normas ligadas a los derechos de propiedad del autor, evitar conductas violatorias de tipo
econdémico o moral y promover la cultura del acceso abierto a la informacién como un

instrumento de equilibro entre el derecho de autor y la practica docente.

En los siguientes capitulos podra visualizarse el desarrollo de la investigacion, comenzando
por una revision de la literatura en el capitulo 2, la cual fundamenta el marco conceptual del

estudio.

El capitulo 3 referente al método explica detalladamente las caracteristicas de la poblacion y

el proceso de la obtencién de los datos asi como su analisis.

En el capitulo 4 presenta los resultados obtenidos del analisis de los datos, se detalla cada

uno de los productos de los instrumentos de recoleccion de datos y los principales hallazgos.

En el capitulo 5 integra la discusion, un analisis producto de la pregunta de investigacion y
los objetivos en relacion con los resultados obtenidos y las conclusiones a las que se llegaron en

la investigacion.



CAPITULO Il. MARCO CONCEPTUAL

Este capitulo presenta la literatura relacionada con el tema de la investigacion. Inicia con
el tema de la sociedad de la informacion y sus caracteristicas hasta llegar a la definicion de
sociedad red. Se hace referencia al uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién, en
la cual se aborda en particular el impacto social en la economia de la informacion y su relacion

con la tecnologia y la propiedad intelectual.

En segunda instancia, describe la relacién entre la educacién en linea y el derecho de

autor, hasta llegar al contexto de la educacion en Latinoamérica.

Posteriormente se mencionan algunas de las alternativas a las restricciones que llevan
consigo las obras protegidas por derecho de autor. Enfatizando el movimiento del Copyleft y las

licencias Creative Commons.

Finalmente, hace una referencia a estudios previos que se han suscitado en el entorno
educativo en relacién con el derecho de autor. El capitulo concluye expresando una opinién del

conocimiento disponible encontrado.

2.1 Lasociedad de la informacion

La sociedad de la informacion representa una etapa del desarrollo humano caracterizada por
la capacidad de los miembros para acceder, producir y difundir informacion de manera ubicua y
en una amplia gama de formatos. En este contexto la informacién fluye en todas direcciones y se
entrelaza generando una especie de tejido o red, de ahi la razén por la cual Castells (2000) ha

denominado a la sociedad presente en esta etapa, Sociedad Red.



Jan van Dijk (2005) define la sociedad red como una formacién social con una
infraestructura de redes sociales y medios de comunicacion que hace posible su forma principal
de organizacion en todos los niveles: sea individual, grupal, organizacional y social.
Consecuentemente, estas redes conectan todas las unidades o partes de esta formacion
progresivamente; como si fuese el sistema nervioso. Resultado de una creciente expansion y

reforzamiento de las redes de la sociedad.

Para Beniger (1986) la sociedad de la informacion consiste en una sociedad donde la
actividad econémica, politica y cultural se rige por la creacidn, distribucion, uso e integracion de
la informacion, cuyo objetivo es obtener una ventaja competitiva a nivel internacional por medio

del uso productivo y creativo de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC).

Asi, la era de la informacion esta caracterizada por una revolucion tecnoldgica centrada en
las TIC. En dicha era, los flujos de informacion a través espacios de internet y espacios de
comunicacion son dominantes, y para las personas que no pueden acceder a dichos espacios
puede generar un problema, la exclusién. He ahi que Castells (2000) mencione que es incluyente
y a la vez excluyente en funcion de los valores e intereses dominantes de cada sociedad que

conforma un Estado.

Los elementos clave de la sociedad de la informacion son la relacién basada en la I6gica
hombre-computadora, asi como todos los productos y servicios que se generan para la sociedad
con el fin de crear una vida prdspera, productiva y rentable (Rankov, 2013). Dicha sociedad
posee conexiones a través de las TIC con las actividades socioecondmicas y politicas
desmaterializadas; y tiene acceso a la informacion relevante y util, posee una infraestructura

fisica altamente sofisticada que sustenta el nuevo modelo economico basado en la informacion y



permite la entrega de objetos materiales que son accedidos y manipulados en el mundo

desmaterializado de las TIC (Lor y Britz, 2007).

Una sociedad de la informacion es una sociedad que opera en el paradigma de la economia
de la informacion y esta vinculada a la transformacion capitalista (Castells, 2000; Lor y Britz,
2007). En ella se valora el capital humano como el principal acceso a la produccién y la
innovacion. Sin embargo, el capital de informacion no esta distribuido de manera equitativa en la
poblacién que compone el mundo, generando sociedades ricas y sociedades pobres en

informacion.

En este sentido Britz (2004) define la pobreza de informacién como aquella situacién en la
que los individuos y las comunidades, dentro de un contexto determinado, no tienen las
aptitudes, habilidades o medios materiales para obtener un acceso eficiente a la informacion, asi
como una interpretacion y aplicacion de manera apropiada. Se caracteriza por la falta de

informacién esencial, una informacion poco desarrollada y una deficiente infraestructura fisica.

En una sociedad pobre de informacion se distinguen elementos como la falta de acceso a la
informacion esencial , incluyendo el acceso a la informacidon que tiene relacion con los recursos
necesarios para satisfacer las necesidades; la falta de informacion familiarizada, bien
desarrollada y bien mantenida asi como la falta de infraestructura fisica, la falta de las
habilidades técnicas para acceder a la informacién; la falta de capacidad intelectual para filtrar,
evaluar y beneficiarse de la informacion vy, la falta de capital financiero para pagar por la

informacién (Britz, 2004).

Britz (2008) incluso argumenta que para que haya una sociedad global de la informacion que

sea moralmente aceptable y socialmente inclusiva se deben corregir ciertos errores que considera



“cosas moralmente equivocadas”. Entre estos errores estan: La fuga de cerebros, especialmente
de los paises en vias de desarrollo a los paises desarrollados; el alto indice de analfabetismo en el
mundo; la explotacién injusta y apropiacién indebida del conocimiento y artefactos indigenas;
los altos costos de la comunicacion, en particular en paises en vias de desarrollo, el desequilibrio
de los flujos de informacion; la estricta censura y la supresion del derecho a la libertad de
expresion en algunos paises; y, la mas importante para esta investigacion, la injusta normatividad

internacional de la propiedad intelectual (PI).

2.2 La PI, el derecho de autor y su relacion con los avances tecnoldgicos

El término PI se oye a menudo, pero ¢qué significa la propiedad intelectual? La Pl permite a
las personas poseer la propiedad sobre la creatividad y la innovacion de la misma manera que les
permite tener propiedades fisicas. El duefio de la Pl puede controlar y ser recompensado por su

uso, y esto fomenta la innovacion y la creatividad en beneficio de todos nosotros (WIPO, 2014) .

Hay cuatro tipos principales de la propiedad intelectual: ( 1 ) las patentes de invencion -
productos nuevos y mejorados y procesos que sean susceptibles de aplicacion industrial, (2 ) las
marcas de identidad de la marca - lo que permite que se hagan distinciones entre los diferentes
operadores; ( 3 ) disefios para el aspecto del producto - en particular , las lineas, contornos,
colores, forma, textura o materiales del embalaje del producto o de su disefio, y (4 ) los derechos
de autor para el material - material literario y artistico , masica, peliculas, grabaciones sonoras y

emisiones, incluido el software y multimedia en la educacion (Becerra, 2004; WIPO, 2014).

En algunos casos para obtener y proteger la Pl se necesita solicitar un registro y que este

haya sido concedido. En el caso del derecho de autor, la proteccion surge de forma automatica,



sin necesidad de registro, tan pronto como haya un evidencia en alguna forma de lo que ha sido

creado.

El entorno del derecho de autor realmente comenzé a cambiar a medida que la tecnologia se
hizo mas avanzada. Las computadoras hicieron que fuera facil de copiar y distribuir obras con
derecho de autor, lo cual provocé que los titulares de contenidos protegidos llegaran a ser

bastante controladores de sus obras (Ryan y Ferullo, 2011).

En este punto existe una paradoja, por una parte es evidente que la informacion es un
componente critico en el desarrollo socio-economico y cultural de cualquier pais, especialmente
en el sector de la educacion. No obstante, la informacion puede ser considerada una propiedad, y
asi, protegerse en un fundamento normativo y negociarse como cualquier otra mercancia (Lima
Vianna, 2006; May, 2002). En este escenario el dominio publico ha actuado como un factor de
equilibrio en todas las culturas. Este se constituye como una zona libre de normatividad y de sus
defensores, por lo cual, no es regulada por el derecho de autor. Histéricamente el dominio
publico ha sido vital para la difusion y el progreso del trabajo creativo, pues se desarrolla
libremente sin necesidad de autorizaciones. Pero a su vez, el dominio publico siempre ha vivido
al lado de un dominio privado; el cual es la parte de la cultura que tiene propietario y que esta
regulada por el derecho de autor. Es la parte cuyo uso requiere el consentimiento de otra persona
y se financia por medio de los incentivos de mercado que crea. En el &mbito privado también ha
producido extraordinaria riqueza cultural en todo el mundo, y ha sido esencial para el desarrollo

de las culturas (Lessig, 2013).

Tradicionalmente, la ley ha mantenido estos dos dominios en equilibrio. Ya que la vigencia
del privilegio del derecho de autor era relativamente corto, y su alcance esencialmente comercial.

Sin embargo, un cambio radical en la tecnologia, ha modificado fundamentalmente el alcance y



la naturaleza del derecho de autor y ahora amenaza el equilibrio. No obstante, es importante
entender que el derecho de autor no quita al pablico lo que haya existido anterior a la creacion de
un trabajo. Las ideas no estan protegidas por el derecho, para que se puedan proteger deben estar

materializadas en un trabajo, ser una creacion original y que contener el minimo de creatividad.

En este sentido, las tecnologias digitales han facilitado la difusién de las obras sin el permiso
correspondiente del propietario en el ambito privado. La pirateria, que es la accion de
reproduccion, distribucion o comercializacion con dolo, lucro y sin autorizacion correspondiente
de obras protegidas por la Ley Federal del Derecho de Autor, va en ascenso al igual que la

tecnologia digital.

En respuesta, se han creado mecanismos tecnoldgicos sin precedentes para combatir la
pirateria y recuperar el control sobre la propiedad de la cultura, con lo cual se ha logrado un
control sin precedentes. Un ejemplo es Estados Unidos, quien ha aumentado radicalmente el
alcance de la regulacion de los derechos de autor. Y a través de la Organizacion Mundial de la
Propiedad Intelectual (OMPI), los paises desarrollados estan presionando para imponer

restricciones aln mas estrictas al resto de los paises en el mundo (Andreasson, 2006).

De esta forma Lessig (2005) sugiere que las restricciones, tomadas como medidas legales,
pronto seran complementadas con tecnologias extraordinarias que aseguraran a los duefios de la
cultura un control casi perfecto sobre su propiedad. De esta manera se perdera cualquier saldo
entre lo pablico y lo privado y el cultivo de la cultura y creatividad, serd dictado por aquellos que

dicen ser los duefios.



2.3 Laeducacion, el avance tecnolégico y el derecho de autor

Se podria esperar que una combinacién de factores como la educacion, el avance tecnoldgico
y el derecho de autor dieran como resultado la difusion del conocimiento y la informacién para
beneficio de la sociedad. Lamentablemente, mientras que el desarrollo de las TIC trae nuevas
capacidades para el aprendizaje y la educacién en linea; también genera una serie de
oportunidades para infringir las leyes del derecho de autor. Los estudiantes, por ejemplo, se
considera que son Mas propensos a cometer plagio, ya que sienten que nadie los esta observando,

debido a estar lejos de la escuela (Wahid, 2011).

Debido a la falta de conciencia por parte de los académicos y estudiantes acerca de la
normatividad del derecho de autor, a menudo se convierten en victimas de plagio. La
investigacion ha demostrado que el plagio es un factor comun entre los estudiantes y este puede
clasificarse en intencional o no intencional. El plagio intencional se ejemplifica en actos como la
reivindicacion de trabajos/articulos pre-escrito como una obra propia; el tomar un poco de
material de la Internet o la base de datos electronica sin la debida citacion o permiso; el tener el
material de derecho de autor de varias fuentes y mezclarlos para crear un nuevo trabajo sin la
debida citacidn; la falta de poner entre comillas y pretender que una traduccidn instantanea es un
trabajo propio. Por su parte, el plagio no intencional: se ejemplifica con actos como el cambio de
unas pocas palabras sin cambiar la estructura del enunciado original; la toma de palabras de
diferentes fuentes que no eran parte de su propio vocabulario y nuevas frases; el cambio de la
posicion de las comillas y darle un nuevo aspecto al contenido original; el proporcionar
informacién incompleta acerca de la fuente original a través de la cual se convierte en dificil de

encontrar la fuente; la mezcla de la informacion de fuentes diferentes; y cuando no se puede



diferenciar entre las fuentes primarias y secundarias de informacion escritas asi de manera

intencional (Cheema, Mahmood, Mahmood, y Makdoom, 2011)

Y como sefiala Nemire (2007), puede haber casos en los que los docentes cometan
infracciones como lo seria plagiar la obra de algin compafiero de trabajo que se encuentre en
otro campus. Como consecuencia, la descarga ilegal, que incluye pirateria de literatura,
reutilizacion y distribucion no autorizada de las obras, el plagio y otras conductas indebidas

asociadas, se practican cominmente, mas de lo que uno se imagina (Wahid, 2011).

Las tecnologias para la reproduccion, la copia y la visualizacion de materiales con derecho de
autor han cambiado dramaticamente y las actividades de ensefianza se han extendido mas alla del
salon de clases. Estos cambios han afectado la perspectiva de los autores, editoriales y profesores
sobre lo que es justo y lo que no. Debido a esto, los educadores se enfrentan a problemas y

cuestiones relativas al derecho de autor y la educacién (Averill, 2003).

En el pasado, el derecho de autor en las universidades se asociaba principalmente con el
profesorado en cuanto a los derechos de sus propias obras y el uso de obras de otras personas en
el aula. Tradicionalmente, las universidades se han diferenciado de otras empresas al permitir
que algunos de sus empleados, tales como profesores, retengan el derecho de autor para las obras
que han creado mientras trabajen en la universidad, siempre y cuando la propiedad del derecho
de autor en las obras creadas por el personal siga el modelo de negocio tradicional de la

universidad (Averill, 2003; Ryan & Ferullo, 2011; M. Wallace, 2006a).

El crecimiento de internet y la facilidad de transferencia de archivos, que incluye distribucion
de obras con derecho de autor, recientemente ha producido cuestiones relativas al derecho de

autor en el mundo digital. El derecho de autor posee la premisa de que el propietario tiene



derechos exclusivos sobre su obra pero a su vez existen limitaciones y excepciones que
proporcionan, por lo menos parcialmente, cobertura en algunas situaciones, tales como la
educacion en linea, hacer las copias de respaldo de software y la reproducciones de obras

realizadas por los bibliotecarios (Averill, 2003).

A medida que la comunidad educativa se mueve rapidamente hacia una educacion basada en
la web y con un creciente énfasis en la educacién en linea, es importante tener una mirada en la
figura del fair use y su relacion con la evolucion de las tecnologias educativas. Esto se hace para

proteger de problemas legales inesperados a las escuelas, desarrolladores de cursos y profesores.

Lo anterior se explica de la siguiente manera, en Estados Unidos, aunque la ley de derecho de
autor fue formulada para proteger la propiedad o la autoria, histéricamente ha sido interpretada
como permisiva, ya que deja copiar porciones de un trabajo sin solicitar autorizacion, esto

constituye el fair use.

En el entorno educativo, el fair use es un derecho de un critico para citar una obra que esté
analizando, o bien, el derecho de un académico para citar un trabajo de otro, ya sea en el
transcurso de un debate o en un comentario escrito. De cualquier forma, existen criterios para
determinar si es un fair use de la informacion o una infraccién al derecho de autor. Los criterios
son los siguientes: 1. El propdsito y caracteristicas del trabajo, 2. La naturaleza del trabajo
protegido, 3. La cantidad de trabajo copiado y 4. El efecto sobre el mercado potencial del trabajo.
Por el contrario, la ley prohibe sistematicamente hacer copias de libros o articulos como
sustitucion de la compra y la realizacion de copias sin tener en cuenta el uso intencionado del

material (Bruwelheide, 1997; Juettner & Girasa, 2001; Wagner, 1998b).



A su vez Wagner (1998) sefiala que dentro de las aulas existen directrices para copiar, estas
son que sea breve y que sea espontidneo. La brevedad se refiere a la cantidad de palabras
permitidas a copiar en verso y en prosa. La espontaneidad se refiere una cuestion de tiempo y de
forma natural, es decir, no premeditada; de modo que si se requiere el uso de material protegido
para mejorar la ensefianza, seria irracional solicitar una autorizacién y esperar una respuesta para
su uso. Sin embargo, muchas universidades no entendian las excepciones y la forma de aplicarlas
0 que estaban siendo interpretados incorrectamente y se aplican inconsistentemente a través del

campus (Ryan y Ferullo, 2011).

En el contexto de la educacion superior el fair use afecta los medios de prensa de la
universidad, la cual apoya la publicacion de investigaciones en campos altamente especializados,
promoviendo el progreso y su mantenimiento, razon por lo cual la prensa debe funcionar como
un negocio viable y autosustentable. Pero ha perdido mucho insumo ya que la tecnologia ha
propiciado la creacion y personalizacion de paquetes de cursos y antologias, provocando la
evasion de la compra de sus productos, bajando considerablemente la venta de libros y

publicaciones (Juettner y Girasa, 2001; Wagner, 1998).

No existe una ley que permita sacar una copia no autorizada, y este hecho incluye a aquellos
que utilizan el fair use como excusa para reproducir un trabajo. Idealmente se espera que los
propietarios de los derechos apoyen el fair use para fines educativos pero no estan obligados a

ello.

Depende de los académicos y los administradores trabajar con el rector para entender la
disponibilidad de uso de las obras para la mision educacional de la institucion. Uno de los

principales retos del uso apropiado es que algunos academicos de universidades se basan en



comprensiones erroneas de lo que constituye el fair use, por ejemplo, realizando copias no

autorizadas de un trabajo para distribuirlo a sus estudiantes (Shaw y Shaw, 2003).

Al respecto Averill (2003) cita el siguiente ejemplo que podria aplicarse a un profesor de
cualquier parte del mundo respecto al uso de excepciones y limitaciones del derecho de autor: en
Estados Unidos, si se pregunta a un profesor si €s 0 no "justo™ hacer uso libre de materiales con
derechos de autor en el aula, su respuesta mas probable sera " por supuesto que lo es”. Ahora, si
se le pregunta a ese mismo profesor por qué es tan obviamente "justo”, es probable que no se
obtenga una respuesta clara. De lo anterior se infiere que los profesores saben que la educacidén
tiene un importante beneficio social y esto conlleva la creencia de que como docentes estan
exentos de las obligaciones legales habituales que rodean el uso de materiales con derecho de

autor (Averill, 2003; L. Wallace, 2004; M. Wallace, 2006b)

A partir de este escenario, resulta evidente que existe una controversia entre el derecho de
autor y el derecho a la educacion, la cual proviene desde sus origenes legales. Ambos pertenecen
a los derechos humanos, que son los derechos inherentes al hombre, irrenunciables e
independientes de las normas aplicables del Estado y de los cuerpos normativos y sociales. Dada
esta caracteristica, todos los seres humanos son poseedores de estos derechos sin importar su
nacionalidad, raza, sexo, ideologia o condicion social, y por lo mismo no estan limitados a la

jurisdiccion de un Estado (Fuentes, 2007; Garcia, 2009; Gutiérrez y Gutiérrez, 2011).

Los principios del derecho de autor estan generalmente acordados, o por lo menos
reconocidos, por todos los actores involucrados en las controversias de hoy. Los debates actuales
tienden a enfocarse en las limitaciones de acceso a la informacion que imponen las exacerbadas

medidas de proteccion y los elevados costos sobre el material protegido (Wagner, 1998b).



Los defensores de la estricta regulacion de los derechos de autor y el control de los productos
de informacion argumentan que sin tales medidas, los creadores de informacion no tendrian el
incentivo para seguir creando mas (Carlaw et al., 2006). Sin embargo, esto ha sido cuestionado
con el argumento de que su estricta aplicacion atenta contra los intereses de las sociedades

marginadas (Andreasson, 2006).

Los opositores a los mecanismos de derecho de autor argumentan que la aplicacion estricta
de éstos impediria a los paises en desarrollo el crecimiento de sus industrias basadas en el

derecho de autor (Nicholson, 2006).

Al respecto, Smiers (2000) toma una postura mas radical donde propone que el derecho de
autor debe ser abolido porque estd siendo utilizado como una herramienta de los paises

desarrollados para marginar, ain mas, a los paises en vias de desarrollo.

Sin embargo, no sélo existen posturas antagénicas entre si, existen algunas opiniones de
expertos que consideran que el derecho de autor mantiene un balance, por ejemplo: Wagner
(1998) hace referencia al trabajo realizado por John M. Walker, un juez estadounidense, quien
resumio los intereses y propositos del derecho de autor argumentando que la ley correspondiente
busca establecer un equilibrio delicado. Por un lado brinda proteccion a los autores como un
incentivo para crear, y por otro debe limitar apropiadamente la extension de esa proteccién a fin
de evitar los efectos de un monopolio. El balance se logra a través de una serie de provisiones en

la ley, siendo la doctrina del fair use un contrapeso a los derechos concedidos.

La mayoria de los profesores probablemente estaran de acuerdo en que las decisiones mal
informadas a menudo pueden conducir a una catastrofe. Los problemas se agravan cuando nadie

establece una clara delimitacidn entre lo que se considera el uso justo de material con derecho de



autor y lo que no es, y por lo tanto los administradores de educacidn en linea a veces se enfrentan

a problemas legales (Roper, 2012).

Segun Albitz (2013) el derecho de autor es fundamental para todo lo que se hace en la
educacion superior. Se utiliza para proteger las investigaciones y publicaciones de robos, se
invoca cuando utilizamos contenido de otros en nuestra propia ensefianza e investigacion y los
bibliotecarios ya sea intencionalmente o por omision, se convierten en centros de intercambio de
informacién sobre el uso adecuado de contenido con derecho de autor, a pesar de que muy pocos

bibliotecarios estan capacitados en la ley.

2.4 Laeducacion en linea y el derecho de autor

Educacién a distancia, aprendizaje en linea, o lo mas reciente “aprendizaje distribuido”.
Cualquiera de estos términos implica el ir mas alla de la ensefianza tradicional en el aula o bien
entregar o recibir instruccion. Estas practicas no son nuevas en las instituciones educativas, de
hecho se ha estado utilizando este tipo de instruccién desde hace muchos afios por medio de la
radio, la television educativa y las emisiones por satélite incorporandose en la ensefianza. Lo que
ha cambiado ha sido la adicion de interactividad a la ecuacién distancia-aprendizaje, aunado a un
acceso mas econémico a la transmision o sistemas de distribucion, lo que permite entregar

instruccidn a los sitios mas alla del aula tradicional (Becker, 2001).

El deseo de proporcionar medios alternativos para la entrega de instruccion y para ser capaz
de llegar a los estudiantes en entornos no tradicionales va en aumento tanto en la educacion
basica como en el nivel superior. Como consecuencia, dicho uso ha planteado la cuestion en
cuanto a como el derecho de autor afecta a esta tendencia hacia el aprendizaje en linea (Becker,

2001).



Las nuevas tecnologias para la transmision de datos en forma digital se estan expandiendo a
un ritmo acelerado, en el cual las empresas de Internet, las instituciones educativas y los
mercados financieros apenas pueden mantenerse actualizados. Muchas instituciones de
educacion superior y universidades en todo el mundo estan aprovechando estas tecnologias
digitales para ofrecer cursos y programas de grado en el ambiente de aprendizaje en linea

(Juettner y Girasa, 2001).

Las diversas posibilidades de formatos de medios que pueden ser utilizados, junto con
conferencias en vivo, materiales pre existentes y nuevo material crean un entorno en el que la

confusion y las preguntas sobre derechos de autor se multiplican (Bruwelheide, 1997).

Sin embargo, los recursos disponibles en Internet y la posibilidad de copiar los datos en
cualquier momento, es emocionante y precario al mismo tiempo para los profesores que utilizan
la riqueza de los recursos disponibles en linea, pues la invencién y el uso de la tecnologia digital
han creado numerosos problemas de derechos de autor para los propietarios y usuarios de estas

tecnologias (Juettner y Girasa, 2001).

Ademas, en el campo de la educacion en linea, cada actor relacionado con el tema tiene
expectativas diferentes sobre las obras con derecho de autor utilizadas en la ensefianza de sus
cursos. Estas expectativas, a menudo en conflicto, contribuyen a la dificultad en la solucion a los
problemas de derechos de autor, de las cuales, muchas estdn basadas en creencias y valores
profundamente arraigados, lo que constantemente produce debate y una falta de compromiso

(Gasaway, 2001).

Gasaway (2001) analiza las expectativas de cada actor en el ambito de la educacion en linea,

de la siguiente manera.



Expectativas de los profesores

Los profesores por lo general esperan poder utilizar obras protegidas en cursos en linea en las
mismas condiciones que se aplican a la ensefianza cara a cara. Consideran la educacion en linea
como el equivalente moderno del salon de clase y esperan que no haya diferencia entre los tipos
de trabajos que se pueden realizar en el aula o los que se muestran en linea. Probablemente
reconocen que cualquier transmision educativa en linea debe estar restringida a los estudiantes
matriculados. Los profesores también esperan que al pedir permiso para poder ejecutar 0 mostrar
obras protegidas, los titulares de derechos de autor vayan a responder su solicitud puntualmente,
van a conceder un permiso general y si hay que pagar regalias, éstas van a ser razonables.
Tambien esperan que el permiso de los editores se extienda por mas de un semestre.
Desafortunadamente, la experiencia hasta la fecha indica que la expectativa del profesor acerca
del permiso por parte de los titulares rara vez se cumple. Los maestros rara vez reconocen la
restriccion del acceso a la web a los miembros de la clase o de la escuela, pero podrian hacer
una diferencia considerable si conocen sobre si dicha restriccion es una infraccion o no

(Ferndndez-Molina et al., 2011).

Expectativas de la Institucion Educativa

La Institucion Educativa en la cual se origina el curso de educacion en linea también tiene
ciertas expectativas sobre el uso de las obras protegidas. Las escuelas a menudo esperan que si se
necesitan permisos, los profesores los obtengan individualmente, de esta forma, la institucion
educativa no incurrird en ninguna responsabilidad por sus acciones. Ellos esperan que los
profesores tengan la autoridad para seleccionar los materiales que desea utilizar para ensefiar sus

Cursos.



Las instituciones de educacion superior y las universidades esperan que los titulares de
derechos de autor no ejerzan control sobre el contenido que se ensefia imponiendo restricciones
injustificadas, al igual que se espera un cobro de tarifas de licencia razonable para llevar a cabo
sus trabajos de ese curso. Ademas creen que la obtencion de un permiso serd un proceso
relativamente facil. Las instituciones esperan que los editores no nieguen el permiso para utilizar
sus obras en formato digital para los cursos en linea cuando la escuela esta dispuesta a pagar
regalias razonables. Lo mas importante es que esperan que las obras audiovisuales en la escuela
que han comprado puedan ser utilizadas para cualquier curso, ya sea ofrecida en un aula
tradicional o como un curso en linea, sin pedir permiso o pagar derechos de autor, asunto que de
acuerdo con las normas establecidas del derecho de autor no esta permitido. Las instituciones
educativas también esperan que las transmisiones a los estudiantes de educacion en linea se

limiten a los estudiantes que estan registradas oficialmente en el curso.

Expectativas del estudiante

Los estudiantes en cursos de educacion en linea cuentan con que no van a ser tratados de
manera diferente que los estudiantes que toman el mismo curso en un aula tradicional. Ellos
creen que sus experiencias de aprendizaje no sufrirdn debido a las restricciones sobre los tipos de
materiales que se realizan o se muestran en el curso, restricciones que no se aplican a las aulas
tradicionales. Ellos esperan que la escuela proporcione materiales del curso para ellos al igual
que lo hace para los estudiantes locales a través de paquetes del curso, el acceso a las paginas
web, ya través de otros materiales. Los estudiantes esperan que la biblioteca de la institucion
educativa proporcione copias de libros, articulos y otros materiales necesarios para la
investigacion y el estudio para el curso. Inclusive, algunos estudiantes parecen creer que por el

hecho de pagar su matricula, tienen derecho a hacer practicamente cualquier cosa.



Expectativas de la biblioteca

El personal de la biblioteca anticipa que va a ser capaz de satisfacer las necesidades de los
estudiantes en linea, proporcionando copias de los materiales en las secciones que les permite la
Ley de Derecho de Autor. Esperan poder crear sistemas de reserva electronicos que estaran
disponibles para todos los estudiantes, incluyendo a los alumnos en linea. Ellos asumen que van
a ser capaces de negociar licencias de materiales digitales para los estudiantes, profesores y
personal en el campus, asi como para los estudiantes matriculados en linea que se encuentran

fuera de la escuela de aprendizaje.

Las bibliotecas también esperan ser capaces de implementar la tecnologia de autenticacion
que no requiera que todos los usuarios tengan una direccion .edu para acceder a las obras en
linea, sino mas bien se autentique tener acceso en virtud de la licencia. El personal bibliotecario
cree que los derechos de licencia seran razonables en comparacion con los derechos de licencia
de obras impresas y que los términos de licencia no seran excesivamente restrictivos. Por ultimo,
aunque la ley prohiba el uso de copias de preservacién digital afuera de las instalaciones de la
biblioteca, esperan ser capaces de hacer tales copias a disposicion de los estudiantes matriculados

en linea el aprendizaje (Gasaway, 2001; Olaka & Adkins, 2012; Smith et al., 2006).

Expectativas de los titulares de los derechos

Los propietarios de materiales con derechos de autor que se utilizan en la educacion en linea
esperan que las instituciones educativas que originan sus cursos compren estos materiales. Ellos
esperan que las escuelas que ofrecen cursos en linea obtengan licencias para la prestacion de
acceso digital a los materiales textuales. Asumen que quienes proveen la educacién en linea,

restrinjan el acceso a las obras con derechos de autor solo a los estudiantes matriculados, al igual



que asumen la puesta en practica de controles tecnoldgicos para impedir la copias no autorizadas.
Contrario a los profesores, los titulares de derecho de autor esperan que las escuelas traten el
aprendizaje en linea y los cursos cara a cara de manera diferente cuando se trate de actuaciones y
exhibiciones, y que si van a realizar cualquier obra audiovisual o de obra literaria 0 musical
espectacular en el curso de la instruccion de la educacion en linea, obtendrén las respectivas

licencias (Bruwelheide, 1997; Gasaway, 2001).

Es muy diferente la imparticion de cursos en el ambiente en linea (digital) que en el aula
tradicional. Legalmente, es mas complicado a un profesor ensefiar un curso en linea, pues en el
ambiente presencial (aula) el profesor dispone de los materiales en reserva de la biblioteca,
proporciona a los estudiantes copias de los materiales, y muestra videos adquiridos legalmente o
partes de estas cintas de video como parte de la instruccion sin violarla ley del derecho de autor.
Si ese mismo profesor quisiera realizar 1o mismo al ensefiar su curso en el entorno de la
educacion en linea y utilizar los mismos materiales en el entorno digital, no se podria confiar
igual en la informacion de derecho de autor tradicional que se tiene y con el cual se protege o
excusa. Un profesor puede mostrar una pelicula adquirida legalmente en el aula tradicional para
ampliarla experiencia de aprendizaje en determinada area, inclusive podria hacerlo para la
videoconferencia de un curso y seria permisible si el curso no se graba en video, pero el derecho

de hacerlo en el entorno digital da lugar a resultados legalmente prohibidos.

Las violaciones a los derechos de autor pueden dar lugar a litigios y sanciones para el
profesor y su institucion educativa. Por lo regular, no hay ningln problema con que el profesor
coloque sus planes de estudio, notas de clase, bibliografia, resimenes de los capitulos y trabajos
en la Web. Sin embargo, el uso de peliculas, copias de los articulos con derechos de autor, libros

o0 resiimenes de éstos pueden conducir a potenciales dificultades legales.



La educacion en linea es un estilo ampliamente utilizado para la ensefianza en la educacion,
pero existen algunos aspectos de la entrega de datos por profesores y estudiantes que pueden
plantear situaciones que agravien derechos de autor. Especialmente los cambios significativos
que se producen dia con dia en el ambito tecnolégico, los cuales potencian las acciones de

posibles violaciones a la ley con la introduccion de nuevas tecnologias.

Las leyes que se ocupan en la actualidad de los principales problemas entre derecho de autor
y el entorno digital para la educacion en linea no son adecuadas porque estdn creando una
enorme controversia entre los propietarios de las obras y los usuarios de Internet con derecho de
autor. Dado que la tecnologia puede ser introducida a una velocidad mucho mayor que la
normatividad que la regula, corresponde al profesor estar constantemente preocupado de
violaciones de derecho de autor y ser prudente en la utilizacién de materiales con derecho de

autor en tecnologias inexploradas por la ley (Juettner & Girasa, 2001).

En el entorno educativo, los docentes abogan por modificar el alcance de las obras
disponibles para la educacion en linea para el mismo ambito de las exclusiones que se permite en
la cara de clases cara, lo que incluiria obras audiovisuales (peliculas y videos). Pero los duefios
del derecho de autor se postran en contra de la ampliacion de la exclusidn, ya que disminuiria sus
oportunidades comerciales en este nuevo mercado en crecimiento y argumentando que la

educacion en linea esta floreciendo bajo la ley existente (Bruwelheide, 1997).

Los duefios de los derechos de autor afirman que la digitalizacion de obras protegidas para el
aprendizaje en linea puede proporcionar la oportunidad para que el estudiante transfiera
numerosas copias por medio de la web, y conduciendo también a la mutilacion y la violacion de
los derechos morales. Ademas, la descarga de peliculas y clips de pelicula puede resultar en una

pérdida de ingresos significativa (Becker, 2001; Bruwelheide, 1997).



Debido a las numerosas fuentes de materiales con derecho de autor que pueden ser utilizados
en varios tipos de cursos, es impractico tanto para el propietario al momento de proporcionar las
licencias como para el usuario para obtener el permiso necesario. Mientras los propietarios de
obras protegidas abogan por las licencias de los materiales, los actuales procedimientos de las

licencias son torpes y no manejan el problema de una forma adecuada (Juettner & Girasa, 2001).

2.5 El derecho de autor y la educacién en Latinoamérica

Los problemas entre la educacion y los derechos de autor no son exclusivos de un continente
o Estado, en el contexto latinoamericano, Zapata (2011) menciona que dentro de la Propiedad
Intelectual, el Derecho de Autor es la unica forma de propiedad que estd incluida en la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos con lo cual se concluye que es un derecho
fundamental, ya que tiene que ver con el libre derecho a la expresion de los seres humanos y
argumenta que hay un derecho colectivo a la educacion y a la cultura, pero este derecho no se
superpone al derecho de autor. De igual forma hay un interés del puablico en acceder a la
educacion, a la investigacion y a la cultura, pero esto no pone en contravia el derecho a la

educacion con el derecho de autor.

En la declaracion universal de derechos humanos, tanto el derecho a la educacion como el
derecho de autoria por su creacion intelectual se encuentran presentes. Las normas
internacionales a su vez influyen las normas nacionales de cada Estado, y tanto el derecho de
autor como el derecho a la educacion tienen repercusiones en la maxima ley de cada Estado

(Fuentes, 2007; Zapata, 2011).

En el caso de México no fue sino hasta la constitucién de 1917 cuando se incluyeron los

derechos sociales que regulan y estabilizan las condiciones sociales entre individuos. Dentro de



estos derechos se consagra el derecho a la educacidn, plasmado en el articulo 3° constitucional en
la que el Estado se obliga a impartir educacion laica y gratuita, orientada en los resultados del
progreso cientifico, para luchar contra la ignorancia. Y en su articulo 28° sefiala como excepcién
a los monopolios el privilegio que de manera temporal se concede a los autores o artistas para la
produccién de sus obras. Al constituirse el derecho de autor en el capitulo de las garantias
individuales, también es considerado un derecho fundamental, y este articulo se convirtio en el
fundamento para todas las legislaciones sobre derechos de autor y propiedad intelectual (Fuentes,

2007; Gutiérrez y Gutiéerrez, 2011).

Como ambos derechos (educacion y de autor) se encuentran al mismo nivel dentro de los
derechos fundamentales en caso de que entren en conflicto se resuelve de manera concreta, es
decir, no se busca una forma generalizada de resolver el problema y se toma en cuenta qué
interés afecta méas a la colectividad. Pero el derecho de autor tiene una visién incompleta ya que
Unicamente se centra en el aspecto patrimonial, de aquellos privilegios que tiene el autor y el
artista por la explotacion de su obra, haciendo a un lado el aspecto fundamental del derecho que

es lo moral.

Meéxico no se encuentra al margen en cuanto a la legislacion nacional para dirimir cualquier
controversia que se dé entre el aspecto patrimonial de los derechos de autor, caracterizado por ser
individual y econémico y el derecho a la educacion que es un derecho gratuito y masivo. Es por
eso que México se adhiere a los tratados internacionales como el Convenio de Berna para las
Obras Literarias y Artisticas donde se establece la separacién del derecho moral y patrimonial
del derecho de autor y se fijan los usos honrados con sus respectivas limitaciones. En este caso lo
debatible entre el derecho de autor y la educacion no es el aspecto moral, sino el patrimonial, ya

que la obra es reconocida al autor por el Estado y éste le concede un monopolio temporal para la



explotaciéon de la obra. Y cuando se considera la necesidad de publicar una obra por utilidad
publica, tiene restricciones por parte del aspecto patrimonial del autor (Fuentes, 2007; Garcia,

2009; Gutiérrez & Gutiérrez, 2011).

Zapata (2011) sefiala que, sujetandose al Convenio de Berna, las legislaciones de los paises
tienen permitido la limitacion de los derechos exclusivos sobre las obras. Incluso en el tratado de
la OMPI sobre derecho de autor reconoce que se puede limitar la explotacién de una obra con el
fin de mantener un equilibrio entre el derecho de autor y los intereses publicos, en particular la

educacion, investigacion y acceso a la informacion.

Respecto a las limitaciones del derecho de autor, Zapata (2011) menciona lo siguiente:

Hoy en dia, mediante la legislacion nacional se puede limitar la explotacion de las
obras bien sea por reproduccién, por comunicacion publica o por trasformacion. Pero
esas limitaciones estan sujetas a una regla general que Ilamamos de los tres pasos o regla
de oro: que se trate de un caso excepcional, no moleste la normal explotacién de la obra

ni atente contra los derechos legitimos del autor.

Es importante aclarar que el sistema legal de Latinoamérica basado en el derecho continental,
se diferencia de la legislacién anglosajona en las excepciones o limitaciones a la proteccion de
los derechos de autor. Mientras que en el sistema anglosajén se refiere al fair use para el uso de
obras protegidas, en Latinoamérica se establecen limitaciones siguiendo la ley de los tres pasos

antes mencionada; ni el juez puede introducir analogias, mucho menos el usuario.

Podemos ejemplificar que en América latina un docente puede localizar y descargar de

internet una obra protegida para uso personal siempre y cuando no saque provecho econémico de



la obra y no moleste los intereses del autor. Lo que no debe hacer es tomar ese material,

imprimirlo y hacer un uso publico de éste, ni copiarlo con destino a sus alumnos.

Respecto a los estudiantes y desde el punto de vista del aprendizaje, Zapata (2011) sefiala que
la practica del “copiar y pegar” no es buena en el sistema educativo latinoamericano, no tiene
sentido que los estudiantes Gnicamente anexen obras escritas por otros a sus trabajos, sino que es
importante que reflexionen sobre los materiales que encuentran, contrastar la postura de los

autores con la propia y citarlos correctamente.

En este sentido el derecho de cita entrafia la capacidad para reflexionar sobre una idea,
elaborarla y presentarla. Para los autores es aceptable que los citen en trabajos que confirman o
deniegan lo dicho por ellos, siempre y cuando mencionen la fuente y el nombre del autor, y en la

medida justificada por el fin que se persiga.

Una figura mediadora para evitar el conflicto entre los dos derechos fundamentales (derecho
de autor y derecho a la informacion) puede ser el derecho de cita, que es la posibilidad de incluir
o reproducir de forma licita fragmentos de obras ajenas dentro de una obra propia. El derecho de
cita sirve en casos de reproducciones literales de menor cuantia, de elemento catalizador de
vinculacién y respeto a posible colisién entre estos dos derechos, pues la figura aunque es
limitacion al derecho patrimonial de la obra, implica también un imprescindible respeto a la
autoria del creador, aun cuando éste no reciba en determinados casos remuneracion por su obra,
permitiendo no sélo un beneficio de interés social, sino también a favor de la comunidad de
autores, pues no es correcto expresar que con el derecho de cita la obra no se encuentra

protegida.



Para aplicar el derecho de cita es necesario cumplir cuatro condiciones: Que exista otra obra
donde la cita sera incluida, que la cita tenga una finalidad determinada, que tenga una extension
razonable y que se individualice la obra que se cita y que se mencione al autor asi como la

fuente, es decir, la publicacion de la que ha sido tomada (Fuentes, 2007; Zapata, 2011).

2.6 Las alternativas de acceso abierto

De igual forma, las universidades buscan un equilibrio entre los intereses publicos y los
privados, y una forma de lograr esto es adherirse a la cultura de acceso abierto. La cultura de
acceso abierto se refiere al movimiento que permite a cualquier individuo copiar, distribuir,
descargar, imprimir, buscar o usar un documento para cualquier proposito sin ninguna barrera
legal, técnica o financiera. Lo anterior no significa que rechace o niegue el derecho de autor sino
la adecuacién de una forma diferente a la que ha imperado cominmente, ya que en cualquier

caso los autores deben ser reconocidos y citados de manera adecuada (Roper, 2012; Sala, 2012).

Roper (2012) menciona que uno de los enfoques mas acertados que una universidad lider
puede tener es vincularse con la comunidad de acceso abierto para el acceder a trabajos
académicos en linea. En dicha comunidad, no existen cuotas para los usuarios y no es necesario
solicitar un permiso previo al autor para el uso del material. Ademas que muchas de las
tecnologias ya existen en una plataforma de acceso abierto, por lo que debe ser s6lo una cuestion

de tiempo antes de que los contribuyentes afiadan mas materiales a la comunidad.

Dentro de la cultura de acceso abierto, surgen movimientos como Copyleft y Creative
Commons. Ambos representan alternativas a las limitaciones impuestas por los derechos de autor

respecto a la difusion del conocimiento. Estas alternativas nacen con la intencion de permitir al



autor de una obra decidir qué hacer con ésta, asi como evitar que dichos productos intelectuales

pasen a las restricciones de “todos los derechos reservados” del derecho de autor.

Copyleft es un movimiento iniciado en 1984 por Richard Stallman, en protesta contra las
restricciones que ejerce el Copyright (derecho de autor en Latinoamérica). Nace con la necesidad
de crear un software cuyo objetivo sea la libre difusién y reproduccién de documentos entre el
mayor numero de usuarios posible, y que a su vez impida que alguna persona se apodere de parte
de los derechos de la obra para trasladarlo al Copyright. La filosofia del Copyleft establece que
todo conocimiento proviene de uno previo, lo que implica que ninglin conocimiento es original
en su totalidad, consecuentemente tendria como contradictorio el limitar la reproduccion.
Ademas, critica que el derecho de autor dificulta el desarrollo de nuevos conocimientos y
discrimina a las personas que por diversos motivos, principalmente econémicos, no puedan

acceder a éstos (Jiménez, 2007; Lee, 2009 y GNU, 2013).

Actualmente, Copyleft se utiliza para referenciar mucho mas cosas que simplemente
software. Copyleft es el término que ahora se utiliza cominmente para designar el software libre
o iniciativas de arte libre. Esos movimientos han adoptado el término Copyleft en oposicién al
derecho de autor para enfatizar que, contrariamente a un ejercicio tradicional del derecho de
autor, el autor de Copyleft renuncia a su derecho en el trabajo y lo deja al publico. En realidad, el
derecho de autor no se da correctamente o se deja al publico, pero el autor permite un derecho

mas amplio para utilizar su trabajo de lo que es tradicionalmente concedido (Dusollier, 2006)

Lessig (2006) plantea una situacién que motiva la razon de ser del Copyleft argumentando
que en el mundo analdgico (de los medios en papel), se pueden utilizar obras protegidas de
diversas maneras sin que dichos usos desencadenen una reaccion de la ley del derecho de autor.

En cambio en el mundo digital, los usos estan limitados, es decir, la mayoria de los usos de una



obra protegida son prohibidos. Al menos técnicamente, todas las obras digitales desencadenan
una reaccion de la ley del derecho de autor. Pues la ley del derecho de autor protege el derecho
exclusivo a "copiar" o “reproducir” la obra protegida, y como las tecnologias digitales hacen
copias o reproducciones cada vez que se utilizan, toda vez que se utiliza una obra protegida, se

esta violando alguna ley.

Por su parte, Creative Commons (CC) es una fundacion que puso en marcha un conjunto de
licencias de derecho de autor libres para uso publico en 2002. Inspirado por la licencia publica
general de la Free Software Foundation, el software libre y las iniciativas de codigo abierto, su
objetivo es simple: "construir una alternativa razonable, flexible a los derechos de autor, frente a
las cada vez mas restrictivas reglas predeterminadas” (Broussard, 2007;Lee, 2009 y Plotkin,

2002)

Las licencias Creative Commons no estan disefiadas para el software, s6lo para las obras
creativas: sitios web, investigaciones académicas, la musica, el cine, la fotografia, literatura,
cursos, entre otros. Science Commons y los Recursos Educativos Abiertos. Creative Commons
pronto sigui6é con iniciativas para cientificos y el descubrimiento, uso, y la reutilizacion de

material educativo.

Mientras algunos creen que el uso generalizado de cualquier obra perteneciente al dominio
publico produce su agotamiento, Creative Commons intenta demostrar lo contrario, a esto se le
refiere cominmente como la tragedia de los comunes, por lo que argumentan que una idea no se
ve disminuida cuando muchas personas la utilizan. Creative Commons intenta cultivar un bien
comun en el que las personas puedan sentirse libres de no volver a utilizar solo las ideas, sino
también palabras, imagenes y musica, sin pedir permiso, porque el permiso ya se ha concedido a

todos previamente.



El proyecto pretende proporcionar algunas herramientas para solucionar, o al menos reducir,
los problemas de derecho de autor asociados al surgimiento de Internet y las facilidades
derivadas para compartir en los documentos web puablicos. Creative Commons aporta un
conjunto de licencias publicas gratuitas lo suficientemente robustas para ser utilizadas ante un
tribunal y lo suficientemente sencillas para que puedan ser usadas por personas no especialistas
en asuntos legales. Al mismo tiempo estas licencias son lo suficientemente sofisticadas para ser

identificadas por aplicaciones de la Web.

La cultura de acceso abierto es un medio para garantizar la libre difusion de la informacion y
generar el conocimiento. Si las instituciones de educacion superior, los docentes y alumnos optan
por utilizar y producir documentos de éste tipo, fortalecera la comunidad de acceso abierto y
generara un beneficio para todos los usuarios al incrementar la informacion disponible y facilitar

su acceso para todo aquel interesado.

2.7 Estudios previos entre la educacién y el derecho de autor

Dentro de las universidades el problema impacta en diferentes ambitos (investigacion,
docencia, servicios de biblioteca, vinculacion, entre otros), y se ha extendido a partir del avance
tecnoldgico, ya que en el pasado las violaciones de derecho de autor sélo ocurrian dentro de la
aulas, lo que hacia que los propietarios de los derechos no se dieran cuenta de lo que estaba
pasando, pero actualmente la reproduccion masiva que habilita los medios digitales ha hecho que
los propietarios de los derechos actien a través del desarrollo de nuevas tecnologias que
pretenden restringir el acceso a material protegido. A pesar de esto, la reproduccion masiva de

material no ha cesado, mucho menos el intercambio de materiales persona a persona, provocando



que los propietarios persigan a los violadores de la ley de manera individual (Shaw y Shaw,

2003).

En el caso de las bibliotecas universitarias, estas se encuentran como un punto de acceso y un
proveedor de informacion, el cual a menudo propone que la informacion debe y necesita ser
libre. En este contexto, el personal de las bibliotecas teme que en una auditoria, la revision de su
material fotocopiado y digitalizado caiga en el marco de la ilegalidad, ya que las actualizaciones
de la ley del derecho de autor ya no aplican las excepciones que le daban permiso para realizar

las reproducciones de obras protegidas (Wagner, 1998).

Por ejemplo, un estudio sobre esta problematica, realizado en Kenia por Olaka y Adkins
(2012) revel6 que la financiacion per cépita de las bibliotecas en las universidades no ha sido
constante, lo que representa una reduccion economica. Esta reduccion de fondos afecta el apoyo
a la ensefianza, al aprendizaje y a las funciones de investigacion de las universidades, mismas
que proporcionan informacion a la comunidad universitaria. Otro sector afectado corresponde a
los vendedores de libros y otros productos de informacion, lo que implica una reduccion de
ingresos para los editores y para los creadores de contenido. Como consecuencia de la falta de
fondos, se cre6 un ambiente donde es comun ver libros enteros fotocopiados en grandes
cantidades por los estudiantes, justificando la accion porque la biblioteca no tiene el libro; o si lo

tiene, pero muchos estudiantes estan buscando esa Gnica copia al mismo tiempo.

Para tratar de mitigar el problema se gener0 la autorizacion de centros de copiado, pero las
editoriales y titulares de los derechos de autor quieren obligar a dichos centros a pagar cuotas

exorbitantes. Provocando una tensién estos dos actores.



La consecuencia de que los usuarios de la biblioteca infrinjan el derecho de autor sobre las
obras ha llegado a recaer sobre los bibliotecarios, y se hace imprescindible que los bibliotecarios
sepan sobre el tema, deben ser capaces de equilibrar la necesidad de acceder a la informacion y
la proteccion de los titulares de los derechos. El nivel de concientizacién y el conocimiento del
derecho de autor de los bibliotecarios no se han estudiado sistematicamente en los paises en

desarrollo.

Como productores y consumidores de PI, las universidades que realizan investigacion deben
evaluar cuidadosamente la perspectiva de su biblioteca y centros de ensefianza de tecnologia, asi
como sus proveedores, los titulares de los derechos, la facultad, la prensa universitaria, la oficina
de propiedad intelectual, la biblioteca del campus, asi como centros de copiado dedicados a la

venta de obras protegidas por patente o por derechos de autor (Wagner, 1998).

A pesar de la omnipresencia de la gestion de la educacion sobre problemas de derechos de
autor en el mundo académico, Albitz (2013) sefiala que nada se ha escrito que dirija la forma de
organizacion, la dotacion de personal y sus repercusiones en esta actividad. Por el contrario,
mucho se ha escrito acerca de la aplicacion de los programas y los costos institucionales
relacionados con otras cuestiones de PI, en particular de tres &reas que dominan la literatura de la
educacion superior en este campo: el plagio, la transferencia de tecnologia, y la descarga ilegal

de mausica.

Bajo esa premisa, en Estados Unidos se Albitz (2013) realizé una investigacion que utilizo a
los titulares oficiales de derecho de autor en las instituciones educativas miembros de los
Consorcios de Cooperacion Institucional (CCI) como una muestra de la poblacion, con el fin de
examinar como se coloca organizativamente la difusion y gestion de la informacion de derechos

de autor , cuéles son las responsabilidades de los encargados de la educacion de un campus



comunitario sobre el uso adecuado de los contenidos con derechos de autor, si piensan que tienen
la autoridad administrativa para representar a su institucion en materia de derecho de autor y lo
que ellos creen que seria una estructura ideal de gestion de derechos de autor. El trabajo
concluye que a medida que crece la importancia relativa de la educacion sobre derecho de autor,
es fundamental asegurarse que las personas asignadas a esta tarea tengan los recursos y el apoyo
para llevar a cabo sus responsabilidades de la manera més eficaz y eficiente. Los resultados de
dicha investigacion sugieren que la contratacion de un abogado de propiedad intelectual es el
componente mas importante para la construccion de un programa de derechos de autor que se

respete.

Otros factores, como la forma de la organizacion y sus responsabilidades, no contribuyen
fuertemente a la autoridad de un oficial de informacion de derechos de autor y su departamento,
pero el trabajo en conjunto con las habilidades del titular para crear un nivel de percepcion de la
autoridad a través del campus, mantienen de igual importancia la percepcion de la neutralidad y
la accesibilidad. Todos estos elementos son necesarios para que un programa de informacion de

derechos de autor tenga éxito (Albitz, 2013).

El desarrollo tecnolégico actual permite que el material educativo elaborado por profesores
circule fuera de las oficinas, computadoras o archivos personales de los miembros de la
universidad, y se ponga en linea para ser compartidos con otros miembros de la comunidad
educativa. Por lo tanto, es esencial tener en cuenta el marco juridico de las implicaciones de este
tipo de actividades. Por un lado, para asegurarse de que los recursos didacticos cumplan con la
legislacion del derecho de autor, y por otro ser protegido por ella. Es decir, como los profesores
pueden ser productores o consumidores de tales contenidos, deben tener una idea clara de lo que

pueden hacer con obras de otros, ademas de saber lo que los demas podrian hacer con las



actividades de ellos mismos. Sin embargo es habitual que los profesores carezcan de

conocimiento en la materia (Fernandez-Molina, Muriel, Vives-Gracia, Riera, y Martin, 2011).

La preservacion de los bienes comunes y la ampliacion del acceso a los contenidos digitales
y aplicaciones, son muy importantes para los educadores, principalmente para aquellos que
imparten cursos en ambientes virtuales. El acceso a este vasto deposito de informacion de
contenidos digitales constituye una base sobre la cual una amplia variedad de experiencias de
aprendizaje formal e informal se puede construir. Se trata de la universalidad, haciendo el
aprendizaje disponible para cualquier persona en cualquier lugar en cualquier momento. La
creciente disponibilidad de computadoras con acceso a Internet estd haciendo a los bienes
comunes de Internet integrales para ambientes formales de aprendizaje tanto dentro como fuera

del campus (McGreal, 2004).

Los profesores estan cada vez mas preocupados y con cierta frustracion por el derecho de
autor y la dificultad de cumplimiento de una ley que parece ignorar las aplicaciones de educacion
en linea. La informacidn sobre derechos de autor y la educacidon en linea no es mucha, y parece
entrar en conflicto con la responsabilidad de proporcionar acceso a la informacion. Los
educadores en linea deben cumplir con la ley de derechos de autor al mismo tiempo que
garantizar el acceso a la informacion y el uso de tecnologias adecuado. El dilema se presenta en
la comprension de las implicaciones de derechos de autor y lo que puede y no puede hacerse en

un ambiente de educacion en linea (Bruwelheide, 1997).

En un estudio de caso sobre los problemas principales del copyright en la educacién en linea
en Sudéafrica por Ncube (2011) se encontro que las leyes de copyright de los 8 paises en los que
se aplicd el proyecto African Copyright and Access to Knowledge (Egipto, Ghana, Kenia,

Marruecos, Mozambique, Senegal, Sudafrica y Uganda) fallaron en facilitar el acceso



significativo a los materiales de aprendizaje, general y particularmente en el contexto de
educacion en linea. También encontro que hay una inadecuada provision de excepciones en
relacion a la educacion en linea, por lo que mayormente la ley del copyright es ignorada y los

materiales de aprendizaje son obtenidos violando la ley.

En dicho estudio, la mayoria de los materiales de aprendizaje analizados estan protegidos por
el copyright, y para evitar la violacion a la ley, las instituciones tienen que revisar
sistematicamente el material para ver si estd 0 no protegido y en su caso, obtener el debido

permiso del propietario de la obra.

Esto se ha convertido en un problema, ya que se pueden presentar dificultades en la blsqueda
del propietario de la obra, y si éste no es el creador, buscar al propietario se vuelve una accion

tediosa y poco exitosa (George, 2005).

En conclusién el estudio denota que las leyes del copyright elevan los problemas de
provisién a la educacion en linea en Sudafrica y hace la sugerencia a que la legislacién nacional
opte por reformar las excepciones de la ley para que permita la reproduccién, archivo, ejecucion,

vista, publicacién en linea y compilacion de trabajos multimedia

Lo anterior no es el Gnico problema que enfrenta la educacion en relacién con los derechos
de autor, Cheema et al (2011) determiné el nivel de conocimiento y actitud de becarios en
investigacion a nivel superior ante el derecho de autor. El propdsito del estudio fue encontrar el
conocimiento conceptual de los estudiantes de investigacion sobre el plagio a través de diferentes

aspectos, terminologia especifica de plagio, tipos de plagio y sanciones de plagio.

Como resultado de la investigacion se infiere que la mayoria de los estudiantes tienen un

concepto muy general de plagio, consecuentemente no eran conscientes de los tipos de plagio y



no tienen conocimiento acerca de las sanciones. De igual manera se concluyé que los becarios no

son muy conscientes sobre los derechos de propiedad intelectual.

La era de la informacion corresponde a un modo de desarrollo del capitalismo en el cual se
considera un producto y un medio de poder. Por lo tanto mientras mas informacion se tenga,
mejor sera el desarrollo de un pais y consecuentemente si no se permite acceder a ella puede

convertirse en un factor clave para marginar a su poblacion.

La relacion entre el acceso a la informacién, la produccién de conocimiento y la
normatividad del derecho de autor estd determinada por influencias economicas, politicas y
sociales, ademas de los intereses provenientes de paises desarrollados a paises en vias de

desarrollo

Debido a esto en México existe una normatividad rigida y estricta sobre derecho de autor
que pese a que protege los intereses de los autores, restringe el acceso a la informacion y
penaliza muchas de las conductas en la que puede incurrir un profesor ya sea por ignorancia de la

ley o por omision al no parecerle relevante las consecuencias de sus actos.



CAPITULO Ill. METODO

El capitulo presenta el disefio de la investigacion, describe a los participantes y cada uno de

los instrumentos asi como su procedimiento y andlisis de los datos.
3.1 Disefio de la investigacion

Para dar cumplimiento a los objetivos planteados en esta investigacién, se propuso un estudio
que describe el marco institucional sobre derecho de autor establecido por la UABC y su
influencia en la practica de los docentes que imparten cursos en ambientes virtuales. Esto
mediante la caracterizacion de las practicas docentes y del marco institucional en el cual se
Ilevan a cabo dichas practicas. Para ello, se propuso como unidad de andlisis, a los docentes de la

Universidad Auténoma de Baja California (UABC) y a algunos informantes clave.

Durante el desarrollo de la investigacion, se implementaron técnicas que corresponden tanto
al enfoque de investigacion cualitativo, como al enfoque cuantitativo. De esta forma, el trabajo

se clasific6 como un estudio de corte mixto de alcance descriptivo.
Para cubrir los objetivos, el estudio se dividi6 en tres etapas:

1. La revision de documentos institucionales de la UABC, que permitié identificar la
presencia y ausencia de elementos del derecho de autor en el discurso institucional de la

Universidad.

2. La realizacion de entrevistas semi-estructuradas a informantes clave, es decir, actores que
directa o indirectamente estan involucrados con temas de propiedad intelectual y derecho de
autor dentro de la Institucion, a fin de identificar la estructura institucional, las acciones y el

perfil de los informantes asociados a esta problematica.



3. La aplicacion de un cuestionario que permiti6 indagar sobre la percepcién y la practica, en

materia de derecho de autor, de aquellos docentes que imparten cursos en ambientes virtuales.

3.2 Participantes

En esta investigacion participaron informantes que por su actividad laboral dentro de la
institucion deberian desempefiar un papel relevante para el derecho de autor dentro de la
estructura institucional de la UABC, a quienes se les realiz6 una entrevista semiestructurada y 50
docentes que han impartido o imparten cursos en linea dentro de la Universidad quienes se les
encuesto en linea.

Primero se entrevistaron cinco personas que laboran en la UABC consideradas informantes
clave las cuales debido a la funcion que desempefian y con base en los estudios de Ncube (2011)
se esperaria que dentro de sus funciones trataran temas de propiedad intelectual y derecho de
autor; cuyas opiniones ayudaron a formar el discurso y la politica de la universidad en torno al
derecho de autor (marco institucional).

Los criterios de seleccion para los participantes de la entrevista tienen fundamento en lo
propuesto por Wahid (2011) y Ncube (2011) que aborda la problematica entre el derecho de
autor y la educacion superior en ambientes virtuales y particularmente aquella que analiza el
papel y expectativas de personas involucradas en el tema propuesto por Gasaway (2011).

Considerando que la UABC posee una estructura institucional descentralizada, que se
organiza en tres campus principales (Mexicali, Tijuana y Ensenada), se opté por acudir a los
informantes representantes del campus Ensenada, con excepcion de un informante del
departamento de editorial cuyo puesto es general para toda la institucion y desempefia su labor
en la ciudad de Mexicali.

Los informantes fueron los siguientes:



4,

5.

Informante de la unidad de vinculacion y transferencia de tecnologia de la UABC campus
Ensenada (informante U)

Informante de hemeroteca y bases de datos bibliogréaficas de la UABC campus Ensenada
(informante H)

Informante de la biblioteca de la UABC campus Ensenada (informante B)

Informante del departamento juridico de la UABC campus Ensenada (informante J)

Informante del departamento editorial de la UABC (informante I)

Cabe mencionar que el puesto desempefiado por los entrevistados corresponde a la estructura

particular de la UABC, por lo que los roles de cada actor y sus actividades pueden variar

conforme a la normatividad y estructura de cada institucién de educacién superior.

Los criterios de seleccion para los participantes de la encuesta consistieron en:

1.

2.

3.

Ser docentes
Pertenecer a la UABC

Impartir o haber impartido un curso en linea

La poblacién que resolvid el cuestionario se limité a los docentes del sistema de aulas por

cuestiones de facilidad de acceso a la plataforma y a su base de datos; de esta manera se tuvo una

poblacién determinada y control sobre su seguimiento de la realizacion del cuestionario.

Para la aplicacion de la encuesta, se invitd a 175 docentes, pertenecientes a diversos campus

de la universidad en todo el estado, de los cuales respondieron 50 provenientes principalmente

del campus Ensenada.



3.3 Instrumentos

3.3.1 Entrevista

El primer instrumento de investigacion fue la entrevista semi estructurada, disefiada con el
objeto de obtener el discurso de los representantes de la institucion hacia el derecho de autor. Su
elaboracion fue realizada con base en los sefialamientos de la literatura especializada de Lessig
(2005) y Britz (2204) sobre derecho de autor como obstaculo para el acceso a la informacién,
problemas ocasionados por el derecho de autor en la educacién y la percepcion sobre los
conflictos entre el &mbito legal del derecho de autor y el educativo de personal involucrado con
el tema (Gasaway Yy Juettner y Girasa). EI método de analisis de contenido se tomé de Mayring

(2000). El guidn de la entrevista se encuentra en el Anexo I.

3.3.2 Cuestionario

El segundo instrumento disefiado fue el cuestionario, el cual fue aplicado en linea, para lo
cual se utilizo la plataforma Lime Survey. El cuestionario fue desarrollado con base en trabajos
relevantes de la literatura del campo, considerando los trabajos de Castells (2000) y Britz (2004;
2008) sobre el debate entre la economia de la informacién y las restricciones del acceso a la
informacién, los trabajos de investigacién de Ncube (2011), Olaka y Adkins (2008) y las
opiniones expresadas por Fernando Zapata (2010) sobre las implicaciones del derecho de autor
en la educacion en el contexto latinoamericano y la informacion recabada sobre las alternativas

legales a las restricciones de derecho de autor.

El cuestionario consta de tres secciones con un total de 12 preguntas; la primera seccién
describe el nivel de informacion que posee el docente respecto del derecho de autor e incluye tres

preguntas, la segunda seccion trata de identificar la postura de los docentes en relacion con el



derecho de autor e incluye seis preguntas, y la Gltima seccion caracteriza las practicas realizadas

en el entorno educativo que involucran situaciones con derecho de autor e incluye tres preguntas.

Dicho cuestionario fue aplicado en linea a los docentes de la UABC que participan en la
plataforma del sistema de aulas. El sistema de aulas es una plataforma en linea con base en
Moodle, la cuales una aplicacion web de tipo ambiente educativo virtual y un sistema de gestion
de cursos de distribucién libre. Esta plataforma permite a los docentes de la UABC provenientes
de todos los campus del Estado disefiar, gestionar e impartir cursos en un ambiente virtual.

El cuestionario se encuentra en el Anexo IlI.

3.4 Procedimiento

3.4.1 Revisién de documentos institucionales

El objeto de revisar los documentos institucionales fue identificar contenidos que regulen las
conductas relacionadas con propiedad intelectual y derecho de autor, para esto se revisaron los
documentos institucionales encontrados en la pagina oficial de la UABC, los cuales se

mencionan a continuacion:

Plan de desarrollo

e Plan de desarrollo institucional 2011-2015

Ley

e Ley organica de la Universidad Autbnoma de Baja California

Estatutos

e Estatuto general de la Universidad Autonoma de Baja California



e Estatuto escolar de la Universidad Autdnoma de Baja California

Reglamentos

Reglamento de investigacion de la Universidad Autdnoma de Baja California

Reglamento general de bibliotecas de la Universidad Autonoma de Baja California

Reglamento general de estudios de posgrado

Reglamento interior de las academias

Reglamento para el gobierno interior del consejo universitario de la Universidad

Auténoma de Baja California

Reglamento del Instituto de Investigacion y Desarrollo Educativo de la Universidad

Autonoma de Baja California

Reglamento del Instituto de Investigaciones Oceanoldgicas de la Universidad Auténoma

de Baja California

3.4.2 Entrevistas

En las entrevistas se localizaron a los informantes seleccionados, se les comunico la
intencion y los motivos de hacer una entrevista y, previa cita, se acudi6 a la oficina
correspondiente de cada participante para realizarla; con excepcién del informante de editorial,
quien se le comunico via correo electronico y posteriormente se programé una entrevista dentro
de las instalaciones del Instituto de Investigacion y Desarrollo Educativo.

Durante la realizacion de la entrevista se grabo la conversacion en audio formato digital para
transcribirse y analizarse posteriormente. Las entrevistas con el informante de biblioteca y el
informante hemeroteca tuvieron un tiempo aproximado de 20 minutos. Las entrevistas con el

informante del departamento juridico y el informante de la unidad de vinculacion y transferencia



de tecnologia se realizaron en un tiempo aproximado de 30 minutos y la entrevista con el

informante del departamento de editorial duro aproximadamente 40 minutos.

3.4.3 Cuestionario

Para el cuestionario se hizo una primera etapa que consistio en un pilotaje, el cual se envié a
12 académicos que imparten cursos en linea y cuya labor esta vinculada con derecho de autor.
Durante el pilotaje, para facilitar la realimentacion, en la encuesta se disefid un espacio para que
opinaran sobre la claridad y pertinencia de cada pregunta y se abrié un espacio para que
expresaran cualquier duda o aclaracion. La realimentacion producto de las observaciones por los
participantes del pilotaje consistio en mejorar la redaccion de cinco reactivos y aclarar las
instrucciones sobre la resolucion de una pregunta con respuestas en jerarquia. Los comentarios y
resultados del pilotaje coadyuvaron en garantizar la claridad, pertinencia y coherencia, ademas
de validar los constructos incluidos en el mismo.

Una vez hechas las debidas correcciones, se activo la encuesta en linea y se enviaron las
invitaciones a participar en ella via correo electronico, invitando a 175 docentes que han
impartido o imparten cursos en linea pertenecientes a la UABC. El cuestionario constd de 12
preguntas. Durante la primera semana se obtuvieron 23 respuestas completadas, a la semana de
haber activado la encuesta se envié un recordatorio, lo que produjo 13 respuestas completas y en
un tercer recordatorio 3 semanas después de activada la encuesta se completaron 14 encuestas,

dando un total de 50.



3.5 Analisis de datos

3.5.1 Andlisis de documentos institucionales

La revision de los documentos institucionales se analizo a través de la lectura de los planes,
leyes, estatutos y reglamentos seleccionados y la bdsqueda de conceptos relacionados con el

tema de derecho de autor.

Los conceptos que se buscaron fueron los siguientes:

1. Propiedad intelectual
2. Propiedad industrial y sus derivados: marca, patente, invenciones

3. Derecho de autor y sus derivados: derecho moral, derecho patrimonial, regalias

Una vez encontrados algunos de los conceptos en los distintos documentos se determino
debido a la escases de los conceptos y la falta de fundamento en los documentos no era necesario
realizar un analisis de contenido, pues no se menciona en ninguna ocasion el concepto de

derecho de autor o relativos, solo propiedad intelectual, patente y propiedad industrial.

3.5.2 Anadlisis del contenido de las entrevistas

Una vez hechas las cinco entrevistas, se procedié a realizar las transcripciones de las
grabaciones de audio obtenidas. Realizadas las transcripciones, los documentos fueron revisados
con el proposito de hacer el analisis de contenido. Dicho analisis fue orientado por los principios
del analisis de contenido de Mayring (2000) y las recomendaciones de Caceres (2003) sobre los
pasos a seguir en un analisis de contenido cualitativo, los cuales son:

1. Laselecciéon de un modelo de comunicacion

2. El pre anélisis.



3. Ladefinicion de la unidades de analisis
4. Laelaboracion de reglas de anélisis
5. Laelaboracion de codigo
6. La elaboracion de categorias
Asi, de la informacion se obtuvieron los codigos y categorias, lo cual permitio la ulterior
redaccion de la sintesis interpretativa en la que se identifican las relaciones y contrastes de la

informacion.



En las entrevistas a los informantes se procedio de la siguiente manera:

Objeto con el que se aborda el analisis: encontrar elementos relativos a al objetivo de la
investigacion sobre identificar la postura y estructura institucional que presenta la UABC

respecto al derecho de autor.

Unidad de analisis: frases, parrafo o tema relativo al objeto del analisis.

Reglas de analisis: Codificar inductivamente todo aquello relativo al objeto de la

investigacion.

Cuerpo del texto: letra Arial 12, espacio entre lineas 1.15

Cantidad de paginas por informante: Informante U; 16 pp., Informante J; 11 pp.,

Informante B; 6 pp., Informante H; 6 pp., Informante I; 14 pp.



A manera de ejemplo se presenta el primer ciclo de codificacion inductiva con uno de los

textos y emergieron los siguientes codigos, cabe sefialar que se contd con la colaboracion de dos

lectores adicionales, quienes apoyaron en la revision y codificacion de los textos de las

entrevistas.

Come se ilustra en la siguiente tabla, durante el primer ciclo de codificacion inductiva se

crearon los siguientes codigos entre el entrevistador y dos lectores, posteriormente se analizo las

caracteristicas que habia en comln entre los codigos creados para establecer una categorizacion.

Tabla 1. Primer ciclo de codificacion inductiva

Entrevistador

Lector 1

Lector 2

Plagio

Politicas Institucionales
Lineamientos

Obijetivo de la unidad
Desinformacion

Patente

Funciones como unidad
Actores involucrados
Problemas relacionados
Intervencion de otro actor
Antecedentes de la unidad
Actores

Jerarquia de Actores
Logros

Casos de éxito

Postura UABC

Falta de lineamiento
Objetivo de la unidad
Logros

Objetivo

Ignorancia

$

Reglas de investigacion
Postura de investigadores
Procesos

Instancias (jerarquias)
Conflictos legales
Reglas

Antecedentes
Estructura (jerarquia)

Caracteristicas departamento
Plagio académico

Politica Institucional
Lineamientos

Derechos alumnos

Derechos universidad
Desarrollo de investigadores
Origen y fundamento
Propésito

Desconocimiento

Logros

Otras instancias
Estado/nacion

Normativa

Percepcion investigadores

Las categorias fueron creadas con base en las caracteristicas en comun de los cédigos. En

ellas se establecieron reglas de cddigo para un segundo ciclo y una definicion para depurar

aquella informacion que no fuese relevante al tema. Tal como se muestra en la tabla 2.

Tabla 2. Categorias

Categoria Definicion Caodigos
Acuerdos Todo acuerdo de voluntad | Compromiso, Contrato,Compromiso moral,
entre la UABC vy terceros. Suscripcién.
Institucionesy Organismos que | Universidad, Instituto Nacional de Derechos

dependencias

desempefian funciones de | de Autor, CONACYT, IFAI, INDAUTOR.

interés  pablico o en
beneficio para la sociedad.




Actoresinstitucionales

Personas relacionadas o
vinculadas con la
produccion, uso o control de
propiedad intelectual.

Autor, Colaborador, Coordinador,
Coordinadores, Autores, Académicos,
Personalidad, Docentes, Directora, Doctora.

Organizacioninstitucional

Modelos y elementos que
componen una institucion.

Reestructura, Organigrama, departamento,
Departamento editorial, Secretaria de rectoria
de imagen institucional, Secretaria de
extension, Instituto cientifico, Facultad,
Bibliotecas.

Tramites decertificacion

Procesos y documentos que
expiden los organismos e
instituciones publicas para
asegurar  un  ejercicio
correcto de sus facultades.

Registro, Convocatoria,
ISRN.

Registran, ISBN,

Variableeconémica

Relativa con el costo-
beneficio de los ejercicios y
actividadesacadémicas.

Regalias, Vender, Econémica, Pagar, Cuota,
Comprar, Gasté, Negociacion, Venderlos,
Inversion privada, Carisimos.

Ejerciciosacadémicose
institucionales

Acciones relacionadas con
el ambito de produccion
académica.

Universitario (usado como adjetivo) Tutorial,

Procesos, Publicacién, Dictaminacion,
Publique, Publiquen, Investigacién, Docencia,
Publicd, Inspeccionar, Anexa, Registra,
Publicado, Legar, Consultado, Publicar,
Formarlo, Reeditarla, Reimpresion,
Reimprimir, Comunicacién cientifica,
Citacion.

Productos académicos

Elementos producidos a
partir  del ejercicio vy
acciones de la academia.

Libro, Obra, Documento, Oficio, Imagenes,
Figuras, Fotografia,Libros, Grafica, Figura,
Imagen,  Cuadro, Esquema, Parrafos,
Informacion, Revistas electronicas, Revistas,
Publicacion  impresa,  Articulos, Datos,
Formacion, Profesionalizacién,  Aurticulo,
Capitulos, Metodologias, Referencias, Cursos
en linea.

Postura legal

Criterios en torno a la
situaciéon legal de los
derechos de autor vy
propiedad intelectual.

Legal, Ampare, Abogado, Juridico, Exige,
Normas, Derechos, Sesion de derechos,
Expediente, Deslindo, Protocolo, Permiso,
Preventivo Correctivo, Medidas (usado como

acciones), Medida (usado como accién),
Castigar, Demanda, Lineamiento,

Sefialamiento, Castigo, Infringe.
Normativa de propiedad | Ordenes, lineamientos y | Derechos de autor, Autoria, Inéditas,
intelectual derecho relacionado con la | Normativa, Nivel de autorfa, Derechos,
propiedad intelectual. Respetar, Permiso por escrito, Derechos
reservados, Ceda los derechos, Proceso,
Restriccion, Plagiado, Protejamos,Plagio,

Moral.

Recursos electrénicos

Medios electronicos que
sirven como herramientas
de desarrollo de
conocimiento.

Plataforma, Google mapas, medios digitales,
Internet, Web, Version electrénica,Formato
PDF, Acceso, Formato digital, Bases de datos,
Red, Digital, REDALYC, Scielo, Acceso
abierto, Razén y palabra, Google books, APA,




Google académico, Chicago, Pagina web.

Empresas e industrias

Negocios relacionados con
la generacion ylo
distribucion de  material
académico.

Editorial, Editoriales, Grandes consorcios
editoriales, Negocio, Compafiia, Telnor.

Infraestructura

Conjunto de elementos o
servicios necesarios para la
creacion y funcionamiento
de una organizacion.

Materiales, Equipos, Materia  prima,
Instalaciones, Luz, Agua, Infraestructura,
Alimentacion, Filtros, Tanques, Gas, Aparato,
Libro, Medios, Tecnologia.

3.5.3 Analisis del cuestionario

Se analizaron los resultados del cuestionario aplicado a los 50 docentes, por medio de

Microsoft Excel para obtener los porcentajes y datos estadisticos basicos, posteriormente se

crearon tablas que representaban cada uno de los items de la encuesta, con su conteo de personas

y los porcentajes respectivos a cada opcion de respuesta.




CAPITULO 4. RESULTADOS

El presente capitulo muestra los resultados obtenidos de cada uno de los procedimientos e
instrumentos, comenzando por la revisién de los documentos institucionales en los que se
encontré relacion con el derecho de autor y su descripcion, los resultados del anélisis de

contenido de las entrevistas y los resultados del cuestionario en linea aplicado a los docentes.

4.1 Resultados de la revision de documentos institucionales

En la tabla 3 se encuentran los documentos revisados y se marcan los conceptos

encontrados en cada uno.

Tabla 3. Documentos revisados

Conceptos buscados

Documentos . derecho
o . . inven .
Institucionales Propiedad propiedad marca patente . de derecho | derecho regalias
ciones
Intelectual | industrial autor moral patrimonial

Plan de desarrollo

institucional X X

Ley orgénica de la
UABC

Estatuto general de la
UABC

Estatuto escolar de la
UABC

Reglamento de

investigacion de la UABC X

Reglamento general de
bibliotecas de la UABC

Reglamento general de

estudios de posgrado

Reglamento interior de

las academias

Reglamento para el
gobierno interior del consejo

universitario de la UABC

Reglamento interno del
Instituto de Investigaciony
Desarrollo Educativo de la

UABC X




Reglamento del
Instituto de Investigaciones

Oceanolégicas de la UABC

El plan de desarrollo institucional (PDI) 2011-2015 es un documento de la UABC que
incluye las politicas, iniciativas, estrategias, acciones e indicadores para conducir el desarrollo de
la institucion. Como parte de los contenidos, la comunidad y las autoridades universitarias
establecen de manera explicita su vision y expectativas de la universidad.

En este documento se encontrd el término propiedad intelectual y patente dentro de la
descripcion del ambito interno de la UABC, el PDI (2011, p.37) menciona en un parrafo:

En materia de vinculacién, los altimos afios han visto crecer exponencialmente la
participacion de estudiantes en proyectos de vinculacion con valor en créditos, que se
increment6 en 378% de 2007 a 2010 (UABC, 2010b, p. 62), y se establecieron
incubadoras de empresas, unidades de gestion de la propiedad intelectual y el Centro de
Desarrollo y Transferencia de Tecnologia, si bien respecto de este tema el CAGI de los
CIEES observé una gran area de oportunidad en lo que respecta a la vinculacion de la
investigacion con el sector productivo y la necesidad de contar con un responsable que
teniendo el perfil idoneo, se encargue de coordinar, registrar y dar seguimiento al registro
de patentes, desarrollo tecnoldgico y prestacion de servicios de la institucion (CIEES,
2008), a la vez que se ha detectado que los sectores externos perciben que en la UABC la
investigacion esta mas enfocada a la publicacién de articulos cientificos que a solucionar
problemas regionales, aun cuando existen algunas unidades academicas con una larga

tradicion en investigacion aplicada (UABC, 2008).

En otra seccion del PDI, dentro de su capitulo referente a las politicas, iniciativas y

estrategias institucionales, en la seccién 7: normatividad y estructura acordes con los




requerimientos de la universidad, se menciona el siguiente enunciado como parte de las
estrategias para la iniciativa especifica 7.1.1 Revision y actualizacion de los diferentes
ordenamiento universitarios:

Facilitar y asegurar el registro de desarrollos tecnoldgicos y de la propiedad intelectual

(p.79).

El reglamento de investigacion de la UABC es el documento normativo que regula la
organizacion y desarrollo de la investigacion dentro de ella, las actividades que integran dicha
investigacion y las actividades relacionadas (Reglamento de investigacion de la UABC, 2009).
En este reglamento, en su capitulo V “De los resultados de la investigacion y Desarrollo” se hace
mencion del concepto propiedad industrial en su articulo 79, este articulo a su vez se relaciona

con el articulo precedente el cual las obras industriales (p.24):

ARTICULO 78. De las obras industriales que se obtengan como resultado de la
investigacion y desarrollo, la Universidad sera el titular cuando se hubieren obtenido con
recursos de la propia institucion. Si se obtuvieron con recursos ajenos a la Universidad, la

titularidad se compartira, salvo convenio en contrario.

ARTICULO 79. Las obras industriales a que se refiere el articulo anterior son cualquier
invencidn, innovacion y desarrollo regulados por las leyes de propiedad industrial.

El reglamento interno del Instituto de Investigacion y Desarrollo Educativo de la UABC
(2011) es el documento normativo que regula las actividades desarrolladas en el instituto asi
como su integracion y estructura organizacional.

En este reglamento se hace mencidn del concepto propiedad intelectual en su articulo 38 que

expresa lo siguiente (p.19):



ARTICULO 38. La propiedad intelectual que se derive de los trabajos realizados con motivo
del programa de vinculacion, estara sujeta a las disposiciones legales aplicables y a las
condiciones especificas que se estipulen en el convenio respectivo; en todo caso, se otorgara
el reconocimiento correspondiente a quienes hayan intervenido en la ejecucion de dichos

trabajos.

4.2 Integracion final de los hallazgos de las entrevistas

A partir del andlisis de contenido cualitativo de Mayring (2000) se hizo una codificacién
a cada una de las entrevistas, se cred una tabla de categorizacidn, se encontraron ejemplos y se

hicieron las siguientes interpretaciones.
4.2.2 Descripcion de hallazgos por categorias
Acuerdos

En la categoria “Acuerdos” resalta que algunos de los informantes de la institucion realizan
una variedad de contratos y convenios, es decir, acuerdos de voluntad. En estos acuerdos se
encuentran las condiciones bajo las cuales se va a trabajar en conjunto asi como la adquisicion de

derechos y obligaciones.

Informante J. [...] Mi trabajo son los convenios o contratos que se realizan entre la Universidad y

diferentes instituciones (r.1-2, p. 1).

Informante 1. [...] Algunos contratos ya vencieron, entonces ya tenemos totalmente los derechos (r.3,

p.7).

Los actores entrevistados coinciden que los convenios, ya sea entre la Universidad y el

gobierno federal, estatal o municipal, los convenios con la industria privada y los convenios con



editoriales o investigadores propios 0 ajenos a la institucion también establecen qué tipo de
colaboracion habra por las partes, si va a haber una remuneracion, qué productos se obtendran y

que responsabilidad tienen.

Informante J. [...] si tenemos convenios con gobierno del estado, con gobierno federal, con gobierno

municipal, con diferentes instituciones (r. 33-35, p.3)

Respecto a la propiedad intelectual que se maneja en dichos convenios, cuando se trata de
produccién, la UABC obtiene el conocimiento y en algunos casos en materia de propiedad

industrial, recibe una remuneracién econémica por su participacion.

Informante J. [...] de hecho fijate en los convenios que tenemos especificos aqui manejamos
diferentes tipos de convenios, todos son convenios de colaboracion, hay unos donde hay

remuneracion (r. 35-37, p.3)

En materia de derechos de autor respecto a las suscripciones con bases de datos o con
editoriales, no se ha establecido reglas o condiciones respecto al uso de propiedad intelectual
objeto del contrato o convenio, por lo que la responsabilidad sobre el uso de material protegido

corresponde individualmente a cada usuario.

Informante J. [...] el no conocer o el no tener el conocimiento no te exime de ninguna responsabilidad

YO0 no puedo ir ante una autoridad y decirle, es que yo no sabia (r. 11, p.8)

Informante H. [...] pero no puedes sacarle copia les decimos a ellos, pero ya este, ya seria

responsabilidad de ellos. Ahi serian maestros... (r.21, p.3)



Instituciones y dependencias

El informante J hace énfasis en que el Instituto Nacional del Derecho de Autor ha
incrementado su presencia e influencia en el &mbito académico al mismo tiempo que se ha

aumentado la facilidad para acceder a propiedad intelectual a través de medio digitales.

Informante J. [...] yo creo que de la mayoria de las instituciones somos nuevos no se le habia dado
hasta los Ultimos afios hasta que ya tuvo tanta injerencia el internet que se le ha dado demasiada

publicidad por el INDAUTOR (r. 12-15, p.10).

Dicho instituto ha servido para auxiliar al informante U, quien ha acudido ante instituciones

federales para conocer sobre derecho de autor.

Informante U. [...] en INDAUTOR me dijeron: “los derechos de autor no prescriben” (r.27, p.3).

El informante U reconoce que existen instituciones educativas con personal especializado en

el rea de propiedad intelectual, contrario a lo que sucede en la UABC

Informante U. [...] En contrario hay otras instituciones que hay personas que redactan patentes

especificamente (r.18, p.11).

El informante B menciona que la informacion y el acceso a ésta depende de los convenios o

contratos que tiene la UABC con comisiones o instituciones nacionales a las que se adscribe.

Informante B. [...] ellos tienen sus convenios y dicen la uabc tiene acceso a tales revistas y a tal

entrar al consorcio, al CONRICYT?, entonces a través de ahi nos informamos (r.10, p.5).

11 CONRICYT es el Consorcio Nacional de Informacién Cientifica y Tecnolégica.



El informante J afirma que es el area juridica de la universidad quien revisa los contratos o
convenios que se realizan entre las instituciones y la universidad, observando siempre que si se

genera un recurso, ya sea intelectual o economico, la universidad obtenga lo que le corresponda.

El informante | menciona que algunas instituciones tiene como objeto de negociaciéon la

informacién, por lo que el derecho de autor no es la prioridad de éstas.

Informante 1. [...], entonces no necesariamente este instituto cientifico de la informacién esta
cuidando el detalle de los derechos de los autores no porque les preocupen los autores si no, porque

vender la informacion es su negocio (r.32-35, p.4).

Actores institucionales

EL informante | nos relata que todo el personal de la institucion, incluyendo los alumnos,
involucrados con propiedad intelectual se desempefia libremente y es responsable por si mismo

en caso de que se suscite un problema relacionado con el derecho de autor.

Informante 1. [...] Informante, estoy muy preocupada, mis académicos, estan sacandole copia, no, los
estudiantes estan sacandole copia a los libros, ¢qué hacemos?, - yo como departamento no puedo

hacer nada doctora - le dije (r.6 -9, p.8)

El informante U menciona que el rector como maxima autoridad reconoce el valor de la
propiedad intelectual en lo que concierne a patentes o invenciones, por lo que estd al pendiente

de situaciones relacionadas con propiedad industrial.

Informante U. [...] me ha tocado escuchar del rector decirles: sabes que estamos en una expo de

tecnologia, ponle que estéa en proceso de proteccion ante IMPI

El mismo expresa que el reconocimiento al autor es muy relevante en la universidad.



Informante U. [...] no pues este material lo hizo el maestro J.A. en tal, para tal materia en afio fulanito

de tal” si hay ese reconocimiento.

Se reconoce que independiente del uso que se le dé a la informacion para hacer cursos o
talleres, el derecho moral de la persona que cred dicho conocimiento e informacién seguira

siendo respetado.

Informante U. [...] Yo hablo de la academia donde he trabajado y asi lo manejamos y le preguntamos

al director y dijo “no si, el derecho sigue siendo del autor”

También se reconoce que los alumnos de la universidad no tienen el habito del respeto al

derecho de autor.

Informante U. [...] porque los estudiantes hoy en dia no estdn acostumbrados a buscar ni usar bases

de datos, ni proteger, ni darle derecho de autor, el reconocimiento.

Organizacién institucional

El informante | reconoce que la biblioteca es una figura que deberia tener un mejor
reconocimiento como autoridad en materia de derecho de autor, puesto que comparado con otros

paises, su presencia no es tan fuerte.

Informante 1. [...] que yo creo que las bibliotecas centrales en la universidad, las departamentales
tienen una gran responsabilidad porque, la figura del bibliotecario no es una figura tan fuerte como lo
es en otros paises particularmente europeos donde existe la profesionalizacion del bibliotecario (r.16-

19, p.7)



Durante el dialogo con el mismo informante, menciond que quizd no haya el personal
debidamente capacitado para el manejo de obras protegidas por el derecho de autor en las

bibliotecas.

Informante L. [...] Entonces nuestros bibliotecarios la mayoria son... tal vez académicos pero no estan

formados en eso. (r.16-20, p.7)

El informante U nos menciona que a pesar de que no hay un lineamiento escrito que
contemple lo permitido y lo prohibido en acciones del personal de la UABC, hay esfuerzos por

regularizarse y estar a la par con otras dependencias en el tema de derecho de autor.

Informante U. [...] biblioteca ha estado comparandose, ha hecho benchmarking con otras bibliotecas
que estan este... con esa parte y nos ha pedido por ejemplo la sesion de derechos de las tesis y para

poderlas proteger y poderlas cuidar (r.20-23, p.7)

El informante | explica que la modificacion de la organizacion institucional ha ocurrido

desde hace mas de una década.

Informante 1. [...] el departamento editorial en realidad proviene de lo que era antes extension ahora

el departamento incluso tiene 15 afios consecutivos sacando convocatorias (r.1-3, p.2)

Informante 1. [...] hasta que se reestructura el organigrama de la universidad entonces el

departamento editorial depende de lo que es la secretaria de rectoria de imagen institucional (r.8-10,

p.2)

Inclusive, respecto a las acciones de la institucion el informante U comenta que algunos
departamentos dentro de la institucién han hecho esfuerzos por informar y concientizar sobre la
propiedad intelectual a los academicos, pero debido a la agenda saturada o la falta de interés, los

talleres o cursos al respecto solo llegan a un bajo porcentaje pues es muy poca la asistencia.



Informante U. [...] El afio pasado, Formacion Profesional y Vinculacion Universitaria en conjunto
con el Departamento de Investigacién y Posgrado dieron talleres de investigar para transferir y se
hablo del derecho de autor, se hablo de lo que es de propiedad industrial y todos estos temas, y la
importancia que tiene tanto para sus investigaciones como la ganancia comercial que pueden llegar a
tener, y el reconocimiento por que también el reconocimiento. No fueron. Confirmaron... ;qué te

gusta? ¢807? Fueron 30.

También se expresa que se deberia establecer en un convenio con las diversas dependencias
la manera en la que se puede hacer uso y la libertad de difusion para el conocimiento de los
alumnos pertenecientes a la universidad, puesto que no hay lineamientos y se reconoce que se
pueden violentar algunos derechos patrimoniales o morales al momento de hacer uso de la
propiedad intelectual protegida que es proporcionada por las bases de datos y revistas

electrénicas.

Informante U. [...] deberia de haber dentro de la institucion no se la verdad no quiero decirte a lo
mejor no lo hay y si lo hay en el sentido de que hay la manera de que existan convenios entre la
universidad, entre las instituciones pero pues no se con los diferentes medios de con los derechos de
autor o con los diferentes editoriales para que en caso de que sean utilizados Unica y exclusivamente

como para conocimiento no para difusion ni para hacerte servir de ellos pues puedas accesar a ellos

Tramites de certificacion

Dentro de la categoria tramites de certificacion lo que mas se puede apreciar es todo lo
relativos a registros y procesos de documentacion, como lo es el registro de las obras ante el
Instituto Nacional del Derecho de Autor, la tramitacion del ISBN por parte del departamento
editorial, los registros de patente que hacen en Mexicali sobre los inventos en los que participan

los investigadores o alumnos de la universidad.



Informante 1. [...] para nosotros reimprimir una obra sin hacerle ninguna modificacion solicitamos

otro ISRN vy se registra nuevamente el proceso (r.7-9, p.4)

Informante 1. [...] el proceso digamos de lo que tiene que ver con la calidad, con la forma del
documento que tiene que ver con las tomas editoriales y uno de los Gltimos procesos es con el registro

de la obra ante en instituto nacional de derechos de autor que es la obtencion de ISBN (r.8-11, p.1)

También es parte de las obligaciones de un departamento el proteger la informacion y el
conocimiento que sera difundido a los alumnos que entran a proyectos o convocatorias

académicas.

Informante J [...] cuando los alumnos o personas investigadores van a entrar dentro de un programa
que dentro de la realizacion de algin proyecto por convocatoria pues tenemos la obligacion de que

nos firmen la confidencialidad.

Variable econdmica

En la categoria variable econdémica rse observa que ninguno de los departamentos ha tenido
una experiencia en la que se vean implicados los derechos patrimoniales de una obra, es decir,
hasta la fecha no se ha visto problemas de una reproduccion con el fin de comercializar el

conocimiento o hacer pirateria. Tal como lo afirma el informante H.

Informante H. [...] Es que nunca en todos los afios que llevo aqui nunca vi que nadie hiciera mal uso

o copiara algo para vender manuales o crear manuales, o0 sea nunca se ha dado eso aqui.

El informante J argumenta que la universidad no tiene como prioridad la comercializacién o
el lucro con base en los registros y las actividades de propiedad intelectual, siempre se ha
resguardado el interés por la adquisicion del conocimiento y busca que su personal tenga la

facultad de acceder a la informacién sin problemas que derive el derecho de autor, habiendo



actores que tienen un conocimiento sobre el licenciamiento libre y la cultura de la libre difusion

del conocimiento.

Informante J. [...] ok entonces en realidad la universidad no lo hace con fines de lucro, no estamos

comercializando

En uno de sus enunciados, el informante U comenta que las regalias o el lucro que se obtenga
por alguna actividad intelectual del personal de la universidad esta previamente estipulado en los
contratos o convenios que realiza, en los que se determina el porcentaje o cantidad que recibira

cada parte.

Informante U. [...] en si lo que yo funjo es para ayudar a concientizar al investigador y decirle: “mira,
si lo proteges por medio de una patente o un modelo de utilidad segun el marco juridico que mejor

convenga se puede explotar comercialmente y la institucion te avala y te va a dar tus regalias.

Solo el informante A considera que el pago de derechos para poder acceder a un documento

protegido es un impedimento u obstruccion al acceso a la informacion.

Informante A. [...] Pero en el caso de que los alumnos o los investigadores quieran accesar y no
tengan o que se tenga de alguna otra forma pagar una determinada este cantidad pues si de alguna u
otra forma se puede decir que, que mas que nada como una obstruccién es como también el

reconocimiento al derecho a esa persona.

Informante A. [...] entonces yo siento que deberia de haber dentro de la institucion no se la
verdad no quiero decirte a lo mejor no lo hay y si lo hay en el sentido de que hay la manera de que
existan convenios entre la universidad, entre las instituciones pero pues no se con los diferentes

medios de con los derechos de autor.



Los informantes | y U argumentan que al igual que la institucién, los académicos e
investigadores que publican o producen propiedad sujeta a derecho de autor estan mas
interesados en la difusién de su obra que en el lucro que esta pueda generar, por lo que el

derecho moral es mas importante que tener alguna percepcion econémica.

Informante I. (...) entonces no necesariamente este instituto cientifico de la informacion esta cuidando
el detalle de los derechos de los autores por que les preocupan los autores si no, porque vender la

informacién es su negocio.(r.32-35, p.4)

Informante U. (...) tratar de que todas esas investigaciones se pueden llegar a dar a conocer al pablico

pero con un costo econémico, es decir, que tu la puedas explotar comercialmente. (r.32-34, p.1)

Ejercicios académicos e institucionales

Dentro de los ejercicios académicos el informante 1 nos menciona que existen procesos de
dictaminacion donde se observa una revision del derecho moral, es decir el respeto a la autoria

de la persona y el evitar el plagio al momento de tratar de publicar un articulo.

Informante I. (...) por primera vez se le exige al autor dentro de las normas para la publicacion o para

someter mas bien a dictaminacion su obra (r.21y 22, p.2)

Informante I. (...) Si un autor esta publicando una obra, esta sometiendo a dictaminacién una obra

(r.18y 19, p.8)

A su vez, el informante U nos menciona que el ejercicio sobre derecho de autor es correctivo,
es decir, se aprende del tema conforme se topan con problemas relacionados a este y algunos

actores acuden a informarse sobre sus ejercicios académicos con la autoridad correspondiente.



Informante U. [...] en esos rubros estan aprendiendo sobre la marcha, como se dice coloquialmente
empiricamente, se topan con un problema como con esto de las tesis de ciencias marinas que les

piden que las retiren y vienen y “oye (Por qué?”

Productos académicos

Dentro de las responsabilidades individuales de cada autoridad de la universidad, hay
autoridades que son muy consientes del derecho de autor en el aspecto del derecho moral, pues

cuestionan sobre plagio incluso en los productos de los alumnos, como es el caso del informante

Informante I. [...] Mira mi alcance con franqueza como académica en la universidad es que a mis

propios alumnos los cuestiono sobre la autoria incluso de parrafos (r.22 y 23, p.3).

El informante H comenta que existe un departamento que se encarga de negociar los

productos académicos con las empresas.

Informante H. [...] Para comercializar y desarrollar el acercamiento con las empresas esta el
departamento de formacion profesional y vinculacion universitaria que por medio del jefe de
departamento y el coordinador de formacion profesional y vinculacion universitaria del estado son los

que se encargan ya de negociar directamente con las empresas (r.33-36 , p.2 y 3).

Postura legal

El informante | muestra una postura rigida cuando se trata de revisar el derecho de autor en

publicaciones académicas.

Informante I. [...] ahora nosotros les pedimos cartas de sesion de derechos a los autores de las

imagenes de las figuras que van incluidas en las obras y contamos con el expediente (r.25-27, p.2)



El mismo informante expone un repudio al plagio, lo considera una falta grave y menciona
que dicha violacion al derecho moral del autor de una obra se realiza en todos los ambitos. Esto

con base en una experiencia que ha tenido.

Informante 1. [...] A mi me han plagiado articulos enteros, capitulos de la tesis, y quiero decirte que

ahi no tiene nada que ver el grado ni estatus.

Otros, como el informante H toman medidas precautorias recurrir a una especialista en

materia legal ademas de la experiencia para no incurrir en problemas con derecho de autor.

Informante H. [...] nos asesoramos con los abogados también, no nada mas es, tenemos experiencia
pero también tenemos que cuidar la parte legal que ustedes conocen mejor que nosotros y para eso

esta la abogada que nos ayuda aqui (r.24-27, p.7).

Normativa de propiedad intelectual

El informante | reconoce que se debe cuidar que haya una correcta cesion de los derechos
por parte del autor al momento de que se trate de publicar una obra cuyo editor sea la UABC,

esto con el fin de evitar problemas con derecho de autor.

Informante I. [...] A ver, si entendemos como derechos reservados que cualquier autor debe ser
consultado antes de publicar su obra si, en tal caso también hay que reconocer que el autor ceda los

derechos de esa obra (r.3-5 p.4).

El informante H menciona que hay esfuerzos por integrar la normatividad y apoyo sobre

proteccion de obras intelectuales producidas dentro de la misma institucion.

Informante H. [...] no sé si has visto convocatorias que te dicen que si desarrollas material didactico

hay un concurso y te ayudan a protegerlo ante derechos de autor (r.25-27, p. 6).



Recursos electronicos
El informante B menciona que en algunos recursos electrénicos como lo son las bases de
datos o revistas cientificas en linea, tienen ciertas restricciones o programas especiales para

acceder a la informacion que proporciona.

Informante B [...] si quieres bajarlo en PDF si tienes que bajar un software para verlo, este en la base

de datos también ahi dice (r6y 7, p.4)

Por otro lado, el informante | comenta sus experiencias a favor de la publicacion electronica
de material que ya esté libre de las restricciones de derecho de autor, pero se encuentra en una

negociacion para determinar que no infrinja ninguna ley.

Informante 1. [...] incluso con el departamento que yo lo estoy buscando ahorita una negociacién muy
importante con Google Books para nosotros subir a la plataforma los méas de 1300 libros que tenemos

(r.37, p.6, 7).

Dicho informante reconoce que los recursos electronicos colgados en internet son sujetos a
derecho de autor y no porque estén en un lugar con libre acceso a ellos signifique que la persona

que los utilice se puede apropiar de ellos y no dar los créditos correspondientes.

Informante 1. (...) El que la informacién esté en internet no significa que sea nuestra, esta ahi y hay
que recurrir a una base a una informacion, ahora, cualquier académico que extrae informacién y que
dice que no tiene autoria... yo como académico jamas me atreveria a tomar algo que no tiene autoria

porque a mi no me da referencia de nada (r.22-26, p.10).

Empresas e industrias
El informante | cree que el aspecto de la proteccion de las obras y su acceso a ellas a través

del pago de una remuneracién no es para proteger el derecho del autor, sino para porque la



comercializacion de las obras es su negocio. Es una accién lucrativa que deja ganancias a las
empresas e industrias dedicadas a la publicacion de propiedad intelectual protegida por derecho

de autor.

Informante 1. [...] a causa de los derechos de autor, creo que esta aparente restriccion del
conocimiento tiene que ver en particular con el caso de los grandes consorcios editoriales con el

interés de vender la informacion (r25-27, p.4)

Informante I. [...] entonces no necesariamente este instituto cientifico de la informacion esta
cuidando el detalle de los derechos de los autores por que les preocupan los autores si no, porque

vender la informacion es su negocio. (r32-35, p.4)

El informante H comenta que la universidad también contempla una parte comercial dentro
de los apoyos brindados cuando se trata de propiedad industrial, no se denota lo mismo en caso

de obras para derecho de autor.

Informante H. (...) el caso es que ellos generaron su negocio y se obtuvo una patente, entonces son
una de las cosas que la unidad trata de hacer, también ayudarles con su parte de plan de negocios que

la universidad tiene su incubadora, (r25-28, p.5)

Infraestructura

El informante J comenta que en caso de utilizarse la infraestructura de la universidad para la
creacion de propiedad intelectual, esta se considera un factor para determinar la proporcién de
las regalias o derecho patrimonial en que se reparte los recursos econémicos obtenidos de su

comercializacion.

Informante J. [...] En el reglamento de posgrado, por ejemplo, esté estipulado que si t0 desarrollas

algo y tu generas algo en tiempo y con materiales de la institucion pues es de la institucién. Te va a



reconocer tu autoria si se llega a vender. Te va a dar tus regalias, pero ya estan definidas dentro de los

reglamentos de investigacion. (r18-21, p.2)



4.3 Resultados del cuestionario

A continuacion se presentan los resultados generales del cuestionario, desagregados en tres
secciones: 1. Nivel de informacion que posee el docente respecto a derecho de autor, 2. Postura
de los docentes ante el derecho de autor, 3. Practicas realizadas en el entorno educativo que

involucran situaciones con derecho de autor.

4.3.1 Seccion 1 del cuestionario

En el presente apartado se muestran los resultados de la encuesta aplicada en linea en la que
se contestaron tres preguntas, una para conocer conceptos relacionados al derecho de autor, otra
para verificar si conocen a la autoridad principal encargada de derecho de autor dentro de su
institucion y la tercera para conocer con quién acudirian en caso de necesitar informacion o

asesoria sobre derecho de autor.

Se puede observar en la tabla 3 que los conceptos mas conocidos por los docentes son “todos
los derechos reservados” y “Open Access” con 38 de los 50 conociendo dichos conceptos, que
equivale a un 79.16% cada uno, mientras que el concepto menos conocido es “Copyleft” con un
8.33%. De igual manera se observa que 2 personas, representando un 4% de los encuestados

desconocen todos los conceptos mencionados.

Tabla 4. Conceptos de derecho autor con los que esta familiarizado el docente

De los siguientes conceptos, marque aquellos con los que esté familiarizado

Respuesta Cuenta Porcentaje

Todos los derechos reservados 38 79.16%
Algunos derechos reservados 24 50%
Copyleft 4 8.33%
CreativeCommons 23 47.91%
Recursos Educativos Abiertos 28 58.33%
Open access 38 79.16%
Derecho moral 14 29.16%

Derecho patrimonial 20 41.66%



Ninguno 2 4%

En la cuestion sobre si los docentes sabian cudl es la entidad encargada de informar o
asesorar sobre derecho de autor en su institucion, predomind un 46% (23 docentes) que ignoran

la respuesta. Como se muestra en la tabla 5.

Tabla 5. Entidad principal encargada de informar sobre derecho de autor

En su institucion, ¢Cudles la entidad principal encargada de informar o asesorar a los
docentes sobre derecho de autor?

Respuesta Cuenta Porcentaje

Unidad de Vinculacion y Transferencia de Tecnologia 10 20%
Departamento editorial 11 22%
Biblioteca 2 4%
Abogado general 4 8%
No sé 23 46%

Cuando se les pregunté a los docentes a quien acudirian como primera opcion en caso de
necesitar informacion o asesoria sobre derecho de autor respondieron lo siguiente de acuerdo a la

tabla 6.

Tabla 6. Primera opcion en caso de necesitar informacién sobre derecho de autor

En caso de necesitar informacion o asesoria sobre derecho de autor, ¢ A quién acudiria
como primera opcion?

Respuesta Cuenta Porcentaje

Compariero de trabajo 8 16%
Departamento correspondiente dentro de la universidad 12 24%
Experto en el tema externo a la universidad 4 8%
Instituto Nacional del Derecho de Autor 14 28%

Consultaria literature especializada 12 24%



4.3.2 Seccion 2 del cuestionario

En el presente apartado se muestran los resultados de la encuesta aplicada en linea en la que
se contestaron seis preguntas, estan fueron con el objeto de conocer la opinidn sobre algunos
topicos de variable econdmica y moral relacionada al derecho de autor dentro de la institucion y

en sus labores docentes.

En el item de la opinién de los docentes sobre el entorno educativo en México, los docentes
contestaron a manera de escala sobre que tan de acuerdo o en desacuerdo estaban en los

siguientes enunciados. La figura 1 muestra los resultados.
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Figura 1 Situaciones en el entorno educativo en México

Cuando opinaron si el pago de regalias por el uso de un documento debia eliminarse,
predomind una mayoria de 48% quienes optan porque el pago de regalias prevalezca frente a un

38% en total que opinaron lo contrario.



En el segundo enunciado se opind si se debe fomentarse la publicacion de documentos con

licencias abiertas, en el cual con un 84% en conjunto, se opto porque debe fomentarse.

En el tercer enunciado sobre si debe fomentarse el uso de documentos con licencias abiertas,
predomind con un 82% en conjunto el acuerdo que se fomente el uso frente a un 12% en

desacuerdo

Sobre la cuestion si consideraban al derecho de autor relevante en el desempefio de su
funcion docente, solo 19 docentes (38%) no lo consideraron relevante frente a casi dos terceras

partes en conjunto que estuvieron de acuerdo. Como se muestra en la tabla 7.

Tabla 7. Relevancia del derecho de autor en funcién docente

Considero que el derecho de autor es relevante en el desempefio de mi funcion docente

Respuesta Cuenta Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 9 18%
En desacuerdo 10 20%
De acuerdo 16 32%
Totalmente de acuerdo 15 30%

Como se muestra en la tabla 8, se pregunt6 a los docentes si se deberia compartir libremente
material protegido por el derecho de autor siempre y cuando sea para fines educativos, teniendo

un rotundo 90% de afirmacion, sélo sobre un 8% que optaron por no y un 2% que no sabian.

Tabla 8. Consideraciones sobre compartir libremente material protegido por el derecho de autor

Considero que se deberia compartir libremente material protegido por el derecho de autor
siempre y cuando sea para fines educativos

Respuesta Cuenta Porcentaje

Si 45 90%
No 4 8%
No sé 1 2%

En el item siguiente, correspondiente a la figura 2, se les pidid a los docentes que
jerarquizaran segun su preferencia, 4 opciones sobre cdmo consideraban que la UABC pudiera

informar a sus docentes sobre derecho de autor, quedando en primer lugar la opcidn “A través de
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Figura 2 Jerarquia de preferencia sobre como ser informados sobre derecho de autor



Cuando se solicitd la opinidn sobre qué consecuencias pre establecidas consideraban que el

derecho de autor pudiera causar en diversas situaciones en el ambito educativo. Se muestra en la

figura 3 las siguientes respuestas.
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Figura 3 Consecuencias que se consideran por diversas acciones que involucran derecho de autor

El primer caso planteaba las consecuencia si utilizaban un documento protegido por el

derecho de autor y no citaban la referencia. Este resaltd que los docentes consideran que la

universidad es la que los sancionaria al obtener un 34%.



El segundo caso planteado considera las consecuencias por fotocopiar o escanear un
documento protegido por el derecho de autor. Destaca la opinion de una multa por parte de la
autoridad correspondiente, a esta opinidn la secundd lo que consideran que no ocurre ninguna

consecuencia.

El tercer caso eshoza la situacién de que consecuencia consideraban que ocurriria por
distribuir sin autorizacion un documento protegido, en el cual 19 docentes correspondiendo un
38% consideraron que seria una multa por la autoridad correspondiente y 11 docentes siendo un

22% consideraron que no hay ninguna consecuencia.

El cuarto caso propone las consecuencias por comercializar un documento protegido por
derecho de autor sin la autorizacion correspondiente. En el cual predomind con mayoria de 50%

la opcion “multa por parte de la autoridad correspondiente” y la secundo “prision” con un 36%.



La opinion de los docentes sobre la frecuencia con la que consideran que el derecho de autor
incide tanto a la proteccion de su trabajo intelectual como reducir sus opciones de acceder a

informacidn, se muestra en la figura 4.
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Figura 4 Opinion docente sobre incidencia del derecho de autor en su labor

El 50% de los docentes consideraron que el derecho de autor les ayuda a proteger su trabajo
frecuente 0 muy frecuente mientras que el otro 50% consideraron que no les ayuda nada o es
poco frecuente. En cuanto a si el derecho de autor reduce sus opciones de acceder a informacion
un 46% afirma que le sucede de manera frecuente o muy frecuente, frente a un 54% que lo

considera nada o poco frecuente.



4.3.3 Seccion 3 del cuestionario

En el presente y ultimo apartado del cuestionario muestra los resultados de la encuesta, estas
fueron con el objeto de conocer la frecuencia con la que realizan algunas actividades dentro de su

labor docente a fin de caracterizar sus practicas en sus cursos en linea.

En la figura nimero 5 se observa con qué frecuencia los docentes realizan diversas acciones
con el fin de compartir material durante el desarrollo de sus cursos, siendo lo més destacado que
74% escanea un documento de manera poco frecuente a frecuente, un 68% fotocopia un
documento de poco frecuente a frecuente, un 88% Unicamente cita la referencia bibliografica de
manera frecuente a siempre, un 70% proporciona la liga (hipervinculo) del documento en
internet de manera frecuente a muy frecuente, un 60% prefieren compartir incluyendo el
contenido en sus presentaciones de manera frecuente a muy frecuente y un 82% descarga un

documento de manera frecuente a muy frecuente.
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Figura 5 Frecuencia con la que se comparte material en cursos en linea por diversas acciones



Tomando como punto de partida desde frecuente hasta siempre, la accion mas recurrida para

compartir material con base en las frecuencias es proporcionar la liga del documento en internet.

La figura 6 sefiala los resultados sobre la cuestion de con qué frecuencia los docentes
revisaban el derecho de autor de un documento antes de realizar algunas acciones. Los indices
mas altos indicaron que se revisa el derecho de autor de manera poco frecuente tanto para bajar
un documento de internet (32%) como para distribuir un documento ajeno por internet (36%) y

de manera frecuente (24%) antes de utilizar un documento para el disefio de un curso.
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Figura 6 Frecuencia con la que se revisa el derecho de autor

En las tablas nimero 12, 13, 14, 15 y 16 se observa con qué frecuencia realizan ciertas
actividades durante su labor docente, destacando que 72% siempre cita al autor de una obra que
utiliza, 40% nunca solicita autorizacion para el uso de una obra protegida por el derecho de

autor, 32% nunca opta por no usar el material protegido si no tiene la autorizacion, 46% nunca



paga por el uso de una obra cuando es necesario y el 56% siempre busca alternativas de acceso

libre.
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Figura 7 Frecuencia con que se revisa el derecho de autor antes de diversas acciones

Derivado de estos resultados, se tiene una vision del marco institucional gracias a la revision
de sus documentos institucionales y la opinion de informantes clave que dan forma a la postura
general que tiene la UABC. Esto, aunado a las respuestas de los docentes sobre su percepcion y

practica respecto al derecho de autor.



CAPITULO 5. DISCUSION

La discusion esta organizada en una serie de preguntas con base en los objetivos especificos
y el objetivo general. Las conclusiones en este capitulo es un anélisis de la relacion de los

resultados obtenidos y los fundamentos del marco conceptual.

I.  ¢Cuales son las practicas y la percepcion de los docentes que imparten cursos en
ambientes virtuales en la UABC, sobre el derecho de autor?

Los docentes realizan préacticas tanto regulares como irregulares en el derecho de autor.

Dentro de las practicas docentes que se ajustan a las reglas establecidas por el derecho de
autor, se encuentra el respeto al derecho moral gracias al uso del derecho de cita (Fuentes, 2007).

La encuesta demuestra que mas del 80% de los docentes proporcionan Unicamente la
referencia bibliogréafica durante el desarrollo de sus cursos. Ademas que tres cuartas partes de los
docentes encuestados afirmaron que siempre citan una obra que utilizan.

Sin embargo, algunas practicas realizadas de manera cotidiana por los docentes apuntan
hacia el lado opuesto. Dentro de las practicas que no se ajustan a la norma del derecho de autor
estan las que trasgreden el derecho moral, como lo es el plagio y aquellas que trasgreden el
derecho patrimonial, como lo es la distribucion no autorizada y la descarga ilegal de documentos.

Los testimonios de las autoridades entrevistadas, se esta de acuerdo con un argumento de
Nemire (2007) quien menciona que los docentes pueden realizar actividades consideradas como

una infraccion al derecho de autor, como seria plagiar a algiin compafiero.

Los docentes tienen una gran responsabilidad como consumidores y productores de
propiedad intelectual. Los informantes U e | mencionaron durante su entrevista que como

docentes han tenido situaciones en la que se involucran de una manera negativa con el derecho



de autor. Por lo que es recomendable lo sugerido por Fernandez-Molina, Muriel, Vives-Gracia,
Riera, y Martin (2011) quienes argumentan que un profesor debe tener claro lo que puede y no
hacer con obras ajenas y lo que pueden hacer sus compafieros docentes con las creaciones de él,

aunque es habitual que desconozcan sobre el tema.

Aunado a lo anterior, el plagio académico es considerado una actividad reprobable dentro de
la universidad. Ya sea de manera intencional o no intencional, la practica docente en la
institucion no esta exenta de la realizacion de este tipo de conductas descritas por el estudio de

Cheema et al. (2011).

Los docentes encuestados sefialan que sus estudiantes suelen realizar el plagio de manera
intencional, lo que confirma un enunciado de Wahid (2011) quien propone que los estudiantes
son mas propensos a este tipo de comportamiento debido a que sienten que nadie los observa al

realizar un trabajo en linea.

Asimismo, es relevante la cantidad de acciones dentro de las practicas docentes que

trasgreden el derecho patrimonial de una obra.

Parte de las practicas pueden ser atribuidas a la facilidad de acceso que proporcionan las
tecnologias de la informacion y comunicacién, afirmando lo expuesto por Juettner y Girasa
(2001) quienes mencionan la dualidad de la tecnologia digital que representa una riqueza de
recursos en linea y una serie de problemas de derecho de autor para los propietarios.

Al momento de compartir informacion con los alumnos, el escanear o fotocopiar un libro,
descargarlo de la red y proporcionar la liga por internet, son actividades que realizan los docentes
constantemente sin consultar antes el tipo de proteccion tiene por el derecho de autor o sin darle

relevancia.



Esto refleja el poco interés por el derecho patrimonial ya que las opciones de compartir
material antes mencionadas para la clase en la mayoria de los casos requieren de autorizacion de
parte del titular del derecho de autor.

La poca relevancia al derecho de autor estd involucrada con practicas docentes en los
ambientes virtuales. Dentro de la encuesta destacd que los docentes descargan un documento
ajeno por internet o lo distribuyen sin revisar el tipo de derecho que protege a la obra intelectual
utilizada. Sin embargo, se aprecia que la institucion a través de sus autoridades hace énfasis en
establecer regulaciones en cuestiones de propiedad intelectual tales como medidas contra el
plagio y la transferencia de tecnologia, lo cual coincide con lo que sefiala Albitz (2013).

Por lo anterior se puede concordar con el argumento de Albitz (2013), quien menciona que
nada se ha escrito sobre la direccion de la organizacion, dotacion y repercusion de las actividades

relacionadas con el derecho de autor.

Ademas, hay que mencionar que los docentes saben que la educacion tiene un importante
beneficio social y esto conlleva la creencia de que como docentes estdn exentos de las
obligaciones legales habituales que rodean el uso de materiales con derecho de autor (Averill,

2003; L. Wallace, 2004; M. Wallace, 2006b).

Dentro de la percepcidn docente, mas de una tercera parte respondié que no es relevante el
derecho de autor en su funcion, esta actitud puede ser la causante de que se susciten varias

violaciones al derecho de autor de las obras utilizadas.

Se puede decir que la concepcion del derecho de autor en las obras protegidas que rodean el
ambito académico es limitada. Esto genera que las practicas y la concepcion del derecho de autor

en los docentes sean polarizadas o incongruentes.



Se menciono anteriormente que el derecho moral es muy vigilado, casi tres cuartas partes de
los docentes encuestados citan siempre al autor de un destacando que 72% y el resto lo hace de
manera frecuente o muy frecuente, lo que implica que se inculca el respeto por el reconocimiento

del autor de la obra.

Sin embargo, en lo que respecta al derecho patrimonial, no hay un interés por respetar los
derechos ni una sancion institucional que corrija tales practicas. Casi una mitad de la poblacion
encuestada no solicita la autorizacion para utilizar una obra protegida y esta dispuesta a utilizarla

aunque no la obtuviese.

Incluso el pagar las respectivas regalias para acceder a una obra si fuese necesario es un caso
aislado, pues la mayoria afirma que nunca pagaria por ello. En cuanto a las percepciones de los
docentes sobre si el pago de regalias debe eliminarse se enfrenta de manera equitativa un 48% a
favor versus un 48% en contra. Sin embargo es algo contradictorio que ese 48% que se muestra
a favor de que exista el pago de regalias como concepto del derecho patrimonial de un autor no
se refleje al momento de que se le pregunte a los mismos docentes si estan dispuestos a pagar por

usar un documento protegido.

El informante | reconoce que los recursos electrénicos disponibles en Internet no porque
estén colgados ahi significa la posibilidad de copiarlos en cualquier momento (r.23, pp.10),
afirmando lo expuesto por Juettner y Girasa (2001) quienes mencionan la dualidad del la
tecnologia digital que representa una riqueza de recursos en linea y una serie de problemas de

derecho de autor para los propietarios.

Dentro de la opinién de los docentes se encuentra la libertad por compartir documentos

cuando se respalde que es para fines educativos, y la mayoria de ellos tiene una concepcion de



que en caso de algun problema suscitado por el mal uso de un documento protegido por el
derecho de autor es la propia universidad quien se encargard de aplicar la sancion
correspondiente. Lo que quiza atenta la percepcion de que al realizar alguna accion que violente
el derecho patrimonial o moral de una obra protegida van a tener una consecuencia punitiva en

su contra.

Por minimo que sea, existe un porcentaje de docentes que consideran que no sucede
absolutamente ninguna consecuencia por violentar el derecho moral y patrimonial de un autor, lo
que puede reflejarse como una reaccién a las escasas medidas de proteccion de obras

intelectuales y accion punitiva dentro de la universidad.

Se reconoce que la comercializacion sin la debida autorizacidn es un delito que se castiga con
medidas de privacion de la libertad, sin embargo no se considera que la distribucion o descarga
de una obra que requiere el pago de los derechos patrimoniales (regalias) sea una violacién al
derecho de autor y puede acarrear consecuencias como multas. Tal vez por eso la mayoria no ve
al derecho de autor como un obstaculo para acceder a la informacion, ya que aunque este
protegido el documento y se tuviera que pagar para obtenerlo, encuentran los medios

alternativos, generalmente ilegales, para descargarlo.

De este apartado cabe destacar que poco mas de la mitad opta por buscar material de acceso
abierto, lo que indica que se puede llegar a establecer el uso de obras libres para evitar trasgredir
los derechos patrimoniales de algunos autores y obtener informacion del tema que necesiten para

el desarrollo de sus cursos.

El escanear o bajar un documento de la internet para uso a pesar de que no se hayan

adquirido los derechos legalmente no es un obstaculo o un cargo de conciencia para los docentes.



El reconocimiento de la autoria de una obra es un acto consuetudinario, la peticion de una
autorizacion o el pago correspondiente no lo es. Esto puede derivarse al libre albedrio que tienen
los docentes por parte de la universidad para actuar bajo su propia responsabilidad, y como no
hay un reglamento que estipule dichas responsabilidades o consecuencias por los actos contrarios
al derecho de autor ni una presencia tajante de autoridad que los vigile en su actuar, es comun

que se ignore 0 se tenga por irrelevante el tema.



Il.  ¢Qué tipo de informacién manejan los docentes que imparten cursos en ambientes
virtuales en la UABC, respecto del derecho de autor y sus implicaciones en

ambientes educativos virtuales?

La informacion sobre derecho de autor que conocen los docentes no es suficiente para el

pleno desarrollo de sus cursos. Esto destaca del resultado de la encuesta.

Si hacemos un promedio de los conceptos relacionados con el derecho de autor con los
cuales estan familiarizados los docentes, se tiene una media de 44.19 %; lo que implica que los
docentes desconocen un poco mas de la mitad de conceptos necesarios para tener claridad sobre
qué tipo de comportamiento es aceptable dentro de un marco juridico que regula las obras
intelectuales que producen o consumen, coincidiendo con lo que menciona Fernandez-Molina et
al. (2011) sobre el deber del profesor de tener una idea clara de lo que pueden hacer, aunque es

habitual que los profesores carezcan de conocimiento en la materia.

Este bajo conocimiento de los principales conceptos del derecho de autor, se puede atribuir a
la poca relevancia que le es concedida y a que no existe un marco normativo institucional que lo

haga reconocerse.

La informacion proporcionada sobre quien es la autoridad encargada del derecho de autor en
la institucion no brinda apoyo suficiente a una de las sugerencias de Albitz (2013) sobre
contratar un abogado especialista en propiedad intelectual como el componente mas importante
para que un programa de derecho de autor se respete, pues el cuestionario sefiala que solo un 8%
considera el abogado de la institucion como la entidad principal encargada del tema y la mayoria

de los profesores en caso de necesitar informacion prefieren consultar con el Instituto Nacional



del Derecho de Autor. Esto descarta que la presencia de un abogado especialista sea el pilar

fuerte para la construccion de programas sobre respeto al derecho de autor.

De lo anterior se infiere que los profesores saben que la educacion tiene un importante
beneficio social y esto conlleva la creencia de que como docentes estan exentos de las
obligaciones legales habituales que rodean el uso de materiales con derecho de autor (Averill,

2003; L. Wallace, 2004; M. Wallace, 2006b).

Los docentes expresaron que la forma mas preferible para ser informado sobre derecho de
autor es a través de medios digitales, lo que en cierta forma es coherente dado que la mayoria de

las acciones en contra del derecho de autor de una obra se hace por este medio.

Hay unos cuantos esfuerzos por concientizar a los docentes pero no hay un interés o énfasis

por la mayoria de ellos por informarse.

Por otro lado, la mayoria de los docentes estan a favor del uso y publicacién de documentos
con licencias abiertas, sin embargo, el hecho de que desconozcan los conceptos principales
ligados a derecho de autor con ese tipo de licenciamiento descarta la congruencia de lo que

prefieren con lo que conocen.

La literatura consultada en la investigacion sugiere que sea el docente quien este en constante
actualizacion y busqueda de las regulaciones de derecho de autor en las obras disponibles en la
red, pero dado los hallazgos hechos por la investigacién el tema no ha tenido la suficiente

relevancia a pesar de los esfuerzos de la universidad por penetrar poco a poco en el tema.



I11.  ¢Cuél es la postura y estructura institucional que la UABC presenta ante la

tematica del derecho de autor?

La postura y estructura institucional que la UABC que presenta ante el derecho de autor se
manifiesta en las opiniones de los informantes entrevistados cuyos puestos tienen relevancia
respecto al tema y en sus documentos institucionales que incluyen regulaciones sobre propiedad

intelectual.

Se sefiala que la responsabilidad sobre situaciones relacionadas con derecho de autor es
individual, la universidad no tiene un 6rgano de vigilancia o un 6rgano sancionador si se

comenten actos violatorios al derecho de autor.

Los informantes I, U, H y B desde el punto de vista como autoridad muestran rigidez al
momento de revisar productos académicos con la finalidad de no incurrir en algun acto de
irregularidad sobre derecho de autor, sin embargo parece ser que solo preocupa el lado del
derecho moral, es decir, el respeto a la autoria y el reconocimiento como creador de una obra,
pues en lo que respecta al derecho patrimonial de una obra solo el informante | expresé que
solicita el permiso para utilizar una obra cuando no tiene el permiso necesario para hacer uso de

ella.

La estructura de la UABC no estd dedicada a tratar el fendmeno de derecho de autor, lo mas
cercano a ello es el departamento de Unidad de Vinculacion y Transferencia de Tecnologia quien
mantiene un control sobre los procesos de creacion y transferencia de propiedad intelectual. Esta
a su vez los convenios y contratos que rigen la mayoria de las actividades en la que se ve
envuelta la propiedad intelectual estan apoyados sobre un modelo de negocio pre establecido, ya

sea para que la universidad obtenga un beneficio como el conocimiento o una proporcion sobre



los recursos econdmicos que se obtengan de los productos académicos, concordando con lo

expuesto por Averill (2003) y Ryan y Ferullo (2011).

¢, Qué tipo de lineamientos han sido establecidos por la politica institucional sobre
derecho de autor de la UABC y cdmo influyen en las practicas de los docentes que imparten

cursos en ambientes virtuales?

De acuerdo a lo obtenido en las entrevistas se ha confirmado que no hay un lineamiento
establecido que regule el comportamiento del personal y los alumnos de la universidad respecto
al derecho de autor. Por lo tanto se concuerda con lo sefialado por Albitz (2013) quien
argumenta que nada se ha escrito sobre la direccion de la organizacion, dotacion y repercusion de

las actividades relacionadas con el derecho de autor.

Lo mas cercano a un lineamiento seria lo estipulado a en cada contrato o convenio que
realiza la universidad con alguna dependencia o institucion externa al realizar un proyecto de
propiedad intelectual, pues en estos convenios se ponen las pautas sobre el tipo de remuneracion

que se obtendra para beneficio de la UABC.

En cierto punto se puede considerar que lo expuesto por Olaka y Adkins (2012) respecto a
que no se ha estudiado a fondo la situacion que guarda el derecho de autor en paises en

desarrollo es cierto.

Las primeras observaciones en los documentos institucionales indican que el derecho de
autor no esté incluido en las normas o reglamentos de la UABC. Para esto se revisaron tres que
contenian algin tema alusivo a propiedad intelectual.

El Plan de Desarrollo Institucional 2001-2015 menciona que hay una mejora de los

proyectos de vinculacion y transferencia de tecnologia asi como un establecimiento de unidades



de gestion de la propiedad, sin embargo, no se menciona el desarrollo o crecimiento en materia
de derecho de autor.

Inclusive se observa la necesidad de contar con un personal apto para registrar y dar
seguimiento a patentes, desarrollo tecnoldgico y prestacién de servicios, pero el derecho de autor
y su tutela no se ven como una prioridad o como una variable econdémica o productiva a su favor.

El plan tiene como objetivo la revision y en su caso modificacion de los ordenamientos
universitarios para una adecuada respuesta a las necesidades institucionales. No obstante se
enfoca mas en la propiedad industrial que en el derecho de autor. Esto implica que quiza no se
menciona el derecho de autor porque no se considera una necesidad institucional, aunque al
presente afio ya se han suscitado problemas que se vinculan directamente con éste.

El Reglamento de investigacion de la UABC, el cual menciona que las obras industriales, es
decir, las innovaciones, invenciones y desarrollos regulados por la ley de propiedad industrial
que se obtengan como resultado de la investigacion, seran propiedad de la institucion cuando se
hiciere con recursos de la misma o se compartira la titularidad si se hiciere con recurso ajeno,
salvo convenio en contrario. El reglamento no contempla los productos de la investigacién fuera
de los regulados por la ley de propiedad industrial, dejando a la interpretacion y voluntad de los

creadores de propiedad intelectual sujeta a derecho de autor el que hacer con sus obras.

El Reglamento interior del Instituto de Investigacion y Desarrollo Educativo. En este
reglamento se contempla que la propiedad intelectual producto de trabajos realizados estara
sujeta a las disposiciones legales aplicables y a su vez respeta el derecho moral del derecho de
autor al dar el reconocimiento correspondiente a los que sean autores de la obra. Sin embargo,
menciona que la propiedad intelectual tiene que derivarse de los trabajos realizados con motivo

del programa de vinculacion y en el reglamento no se define dicho concepto, no hay otra



mencion de programa de vinculacion y la palabra vinculacion por si misma tampoco es definida.
Por lo que deja cierta incertidumbre respecto a qué tipo de producto es derivado de un programa
de vinculacion y cual no lo es.

De lo anterior se puede concluir que al no existir un marco normativo consecuentemente no
haya una estructura institucional con personal encargado de manejar derecho de autor como tal,
sino que es una rama de aquellas autoridades que tienen como objeto el manejar propiedad
intelectual.

De la falta de una norma rigida sobre derecho de autor que regule el comportamiento del
personal académico en la institucion, deriva que cada docente asume la responsabilidad de las
actividades que realiza. Son pocos los esfuerzos que se realizan por fomentar el respeto al
derecho de autor en la institucion, aunado a esto, no es un tema que despierte un interés en los
docentes que imparten sus cursos en ambientes virtuales.

El docente tiene libre albedrio para realizar cualquier actividad o comportarse de manera
indistinta en la programacién y realizacion de sus cursos, la nocion sobre actividades
relacionadas con derecho de autor es escasa o sin relevancia para el mismo.

La observacidn por la custodia del derecho de autor se basa en los usos y costumbres, en
los cuales prevalece la vigilancia del derecho moral o el respeto al autor de una obra y en caso de

una violacién, no hay exentos en la aplicacion de una pena.
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ANEXOS

Anexo |

Guia de cuestionario

1.

¢ Qué funciones tiene el departamento del informante respecto a propiedad intelectual?
¢El derecho de autor es un obstaculo para el acceso a la informacion?

¢El derecho de autor es un obstaculo para la difusion del conocimiento?

¢Considera que es relevante el tema de derecho de autor en la UABC? Y ¢ Por qué?
¢Han tenido problemas relativos a derecho de autor?

¢Qué opina de las alternativas de acceso abierto?



Entrevista informante juridico de UABC campus Ensenada

A: Mi trabajo son los convenios o contratos que se realizan entre la Universidad y
diferentes instituciones, en todas las este partes en las que interviene el rector como
representante de la uabc o el secretario general como representante de la uabc
directamente lo revisa la oficina de la UABC en general en Mexicali, esos convenios o
contratos surgieron de aqui de ensenada pero son contratos que vienen o0 convenios
gue vienen dentro de convocatorias CONACYT o de cualquier otro apoyo y que va a
generar un recurso y que de alguna u otra manera se va a generar alguna investigacion
pendiente a que haya que protegerse propiedad intelectual entonces en los mismos
contratos se establece, este, si es por encargo, y si te van a pagar por ellos entonces
l6gicamente los derechos le van a corresponder a la persona que te lo esta pagando.
Este en lo que respecta al know how al conocimiento del autor ese se va a quedar con
el autor por que eso ya lo tiene el, o sea nada mas lo esta desarrollando para obtener
algo pero eso gue esta obteniendo lo esta obteniendo con el recurso que se le esta
proporcionando entonces con base en eso actualmente casi todos los convenios y
contratos que son de esta forma, este, viene bien especificado para quien va a
corresponder ese reconocimiento de propiedad intelectual y de igual forma en caso de
ese reconocimiento el si digo lo que surja, surja cualquier otra cosa como se va a hacer
también nosotros tenemos por ejemplo, ahorita hemos hecho lo que es transferencia de
tecnologia por que hemos tenido lo que es la almeja generosa que han creado aqui,
los cultivos de otro tipo de especies, o que es la totoaba, entonces lo que ahi se
maneja es que cuando hacemos la comercializacion de los productos, este... en
realidad este... pues se les da un proceso, se les ensefa cual es ese proceso, pero ya
la universidad cuenta esta con la patente de cual es la que da como consecuencia, eso
es la, has de cuenta que hacemos un licenciamiento ¢0k? En el contrato.

Fab: Ok ah, bueno ahorita que lo estd mencionando, y una de las cuestiones
principales, me fijo que por lo menos la mayoria de la institucion esta enfocada en la
cuestion de propiedad industrial y en derechos de autor por que es como no redituable,
ok, les va a dejar cierta ganancia, ¢es eso mas que nada? O ¢por qué esta tan
enfocado o no hay ese fomento tan fuerte en derecho de autor como en propiedad
industrial?

A: Bueno, no es, no es por que... mira lo que pasa es que los investigadores que
son los que pueden crear los derechos de autor de alguna u otra forma ellos mismos
publican, hacen la publicacion de todos y cada una de sus investigaciones por que
muchos son (ilegible). Entonces entran a todo lo que es el sistema nacional de
investigacion y de alguna u otra forma ya estan reconocidos ya estan publicados ¢ 0k?
No es que no le demos importancia, claro que se le da la importancia y este y de hecho
se esta pidiendo que se haga todo lo que es el requisito, no hacemos mira en realidad



la universidad no busca, no es una institucion con finalidades lucrativos ¢ 0k? Es una
institucion con fines de ensefianza de educacion, sin embargo de alguna u otra forma
tenemos el... lo que nosotros se puede decir que obtenemos o cobramos que mas bien
no es un cobro si no es como una remuneracion del servicio es para la propia
investigacion, si nosotros de alguna u otra forma, este con las transferencias de
tecnologia o con los especificaciones de los contratos que hacemos es con la finalidad
de que se nos dé el recurso para generar esa investigaciones y poder obtener algo que
muchas veces eso que obtenemos de hecho es una es como un conocimiento que este
gue te va a servir para todo lo que es diferentes areas no es como, de hecho muchas
veces este y lo he... mucho y lo hemos discutido muchas veces es que al momento de
nosotros determinar cuanto es el monto de lo que vas a o la convocatoria a la que vas
a entrar probablemente lo que te va a dejar no es ni siquiera lo que vas a pagar, bien
sabes... por ejemplo .. ahi dependiendo de la investigacion de que se trate el pago de
las personas que estén involucradas, es personal de la universidad pero a veces tienen
gue contratar porque a lo mejor son materiales o equipos que tienes que realizar, la
materia prima y equipo pero nunca, nunca me ha tocado que en un momento dado
contabilicen los que son contactos de las instalaciones, luz, agua, infraestructura, has
de cuenta que eso es como si fuera, si yo fuera a realizar un invento en mi casa o en
una oficina l6gicamente me tomaria un gasto y todo eso involucraria lo que yo vendiera
o de alguna forma cobrara por... aqui no, que a lo mejor ;estamos mal? Si y de hecho
se nos ha estado tratando de investigar que lo debemos de hacer correctamente, ya al
momento de decir: “ok voy a hacer una transferencia de tecnologias y yo creo que con
25000 ddlares esta bien”, o sea no se trata de ponerle un precio que por que atite va a
tocar este porciento y a ti este si no vamos a ver de un principio, ok suponemos vamos
a hacer una transferencia de tecnologia de lo que es este, la totoaba, viene incluida la
alimentacion, viene incluida todos los filtros que utilizamos, todo el agua que utilizamos
en los tanques, el gas, la infraestructura, este, todo ese tipo de situaciones, la luz, este,
muchas cuestiones que no se dicen, o sea ¢,qué es lo que veo? Yo ya tengo todo esto,
veo que es lo que voy a ir a gastar ahorita, por que yo no pago la luz, por que yo no
pago el agua, ok entonces en realidad la universidad no lo hace con fines de lucro, no
estamos comercializando y de hecho cuando por ejemplo entramos. En unas
situaciones gue nosotros como institucion somos generadores de la investigacion
nosotros al creamos nuestros investigadores cuando la investigacion es de aqui o de
alld y han estado trabajando con apoyos que les ha estado dando SAGARPA que les
ha dado CONACYT que les ha dado Gobierno del estado, la secretaria de pesca, todas
las diferentes entidades, ¢0k? Que es poco pero que les va a ayudar. Este... ahorita lo
gue yo mas te menciono en cuanto a las convocatorias y en cuanto al conocimiento
actual que tenemos es que revisamos por ejemplo: hay una convocatoria que sale de
CONACYT o de cualquier situacion para ... por ejemplo la facultad de ingenieria un
aparato para monitorear las situaciones cardiacas de los ancianos por ejemplo. ¢Ok?
¢ Por qué? Porque este muchas veces duermen y no saben si le va a amanecer, son



como sensores para que de alguna u otra forma estés manejando su ritmo cardiaco o
alguna u otra situacion, entonces entramos a esa convocatoria. Esa convocatoria te
esta dando un beneficio, te esta dando una cantidad de dinero o en realidad entran los
particulares a esas convocatorias pero tienen que estar de alguna u otra forma
respaldados por una institucion publica que es la que va a generar el conocimiento,
entonces el conocimiento se puede decir que la facultad de ingenieria ya lo tiene, ¢Si?
ya sabe, ya hizo los estudios, sin embargo no tiene el recurso para generar esa
situacion entonces has de cuenta que en la convocatoria pues viene para la persona
gue va a (ilegible), cuales son los requisitos que tiene que obtener y qué debe de pedir
de alguna u otra forma fraccionada o debe de ir protegida por una institucién publica se
da una carta por parte del rector en el cual de alguna u otra forma es una intencion y
hacemos un convenio nosotros en el cual nos van a decir ok la investigar vas a crear
un convenio con una institucion que por lo regular es una empresa o lo que sea y
vamos a celebrar un convenio en el cual esta empresa le paga a una convocatoria y
nos va a dar los recursos para nosotros generar eso ¢Qué va a obtener la universidad
como beneficio? Todo lo del area del conocimiento porque en hojas se queda con
nosotros, ¢OK? nosotros a lo mejor no vamos a negociar 0 muchas veces si son
recursos federales el recurso te establece que todo lo que obtengas va a ser para
conocimiento del dominio publico en mas casos ¢por qué? Por que es materia de
investigacion. Porque somos investigadores pero también necesitamos hacernos de
recursos, entonces esa es la forma en la que lo hacemos, no para lucrar si no para
tener los medios para poder generar investigacion o sea no sé, pueden decir hijole
bueno pues o lo ideal seria que todos, este muchos particulares vinieran, y celebraran
convenios con la universidad y generaran recursos y si tenemos convenios con
gobierno del estado, con gobierno federal, con gobierno municipal, con diferentes
instituciones, de hecho fijate en los convenios que tenemos especificos aqui
manejamos diferentes tipos de convenios, todos son convenios de colaboracion, hay
unos donde hay remuneracién o se puede decir, un apoyo o en otros en los que no
hay, por ejemplo los convenios que tenemos o para vinculacion con valor a créditos
donde los estudiantes van a hacer practicas profesionales o van de alguna forma a
alguna institucion van a tener créditos y de ahi pueden resultar situaciones que deban
de generarse una en derechos de autor o propiedad industrial, entonces ahi mismo de
establece que eso se (ilegible) en convenios especificos, ¢ por qué? porque a lo mejor
algunos de gastronomia que van a un restaurante empiezan a trabaja en la industria de
alimentos y generan algun tipo dentro de lo que hacen, alguna situacién que no era,
gue a lo mejor de alguna forma se sirvieron de la empresa que les dio, pero que en
realidad el conocimiento sin embargo era del alumno, entonces ese conocimiento
siempre se le va a dar a la persona el derecho de autor siempre se le va a dar a la
persona que lo pide. Y pues se vera de acuerdo con la retribucién pero si en realidad
nosotros trataramos de obtener recursos pues todo lo que seria, obtendriamos mucho
entonces ahorita ya de hecho estamos viendo la situacion ademas los investigadores



como empleados de la universidad este pues se puede decir que tienen una ganancia,
tienen un porcentaje pero, pero en realidad es su obligacion hacerlo y la ley los obliga
por que tienen una remuneracion para hacer eso para hacer la investigacion.

Fab: Ese es el caso bueno, me lo explicaste muy bien de como generadora de
conocimiento, ahora en la en el caso consumidores se ha, ¢si crees que influyen los
derechos de autor en el acceso y la difusion de conocimiento? El profesor el alumno
gue a veces no puede acceder porque tiene que, el acceder a cierta pagina, bueno en
este caso a la base de datos o algo implica el pago de las regalias o de los derechos.
Entonces ¢ crees que si es un impedimento algunas restricciones del derecho de autor
para la difusién del conocimiento?

A: Pues mira, tengo perfectamente claro que todas aquellas personas que
determinan y escriben y tienen sus derechos de autor I6gicamente quieren obtener
algun beneficio, sin embargo este nosotros por ejemplo como maestros tenemos
acceso a muchisima informacion y esa informacién la mayoria de los casos que no es
lo correcto al momento de transmitirlos a los alumnos muchas veces hacemos como
propias las investigaciones lo cual no es cierto, ¢ por qué? Por que vienen generadas
de otra, y que a lo mejor tu te puedes crear tu propia idea, yo por ejemplo reviso y digo
bueno esta hizo esto y este hizo el otro pero yo soy de las que empiezo de esta forma.
Pero en el caso de que los alumnos o los investigadores quieran accesar y no tengan o
gue se tenga de alguna otra forma pagar una determinada este cantidad pues si de
alguna u otra forma se puede decir que, que mas que nada como una obstruccion es
como también el reconocimiento al derecho a esa persona, entonces yo siento que
deberia de haber dentro de la institucion no se la verdad no quiero decirte a lo mejor no
lo hay y si lo hay en el sentido de que hay la manera de que existan convenios entre la
universidad, entre las instituciones pero pues no se con los diferentes medios de con
los derechos de autor o con los diferentes editoriales para que en caso de que sean
utilizados Unica y exclusivamente como para conocimiento no para difusion ni para
hacerte servir de ellos pues puedas accesar a ellos; con el compromiso ok de que no
los vas a utilizar para otros fines ¢ok? Como vendrian a ser los contratos de
confidencialidad si a lo mejor vas a tener (ilegible) aqui se da mucho por ejemplo los
maestros, no sé, en tu caso estas estudiando una maestria, ¢0k? y cuando entras y
estas investigando y estas manejando diferente informacion y tienes acceso a mucha
informacion quiza tengas en mano algun contrato de confidencialidad en el cual toda la
documentacion a la que tengas acceso y toda esa informacién no la puedes utilizar
mas que para efectos de tu trabajo y no lo puedes hacer para otra situacion. Eh aqui
por ejemplo nosotros ya tenemos diferentes formatos que se los hemos dado a los
diferentes investigadores tutores y coordinadores de maestrias o doctorados en
ciencias de la investigacion en diferentes areas para que los alumnos firmen ese tipo
de contratos. Porque este... no... mas que nada es como el resguardo de la
informacion porque ustedes al momento de venir este tienen conocimiento de muchas



situaciones y que a lo mejor son confidenciales y que después pasan a ser o utilizar
fuera sin que (ilegible) publicas ok? Entonces no sé si por algo especifico suceda, pero
yo aqui nosotros lo hemos hecho por que de hecho hemos sacado de diferentes, es
mas simple y sencillamente cuando los alumnos o personas investigadores van a entrar
dentro de un programa que dentro de la realizacion de algun proyecto por convocatoria
pues tenemos la obligacion de que nos firmen esa confidencialidad por que en un
momento dado imaginate que lo entreguemos algun producto a una persona y que
resulta que por fuera haga algo similar o haga lo mismo con las mismas bases ¢ 0k?
Entonces es importante tener, yo siento que si puede tener acceso, que a lo mejor es
un poco restrictivo ¢,0k? Sin embargo esto se podria de alguna u otra forma solucionar
este habiendo convenios con las editoriales y todo que cuando es acceso Unica y
exclusivamente para el conocimiento y no para utilizarlo para con ese conocimiento
hacer otro efecto o que haya consecuencia como lo son este pues no sé lo que es este
el plagio o alo mejor lo que salga de ahi darte pauta para otro conocimiento.

Fab: Bueno ahi, simplemente cuando la primera pagina la de editorial de un libro
gue dice prohibida su reproduccién por cualquier medio electrénico, técnico, mecanico,
entonces a veces te toca que un profesor escanea todo el libro incluyendo esa pagina
entonces ahi este ya otro personaje entrevistado me dijo aqui tenemos la regla de que
“si es educativo, todo se vale” entonces ¢,ahi qué?

A: Efectivamente se dice que para fines educativos podemos utilizarlo ¢ 0k? Pero yo
estoy en eso, sin embargo no todo el libro ¢,0k? Ahora yo te voy a decir algo en relacion
a eso y por que me hatocado verlo y saberlo. Este piden en la universidad, un maestro
especifico en una clase un libro ¢0k? Y ese libro por alguna situacién es muy caro, las
personas no tienen los medios, etcétera. Y sin embargo el mismo maestro o alguna
otra persona les dice en tal parte les fotocopian el libro completo por tanto y la pides y
va y casi todo el grupo si no es que todo el grupo trae la fotocopia. Eso es ilegal. ¢ Ok?
Para mi eso no es lo correcto ¢0k? Yo estoy de acuerdo que puedes sacar ¢ o0k?
Alguna copia o algo de lo que vas a utilizar y puedes leerlo para sacar la informacién
pero no puedes copiar un libro por completo. No debe de hacerse asi. Aqui siempre en
todos los cursos nos han dicho “bueno ¢saben qué? Cuando son... este fines
didacticos cuando los vas a dar y todo, puedes obtener copia y puedes manejar el
conocimiento pero siempre tienes que darle el reconocimiento al autor. Bien lo hizo
(legible) ¢por qué? Asi es todo lo que es el derecho, por que en realidad estas
compartiendo conocimiento hasta ahi estoy de acuerdo, pero vamonos mas alla. No
solamente me copian el libro completo, nos, a veces pides alguna investigacion, pides
una transcripcion, pides algo y a mi me ha tocado en lo personal que yo les digo, pido
una investigacion por ejemplo de lo que piensa en el libro de derecho mercantil de
Roberto Martilla Molina este respecto al capitulo de la sociedad an6nima y vamos a ver
las diferencias que hay. Y me ha tocado o sea yo les digo Iéanlo hAganme un resumen
veamos la ley y de ahi veamos cuales son las consecuencias. Me ha tocado que me



han escaneado la hoja completa, me la ponen en el trabajo y luego me ponen lo que
ellos, la ley y luego me ponen sus conclusiones. Légicamente lo estan usando como un
comparativo, pero no es lo correcto, lo correcto seria que ok martilla molina transcribo,
reconozco lo que dice Martilla Molina y hago un abstracto de lo que el dice de lo que
dice la ley y doy mi conclusion ¢0k? Y doy el reconocimiento pero ahi siento que en un
momento dado pues estoy copiando lo que el dice ¢,0k? A la mejor puedes decir bueno
no hay, no va a haber un efecto de alguna otra forma porque pues se supone que esos
gue no va a tener otro uso, sin embargo desde ahorita nosotros debemos de
ensefiarles a nuestros alumnos como deben de proteger todo ese tipo de cuestiones.
Es como cuando a un nifio le ensefias a hacer algo y después dices: “jay!, no importa;
déjalo, esta chiquito, pero el nifio sabe que lo puede seguir haciendo; entonces si tl no
le dices: “mira, esto es incorrecto” jcémo lo debes de hacer? yo te ensefie esto y el
otro y aqui estas violando los derechos de autor del duefio del autor y puede haber una
infraccion. Que yo, nosotros sabemos que eso es bien dificil por que no tenemos toda
la situacion.

Fab: Porque se persigue por querella

A: Asi es y ademas mira, las editoriales tiene los derechos y los editoriales también
hay que ver algo muy importante dentro de las editoriales, este, y bueno al hacer sus
contratos y al hacer sus situaciones a mi me ha tocado por ejemplo en libros que cada
afo estan haciendo ediciones nuevas pero yo te voy a decir que aun en las ediciones
de este aflo no sé si es por situacion de que el autor ya no existe o porque el autor no
le pone conocimiento o la editora no tiene la facultad para hacerlo o de este momento
dado actualizar la informacion, yo sé que en todo lo que son... tratados, situaciones que
dieron ... la investigacion no los puedes modificar pero por ejemplo hay leyes que
cayeron en desuso que ahorita ya no se utilizan, y las relacionan en un libro como si
fueran actuales, entonces no puedes ni ahi manejar el conocimiento a los alumnos. Yo
siempre les digo a mis alumnos muchachos este es el libro que les va a servir de base,
para todo lo que es teoria para todo lo que son doctrinas, etc. Cuando les digan, de
acuerdo al articulo tal de la ley tal, saquense la ley y vean si es lo mismo. Y luego
busquen la ley porque a lo mejor ya no existe y a lo mejor ya hay otra cosa que lo
regule. Eso también pasa mucho con las editoriales pero en realidad yo siento que si
este que es, para conocimiento si lo pueden utilizar pero no asi en exceso. No coincido
en eso con el maestro, efectivamente si debemos nosotros este, si tenemos nosotros
acceso a todo lo que es el area del conocimiento y para proporcionarlo como tal, pero
ya el implicar que te voy a copiar un libro completo y te lo voy a dar completamente
hasta donde estéan los derechos no es lo correcto, no debe ser asi.

Fab: Es que ha habido una discusion por que, inclusive con compaferos, colegas
que decian “no es que esta en las excepciones y limitaciones del derecho de autor ahi
mismo te esta dando el derecho para que fotocopies” luego “si pero eso se rige por una



ley de que le dicen de los tres pasos y uno de esos pasos es que no exploten la
normal, que no afecte la normal explotacion de la obra” sacarle 30 copias a un libro
estas evitando que venda 30 veces

A: Exactamente y ¢a quien estas beneficiando? Estas beneficiando a una empresa
por sacar copias

Fab: Que igual es lucrativo porque...

A: Es lucrativo porque o sea si ta dijeras bueno aqui te voy a dar las copias para
efectos y yo no estoy copiando nada no es correcto, tan es asi que en la universidad no
te sacan copias de libros completos. ¢ Ok? Entonces ¢qué es lo que pasa? Te lo digo
por que a mi yo ya sé qué libreria es 0 no, sé si es papeleria o libreria en la cual ya
saben, ahi se sacan las copias de los libros, yo pienso que a lo mejor probablemente la
misma papeleria compra los libros por que saben que le va a sacar a ese libro la
ganancia 50 mil veces ¢ o0k? Porque si el libro le costo 500 pesos el con 3-4 paquetes
de copias que saca porque tampoco, yo a veces les digo, ok, el libro esta caro, te
cuesta 600-700 pesos y las copias te salen en 200—-300 pesos. Este... pero no es lo
mismo. Entonces este no sé lo veo porque yo me doy cuenta, yo veo que todos, la
mayoria de los alumnos trae copias y te digo por que yo tengo una sobrina estudiando
y ella este le digo: “Pero ¢ipor qué? ;Por qué le sacan copias?” Es que estan muy
caros los libros y ahi lo sacan entonces eso si se me hace algo que esta mal hecho y
ahi si se deberia dar una sancion pues sobretodo a la empresa, estan teniendo un lucro
por eso. Estan teniendo, que es un beneficio que se le esta mermando al que hizo la
obra asi es.

Fab: En el caso de que un profesor se viera involucrado en un problema asi ¢Como
trataria la institucién de mitigar, tanto preventivamente como correctivamente?

A: Bueno pues si, no hemos estado en esa situacién, este al estarlo yo creo que
primero tratariamos de ver cuales son las circunstancias legales en las que se presento
esto. Este igual y a lo mejor se le levantaria, ¢sabes que es lo que pasa muchas
veces? Y que eso es lo que creo yo que debemos manejar mayormente es la difusion y
el conocimiento, el no conocer o el no tener el conocimiento no te exime de ninguna
responsabilidad yo no puedo ir ante una autoridad y decirle, es que yo no sabia. Ah
pero es un delito. Bueno el no saber no quiere decir que no eres responsable del delito.
Entonces de alguna u otra forma logicamente estaria apoyado por la institucion para
seqguir el tramite ante quien lo tuviéramos que hacer. Ok, ¢ por qué? Porque él lo hace
como miembro de nuestra institucion y dentro de la misma institucion y légicamente la
institucion de alguna forma tiene que responder si lo veriamos y llevariamos todo el
proceso y pues de alguna u otra forma a lo mejor tratariamos de mitigarlo pues viendo
cual es la situacion y en realidad si el maestro lo hizo de buena o de mala fe, su hubo
un beneficio o no lo hubo o si lo sabia o no lo sabia pero si habria un apoyo por parte



de la institucidén y siempre y cuando esté la situacion, o sea hay que ver todas las
situaciones especificas pero si ya es con fines lucrativos teniendo el conocimiento
teniendo todo... el dafio que se le ocasiona a la universidad punto y aparte de la
responsabilidad que tuviera el maestro ¢no? Que para eso tenemos las normas para
sancionar a un maestro. Si hay todo un proceso dependiendo de las acciones que lleve
todo lo que haga ¢no? Que realice. Asi es si las tenemos. Nada mas que
necesitariamos ver un caso concreto. Para poder saber.

Fab: Ya los dltimos puntos adentrando en el entorno digital. Bueno nos damos
cuenta que la mayoria de las conductas tipificado en la ley de derecho de autor estaba
creado para los medios fisicos, ahorita te enfrentas al entorno digital donde la facilidad
de copiar y pegar es infinita, donde sacar una copia no afecta la calidad de la
reproduccion, entonces en, Como se enfrentaria la UABC a este escenario? En caso
de tener un problema ahora en linea digamos.

A: Bueno, tendriamos que ver. La situacion es que como tu lo dices todo estaba
regulado fisicamente este el internet vino a ser un arma muy buena y muy mala. Es
muy buena por que te hacer llegar todas las situaciones, es la tecnologia a todo lo que
da y dandole una muy buena utilizacion obtienes muy buenos resultados, pero también
para todas aquellas personas que quieren obtener buenos resultados pero con malas
acciones también lo obtienes. Entonces y es cierto, ahorita la mayor, en los mayores
plagios que se han dado es por internet no se han dado por los libros fisicamente. Y si
se daban pues antes al menos el que lo plagiaba tenia que leerse todo el libro para
saber si era lo que le correspondia ahora ya metes una palabra en el internet y te sale
todo lo habido y por haber y nada mas lo copias y lo pasas. Entonces eso esta mal yo
siento que para poder nosotros, nosotros légicamente actuariamos de igual forma, y de
acuerdo a los lineamientos que se marquen siento que eso es lo que se tiene que
manejar un poco mas, se tienen gque manejar lineamientos, regulados, estables, y
verificar este la ley este te establece no pues que eso esta prohibido, que eso esta
permitido, muchas veces te lo deja muy ambiguo, yo he llevado cursos este, en los que
por ejemplo viene un expositor y nos dice no es que eso si esta vinculado y eso es muy
facil de acreditar luego viene otro y me dice no es que no se puede acreditar por eso no
lo podemos sancionar, entonces siento que como todavia no hay algo realmente
establecido, (ilegible) las sanciones y te quedas ¢entonces lo sanciono o no lo
sanciono? O ¢como lo acredito o como no lo acredito? Entonces todo ese tipo de
situaciones si se ven muy diversas. Nosotros tuvimos un caso de una tesis plagiada en
linea, en linea, pero totalmente, 0o sea tu ves la tesis literal y fue plagiadisimo.
Exactamente igualita. Entonces este, y bueno decimos que, a nosotros como, ahora en
ese caso por ejemplo especifico como institucion, efectivamente los egresados ya sea
nivel licenciatura, maestria o posgrado dejan una copia de su tesis aqui en la biblioteca
para acceso para la investigacion entonces en este caso nos decia la persona a la que
se le plagio su tesis nos decia, es que aqui el la utilizo para titularse de licenciatura y



en la otra universidad la utilizaron para titularse en maestria, entonces este y la
subieron en linea y entonces este el decia que nosotros le ayudaramos, claro que te
podemos ayudar dandote todo el camino que puedes recurrir pero el ofendido eres ta, o
sea te puedo decir sabes que, tienes que ir a INDAUTOR, tienes que hacer esto, pero
también es mi obligacion decirte, que primero va a haber una audiencia conciliatoria
gue van a tratar de llegar a un arreglo, que todo se lleva en México, que no lo llevas
aqui, que cada que te exijan una audiencia vas a tener que ir a México y si no se lleva
a cabo ahi vienes de regreso y vas a volver, todos tus pagos los vas a generar tu,
entonces ¢ qué vamos a hacer desde un momento dado? Siento que a lo mejor muchas
veces aun cuando este debidamente regulado no se actia por el gasto que te pueda
repercutir y ademas yo siento en ese caso especifico lo que se podia hacer y nosotros
le deciamos mas viablemente era hablar con la institucién de institucion a institucion
para que la institucion subiera lo que estuviera pasando y sobretodo preguntarle a
nuestro alumno, ¢qué es lo que tu pides? ¢Qué es lo que tu quieres? ¢En qué quieres
gue se te repare el dafio causado? o ¢Qué dafio se te causé? Yo lo Unico que quiero
es que bajes esa tesis, que no le den el reconocimiento de maestria, que esa tesis no
la hizo, y una disculpa. Una disculpa por haberlo hecho. Entonces bueno, nosotros
podemos checarlo con la universidad, la universidad punto aparte de lo que vaya a
hacer, pero la universidad tampoco puede exigirle al alumno, el que hizo, el qué haga
esa situacion, por eso son porgue tienes que ir a hacer el trAmite. Este y pues bueno en
eso se quedo entre que iba a ver si lo pedia si lo hacia o todo porque también dices
bueno, este es mi trabajo, yo he sacado de ahi mucha investigacién, he hecho otras
cosas, pero yo no quiero, como ya esta en linea, que pues otras personas se hagan de
lo mio. Pero pues yo siento que nosotros pues dependiendo los casos especificos
también actuariamos de la misma forma tratariamos de regularlo, hemos tratado hemos
hecho muchas cosas pero nos vamos (ilegible), se puede decir que en todo esto somos
este pues yo creo que de la mayoria de las instituciones somos nuevos no se le habia
dado hasta los ultimos afios hasta que ya tuvo tanta injerencia el internet que se le ha
dado demasiada publicidad por el INDAUTOR o por el pero anteriormente pues la
verdad este era un desconocimiento muy grande de hecho cuantos investigadores
obtenian algo pero “hay pues que sacar la patente que al hacer eso decia el otro pues
para que “ pero resulta que cuando ya alguien que venia y queria obtener otras cosas
pues eso ya estaba. Claro hay leyes que te regulan que si lo hiciste con anterioridad
aun cuando no lo hayas registrado en cierto tiempo te reconocen como el autor aunque
no te pueda dar este, si ya sali6 de dominio publico todo no te pueda dar la patente
pero por lo menos te reconoce como que lo hiciste si acreditas haberlo hecho.
Recuerdo muy bien un maestro que nos dijo que cuando nosotros hiciéramos una obra
o hiciéramos algo, este, algun escrito o alguna otra practica nos la mandaramos por
correo con certificado. Para que guardaramos el papel, el sobre donde decia que dia
nos lo habiamos mandado y todo y este y que era lo que pasaba por que con eso tu
podias acreditar la fecha en la que tu la creaste porque a lo mejor alguien te lo roba se



lo lleva lo escribe, hace todo y ta dices es que yo lo hice, bueno ¢cdmo me acreditas
gue lo hiciste? No pues es que tengo copias es que estan en mi computadora, es que
esto, ok, pero también el correo certificado era una prueba muy valida, nos lo decia una
persona de México precisamente, eso lo recuerdo muy bien por que decia: “cuando
haga mis memorias eso voy a hacer”.

Fab: Dentro de los esfuerzos que hacen las universidades todo eso, ha estado
entrando mucho las licencias libres como Creative Commons... no sé si ha escuchado
de ellas.

A: No, fijate que no

Fab: Son unas licencias que desde un principio establecen que puedes hacer en
cuanto a derecho moral y derecho patrimonial y que no entonces, segun digamos logos
o los simbolos que trae la licencia te dice si puedes hacer obra derivada, si con que
cites al autor basta, si puedes bajar toda la obra simplemente citando al autor, bueno,
eso es la, como la principal, la mas general si una ves teniendo una obra derivada la
puedes subir, la puedes hacer privada o si la puedes o la tienes que mantener, el
objetivo principalmente es una evitar problemas de que ah es que no tengo la
autorizacion por escrito, si no que desde antes ya esta cedida una autorizacion para
gue puedas hacer lo que quieras con ella.

A: Esas licencias libres ¢las obtienes por internet? O ¢las obtienes en cualquier
lado?

Fab: Te vas ala pagina, son especialmente para derecho de autor, todo en cuestion
de obras, obras literarias, y, inclusive la pagina de internet, esta tanto, tanto esta el
acuerdo y creo que firmas un convenio y ya lo puedes poner. Algunos investigadores
me ha tocado que muy innovadores ya en algunas, este, trabajos de investigacion ya
empiezan a poner ahi

A: Y esta licencia libre ¢ no tiene costo?
Fab: No

A: O sea, haces el convenio y ahi te estan autorizando hasta los limites de la
licencia para utilizar esa informacion

Fab: Exactamente, otro objetivo de ese es no solamente evitar problemas legales
por los pagos de regalias o algo asi, ya te esta autorizando la distribucion, si no que, en
algunos es para mantener lo que sigue siendo el dominio publico, para que no ocurra el
problema de que “ah, yo agarro este trabajo que es libre le hago modificacion y ya yo lo
doy de alta” entonces ya yo empiece a cobrar las regalias. Al tener eso estoy
aceptando que cualquier obra derivada de ese tiene que continuar en ese modo



A: Asi es, si es un licenciamiento y debe continuar igual, no puedo servirme de el
para hacer este, es muy bueno

Fab: Esta muy interesante que lo promuevan .

A: Es una innovacion, lo ideal seria empezar, fijate que hasta me gustaria pues
investigar mas al respecto, por que es una forma en la cual puedes manejar mucha
informacion autorizada. Autorizado este y pues es un licenciamiento gratuito, me
imagino que ha de tener sus limitaciones y en las formas contractuales no puedes
exceder de las mismas, pero es bueno, si me parece bueno. Es una buena opcion.
Claro que si, fijate lo voy a checar por que la verdad no lo habia escuchado. Lo voy a
revisar.



Entrevista a informante de biblioteca de UABC campus Ensenada

Fab: Buenos dias
B: Hola buenos dias
Fab: ¢ es la encargada?

Fab: Soy Fabian barragan estudiante de posgrado de la maestria en ciencias
educativas en el IIDE, estoy realizando una tesis sobre perspectiva y cuestiones de
politicas de derecho de autor dentro de la UABC entonces para esto en mi método
tengo que entrevistar a las que considero informantes clave, y como parte de ello pues
es usted por ser la encargada de biblioteca y por el manejo de propiedad intelectual, es
cuestién de perspectiva, son unas preguntas, ya las traigo semiestructurada, no es
para examinarla, digamos, este y no se si me la puedes conceder ahorita, solo toma
unos minutos.

B: A ok pero nosotros ahorita no tenemos nada de, ya ves que las tesis y todo eso,
no... apenas andamos con eso de, de la, de la autorizacion para poderlas publicar,
para poderlas subir, si te fijas no tenemos repositorio

Fab: Pues son preguntas asi, de ese estilo, am, pues en todo caso si seria hay una,
¢hay una postura o lineamiento sobre propiedad intelectual en la UABC?

B: Si...pero lo manejan en el area de vinculacion... algo asi... con el maestro
Amaya

Fab: Aja con Guillermo Amaya, ah ok. Entonces este, bueno entonces podemos
pasarnos a ¢Considera que es relevante el tema de derecho de autor en la UABC? Y
¢ Por qué?

B: Si se considera, por que ahorita, bueno es tanto para protegernos como para
poder dar un servicio, estoy hablando del area de biblioteca. Por que ahorita yo mis
tesis que me entregan no tenemos la carta de, al carta de derechos de para publicacion
0 sea para subirlas para... entonces, no podemos dar un servicio. Si a mi me las piden
de la universidad de baja california sur, de Sinaloa que les mandamos, los canalizamos
con el autor, para poder que de la autorizacion y para cuidar los trabajos de los autores.

Fab: Ah muy bien, aparte de eso, pues en lo que tengo investigado hasta ahorita,
pues como parte de y otros autores, manejan que en algunas ocasiones el derecho de
autor representa un obstaculo o como un freno a acceso a la difusion del conocimiento.

B: Si por lo que te comentaba no, por que este, no podemos, difundir ese material o
por ejemplo si hay unos que no tenemos también muchos decimos sabes que no



podemos sacar copias, te lo prestamos, alla tu, haces porgue es una cosa de que
estamos cuidando que no haya plagio, de que no haya mal uso de la informacion. Que
haya un poco de obstaculo ¢verdad? Porque a nosotros como servidores nos limitan a
dar esa difusion cuando no tenemos las... cuando no tenemos el conocimiento, o la
autorizacion para difundirlo, esa es la limitante.

Fab: ¢ Qué consideras que seria una solucion o algo para dar ese equilibrio?

B: Primero, que sean mas agiles los tramites, nosotros tenemos ahi un proyecto y
estamos en que si que no que pasale por aqui que pasale all4, son muchas este,
muchas instancias para poder autorizarla, que pasa por abogados, que pasa por el,
este por, por Guillermo Amaya, para pensarlo, que pasa por el consejo, que pasa
para... entonces son muchos tramites, pero digo pues, todo por bien ¢no?

Fab: Pues si, entonces hasta ahorita ¢como enfrenta la UABC si tiene un problema
con alguna situacion de derecho de autor?

B: ¢Por plagio? ¢ Por cosas asi?
Fab: Aja

B: Eh... con nosotros no nos hemos... ahi seria con Amaya porque, este si, a que
utilizaron una tesis creo que ya no hay problemas, que utilizaron una tesis que por que
era un abstracto y se lo llevaron. Entonces, pero ahi si ya entraria la instancia
correspondiente que seria el derecho de autor. Nosotros, con nosotros no por que
nosotros, como no las prestamos, nosotros nomas le ofrecemos, ok quieres una tesis
digital o una tesis de aqui, es con tu préstamo. Y no... de que sabes que, la estas
sacando como préstamo. Y ya seria responsabilidad de ellos. No los hemos presentado
asi.

Fab: Y como... aqui en el caso de la biblioteca, ¢ha habido capacitacion o alguna
especie de medida de para informar a todos los usuarios de biblioteca como al personal
sobre esto?

B: ¢ Sobre el derecho de autor? No, yo si tomé un curso.

Fab: Pero por lo mismo de su responsabilidad, como... la biblioteca tiene una
relacion en cuanto a derecho de autor con los colaboradores de contenido en este caso
con las editoriales, o sea nunca ha habido una situacion que la editorial le diga, no pues
esas son las medidas que se debe de tomar

B: No, No.

Fab: Y aparte, con los videos si, ahi dicen que no los pueden reproducir y que algo
asi tienes que. Aja... no lo puedes cambiar a otro... A otro formato...



B: Pero en videos si, en libros no, porque a veces los libros creo que tienen el
derecho hasta por 100 afios ¢no? Entonces

Pues si

B: Y ya lo que sabemos que de 5 hojas o 10 hojas ya pues, ¢hay un limite de hojas
no? Como si...puede ser plagio

Fab: En si no esta establecido en México, es una de las lagunas que tiene, hay
pues, aparte de esto es que, bueno me enfoco mas que nada en la cuestiéon de los
docentes y pues si nos ha pasado de que algunas conductas por docentes, como que,
los que piden sacar la copia al libro completo, o .. Ese tipo de conductas que pueden
llegar a ser faltas o violacion a una ley. ¢ Qué opina de ello?

Esta mal verdad pero también yo lo veo por la economia de los muchachos dices
comprar un libro de 1200 pesos dices ¢como? Ya cuando les dan el derecho de 250
pues si se (ilegible) Pero se supone que no se debe de hacer. Y ahi los maestros... Por
eso te digo, nosotros como bibliotecarios, este nos dicen vamos a sacar copias, tener
una copia mas no, o compramos o... Nosotros no comentamos al...

Llega hasta el uso de

Si de hecho los que tienen reserva absoluta o referencia que no sale es sacale
copia a la que ocupes pero no puedes sacarle copia les decimos a ellos, pero ya este,
ya seria responsabilidad de ellos. Ahi serian maestros...

Es que ya otro personaje me dijo mientras sea con fines educativos todo se vale
entonces eso se me hizo, me llamo mucho la atencién, entonces queria ver que
perspectiva, si nomas era esa persona o

Pues de hecho si lo hacen no, pero
Es como la justificacién universal

Aja porque si te fijas también en las subscripciones de revistas, y en las
inscripciones te dan otras mientras sean fines académicos esta bien. Y ya con los
comerciantes ya te dan otro precio. Que lo que manejamos.

Y pues, ya pasando esto a cuestiones del entorno digital. Conforme a las cuestiones
del internet de la base de datos que ya todo este en linea pues facilita todavia mas la
reproduccion. Este, en ese escenario crees que la uabc pues una, esta preparada,
como lo enfrentaria 0 cual es la perspectiva por que se estd agudizando conforme
avanza.



Pero los recursos electréonicos ahi te ponen sus candaditos eh. Pero si seria
cuestion ahi ya del usuario. Ya seria la ética de cada quien. Porque en todas las bases
de datos, en los libros electronicos, ahi te sale la sefial de que nomas te lo prestan por
un dia, si quieres bajarlo en PDF si tienes que bajar un software para verlo, este en la
base de datos también ahi dice, cuando te vas a las revistas, te dice, este que son
derechos de autor y bla bla bla. Ya si es responsabilidad de cada persona que lo... que
a la universidad si nos falta un poquito meternos mas a lo concientizar a las personas
es concientizar mas a la poblacion estudianti. O a la entidad universitaria. La
comunidad universitaria

Entonces si este, si seria relevante que se informara o que se diera algun curso,
bueno de alguna forma que se fomentara a los docentes a todo el personal académico.

Para adentrarnos mas al tema ¢,no? Porque si han hecho curso, yo se que a través
de ellos si han hecho cursos, de hecho en el IIDE han creo que han

Creo que en el IIDE no, pero

Si se han hecho varias cosas pero este, que asista la comunidad universitaria es
muy diferente.

Si eso también ya lo han puntualizado. Y bueno no sé si aqui tu por tu trabajo
conoces este, alternativas legales en este caso que estén abriendo cursos educativos
abiertos, las licencias, bueno documentos con licencias... que es como un
licenciamiento que ya te permite precisamente tener como una autorizacién previa para
poder distribuir o asi sin necesidad de tenerlo por escrito, no ha escuchado, o no has
tenido...

Pues yo he escuchado bueno en base de datos y revistas arbitradas que el
gobierno esta autorizando y que... y que...

Como el caso de REDIE por ejemplo, que es abierta. O sea si es.

Si que acaban de firmar un convenio para que el.. varias revistas que son
carisimas, todo esto, pero son convenios que hace el gobierno. No sé si te, bueno a mi
que me mandan informacion a lo mejor por el puesto, y este, ya directo es como 100...
ya abrieron varias este, por ese lado si estoy enterada, pero por que me mandan la
informacion o por que me meto a la pagina de ... que son de los recursos
electrdnicos... se firmo un convenio para que... tanto por ciento, 10% de revistas cada
editor. Ya sabemos que el 10% lo... la de fisica es el 10%, tantas porcentaje

Pero todo esto ha sido por medio externo, bueno

Si



Este enriquecimiento que tienes por...

Aja porque se supone que nosotros estamos con el CONRICYT.... de recursos
de.... Del CONACYT. Entones a través de ellos nos dan acceso, entonces la
universidad nada mas dice, la y uabc, ellos tienen sus convenios y dicen la uabc tiene
acceso a tales revistas y a tal entrar al consorcio, al CONRICYT, entonces a través de
ahi nos informamos. La universidad hizo el enlace pero ya nosotros somos los que
estamos en contacto con el CONRICYT como bibliotecarios debemos estar al tanto de
las novedades de recursos electrénicos.



Entrevista a informante de hemeroteca de la UABC campus Ensenada

Quisiera saber mas, bueno asi notoriamente cuales son las funciones de su cargo.

En principio, es este coordinar aqui lo que es hemeroteca, publicaciones periddicas,
apoyar en lo de las bases de datos o sea, lo de la ensefianza del uso de lo de las
bases de datos, los recursos electronicos, las visitas guiadas, y eso se podria
considerar como parte de alfabetizacion institucional, o sea esas dos, y consulta y
referencia, cuando alguien tiene dudas ¢no?

Como yo por eso estoy viniendo aqui.

Y este pero puedo apoyar en préstamo, pudo apoyar en... puedo apoyar en...
Hago... bueno lo que haga falta, cambiar caja, cambiar estantes de lugar, etcétera

Esté bien, y ¢cdmo surge aqui la unidad de lo que es la biblioteca? Y, ¢cual es la
funcion principal de la biblioteca?

Recuérdame como se titula tu trabajo, digo nomas para que puntualizar mas de.

Politicas institucionales de derechos de autor en los cursos en linea, lo que estoy
haciendo ahorita es, como parte de mi fundamento tedrico tengo que saber como las
perspectivas de informantes claves respecto al tema, parte de la cuestion editorial, la
cuestién de las autoridades en cuestion de la propiedad intelectual, e importante, el
bibliotecario,

Entonces si... {cémo nace la biblioteca? O sea, nace la unidad con la prepa bueno,
la uabc en ensenada nace en el COBACH si, ahi empieza a funcionar uabc ensenada,
luego toman estas sierras si, los estudiantes y nacen ciencias marinas ahi es la primera
biblioteca. Esa es la que forma, ¢0k? Esa fue muy afortunado y como que asenté un
cierto nivel el que los investigadores que venian y que apoyaron mucho, y habia un
grupo que se llamaba PEOPLE vy ellos ahi traian equipo de donacién y libros entonces
siempre hubo una relacion muy fuerte entre la biblioteca ciencias marinas y la biblioteca
de la universidad de california ¢0k? O sea la universidad de California como que si
apoyo en particular a través de la biblioteca de Scripts. Entonces formativamente
siempre habia quien ayudara y quien ayudara a traer documentos, y no, o sea siempre
hubo una, una muy bonita relacion tanto aqui, que luego continuo con CICESE por que
como gque era la misma gente, y luego eso se dio luego al formarse CICESE que
primero se formo aqui. Entonces primero era la biblioteca de ciencias marinas, luego
abrieron biologia y también tenian una biblioteca que la primer biblioteca era el
Volkswagen de Héctor Lopez entonces ahi los pocos libros que tenia la facultad de
biologia estaban en el VW entonces si tu necesitabas sacar un libro hablabas con
Héctor que iba por ellos al VW (le pagan por decir el nombre de la marca) y ahi no.
Bueno ya sique creciendo al unidad en el 80 y no me acuerdo que, tienes que ver la



placa ahi en la entrada, se forma ya empieza a haber mas formalidad y se hace la
primera biblioteca central. En ese momento gracias a Natalia Badan que habia sido jefa
de la biblioteca de marinas y de su gestion en Mexicali, logra contratar el Unico
bibliotecario profesional que ha habido este, en la uabc en su formacion hasta la fecha
ya casi vamos a tener, tenemos uno ya otro, y otra que esta a punto de, pero en
realidad a Geo Garcia que Natalia fue y entrevistd en la ciudad de México y se lo trajo
para aca es la razon por la que también este logramos hacer ciertas cosas aqui Si
porque él era una persona con entrenamiento de la UNAM si y se trajo a su esposa que
también era experta en catalogacion. Entonces ellos por decir asi nos formaron a la
primera camada.

Bueno pues, la biblioteca pues, tiene mucha relacién con cuestiones de propiedad
intelectual de eso ¢Cual es la importancia en este caso de propiedad intelectual o
derechos de autor en la biblioteca?

No ha sido algo de gran preocupacién, o sea la gran preocupacion ha sido atender
al usuario a como se pueda y con los recursos que se puedan en el momento que se
pueda pero siempre respetando que es para uso académico entonces como en
derecho intelectual hay eso de que si haces uso académico no estas infringiendo
ninguna ley siempre ha sido bastante abierto. A donde hay cuidado y a veces se
cuestiona, a veces cuando piden tesis 0 algo asi, si procuramos medio tener algun
documento de por medio de que se les esta dando algun préstamo si alguna institucion
externa mandaba pedir algo si, 0 sea como que por alguito por escrito de por medio
pero nomas que conste que si se habia prestado y que venia de aqui.

Es cuestion para evitar plagios. Entonces se podria decir que es mas la postura
esta mas como las cuestiones para evitar plagio que a la cuestion asi econémica.

A no pero para nada,
O de pirateria 0 eso

Es que nunca en todos los afios que llevo aqui nunca vi que nadie hiciera mal uso o
copiara algo para vender manuales o crear manuales, o0 sea nunca se ha dado eso
aqui. M&s que nada por la naturaleza de que esta unidad siempre ha sido cientifica,
fundamentalmente, entonces, y como hubo esta relacién de que habia la relacién con
Scripts si nos conseguian cosas, 0 sea siempre hubo, material que los muchachos
pudieron usar, siempre se compro material en ingles, y avanzado entonces como que,
la formacion de ciencias marinas marco cierta pauta de que era muy de investigacion
desde el principio mucho, mucho de de acercarse a lo nuevo

Entonces no hay una postura o no hay una



Una politica escrita que yo sepa no, pero tendrias que checar nuestra pagina
bibliotecauabc.mx mision vision y todo el rollo detectas alguna cosa, léelo ya con esos
rollos y ver si esta en algun lado pero que yo sepa escrita, expresa, no, el profesor no.

Si bueno es que la por ejemplo cuando hable con Guillermo Amaya de la cuestion
de propiedad intelectual como encargado, el que esta aca arriba en vice rectoria, el me
dijo que ellos no tenian lineamientos, pero queria ver si habia en especial un
lineamiento acé en la cuestién de la biblioteca.

No o0 sea no por escrito no ha habido nada, hay como usos y costumbres, no y yo
diria que el uso y costumbre, es aquello de, mientras sea académico para usos
académicos ¢no? Y si no, si fuéramos a detectar algun tipo de alguien que esta. Ahi si
nos podriamos las pilas y ya se veria el caso y seria algo de, o sea no es que estemos
ciegos a la posibilidad ni que lo estemos ignorando si no que de veras no se ha
presentado el caso que hayamos visto ningun tipo de abuso.

Y en el caso de que se presentara, ¢cOmo se abordaria?

Yo creo que entonces si ya, todo ha sido, ya hay abogada, ya hay Guillermo Amaya
entonces digo obviamente lo l6gico seria se esta presentando este caso verlo con
Guillermo y con la abogada. ¢No?

Ahora de su perspectiva sobre derechos de autor. ¢COmo cree que influyen los
derechos de autor en cuanto al acceso y la difusién del conocimiento? ¢ Si cree que hay
una barrera o es meramente cuestion econémica? ¢No influye para nada? Su opinion

Pues lo que pasa es que este es un medio ambiente académico, entonces dentro
de este ambiente, que es el que conozco no influye porque se esta haciendo uso
correcto. O sea no ha sido una barrera, porque lo que esta disponible, esta disponible y
si no se pide o se pregunta o no, lo que yo si siempre marco es que se vale usar
muchas fuentes siempre y cuando se cite correctamente a la persona de la fuente, o
sea Yyo si recalco lo de la fuente. Lo que si te puedo decir es que quizas va en aumento
el recalco, antes no era tan necesario hacerlo por que como que la formacion era mas
clara habia menos gente habia mas respeto, entonces estabas citando tu bibliografia,
si he ido como que dandole en mis platicas como que le doy mas peso a eso a través
de los afios. ¢,Por qué? Por lo de internet y por lo de Copy paste. Entonces ahora si se
esta recalcando méas duramente, e incluso, en el medio ambiente de las publicaciones
cientificas de las publicaciones académicas esto es algo que también cada vez ha sido
un problema mas grande. A tal grado que ahora las revistas cientificas, o sea las
revistas académicas ya la mayoria de las fuentes tienen software para detectar plagio
entonces recibe el editor el programa lo pasa por el software de plagio. Cada revista
establece un estandar de cuanto plagio es razonable, entonces si tiene menos del 8 %
por ejemplo pasa, y si tiene mas del 8% no pasa. Si entonces es una cosa que



efectivamente dada la facilidad del Copy paste se ha vuelto mas problematico y se ha
tenido que atender dentro de este ambiente académico que antes no se veia tan
afectado por eso, porque se estaba haciendo bueno uso pero dado que hay tanta
facilidad ahora para Copy paste si se va a tener que, 0 Sea vamos a ver yo creo que
mas, se...

Es la misma evolucion del medio lo que ha provocado la influencia sobre ser mas
consientes del derecho de autor.

Bueno no es el ser mas consientes, el ha provocado que haya quizas un aumento
en el mal uso yo diria

Importante, llama mas la atencion.
Si 0 sea si definitivamente la tecnologia ha promovido el bueno facilita el...

Ha habido alguna medida de capacitacion o curso donde se trate este tema tanto al
personal bibliotecario,

Estoy tratando de pensar algo especifico, no quizds ha quedado una que otra
mencion dentro de algun tipo de ya sean las jornadas bibliotecolégicas alguna cosa asi
pero ex profeso nada, pero quizas si mencionado e insertado en otras platicas.

El aspecto de los profesores y si cree que haya una relevancia sobre el docente
informado en el sistema de derecho de autor

No, van cambiando las generaciones, o sea y también depende de la carrera,
mucho tiene que ver con la carrera, 0 sea, si yo te hablo de los cientificos tienen mucha
mas idea en comparacion a los de administracién, para nada ni les interesa y
seguramente ahi si, quien sabe no sé, o sea no hay tanta

Aqui tal vez por la costumbre o el tiempo que tienen, 0 sea por la experiencia

La experiencia y los estandares en las revistas de ciencia pura, son mas hay mas
tradicion por decirlo asi, entonces en las sociales que también es otro rollo, porgque un
cientifico, son muchas variables, un cientifico tiene que sacar muchas publicaciones
hay muchas revistas, para sus torti bonos no puedes comparar la publicacion, la
produccion de un cientifico de las ... con la social no es mas dificil si no que un social
publica menos articulos dada la naturaleza de las investigaciones y de la literatura que
hay que cubrir que es mucho mas basta, tienes que cubrir cosas mucha mas
monografia y las que son cualitativas, son mas a largo plazo, o sea la naturaleza
misma de la investigacion a veces te marca muchas diferentes pautas, depende
también de que estads hablando, estas hablando de las de tiempo completo o estas
hablando de los que vienen a dar la clase, lo que vienen a dar la clase casi es por amor
al arte y por dar una clase, y tener algo en el curriculo y no creo que les afecte para



nada que si 0 que no 0 sea, no porque la paga es minima no o sea no hay asi como
gue no, obviamente en el grupo que si son gente de plaza, pues hay mas conciencia, y
mas tradicion, hay mas seriedad

Y este caso, ahora a los que crean cursos en linea, ahi si cree que haya una
preocupacion un interés e todo caso.

No he tomado ningun curso en linea, entonces no te podria hablar de ninguna
experiencia, yo esperaria que si fuera reglas del juego que se declaren desde el
principio o sea, 0 que de alguna manera se haga evidente que se espera que se esté
respetando si seria bueno, mas que nada por aquello de lo de, pensando en esto que
va en aumento el plagio, no me consta habria que hacer una investigacion,

Mas que nada al plagio

Entonces como que habria que comprar el software aquel estos software a ver qué
onda con eso, y entonces empezar a hacer un analisis por ejemplo en alguna revista
por ejemplo en el... eso se podria ser un tema de investigacion interesante. O sea
hacer un andlisis desde plagio en lo que la gente manda, pero estos software yo creo
gue son carisimos habria que verlo.



Entrevista informante departamento editorial de la UABC

Funciones a su cargo

Basicamente cualquier responsable del departamento tutorial de la universidad lo
gue tiene como objetivo es velar para que los procesos relacionados con la publicaciéon
de un libro universitario sean siempre a través de la dictaminacion... eso es como el
principal objetivo, que todo lo que se publiqgue en el departamento editorial
particularmente de la universidad tenga ese proceso de dictaminacién y el siguiente
proceso es el proceso digamos de lo que tiene que ver con la calidad, con la forma del
documento que tiene que ver con las tomas editoriales y uno de los ultimos procesos
es con el registro de la obra ante en instituto nacional de derechos de autor que es la
obtencion de ISBN nosotros como departamento no tenemos mas actividades
relacionadas con los derechos de autor excepto lo que es la elaboracion del contrato.
Pero no tenemos como figura otro tipo de relacion digamos legal. Basicamente.

Entonces, ademas de usted si hay actores involucrados en, esas cuestiones o sea
personas que se encarguen o es como el abogado general, en caso de que se suscite
una...

Bueno mira, por ejemplo. En la universidad no se ha suscitado a la fecha o en el
departamento alguna problema con la autoria porque en la convocatoria que es
precisamente el objetivo del departamento o sea si una plataforma para que los
académicos publiqguen obras de preferencia inéditas existen como cualquier
convocatoria una normativa, al existir la normativa tu decides si tu quieres que el primer
autor segundo autor tercer autor decides si quieres ser colaborador, coordinador de la
obra, entonces, que sucede cuando los académicos registran una obra? Al registrar la
obra debe de haber de por medio un oficio un documento en el que el departamento se
ampare el autor o los autores, coordinador o coordinadores se amparen, pero si lo que
me preguntas que sucederia de haberse algun problema, el tema se abordaria
directamente primero con los autores para ver si se puede solucionar y en segunda
instancia seria a través del abogado general pero nosotros no lo tenemos como tal
porque tu tienes una participacion nosotros no determinamos el nivel de autoria de los
colaboradores, tu lo determinas. Nosotros no y hacemos un contrato. Que ese contrato
lo revisa el juridico de la universidad y lo revisa el académico. Una vez en mutuo
acuerdo se firma. Y es como para estar de acuerdo en que el libro tiene tales
proporciones, tiene tal nimero de péaginas, y tiene, se va a surtir a que tanto y listo,
basicamente es como protegemos digamos al autor.

Y esta unidad, esta editorial, ¢tiene mucho tiempo?

Bueno el departamento editorial en realidad proviene de lo que era antes extension
ahora el departamento incluso tiene 15 afios consecutivos sacando convocatorias



entonces, digamos como de las funciones principales de la universidad que es la
investigacion la docencia y ... de la cultura, pues obviamente el departamento nace de
manera paralela a la universidad solo que no tiene los 55 afios 0 57 monto a cumplir,
como departamento formado como tal pero se descentraliza aproximadamente hara
unos 20 afos. Pero no se ubica como departamento hasta que se reestructura el
organigrama de la universidad entonces el departamento editorial depende de lo que es
la secretaria de rectoria de imagen institucional, pero originalmente era la secretaria de
extension, entonces ahi esta figura de departamento editorial realmente toma fuerza
digamos harad como unos 20 afios 25 afios,

Pero pues si es considerable
Si pero si la universidad tiene 55 afos, siempre ha existido pero no como tal.

Bueno a lo que he podido notar como que no hay solamente se toca el tema de los
derechos de autor cuando es requerido, hay alguna especie de fomento, o ¢como
podrias considerar la relevancia que hay hacia el tema?

Mira deja, ese es un tema me parece muy importante, en esta convocatoria que se
acaba de emitir de hecho se emitié el afio pasado el 2 de junio, y se publico en la
caseta 308 y cerro el 2 de diciembre del afio pasado por primera vez se le exige al
autor dentro de las normas para la publicacibon o para someter mas bien a
dictaminacion su obra los derechos de las imagenes, de las figuras y eso es una
situacion muy importante, no significa que antes no lo fuera, lo que pasa es que no
habia digamos en interés de inspeccionar mas alla del compromiso de la publicacion de
una obra ahora nosotros les pedimos cartas de sesion de derechos a los autores de las
imagenes de las figuras que van incluidas en las obras y contamos con el expediente,
eso es algo muy interesante porque si el académico registra una obra el sistema le dice
a ver ¢cuantas imagenes tiene? 50 ¢son de tutoria? ¢No cuentas con los derechos? Si,
a bueno. Al entregar tu obra anexa la carta de la persona o del autor de esas

¢ Por cada fotografia?

Si por cada fotografia o digamos el grupo de fotografias y en libros anteriores para
evitar precisamente esa situacion no estaban establecidos en las convocatorias pero al
revisar cuestionamos a los autores sobre el derecho de esas imagenes y figuras y les
pedimos la carta, quienes no tuvieron carta, nosotros hablamos con los autores y se
sacaron las figuras y las imagenes. De hecho de un libro se tuvo que reestructurar casi
todo un capitulo entero si no es que desaparecio por que también tenian imagenes de
Google mapas, y entonces teniamos en el entendido que cualquier figura o imagen que
no se tengan los derechos por escrito no los podemos mucho menos publicar nosotros
como universidad. Si viene el autor puede desconocer porque creo que con los medios
digitales existe una resistencia a respetar todo lo publicado en internet o en la web,



bueno, intentamos como retomar esa parte con el autor y decirle bueno usted no sabia
ahora lo sabe y ¢lo puede conseguir? No, entonces tiene que reestructurar su material.
Porque la universidad no puede publicar, otro caso muy importante que hacemos
cuando el autor dice “es que son mias” y lo tenemos en un libro que se acaba de
publicar también, de una personalidad de la universidad en el ambito de lo que es las
bellas artes, es que esta bien, el autor nos entrega una carta en la que dice, deslindo a
la universidad de cualquier problema legar sobre el uso de las imagenes yo como autor
soy responsable de ellos. A nosotros nos interesa proteger al autor pero también
proteger a la universidad ¢no? Entonces, buscar esta comunién para que no
violentemos de forma inconsciente o consiente lo derechos de cualquier grafica figura,
imagen, cuadro, esquema, etcétera.

Cualquier obra
Asi es

No pues eso ya lo noto como un esfuerzo hacia el fomento, se trata de transmitir
ese, fomento hacia todos los docentes, hacia toda la institucion o ¢es Unicamente de
por las cuestiones editoriales que manejas?

Mira mi alcance con franqueza como académica en la universidad es que a mis
propios alumnos los cuestiono sobre la autoria incluso de péarrafos, o sea bueno, pero
en el momento en el que estoy ahorita como responsable de un departamento no me
permite ampliar digamos este compromiso moral y este compromiso con mi
universidad, entonces solamente lo hago con todo aquello que tiene que ver con las
obras publicadas en el departamento editorial, incluso, ahorita que tu tocas el tema me
doy cuenta que si se ha hecho un trabajo exhaustivo en nuestras posibilidades porque
incluso cuando entregamos las regalias a los coordinadores de la obra nos
aseguramos por via correo electronico de informarle a los 10 autores de la obra o a los
8 alos 5 que el coordinador ya tiene las regalias intentando fortalecer el respeto que el
autor o el coordinador puede tener con sus demas colaboradores, ese es un detalle
muy importante. Y cuando algun académico nos pide un, la version electrénica de
alguna documento o libro nosotros consultamos al autor. Quizds no con un protocolo
establecido sobre el formato pero si con el permiso por escrito de que puede enviarse y
su obra en PDF atal lugar.

Si hay una autorizacion, ¢eso no significa que todas las publicaciones o su mayoria
estan bajo todos los derechos reservados?

A ver si entendemos como derechos reservados que cualquier autor debe ser
consultado antes de publicar su obra si, en tal caso también hay que reconocer que el
autor ceda los derechos de esa obra a la universidad pero para nosotros publicarlo en
otro formarlo o reeditarla, no mas bien no, o hacer otra reimpresiéon de su obra



acudimos a él, incluso INDAUTOR para nosotros reimprimir una obra sin hacerle
ninguna modificacion solicitamos otro ISRN y se registra nuevamente el proceso. Y se
le comunica previamente al autor

En este caso entonces si un docente quiere escanear un libro... tendria que pedir
la autorizacion?

Eso seria lo ideal y me parece sumamente utépico en todos los tiempos de todos
los tiempos, si eso es, ni siquiera en los paises del primer mundo ¢no? Eso seria lo
ideal, pero bueno también recordemos que estamos en una época del acceso abierto a
la informacion y que quienes nos publicamos obras en revistas electronicas o revistas
gue son impresas con un formato digital a través de las bases de datos cedemos
derechos para que nuestras obras estén vagando por decirlo de una manera en la red.
Pero en el caso de los libros, solamente, los derechos los tenemos por la publicacion
impresa. Y cuando necesitamos digital lo solicitamos.

Pues precisamente hay esta perspectiva de derecho de autor de que, por o mismo
esa cuestion restrictiva que tiene frente a la difusion de conocimiento, ¢ qué opinas de
esto? ¢Si hay realmente una restriccion del conocimiento a causa de los derechos de
autor?

No necesariamente a causa de los derechos de autor, creo que esta aparente
restriccion del conocimiento tiene que ver en particular con el caso de los grandes
consorcios editoriales con el interés de vender la informacién pero no por cubrir
necesariamente los derechos del autor, si no por una cuestion meramente economica
entonces por ejemplo a través de las bases de datos como REDALYC, cielo, ... la
propia base de datos que nos ofrece CONACYT, podemos acceder a la informacion,
pero para entrar a bases de datos que nos ofrece y si hay que pagar una cuota, una
suscripciéon muy elevada, entonces no necesariamente este instituto cientifico de la
informacion esta cuidando el detalle de los derechos de los autores por que les
preocupan los autores si no, porque vender la informacién es su negocio. Entonces
retomando la pregunta, si alguien a mi me dice no hay el libro por ejemplo en la
editorial, ¢cédmo lo puedo conseguir? Le dije, permitame pedirle permiso al autor y yo
se lo envié en PDF y ya tiene el libro. Pero entonces no tiene que ver necesariamente
con la cuestiéon del derecho de autor si nos con la visién que se quiera tener sobre la
informacion, acuérdate lo que dice Castell, la informacidn es poder, entonces si tu tema
de investigacion es enfocado a eso creo que, es un tema muy interesante, y también
muy delicado, pero hay que identificar desde mi punto de vista, ya como departamento
digo, pues si nadie puede comprar esa revista, qué mas da, yo le mando mi PDF, con
la informacion, pero yo como base de datos digo, si no pagas no, entonces el derecho
de autor 0 mi economia no?



Ahi se enfrenta a lo patrimonial o realmente el derecho, o lo que es el
reconocimiento. Entonces se ve mas como un beneficio, en el caso de las instituciones
de educacion superior, estas cuestiones por una parte pueden ser beneficio por que
protege las obras pero por otra parte perjudicar.

Claro porque hay una autora mexicana se apellida Rosel, muy impactante su trabajo
en el ambito de la comunicacion cientifica, dice que no se ve no existe y el que
publiqgue en otros idiomas no significa que uno tenga el nivel de internacionalizacion,
¢qué te da ese nivel? Te da la citacidén y ¢como obtienes la citacion? A través de el
acceso abierto a la informacion, entonces todo eso para decirte, si yo no puedo
comprar un material, hay dos opciones, le escribo al autor a ver si me lo da, yo lo he
logrado porque son carisimos los articulos o porque no quieres poner en tu tarjeta de
crédito por pagar 5 euros o0 10 délares y que sucede, entonces el autor interesado de
gue, su trabajo sea visible en ese momento hace abierto el conocimiento y lo que nos
interesa a nosotros como investigadores es tener basicamente la oportunidad de
publicar nuestro material en todos los medios que sean visibles, porque de esa manera
lo que publico puede recibir y generar el conocimiento, si no solamente publiqué por
fines de productividad, es decir tengo 5 articulos y ninguna cita. Puedo tener un articulo
y tengo 5, 10, 20 citas. Aqui desde mi punto de vista el tema es que el autor tiene gran
responsabilidad sobre el tipo de acceso que va a tener su informacion sabiendo en
donde publicar. Me cuenta muchisimo que yo publiqgue en una revista que esta en ICI
pero se vende solo por suscripcion, pero a lo mejor no me cuenta nada si publico en
una de las revistas que es de mis preferidas razon y palabra, pero me da citas en
diferentes idiomas porque si visibilidad hizo apertura llega a todas partes entonces yo
creo que de uno depende que tan abierta quieres la informacion.

Me recordaste una pregunta, que me habia hecho un investigador. En el caso de la
UABC se suscribe a estas grandes bases de datos, y pues aparte de la institucion ya
se paga un derecho a esas revistas 0 a esos articulos, hasta donde, hasta que punto
llega esa distribucion, o ese permiso si un profesor baja un articulo, ¢podria
reproducirlo para sus alumnos? O el solamente puede si les... ¢7?

Mira a mi me parece que la pregunta tiene mas que nada connotacién moral,
porque si puede hacerlo porque la universidad pagando por el derecho, pero tampoco
esta pagando por, no sé, habria que ver el contrato, por el derecho que le puede dar al
uso, o simplemente esta pagando porque se consulte Unicamente en su pagina. Eso
tendria que ver ahora, de si que se tiene o no, que se pudiera hacer yo como
académico, le sacaria copias para mis alumnos, intentaria por todos los medios solicitar
el permiso pero si no, no los dejaria sin la posibilidad de tener esa informacion porque,
me parece que es mas valioso que lo tengan a que yo violente los procesos de la
compafia no necesariamente el autor,



En este caso mas que nada las editoriales las que pelean, que se mantienen de ello
y por lo tanto, los recursos educativos abiertos, licencias, que ahora ya son mas
permisibles, eso seria una opcion, también o bueno estas a favor de este tipo de

Absolutamente. Absolutamente, yo quisiera que todas las personas, mira mis
documentos de la maestria quiero decirte que fueron obtenidos a través de permisos
de por favor déjeme imprimir esto, lo consegui, lo mandaron, lo digitalizaron, lo
mandaron. Y gasté mucho en papel, y tengo todas mis referencias de la maestria pero
ahorita cualquier estudiante de la maestria tiene la responsabilidad y el deber de ser
muy cauteloso con toda la informacion que esta en el internet. Pero creo que todo
deberia ser de acceso, particularmente cuando tienes el conocimiento, acceso abierto.
Yo favoreceria que hacia donde va esa tendencia sea siempre de acceso abierto.

Entonces ¢ si lo ves como una tendencia que podria tomar la institucion?

Absolutamente. Asi como en un momento dado la primer revista se publico en 1665
y fue basicamente un documento impreso y luego evoluciono con las etapas que tiene
la publicacién asi de inimaginable como lo fue antes y lo es ahora asi va a ser en un
momento dado el conocimiento todo va a ser. Mira, salgamos del contexto académico.
Tu pones el teléfono de alguien en Telnor y te aparecen sus datos. Ese es acceso a la
informacion. Si tu pasas tu pasaporte por algun centro de control en cualquier
aeropuerto aparecen todos tus datos, entonces en realidad la informacion si es abierta
pero los mecanismos para acceder a ella a lo mejor no son todo universales o para
todos los estratos sociales pero yo creo que la tendencia tiene que ser a ¢quieres
comprar el libro? Si ¢puedes accederlo con internet? Por ejemplo esta guia. Me decia
un académico ahorita que venia en camino “a maestra entregamos 20 a cada director
pero la puede descargar de tal lugar’ entonces se mandaron a imprimir 100 ejemplares,
el departamento ya no va a imprimir mas porque esta la posibilidad de que accedan a
ella via electronica. Entonces claro que creo que incluso con el departamento que yo lo
estoy buscando ahorita una negociacion muy importante con Google Books para
nosotros subir a la plataforma los mas de 1300 libros que tenemos. Algunos contratos
ya vencieron entonces ya tenemos totalmente los derechos, a los otros hay que pedirle
permiso a los autores pero y no estamos pensando en venderlos a precios
inaccesibles, estamos pensando en que sean de libre acceso para la comunidad en
general. Entonces, claro, yo apuesto a eso, aseguro que la tendencia va para alla y que
en un lapso de yo creo que cuando mucho una década mas habrd un numero
inimaginable de documentos que antes eran solamente de acceso a través de visita a
la biblioteca. Por ejemplo tu vas ahorita a visitar la biblioteca de Egipto del Cairo a
revisar los papiros a través del acceso a la informacion en linea, entonces la tendencia
es esa. Si dice que no se va no existe.



Entonces pues en las medida de capacitacion o profesionalizacion para el personal
académico bibliotecario es lo que me has dicho hasta ahorita, es los esfuerzos que se
han hecho.

Si fijate que yo creo que las bibliotecas centrales en la universidad, las
departamentales tienen una gran responsabilidad porque, la figura del bibliotecario no
es una figura tan fuerte como lo es en otros paises particularmente europeos donde
existe la profesionalizacion del bibliotecario. Entonces nuestros bibliotecarios la
mayoria son... tal vez académicos pero no estan formados en eso. Creo que cuando la
universidad tienda a la formacion y a la profesionalizacion de sus bibliotecarios la vision
gue ellos nos den sobre el uso de la informacion va a ser hacia esta tendencia. Hacia el
acceso abierto, y entonces pues hay bibliotecas presenciales que son las fisicas que
tenemos, hay bibliotecas virtuales, en donde toda la informacion solamente est4 en un
disco y hay bibliotecas hibridas donde esta lo presencial y lo virtual. ¢Hacia dénde va?
Pues a la tendencia a lo mejor con repositorios, a lo mejor con... y eso solamente
vamos a lograrlo cuando nuestros bibliotecarios sean capacitados y preparados y las
bibliotecas tengan solamente un nido por esa sensacion de la lectura, pero que te
sientes en una maquina y digas a quiero la coleccion déjame descargarla en mi libro o
en mi tableta, en mi teléfono, en mi tableta, entonces esa tendria que ser como un
compromiso de la universidad hacia ahi tendriamos que preparar a nuestros
bibliotecarios hacia el acceso de la informacion abierto sin restricciones claro yo
entiendo que hay informaciébn que no tendria porque estar abierta, informacion,
confidencial que tienen que ver con cuestiones como lo dice en IFAI que ponen en
riesgo una inversion que tengan que ver con vida privada, pero todo lo que se genera
en conocimiento a través del proceso de la comunicacién cientifica solo eso desde mi
punto de vista es lo que tiene que ser...

Si pasamos asi como a un plano mas general de estos actores en una institucion de
educacion superior hay muchos factores involucrados con cuestiones de derechos de
autor y que algunas de sus conductas pues pueden ser faltantes a alguna regla del
derecho de autor ¢como tratarias tu de mitigar esta, ese tipo de conductas? Con
ejercicio preventivo, con proactivo, algun tipo de formacién, talleres...

No yo creo que... a ver, yo creo que la universidad cuando los docentes entran por
primera vez lo que hace es un curso de induccion. Creo no lo sé tengo desde el 93
trabajando en la universidad entonces ya ve tu a saber en qué version del curso de
induccion va pero lo que yo creo que en tal caso un curso tendria que abordad
precisamente los derechos de autor al respecto. Ahora, como docentes en nivel
licenciatura por ejemplo, mucho mas en posgrado y nivel licenciatura nosotros como
académicos no permitimos que los alumnos hagan eso, o sea pueden reprobar la
materia digamos por presentar los derechos alli empieza un primer ejercicio. Yo creo
gue todo en medida de lo posible tiene que ser preventivo. Pero cuando se requiera



tiene que ser correctivo. ¢ Cuando seria correctivo? Cuando yo mi area de trabajo de
investigacion son las revistas electronicas. En comunicacion cientifica. Si un autor esta
publicando una obra, esta sometiendo a dictaminacion una obra te voy a decir lo que
sucede, lo que sucede es que si ti me envias un articulo y yo reviso que ese articulo
este publicado yo mando tu nombre con todos los miembros del comité editorial y con
todas las revistas del area con las que yo trabajo y digo esta persona esta haciendo
eso. Para que a nadie mas le llegue el articulo, pero se le avisa al autor. Con esas
medidas que a lo mejor, no creo que sean desde mi punto de vista muy light se trabaja
también un nivel de prevencion. El no lo va a volver a cometer. A mi me han plagiado
articulos enteros, capitulos de la tesis, y quiero decirte que ahi no tiene nada que ver el
grado ni estatus porque incluso me sorprendié cuando les escribi y me voy a reservar
los demas datos pero maestria y doctorado. Entonces, claro que cuando se dieron
cuenta que me habia percatado y que tenia todas las herramientas para decir que era
un plagio ni siquiera un mal concepto de parafrasear una... no era...

Literal

Si literal. Digo ni siquiera tenia mi nombre, digo podria poner el nombre y no un
numero de pagina porque a lo mejor no saben el numero de pagina pero... creo que,
con el correo que les mande bastante digamos, “fuerte” comprendieron que ahora entre
académicos también tenemos que cuidarnos y que no lo van a volver a hacer entonces
retomando tenemos que ser preventivos, pero si tenemos que tener medidas en donde
Nos protejamos nosotros mismo de nosotros mismos como académicos de tu gremio,
hay que tomar esas medidas, no hay que dejarse.

Y ahora entre un académico y esas grandes editoriales, digamos...un profesor que
quiere escanear un libro de Porria, considerando que es una gran editorial, si no
solicita el permiso previamente, ¢ahi la UABC si intercederia como tratando de
prevenir?

No, no, porque incluso se comunicd conmigo una directora la doctora Rosa Aeras
de la facultad de (ilegible) y me dijo: Maricela estoy muy preocupada, mis académicos,
estan sacandole copia, no, los estudiantes estan sacandole copia a los libros, ¢qué
hacemos?, yo como departamento no puedo hacer nada doctora le dije.

Porque es conducta de cada persona

Asi es, es muy dificil por eso los derechos de los autores entran en un proceso en
donde va también una cuestién moral, y a veces nos escudamos y decimos no lo sabia,
entonces ¢ qué es lo primero que yo trabajaria? APA, la medida tiene una muy buena
estrategia, incluye arriba como citar el documento, ahora tu entras a Google académico
y te dice a un costado citas otros articulos similares para citar el documento y te provee
APA, te provee Chicago y no sé qué otras opciones metodologias para la cita,



entonces eso es una estrategia preventiva sutil y quien ya entra y no lo ve es porque no
le interesa y lo que desea es quedarse con la informacion.

Pasando a esa cuestion en el entorno digital, plantea nueva situaciones o
condiciones que antes no existian en el derecho de autor. En este caso la UABC ya
esta enfrentando este escenario o como enfrentaria ese escenario.

Creo que lo enfrenta cada académico en un nivel de conciencia sobre lo que quiere
incorporar en su carta descriptiva y las referencias en la carta en la parte final ya sabes
qgue vienen las referencias. Pero también en si la UABC creo que lo enfrenta en
términos muy generales relacionados con los valores de cada quien, o sea, pues
también la UABC como institucion esperaria que los académicos a los que contrata y
gue les pide un curso de induccion tengan conciencia de que la universidad no esta
siendo participe de eso, que no esta interesada, pero vuelve a ser [o mismo, suele
depender de cada quien, pero si la pregunta precisa si la universidad esta haciendo
algo, si lo esta haciendo, lo hace particularmente a través de sus docentes y lo hace a
través del departamento editorial

En este caso si hay relevancia por el tema, pero no van a estar vigilando la
conducta debido a que en esta cuestion una buena o mala conducta depende
meramente del profesor

Si. Ahora la universidad pudiera castigar si... eh..., creo que existe manera de
comprobar y la parte afectada demanda porque se afectaria la universidad pero de ahi
en fuera, creo que lo que tiene que hacer siempre es un trabajo preventivo siempre,
siempre, siempre y en medidas especificas, correctivo. Yo he reclamado, por ejemplo,
qgue estan utilizando mis documentos, y he salido hasta maltratada, por las personas,
dices tu, ¢Es que no sabes quienes somos?, digo, lo que te quiero decir es: siempre
hay riesgo, tu sabes que asi es la informacion, esta publicada dos afios antes que tu,
¢,cOmo la tienes?, entonces, la universidad ¢ imaginate que se dedicara a eso? No, tu
sabes la universidad a lo que tiene que dedicarse y lo hace a través de los cursos de
induccion.

Entonces los profesores que hacen sus cursos en linea, el disefio de sus cursos,
todo corre por responsabilidad de ellos el que suban una obra...

Siempre, siempre, absolutamente porque aunque tu te riges digamos por los
pardmetros establecidos de no rayar tus paredes de entrar en un horario siempre la
gran responsabilidad tiene que ver con decisiones propias, porque uno sabe que entra
a una tienda y aunque no se diga en la tienda “no se debe de robar’ no lo puedes
hacer, entonces creo que los profesores que dan cursos en linea tienen una conciencia
mas clara sobre el uso de la informacién en linea, sobre las ventajas de la informacion
en linea y un compromiso mayor, mayor porque tienen el acceso a la informacion de



forma mucho mas pronta y expedita que alguien que hace su carta descriptiva y que
solamente se consulta tales referencias y las cita. El que la informacion esté en internet
no significa que sea nuestra, esta ahi y hay que recurrir a una base a una informacion,
ahora, cualquier académico que extrae informacién y que dice que no tiene autoria...
yo como académico jamas me atreveria a tomar algo que no tiene autoria porque a mi
no me da referencia de nada, yo no sé quien lo hizo, no sé en qué afo esta, no sé de
quién depende, entonces la logica es que si td vas a incorporar, en términos
académicos, una referencia de tu pagina web lo ideal es que se vea que la leiste y que
la hizo tal autor y que lo cites, entonces, hasta quedas mejor citandolo, quedas mejor
incorporandolo que sumando algo que ni siquiera sabes de quién es, entonces te digo
gue mucho tiene que ver desde mi punto de vista es que el que no pasa nada porque
Se cree gue no pasa hada es el que nos hace pensar que tenemos derechos a hacer y
deshacer con la informacién en linea pero aunque la universidad vea un trabajo, la
mayor responsabilidad depende de uno

Entonces no hay un lineamiento, un reglamento oficial o sugerencia sino que se
hace este curso y a partir de ahi

Si hay lineamiento lo que no hay es medidas de sefalamiento o castigo o
correctivas sobre si se infringe o no, pero... yo he dado clases de maestria en
universidad privada y ahi por ejemplo me vi en la necesidad de renunciar abiertamente
porque el trabajo de un académico alumno era todo un plagio y me dijeron no pero
tiene que pasar, a pues no, no estoy de acuerdo, entonces de quien depende
nuevamente, del académico. Porque tu puedes estar en una universidad buenisima y
ser un maestro barco, puedes estar en la peor universidad y ser el mejor maestro.
Entonces creo que es un trabajo en conjunto de la universidad y de tu trabajo como
académico como estudiante.



Entrevista informante de unidad de transferencia de tecnologia de la
UABC

Fab: Esta entrevista se hace con el fin de averiguar en qué consiste la unidad que
dirige y bajo qué politicas institucionales se rige, su relacion con el derecho de autor,
etcétera. ¢ Qué me puedes decir al respecto?

E: Se llama unidad de transferencia en tecnologia por los procesos que trabajan en
los proyectos de investigacion que se busca en determinado momento llegar a
transferir la tecnologia o los proyectos que desarrollen, enfocado a lo que es el derecho
de autor tal cual la universidad este... es muy respetuosa en cuanto a lo que es tu
trabajo, tus apuntes, pero sabemos que nos podemos meter en conflictos si no citamos
o plagiamos, ¢no?, hasta ahi, pero politicas tal cuales institucionales las estamos
empezando como que a trazar tal cual porque te puedo citar una serie de ejemplos y
gue también tu has vivido que nos metemos al rincén del vago y buenas tareas y a lo
mejor y el profe ni cuenta se dio porque no reviso, ahorita, la universidad esta
trabajando muy fuerte en eso, no hay lineamientos definidos por ejemplo para los
mecanismos en linea pero, por ejemplo esta el hecho de que tu subes unos apuntes
por ejemplo en blackboard ¢,no? y ahi viene que tus derechos... los derechos
reservados para la universidad y que te respeta tu autoria, pero, una politica
institucional en cuanto al derecho de autor que sea accesible, que todo mundo la
conozcamos, todavia no esté clara y definida para lo que es la institucion. ¢No?, en mi
caso ¢ qué es lo que hacemos aqui como unidad de vinculacion y transferencia de
tecnologia?

Fab: Aja, es de las primeras cosas que quiero saber.

E: Para empezar la unidad de vinculacion y transferencia de tecnologia como el
nombre lo es, es llegar a buscar vincular una investigacion en este caso de ciencias
marinas o del 110 que ahorita hay mucho y se ha dado mucho loque es el caso de éxito
de lo que es la almeja generosa por ejemplo donde llegaron a reproducir de cierta
forma en laboratorio esta almeja que cuesta mucho trabajo y por ejemplo la totoaba
¢,N0?, entonces se genero, son afos de investigacion y ¢qué pasa con todo esto? se
almacena estan los investigadores y tienen 15 a 20 afios trabajando con lo mismo.
Entonces de unos afnos para aca, alrededor de... ya van a ser 8, esta es la segunda
administracion que esta trabajando fuerte en eso, entonces tratar de que todas esas
investigaciones se pueden llegar a dar a conocer al publico pero con un costo
econdmico, es decir, que tu la puedas explotar comercialmente, no , entonces eso es lo
gue trata de hacer la unidad de vinculacion y transferencia, porque los investigadores
no conocen para empezar y lo digo honestamente no conocemos que tan grande es
nuestra universidad y no conocemos todos nuestros reglamentos, en el reglamento de
posgrado por ejemplo esta estipulado que si tu desarrollas algo y tu generas algo en



tiempo y con materiales de la institucion pues es de la institucion te va a reconocer tu
autoria si se llega a vender te va a dar tus regalias pero ya estan definidas dentro de
los reglamentos de investigacion.

Fab: ya hay hasta porcentaje y todo

E: Si, ya hay porcentajes definidos y todo, que les parezca o no nos parezca
incluyéndome yo como profesor ya estan definidos, son politicas de la institucion como
en cualquier trabajo, ta te vas a una empresa y te dicen todo lo que desarrolles aqui
cuales tu nombre perdén

Fab: Fabian

E: Fabian, Si tu trabajas para la universidad todo lo que generes es de la instituciéon
y me firmas aqui por favor, si es que quieres trabajar, en la universidad te dice dentro
del reglamento de investigaciéon y posgrado te corresponde un 30% y lo puedes revisar
igual y si gustas te puedo pasar con copia los fragmentos donde se trata toda esta
parte para que lo veas mas adelante.

Fab: Dentro de esto ya me dijiste las funciones, ¢ qué actores ademas se usted se
involucran en esta cuestion de propiedad intelectual?

E: Ok mira, definiendo un poquito mas lo de la unidad de vinculacién para ver lo de
los actores que es lo que ta ocupas entonces es tratar de transferir eso pero al
momento de transferirlo hay que cuidar la Pl

Fab: Patentes en este caso

E: En este caso exacto que es lo que mas trabajamos dentro de la unidad de
vinculacion, ¢por qué? porque es una forma que puede entrar recurso econémico a la
institucion en mi caso lo que yo hago es ayudar a gestionar el desarrollo de una
patente, por ejemplo, del 2012 a la fecha la UABC unidad ensenada ya ha logrado
someter 4 patentes en un afio y medio aproximadamente cosa que antes costaba
mucho trabajo y esto te esta hablando del trabajo que se ha venido desarrollando ¢,no?,
concientizar a los actores que vienen siendo los investigadores, y todo esto lo ven con
el fin de poderlo comercializar, por eso es vinculacion, que es donde entra el
departamento que es uno de los actores principales, en si lo que yo funjo es para
ayudar a concientizar al investigador y decirle: “mira, si lo proteges por medio de una
patente o un modelo de utilidad segun el marco juridico que mejor convenga se puede
explotar comercialmente y la institucion te avala y te va a dar tus regalias. Para
comercializar y desarrollar el acercamiento con las empresas esta el departamento de
formacion profesional y vinculacion universitaria que por medio del jefe de
departamento y el coordinador de formacion profesional y vinculacién universitaria del
estado son los que se encargan ya de negociar directamente con las empresas pero,



teniendo todo un trabajo previo, no, trabajan los investigadores, trabajamos nosotros en
la gestion de la propiedad intelectual, trabaja el departamento de la coordinacion y
formacion profesional para poder llegar a transferir, es como se maneja a groso modo y
asi se ha venido haciendo, ¢ no?

Fab: Ah, ok.

E: La unidad lo que hace ahorita es, mas que nada, este, el trabajo ante IMPI en
patentes, ¢ por qué? estamos buscando que concienticen toda esa investigacion, no sé
si, tengas el conocimiento y te vas a dar cuenta, te han de haber dicho en el IIDE,
ensenada es la ciudad o la capital se los cientificos, se le llama también

Fab: Aja

E: Entonces también en los diferentes cursos que he tomado, se dice que en
México, en general en México esta reconocido a nivel mundial por quien regala el
conocimiento por quien regala la tecnologia y todos los desarrollos que se generan por
no proteger. En si, el derecho de autor, que es lo que a i te interesaria o parte de lo
gue estas viendo, ese, pues no prescribe, ¢a qué va esto? Porque yo hablé a
INDAUTOR, tuvimos el conflicto con una persona de un estudiante, un egresado de la
facultad de ciencias, él egreso en el 98 y generd una tesina para poder titularse. Para el
2000 otra persona son su mismo trabajo, un 70% y te lo digo porque yo |0 vi

Fab: Aja

E: Agarré esa misma informacion, no le cambio el titulo, ni siquiera lo cito, agarr6
ese trabajo y se tituld con un grado de maestria es una universidad en otro estado del
pais. Se dio cuenta a los 10 afios, vino el afio pasado buscando que la universidad lo
apoyara ¢no? A mi alcance le dije: “mira este es el rubro” hablamos con el abogado de
aqui, buscamos contactarlo con el abogado general y se iban a comunicar de
institucion a institucién, a lo que voy, en INDAUTOR me dijeron: “los derechos de autor
no prescriben” o sea

Fab: Pues es alos 75 afios
E: Tu redactas algo, entonces,

Fab: Y todavia se pueden heredar. Entonces basicamente... Por lo menos en una
vida...

E: Exacto, entonces es muy complejo, ¢no? Entonces por ejemplo en una tesis en
un trabajo, es tu trabajo. Y si tu compruebas que te plagiaron ya...

Fab: Ya puedes alegar



E: Yate puedes meter, o mas bien, si yo te copio me puedo meter en problemas
legales, en ese caso es que la institucion ahorita no ha trabajado esa parte tan
fuertemente, ahorita lo estamos viendo, ¢ por qué? Porque el departamento busca
generar ingresos por eso te decia que trabaja investigador unidad de vinculacion en
cuanto a gestion de propiedad industrial y de ahi sigue el departamento porque el
departamento es el que busca generar o vincular esta parte de investigacion a la parte
comercial ¢no? Entonces si es importante pues entender eso y nos cuesta mucho
como investigadores concientizar nosotros como unidad a los investigadores ¢,no?
Porque nos dicen: “no es que esto es mio yo lo he trabajado y, como vas a venir tu a
comercializarlo y me vas a quitar todo el crédito y todas las regalias, o sea, si esta
reglamentado dentro de los reglamentos tanto de investigacion y posgrado como los
estatutos universitarios que, pues es de la universidad, pero tal cual es como se ha
venido trabajando y pues son basicamente esos tres actores, que la rectoria interviene
mucho en esto porque como van a entrar ingresos externos pues entran convenios y
depende del tipo de convenio es donde entra la firma del rector en este caso

Fab: ¢Y desde cuando surge esta unidad?, ¢ Es practicamente nueva entonces?

E: Mira, parece que fuera nuevo no, nuestra universidad tiene muchas cosas que no
conocemos no, tanto buenas como malas, muchos dicen que es muy burocratica. El
departamento tiene alrededor de 8 afios, ahorita se llama unidad de vinculacion y
transferencia de tecnologia, antes la llamaban unidad de gestion de PI, dentro de una
oficina de transferencia de tecnologia y ha ido cambiando de nombre con el paso del
tiempo, inicio como una oficina de transferencia de tecnologia después le llamaron OT
tal cual le quitaron una T a la transferencia y dentro de esa oficina de transferencia
general la propiedad industrial que era lo que se trabajaba en esta area pero nos
cuesta mucho trabajo convencer a los investigadores y va para 8 afos. La
administracion de la rectoria pasada empez6 con esta gestion y se ha ido trabajando.
Y esta gestion administrativa, este rector, como que la ha afianzado la ha confirmado
ante los investigadores, sabes que, me ha tocado escuchar del rector decirles: sabes
gue estamos en una expo de tecnologia, ponle que esta en proceso de proteccion ante
IMPI porgue le esta dando ese peso, la uabc de veras que tiene, pues ahora si, la
presencia para competir contra unam, contra instituto tecnoldgico de monterrey en
cuanto a tecnologias 0 en cuanto a conocimiento y la nimero uno ante proteccion de
IMPI es la UNAM y luego esté el Tec de monterrey y de repente cambia el lugar, pero,
son 7 afios aproximadamente a 8 pero en esta administracion de 3 afios para acé yo si
he visto que por lo menos los investigadores aqui en ensenada que es lo que yo
conozco si se ha trabajado muy fuertemente, te puedo decir que Mexicali también
porque parte de la estructura es hay coordinador, un responsable de area de la unidad
de vinculacion y transferencia de tecnologia en cuanto alo que es propiedad intelectual
porque yo no puedo hacer tramites ante IMPI por la universidad, hay un responsable,
ya la parte legal a lo mejor la conoces un poquito, entonces, tengo una jefa que hace



los trdmites ante impi, se encuentra en Mexicali, que dependemos del departamento de
formacion profesional y vinculacion universitaria, especificamente del coordinador pues
ya ves que la universidad tiene 3 rectorias, entonces en cada campus hay un gestor,
hay uno en Tijuana, en Mexicali esta pues la misma persona que esta responsable ante
impi, trabaja en la ciudad de Mexicali y el encargado de transferencia soy yo que tengo
alrededor de 2 afios y medio y es como se ha ido manejando, Mexicali pues ha sido
muy fuerte el trabajo que han generado de hecho alla se gener6 pues lo mas
importante no sin menospreciar aqui en ensenada que hay unos estudiantes de
ingenieria ellos desarrollaron un plan de negocios que es parte de lo que, ayuda a la
unidad de vinculacién no a generar un plan de negocios en caso de que no se tenga
bien definido y con esto se hace la transferencia més sencilla. En el caso de los
estudiantes de ingenieria ellos gestionaron recursos, patentaron su tecnologia, no sé si
ha escuchado hablar de REVLUS, tienen oficinas en la Ruiz y 10, te comento por si
quisieras alomejor ver como funciono toda esta parte ¢,no? Este, porque ellos fueron de
los primeros actores ¢no? En aparecer en una unidad existente de propiedad industrial
dentro de UABC, uno de los casos de éxito y lo atendieron pues, n personas que han
ido pasando por este camino y ellos ya tuvieron una patente generada aqui en la
facultad de ingenieria, ellos generaron su tecnologia de luces LED, de hecho son
lamparas que tienes aqui atras en las canchas, no sé si te ha tocado ver, este,
anuncios o algo ¢,no? el caso es que ellos generaron su negocio y se obtuvo una
patente, entonces son una de las cosas que la unidad trata de hacer, también
ayudarles con su parte de plan de negocios que la universidad tiene su incubadora,
pero mucha gente no la conoce, por eso tu dices, bueno derechos de autor vienen
todos para aca o patentes basicamente ¢no? Es lo que mas hemos trabajado.

Fab: Ah ok, entonces, bueno, ya se ahora si la razén por la que se enfoca mas en la
cuestiéon de patentes, entonces el abordar un tema de derechos de autor o de una duda
gue tenga una persona sobre derechos de autor tu lo vinculas con, ¢ con el abogado
general o hay...?

E: Dependiendo el caso, en el caso por ejemplo que estaba la institucion de por
medio lo atendiéramos, si no, si no tiene que ver con la institucidén aun asi les
brindamos el servicio, si no conozco la informacion que regularmente es, que quieren
registrar, y han venido, habian personas que querian registrar canciones ¢ no? Las
letras de unas canciones por decirte, entonces me di a la tarea de investigar me meti a
la pagina de INDAUTOR hable personalmente, son muy accesibles por via telefonica, y
le dimos el servicio ¢no? “Sabes que, pues el proceso es este, tienes que mandar la
letra asi, tienes que mandarlo a esta direccidn y tienes que llenar estos formatos” ;no?
Y punto es como lo hemos manejado, ahorita nos vamos a empezar a meter un poquito
mas de lleno, en noviembre termino el primer concurso de creatividad e innovacion,
dentro de los resultados de esta convocatoria era pues obtener ahora si que, respuesta
de alumnos que tuvieran inquietudes en el desarrollo de prototipos y de cierta



investigacion, y se les dio apoyo, se les va a dar reconocimiento economico a los tres
primeros lugares de cada categoria y se les iba a ayudar a proteger fuera ante IMPI o
ante derechos de autor. Uno de los segundos lugares en el caso de posgrado es
derechos de autor por que genero un programa para darle seguimiento a un sistema
de gestion de calidad, entonces

Fab: software es derecho de autor

E: Asi es, software es derecho de autor, asi de, como va ¢no? Entonces estamos
trabajando en eso, ahorita estamos en la parte de ver como lo vamos a proteger porque
lo genero como producto de su posgrado dentro de la universidad y todo lo que
conlleva esto, entonces, es trabajador de la universidad y todo, y el esta de acuerdo en
cederle parte de los derechos, y que mejor que si la misma institucion le ayudaba a
comercializarlo. Empezamos a trabajar en esa area, si ha habido inquietudes, de
proteger por ejemplo en ciencias marinas videos, material didactico.

Fab: Andale, ese tipo de cosas...

E: Nosotros aqui como unidad no lo hemos empezado a trabajar pero hay
concursos, no sé si has visto convocatorias que te dicen que si desarrollas material
didactico hay un concurso y te ayudan a protegerlo ante derechos de autor.
Desconozco el proceso tal cual, por ejemplo nosotros quisimos registrar una revista en
la facultad de ingenieria, hablamos a lo que es, este INDAUTOR, pero ya hay una
persona para poder hacer tramites para solicitar un ISSN por ejemplo. Entonces
¢Quién es? Editorial UABC, Tenemos que contactarnos con el jefe de editorial UABC y
pedirles el proceso, entonces ellos lo harian por nosotros, pero ya tienen definido por
gue es una editorial, entonces ninguna otra persona puede hacer un tramite ante
INDAUTOR si tiene que ver con el registro de alguna editorial de alguna revista por
ejemplo. Entonces por ejemplo, yo como, este, Unidad de gestion de propiedad
intelectual si estuviera interesado si lo puedo hacer, yo desarrollo una revista y todo
pero solicito el apoyo a editorial de UABC. Pero por ejemplo ya para registrar el
software y eso vamos a ver sobre el camino no sé si la misma persona que tiene el
poder ante IMPI el rector leva a otorgar para que pueda ser ante INDAUTOR. Porque
editorial UABC tiene una persona en México que hace el tramite ante INDAUTOR,
porque va centralizado, aqui nada mas, en la capital de cada estado tienen oficinas que
reciben documentacion y la mandan para alla y de repente tienen que ver gente que
vaya y revise el tramite o que pueda autorizar ciertas cosas, fue lo que me explico
editorial, vinieron y platicaron con nosotros.

Fab: Bueno, ese es un lado de la moneda, en el otro, no se ha sucitado algun
problema de que, como en el caso de obras protegidas, que hubiera ya sea un uso
indiscriminado de, de sacarle copias a un libro, por ese lado no ha habido, ¢ no hay



lineamientos o hay alguna recomendacion o sugerencia detanto del editor externo
como de podria ser tanto del institucional?

E: Fijate que, tal cual asi no, por ejemplo, uso indiscriminado de copias lo hemos
platicado con biblioteca y ellos tratan de, tienen sus lineamientos y son internos, porque
se sabe que nos podemos meter en conflictos o problemas, pero no hay un lineamiento
asi institucional que marque dentro de nuestros reglamentos si hay cierta...

Fab: Que proteja

E: No, nos paso por ejemplo con la tesis de este chico, que te digo ¢no? No hay un
lineamiento asi que diga “esto y esto” 4no? Pero pues se esta trabajando muy fuerte,
biblioteca ha estado comparandose, ha hecho benchmarking con otras bibliotecas que
estan este, con esa parte y nos ha pedido por ejemplo la sesion de derechos de las
tesis y para poderlas proteger y poderlas cuidar, entonces como es biblioteca pues
nosotros nada mas nos aseguramos y ver si esta bien o no esta bien la carta, mejor
guitale aqui, nos asesoramos con los abogados también, no nada mas es, tenemos
experiencia pero también tenemos que cuidar la parte legal que ustedes conocen mejor
gue nosotros y para eso esta la abogada que nos ayuda aqui.

Fab: Bueno pues, ahora precisamente sobre esa perspectiva del derecho de autor.
¢,Cémo consideras que influyen los derechos de autor? Ya ves que hay una discordia
entre la difusion de conocimiento y las restricciones. ¢ Qué opinas?

E: Ese es un problema muy grande y mas aqui en la institucién y mas ahorita que
estas en el Instituto, mucha gente prefiere publicar a proteger independientemente de
gue sea algo de divulgacion cientifica o un escrito normal, en el caso de patentes si te
digo y claro nos lo dice la ley, hasta que tu no tengas sometido un registro ante IMPI ta
no puedes divulgar nada importante de tu investigacién, no te exime que puedas
publicar cosas equis pero que no influyan para poder deducir tu dispositivo inventado.
En el caso de derechos de autor mientras uno cite, te lo digo porque yo cometi el error,
y lo digo honestamente, o digo porque para mi fue un aprendizaje, yo empezaba a
trabajar en esta area hace un par de afios, encontré un articulo de divulgacion, era una
préactica y se me hizo muy interesante, era de la facultad de ingenieria, entonces me
gusto la practica y la adapte a mi laboratorio, yo no sé como se dio cuenta esta persona
gue habiamos tomado parte de su material y escribe a direccién de la facultad, con
copia a mi que habiamos usado material y pues que no se le hacia correcto; le escribi,
le pedi una disculpa, copia a todos mis jefes y demas, le dije que si gustaba podia
retirar la practica y todo, y €l me respondié que no, que con que lo citara seria
adecuado para él, para mi buena suerte no habia puesto bibliografia en el manual de
practicas entonces no me exime mi error pero no fue premeditado, entonces, como
estaba en revision se me paso pedir que me lo aprobaran y lo subimos asi a la red
entonces esta persona me contesto que lo citara entonces le dije “bueno, dime de qué



Mo«

forma quieres que te cite” “no pues que en cada imagen”, a nivel cientifico te cuenta
mucho cada vez que citan un trabajo tuyo, entonces él lo que queria, era ese
reconocimiento, Yy el ego. Entonces, no lo veo que este mal la publicacion, siempre y
cuando hagamos de la manera adecuada en este caso pues darle el crédito al autor
¢,n0? Entonces si uno quiere proteger. Por ejemplo los de derechos reservados o el
derecho de explotacion, si lo queremos hacer tal cual para explotarlo comercialmente
pues si debemos hacer un registro ante la institucion correspondiente pero por ejemplo
el divulgar informacion que investigamos y llegamos a conclusiones que son de
divulgacién no le veo problema, siempre y cuando te digo, se haga de la forma
adecuada. Por ejemplo si desarrollamos algo de derechos de autor pero que tiene que
ver para obtencién de recursos, para la institucion o para la facultad pues ahi si nos
tenemos que esperar un poquito pero muchas veces les gana el ego a los
investigadores. Te lo digo porque lo he escuchado en ocasiones diversas que dicen “no
pues prefiero publicarlo” entro al sistema nacional de investigadores, este, entro a lo de
las becas, aqui no, no me va a contar para nada guardado, bueno si nos apuramos los
sometes, no pasa hada, ya los sometiste puedes publicar cuantas veces quieras y
cuantas veces quieras, pero la concientizacion de las personas es la que mas nos esta
costando trabajo. O sea no sé si eso conteste tu pregunta en ese rubro no de, si esta
peleado el publicar o no publicar, o dar a conocer.

Fab: Mas que nada eso de que, ¢Qué tanto estaba la, tan marcado las restricciones
gue por una parte ofrece el derecho de autor al libre acceso de conocimiento? De que a
veces se puede enfrentar como un problema en cuanto al acceso a cierta informacion
porque esta protegida por que te exigen un pago de regalias o...

E: Ahi va a depender mucho fijate, va a depender mucho de la
Fab: Puede ser hasta de la revista o del mismo fin que quiera

E: Si, del organismo y exactamente, del autor, que es lo que busca. Porque te
puedo decir que la universidad no sé si conozcas por ejemplo en el, me imagino que
conoces mas 0 menos qué tipo de investigaciones hay, pero todo lo que hay en las
demas unidades académicas es bastante no, por ejemplo date una vuelta a Marinas,
date una vuelta al 110 por ejemplo, al Instituto de Investigaciones oceanoldgicas, lo que
estan desarrollando en la facultad de ingenieria y si nos queremos meter mas a
derechos de autor vamos a ver a FCAyS, todo lo que estan generando los abogados,
los modelos que generan los LAEs , los contadores ¢no? Que tienen que proponer algo
para poder titularse ya sea de licenciatura o de maestria, 0 en este caso de grado de
doctor ¢no? Entonces si generan buena informacion y que puede llegar a tener un
impacto econdmico si lo quieres ver, o un impacto en el conocimiento pero, yo le voy
mucho a lo que quiere hacer el autor. Quiero ganar reconocimiento en esta revista,
quiero hacer esto, si lo quiero proteger no estamos peleados, lo hago rapido y puedo
divulgar lo que quiera.



Fab: Y, como en este caso, bueno, si has escuchado por ejemplo que la revista del
la REDIE Bueno yo aca, desconozco esa calidad de open source, pero toda esta
cuestion de los recursos educativos abiertos y de que sean materiales libres en cuanto
a pago de regalias, en cuanto al derecho patrimonial que son, este, con que los cites ya
tienes el acceso. ¢ Crees que la UABC tenga esa tendencia hacia los recursos
educativos abiertos?

E: Fijate que lo estamos haciendo indirectamente. Ciencias marinas por ejemplo,
ciencias marinas sube sus tesis de licenciatura a veces de grado por que hace unos
meses vinieron también a preguntarnos, resulta que la investigacion genera muchas
redes de trabajo en este caso con CICESE, se generaron dos tesis de grado, no me
acuerdo si era de maestria o de doctorado pero el proyecto salié de CICESE y toda esa
investigacion la agarro CICESE y

Fab: Derechos de autor y la resguardé

E: Y patente ¢no? Ambas, y no le dio reconocimiento a la institucion en este caso
UABC, entonces voltean y ellos supieron por que les estaban solicitando que retiraran
las tesis de biblioteca y en linea. Es a lo que voy de que si hay libre acceso a la
informacion y lo estamos haciendo indirectamente, porque somos muy confiados,
porque no tenemos la cultura, ahorita las personas que tienen cierto cargo, cierta
autoridad en esos rubros estan aprendiendo sobre la marcha, como se dice
coloquialmente empiricamente, se topan con un problema como con esto de las tesis
de ciencias marinas que les piden que las retiren y vienen y “oye ¢ Por qué?” entonces
mi jefe dice, “oye ¢y dénde esta la patente?” la UABC también es coautora en la
patente por que los estudiantes son de nosotros, pero pues no “pues yo trabajo con el
CICESE con el doctor fulanito de tal” y pues no, no importa la universidad deberia de
haber compartido porque aunque fue proyecto de ellos, recurso de ellos, parte del
recurso

Fab: El recurso fue humano, y fue de aqui

E: Fue institucional, exacto, pero hasta que no se toparon con eso vieneny
preguntan ¢Qué vamos a hacer? Bueno futuras ocasiones, si vas a trabajar esto
necesitas, bueno si va a haber una patente o algo pues va a ir compartida si todo es de
alla, si es de aqui todo, todos los recursos tanto materiales como humanos y lo que
venga y la idea pues tendria que ser de aqui, tanto los derechos de autor como si hay
una patente. Pero estamos aprendiendo sobre la marcha. Porque estamos
concientizando ¢no? sobre todo en estas carreras que son de ciencias exactas que
generan ciertos modelos, ciertos productos o prototipos que tienen impacto cientifico,
hablando de ciencias marinas. Si hablamos de ingenierias tienen un impacto
tecnoldgico, que son los que mas han trabajado esa parte, ¢no? Entonces si estamos



volteando a cambiar esa idea a que sepan que tenemos que protegernos, en el caso de
las tesis nos dijeron que no es necesario hacer el registro, si quieres hacerlo.

Fab: En el momento que lo haces ya esta protegido

E: Exacto, pero si quieres meterlo a INDAUTOR lo puedes hacer. Pero si estamos
concientizando sobre todo y dando a conocer toda esta informacion. Lamentablemente
es complicado llegar a todos. Tu citas a los investigadores, quieres dar una platica. El
afo pasado formacion profesional y vinculacion universitaria en conjunto con el
departamento de investigacion y posgrado dieron talleres de investigar para transferir y
se hablo del derecho de autor, se hablo de lo que es de propiedad industrial y todos
estos temas, y la importancia que tiene tanto para sus investigaciones como la
ganancia comercial que pueden llegar a tener, y el reconocimiento por que también el
reconocimiento. No fueron. Confirmaron... qué te gusta? ;807 Fueron 30.

Fab: Menos del 50 %

E: Entonces también pasa eso, estan saturados los investigadores, no le dan
importancia.

Fab: No hay un interés por parte del docente también.

E: Y sile llamamos... no queria tomar esa parte, o esa palabra, asi tan, de hecho
la pueden tomar a mal

Fab: Yo lo estoy diciendo...

E: No, no. Yo lo pudiera decir igual que tu pero en mi posicién yo si tengo que pues
tratar de persuadirlos para que puedan trabajar mas, de hecho parte de los
acercamientos y dependiendo, bueno hacemos una carta de confidencialidad cuando
vamos a empezar a hablar de ciertas investigaciones, que vamos a proteger yo llego
mira ok, vamos a empezar a trabajar ¢ Cual es el nombre de tu proyecto? Y firmamos
un acuerdo de confidencialidad para que sientan la confianza de que yo no voy a
divulgar nada de los proyectos que ellos estan generando en el caso, te digo, de lo que
son patentes. Estamos concientizando, estamos trabajando y dando a conocer todo lo
gue hemos hecho. Pero pues también es trabajo por que las ideas de las personas
sobre todo los investigadores que tienen afos trabajando para la institucion y no les
gusta salirse de su area de confort por que una patente, un derecho de autor, el
derecho de autor es mucho mas sencillo que una patente, es mucho mas sencillo
porque para redactar una patente hay que desarrollar un esquema definido por parte de
IMPI entonces yo no lo puedo hacer tal cual, puedo agarrar y pedirle cierta informacion,
pero quien conoce a manera de radiografia las investigaciones son los propios autores,
los propios investigadores. Entonces, yo los ayudo a desarrollar y eso les genera
conflicto. En contrario hay otras instituciones que hay personas que redactan patentes



especificamente, por ejemplo en CICESE tengo entendido que hay quienes las
redactan en ciertas areas las patentes a los investigadores, que no lo veo mal pero que
tal si omites algo por desconocimiento de la informacion. Yo no queria proteger eso
pero quedo protegido, pero esa es la otra parte, y aqui no, aqui los estamos
concientizando y apoyando y trabajamos al ritmo de ellos, aparte que escribir una
patente pues no es facil porque la mayoria de los investigadores tienen 40 horas a la
semana que trabajan mas, pero tienen horas frente a grupo, después desarrollan
investigacion, tiene tutorias, tienen vinculacién, tienen una serie de condiciones que si
tu dices “sabes que desarrolle este material académico, lo quiero proteger” ah ok, lo
revisamos, llenamos los formatos y se van, pero ahorita estamos en ese esquema de
¢,Cémo podemos hacer para que la UABC obtenga el derecho de autor de el doctor de
ciencias marinas? por decir Para aprender de esto, estamos trabajando en esa parte y
te digo ahorita yo estoy trabajando en el software ese que te comente en cuanto a
derechos de autor y estamos trabajando fuerte pero no lo suficiente. Nos ponen varias
actividades, lo bueno en esto es que no te ponen metas, en este caso, porque una
patente no es sencilla, el derecho de autor tampoco, pero es que el rector esta
apoyando muchas politicas que en la proteccion de bienes intangibles de la
universidad, en este caso, es el conocimiento se pueda generar; entonces vamos
trabajando, cerramos este afio pasado en el 2013 con 11 patentes, el afio antepasado
fueron 8 y ahorita estamos trabajando con otras, y ya le estamos metiendo derechos de
autor. Que se da la informacion, han venido nos han pedido informacién. Lo que no
conozco lo investigo, no les digo “ah no”, ¢ sabes qué? Disculpame, ahorita no tengo la
informacion, regresa mafiana o cuando tienes tiempo y te investigo, y ya lo investigo.

Fab: Entonces si crees que haya una relevancia de que los docentes estén
informados tanto para consumir como para publicar informacion

E: Si, de hecho si, vinieron también unos arquitectos, desarrollaron un software
apoyado para la arquitectura y ellos querian protegerlo, por el hecho de que a mi no me
interesa que la institucién se quede con los derechos, pero queremos protegerlo porque
se nos hizo muy bueno el producto como para que después se lo lleven, entonces si
hay relevancia y las personas poco a poco lo han estado entendiendo, los
investigadores y docentes.

Fab: Bueno, también parte de lo que me centro es la cuestion de los docentes
cuando forman cursos en linea, como en este caso que me estas diciendo que forman
programas que pueden utilizar. Hay, como ¢qué retos crees que se enfrentes ellos
como pues tanto consumidores como disefladores de los cursos?

E: Primero, yo creo que el disefiador del material didactico yo creo que ese no
tenemos conflicto, porque tenemos ideas son muy creativos los docentes en su
mayoria, el principal reto que yo veo es el uso de las herramientas tecnoldgicas, no



sabemos manejarlas, podemos hacer PowerPoint, ya hay otras, ahorita se me fue el
nombre de la herramienta como es PowerPoint pero en linea.

Fab: ¢Prezi?

E: Prezi, aja, pero en la mayoria de los docentes no saben manejar la tecnologia,
subir una plataforma a blackboard por ejemplo, que en cierto punto es amigable, pero
€S muy engorroso el proceso para subir los apuntes, para hacer las evaluaciones en
linea. Te lo digo por apreciacién personal, y por lo que he escuchado de otras
personas, que te ayuda mucho durante el semestre, pero muchos omiten el subirlo
porque trabajas fuerte las primeras dos semanas, tres, en lo que subes todo el material;
el disefio en si de tu material es docente, el académico, no le veo problema porque la
gente es muy creativa.

F: Bueno, en si a mi lo que me llama la atencion en esa cuestion es si el docente
crea un curso muy bonito, ¢la autoria le corresponde a él? O en el momento que lo
sube a la plataforma de la UABC ¢ va a pertenecer a la UABC? O si toma materiales de
otros profesores, basta con que se cite o...

E: Mira, de hecho lo importante es citar, porque yo hablo de ingenieria porque es lo
gue conozco. No te puedo referenciar en algunas otras, regularmente, lo que hacemos
aca es darle el crédito, la mayoria de los investigadores tienen la, ahora si que tienen la
conciencia de hacer eso porque a ellos no les gusta que les roben su trabajo. Entonces
si citan, ¢no?, en el caso de subir los materiales por ejemplo, la universidad te pide por
ejemplo para acreditaciones de carreras y en el caso de ingenieria industrial, te piden
sabes que, CASElI te pide, acabamos de pasar el proceso, te pide que tengas todos
los apuntes, en la coordinacién, ya que estan todos los apuntes, son del maestro por
que el maestro los generd, ahi si no dice “no pues son de UABC” solo reconoce la
autoria, siempre eso va a ser un derecho, la universidad nunca dice, “pues es mio
porque yo ya lo tengo y tu trabajas para mi”. El autor es fulanito de tal. Y esta dentro de
los apuntes docentes de la carrera de ingenieria industrial; entonces si hay un acopio y
se reconoce la autoria, “no pues este material lo hizo el maestro Julian Aguilar en tal,
para tal materia en afo fulanito de tal” si hay ese reconocimiento, y se busca que
tenga, pues que este arbitrado, se revisan que tengan las citas, que sean funcionales,
en el caso de algunas otras carreras es lo mismo pero no conozco como funcionan. Yo
hablo de la academia donde he trabajado y asi lo manejamos y le preguntamos al
director y dijo “no si, el derecho sigue siendo del autor”, y en general de los apuntes de
cualquier materia.

Fab: Ahora se me ocurre otra cuestion, creo que tu me podrias decir por tu campo,
ya ves que la UABC esta inscrita a bases de datos, a revistas arbitradas, y tienes
acceso a esas revistas arbitradas gracias a que CONRYCID o por parte de la UABC se
paga el acceso, entonces ¢Hasta que alcance tiene el derecho de autor de esa obra



protegida, por ejemplo, si tu bajas un articulo de ELSEVIER Y lo quieres, no se difundir
a tus alumnos o subirlo a tu curso, si puedes o solamente te da el derecho a una
reproduccion o ¢,como actuarias tu?

E: Mira, en ese aspecto para empezar se paga las bases de datos, entonces ese
acceso ya por el hecho de que ya estas pagando para poder utilizarla. Situ quieres
utilizar un articulo lo citas, no lo vas a citar como tuyo “sabes que es que este articulo lo
redacto fulanito de tal, aqui lo tengo, ustedes lo distribuyen, revisenlo por que son con
fines académicos, no son con fines...” si hay difusién. Omitimos o tratamos de no hacer
reproduccion en papel por ejemplo, y aparte te metes en conflicto cuando lo estas
comercializando en este caso como son con fines académicos, asi es como se ha
trabajado y lo que he escuchado y si se difunde, o les pasas la liga, entra a las bases
de datos y busca este articulo, ahi lo puedes consultar.

Fab: Entonces. Tu pones la liga pero ta no lo tienes.

E: Asi es, y algo importante que yo si sugiero y trato de hacerlo es darles la liga por
gue los estudiantes hoy en dia no estan acostumbrados a buscar ni usar bases de
datos, ni proteger, ni darle derecho de autor, el reconocimiento.

Fab: Copy paste.

E: En buenas tareas, el rincén del vago y lo que quieras no, entonces si es mejor
¢sabes qué? Aqui esta la liga, buscale ahi esta, son bases de datos. Y te sirven y
puedes encontrar mas materiales si se ha hecho asi lo hemos hecho algunos docentes,
y es lo que en el campo de posgrado he visto que también hacen lo mismo, busca
estas bases de datos, ahi hay, te puede ayudar mucho. Si hay difusion de esa forma 'y
se respeta el derecho de autor y no hay reproduccion, que es la parte que
cuestionabas.

Fab: Ahora, otra pregunta que se me viene a la mente, el escanear un libro, esa
conducta ¢ Como se toma? Sobre todo cuando me ha tocado ver en paginas de
editoriales, bueno en la primera pagina de un libro editorial que te dice, prohibida su
reproduccion total o parcial por cualquier medio térmico, electronico, mecanico, el que
tu quieras, entonces, en esa cuestion ¢ se apoya el hecho de que sea con fines
educativos? O realmente no.

E: Mira ahi son, disculpa que te interrumpa, ahi son opiniones subjetivas porque
cada quien te puede decir lo que, pero el punto es como te mencionaba hace rato,
mientras tomes un fragmento y cites de donde lo sacaste no tenemos conflicto, de
hecho nosotros en el caso de industrial tenemos lo que es proyectos de vinculacion con
valor en créditos, vas desarrollan un proyecto a la industria, regresan a la facultad, son
apoyados por un académico y por un tutor en la empresa, que viene siendo el jefe
directo y al final desarrollan un escrito a manera de articulo donde ellos presentan todo



lo que desarrollaron a lo largo de ese proyecto, nosotros les pedimos que citen autores,
no nada mas lo que hicieron para que tenga un fundamento teérico y ahi es donde
entra esa parte, hay quien toma una tabla y les pedimos que citen tal cual, de que libro
lo sacaron y que citen de la forma adecuada y si yo no le veo conflicto, siempre y
cuando respetemos derechos de autor y es muy valido y te digo que se ha trabajado en
la parte académica.

Fab: Pues ya eso es todo, porque lo del entorno digital me dices también que ya
esta, va conforme, va creciendo, se va desarrollando, que surgen estas dudas.
Esquemas, de apoyo, de asesoria, también ya me lo dijiste, el que convendria hacer y
como se pueden apoyar también, pues ya o sea, por ultimo entonces ¢Qué alternativas
sugieres que se pudieran implementar para evitar problemas con el derecho de autor?

E: Que alternativas, primero que nada, sobre todo con los estudiantes, estarles
concientizando y darles a conocer el hecho de que nos podemos meter en problemas
legales, el hecho de no, de que plagies, porque es un plagio, una obra total o parcial te
genera problemas legales, y no hay para donde hacernos, nos dijeron en INDAUTOR
puedes ir a dar hasta a la carcel, aunque salgas con fianza ¢no?, pero te puede
generar un problema legal, que la mayoria y te hablo en general, no nada mas de la
institucion, desconocen o0 hacemos caso omiso a veces, porque desde la primaria que
nos ensefian a hacer investigaciones no nos ensefian a citar, entonces aqui lo
adecuado es ensefiar a las personas a darles el crédito de donde estamos obteniendo
la informacion, de ahi creo que va a partir todo, donde empecemos a respetar el
derecho de terceros yo creo que va a ser un gran avance, saber que sabes que yo
tome este trabajo pero esta frase la dijo tal persona, me parecio interesante por esto y
por esto, pero citarlo y dar a conocer, cual es la forma adecuada también de darle el
reconocimiento o el derecho de autor a la persona va a ser basico ¢,no?; en la carrera
hay un maestro que les pide especificamente que citen determinada cantidad de
autores y la forma de hacerlo en la forma que trabajamos los proyectos de vinculacion
con valor en créditos también les ensefiamos a citar, pero te estoy hablando de
proyectos de vinculacion de 7° u 8° semestre, pero el maestro, aca el otro maestro les
ensefia desde 4° semestre, les dice.

Fab: se va inculcando la cultura de la legalidad, de respetar el derecho...

E: respetar el derecho, exacto. En mi caso yo también cito mucho los ejemplos, y el
mio, que yo si infringi en un derecho, que hablaba del articulo que omiti la bibliografia
de esta persona, porque yo hable a IMPI de mi situacién y me dijo un abogado, “sabes
gue Guillermo pues el autor se porto como lo que quiere, su reconocimiento y todo, si
hubiera sido mi obra yo si te meto en problema legal, pero ya es perspectivas de cada
persona, por eso te digo, eso es muy subjetivo, pero yo creo que si es bueno que
empecemos a dar a conocer que nos podemos meter en problemas legales y aparte de
gue es bueno que respetemos, si tu quieres que te respeten tu derecho de autor, pues



hay que respetar el de los demas, por ejemplo hay muchas ideas pero las ideas
mientras no estén protegidas simplemente son ideas. Son los bienes intangibles que se
les llaman. Entonces si es importante concientizar y dar a conocer que tenemos que
respetar, sobre todo yo le voy mucho a la parte del respeto.

Fab: En el instituto me fijo que hay varios investigadores que estan metiendo poco a
poco o fomentando las licencias Creative Commons, que son unas licencias como
alternativas que son menos restrictivas que el derecho de autor cerrado, en esas tienen
ahi unos iconos que te dicen que si lo puedes citar, si lo puedes tomar, si lo puedes
divulgar, y segun la simbologia que venga en el articulo pues te dice algunos de que
puedes hacer un producto derivado de ese escrito, siempre y cuando mantenga la
misma condicién o si tu lo pusiste gratuito en el producto que hagas. Este tipo de
licencias me parece como que otra forma de fomentar el que haya una libre divulgacion

y...

E: Pues de hecho, ahorita que lo mencionas de esa manera, ingenieria me ha
tocado escuchar, que hay personas que generan ciertos prototipos, ciertos dispositivos,
y los protegen, no los protegen por el hecho de que es un software libre, una
plataforma libre para poder programar este dispositivo, no pues es que dice que yo no
puedo patentar ni proteger nada, entonces pues yo disefio y ahi esta, lo Unico que voy
a trabajar en el momento, en mi caso lo Unico que yo cobraria seria el servicio o el
mantenimiento del dispositivo, del software por que el software es libre y yo no puedo
hacer nada, o sea si hay pero eso ahora si que hasta que no te topas con ese, con esa
restriccion o con ese tipo de licencias que no son muy comunes de hecho, apenas se
estan dando a conocer, por esto del internet, ya ves que.

Fab: También eso era parte de lo que me centraba el entorno digital de que, antes
como quiera que sea la ley era, se podia acatar mas por el hecho de que todo era
fisico, pero ahorita que el internet te permite hacer y deshacer una publicacion
reproducida mil veces, y sin degradar ni calidad, ni...

E: Ese es uno de los conflictos que se estan teniendo hoy en dia, entonces por eso
parte importante yo si veo, la concientizacion. Entonces te digo, es lo que hemos
estado trabajando y lo hemos estado haciendo paulatinamente, pero ahi vamos, hemos
tenido buena respuesta, hay quienes ya no se han querido acercar, del IIDE por
ejemplo se queria registrar un logo del EXANII 2 creo, ya cuando supieron que el
derecho iba a ser de UABC ya no quisieron. Pero lo estan trabajando aqui. Entonces el
primer examen, no sé si supiste lo registraron por fuera pero lo hicieron dentro de
UABC, cuentan las leyendas, porque yo no estaba en esos tiempos. Y lo registraron
por su cuenta, y hay maestros que siguen trabajando en la institucion, pero lo
registraron por fuera y el derecho es de ellos y no le dan regalias para nada a la UABC.
Entonces, ahi vamos te digo, ahi vamos caminando y si pues yo no lo veo como un
trabajo nada mas de un organismo, que si es importante voltear a ver a una figura



porque es el que nos puede marcar los lineamientos o nos puede sacar de dudas pero
ya es de cada persona o de cada facultad o unidad académica. Que apoyemos este
tipo de actividades en cuanto al derecho de autor sobre todo. Porque ¢ cuantos afos
tiene por ejemplo el IIDE desarrollando y generando investigacion? como para que
venga alguien y agarre una investigacion que tiene afos y la plagie de la nada, ese
crédito, si es como que injusto, y pues no se vale. No sé ¢ alguna otra duda?

Fab: No, muchas gracias, muy amable.



Anexo |

El derecho de autor y las practicas docentes en ambientes virtuales de la
UABC

Estimados académicos: La presente encuesta tiene la finalidad de recolectar informacion relevante para el
desarrollo de la tesis de maestria titulada "EIl derecho de autor y las practicas docentes en ambientes virtuales de la
UABC", la cual se desarrolla dentro del Programa de Maestria en Ciencias Educativas, del Instituto de Investigacion
y Desarrollo Educativo de la Universidad Auténoma de Baja California. Este instrumento pretende ayudar a
caracterizar la informacion que tienen los docentes de la UABC sobre el tema de derecho de autor, cuél es su postura
ante el tema y como realizan algunas practicas en el entorno de la UABC . Es importante mencionar que toda la
informacidn que proporcione sera tratada de manera confidencial, y serd utilizada inicamente con fines académicos.
Gracias de antemano por su apoyo.

Hay 12 preguntas en esta encuesta

Informacion sobre derecho de autor
En esta seccion se establece el nivel de informacion que posee el docente respecto a derechos de autor

1 [open access]

De los siguientes conceptos, marque aquellos con los que esté familiarizado

Por favor, marque TODAS las que correspondan:

[_|Todos los derechos reservados
] Algunos derechos reservados
] Copyleft

[ Creative Commons
["]Recursos Educativos Abiertos
] Open access

(| Derecho moral

[ Derecho patrimonial

] Ninguno



2 [encargado]En su institucion, ¢Cudl es la entidad principal encargada de informar o asesorar a los

docentes sobre derecho de autor? *

Elige una respuesta

(2 Unidad de Vinculacion y Transferencia de Tecnologia
O Departamento editorial

(0 Biblioteca

O Abogado general

(O No sé

3 [encasodeneedinfo]En caso de necesitar informacion o asesoria sobre derecho de autor, ;A quién

acudiria como primera opcion? *

Elige una respuesta

O Compafiero de trabajo
O Departamento correspondiente dentro de la universidad
O Experto en el tema externo a la universidad
() Instituto Nacional del Derecho de Autor
(0 Consultaria literatura especializada
Postura sobre derecho de autor
Se trata de averiguar la postura sobre ante derecho de autor

4 [consideracion]

En el entorno educativo, considero que en México:

Por favor, elija la respuesta apropiada para cada entrada:

Totalmente En De
en desacuerdo desacuerdo acuerdo
a) El
pago de
regalias por O @ O
el uso de un
documento

debe

Totalmente
de acuerdo

No
sé



Totalmente En
en desacuerdo desacuerdo

eliminarse

b)
Debe
fomentarse
la
publicacion
de O O
documentos
con
licencias
abiertas

c)
Debe
fomentarse
el uso de
documentos O o
con
licencias
abiertas

De Totalmente No
acuerdo de acuerdo sé

O O O

O O O

Las licencias abiertas son aquellas derivadas del derecho de autor pero mas flexibles, en el sentido que permiten
la libre reproduccion o modificacion sin necesidad de una autorizacion directa del autor.

5 [relevancia DA]

Considero que el derecho de autor es relevante en el desempefio de mi funcién docente

Elige una respuesta

(2 Totalmente en desacuerdo
(O En desacuerdo
O De acuerdo

(O Totalmente de acuerdo

6 [compartir con fined]

Considero que se deberia compartir libremente material protegido por el derecho de autor siempre y

cuando sea para fines educativos



Elige una respuesta

Osi
I:::3'No
(O No sé

7 [considerauabcfome]¢, Como considera que la UABC pudiera informar a sus docentes sobre derecho de
autor mediante las siguientes acciones? *

Por favor, enumere cada recuadro en orden de preferencia desde 1 a 4

Seminarios, talleres o diplomados sobre derechos de autor

A través de medios de comunicacion impresos

A través de medios digitales (correo electronicos, sitio web, redes sociales)

Consultoria por el departamento correspondiente

(Jerarquice del 1 al 4, segun su preferencia, siendo el 1 el de mayor preferencia y 4 el de menor preferencia)
8 [consecuencias]En el ambito educativo, ;Qué consecuencias considera que el derecho de autor pudiera
causar en los siguientes casos? *

Por favor, elija la respuesta apropiada para cada entrada:

Sancion Multa por
Amonesta por parte de parte de la
Ninguna cion por parte la autoridad Pr

consecuencia del afectado universidad correspondiente ision



Utilizar un
documento
protegido por
derecho de autor
y no citar la
referencia

Fotocopiar o
escanear un
documento
protegido por
derecho de autor

Distribuir
sin autorizacion
un documento
protegido por
derecho de autor

Comercializ
ar un documento
protegido por
derecho derecho
de autor

Ninguna
consecuencia

O

Amonesta
cién por parte
del afectado

@)

Sancion
por parte de
la
universidad

O

Multa por
parte de la
autoridad

correspondiente

O

Pr
ision

9 [incidencia]En mi labor docente, ¢ Con qué frecuencia considero que el derecho de autor incide en mi

labor doncente en lo siguientes casos? *

Por favor, elija la respuesta apropiada para cada entrada:

Me
ayuda a
proteger mi
trabajo
intelectual

Reduce
mis
opciones de
acceder a
informacion
por estar

Nada

Poco frecuente

Frecuente

Muy frecuente

O



reservada

Préctica docente
Esta seccion caracteriza las practicas docentes en su cursos

10 [frecuencia acciones]

Nada

Poco frecuente

Frecuente

Muy frecuente

¢Con qué frecuencia comparto material en mis cursos, a través de las siguientes acciones?

Por favor, elija la respuesta apropiada para cada entrada:

Escaneo
un documento

Fotocopio
un documento

Cito
Gnicamente la
referencia
bibliogréafica

Proporcio
no la liga
(hipervinculo)
del
documento en
internet

Incluyo el
contenido en
mis
presentaciones
durante la
clase

Descargo
un documento

Nunca

@)

Poco
frecuente

@)

Frecuente

@)

Muy
frecuente

O

Siempre

@)

O



11 [frecuenciareviso]¢,Con qué frecuencia reviso el derecho de autor antes de realizar las siguientes
acciones en el entorno educativo? *

Por favor, elija la respuesta apropiada para cada entrada:

Poco Muy
Nunca frecuente Frecuente frecuente Siempre

Bajo
un
documento
de internet

O O O O O

Utiliz
oun

documento O 'S O 'S O

para el
disefio de
mis cursos

Distri
buyo un

documento O O O O O
ajeno por
internet

12 [freq. acciones]¢ Con qué frecuencia realizo las siguientes acciones en mi labor docente? *

Por favor, elija la respuesta apropiada para cada entrada:

Poco Muy
Nunca frecuente Frecuente frecuente Siempre

Cito al
autor de una
obra que o O O o o
utilizo

Solicito
autorizacion
para el uso @) ) O ) )
de una obra
protegida

Opto
por no usar
un material @ O ) @ @
si no tengo

la
autorizacion



Poco
Nunca frecuente

de su uso

Pago
por el uso
de una obra ) )
cuando es
necesario

Busco
alternativas

de acceso O D

abierto

Muy

frecuente Siempre
O O
O O

Le agradezco su valiosa colaboracion, quedo a su disposicidn para cualquier comentario. Levi Fabian Barragan
Moreno. Estudiante de la Maestria en Ciencias Educativas del Instituto de Investigacion y Desarrollo Educativo de

la Universidad Auténoma de Baja California
31.12.1969 - 16:00

Enviar su encuesta.
Gracias por completar este cuestionario.



	Tesis parcial v.5 LFBM
	voto
	Tesis parcial v.5 LFBM

