Universidad Autdbnoma de Baja California

Instituto de Investigacion y Desarrollo Educativo

Ensefianza eficaz y uso de las TAC:

Caracterizacion de las practicas docentes en UABC

TESIS

Que para obtener el grado de
MAESTRO EN CIENCIAS EDUCATIVAS

Presenta

Miguel Angel Orozco Vergara

Ensenada, B. C., México, 9 diciembre de 2020

INSTITUTO DE Il [l
INVESTIGACION
Y DESARROLLO ‘ ‘
EDUCATIVO " 4



Universidad Autonoma de Baja California = ; j =

Instituto de Investigacion y Desarrollo Educativo w
Maestria en Ciencias Educativas INSTITUTO DE

NVESTIGACION
Y DESARROLLO
EDUCATIVO

“ENSENANZA EFICAZ Y USO DE LAS TAC: CARACTERIZACION
DE LAS PRACTICAS DOCENTES EN UABC”

TESIS

Que para obtener el grado de

MAESTRO EN CIENCIAS EDUCATIVAS

Presenta

Miguel Angel Orozco Vergara

APROBADO POR:
—~

f

~

A
Dra. Alicia Aleli Chaparro Caso Lépez
Director(a) de tesis

Y.
A2

Mtro. Julio César Cano Gutiérrez
Sinodal

Dra. Karla Maria Diaz L6pez
Sinodal

Dr. Agustin Lagunes Dominguez
Sinodal

Maestria en Ciencias Educativas



POR LA REALIZACION PLENA DEL HOMERE

Ensenada, B.C.,a 11 de noviembre de 2020

ASUNTO: Voto aprobatorio sobre trabajo
de tesis de grado de Maestria.

Bu

B
/&

_‘3,(\\" AVAISYTAIN

“Dr. Sergio Gerardo Malaga Villegas”
Coordinador(a) de la Maestriaen Ciencias Educativas
Presente.

Después de haber efectuado una revision minuciosa sobre el trabajo de tesis presentado por la C.
Miguel Angel Orozco Vergara para poder presentar la defensa de suexamen y obtener el grado de
Maestria en Ciencias Educativas, me permito comunicarle que he dado mi VOTO APROBATORIO,

sobre su trabajo intitulado:

“ENSENANZA EFICAZ Y USO DE LAS TAC: CARACTERIZACION DE LAS PRACTICAS
DOCENTES EN UABC”.

Esperando reciba el presente de conformidad, quedo de Usted.

Atentamente e

i i
e,
gl |

ﬁ;gbhh

!

—

DRA. ALICIA ALEL| CHAPARRO CASO LOPEZ




POR LA REALIZACION PLENA DEL HOMERE

Ensenada, B.C.,a 11 de noviembre de 2020

ASUNTO: Voto aprobatorio sobre trabajo
de tesis de grado de Maestria.

Bu

B
/&

_‘3,(\\" AVAISYTAIN

“Dr. Sergio Gerardo Malaga Villegas”
Coordinador(a) de la Maestriaen Ciencias Educativas
Presente.

Después de haber efectuado una revision minuciosa sobre el trabajo de tesis presentado por la C.
Miguel Angel Orozco Vergara para poder presentar la defensa de suexamen y obtener el grado de
Maestria en Ciencias Educativas, me permito comunicarle que he dado mi VOTO APROBATORIO,

sobre su trabajo intitulado:

“ENSENANZA EFICAZ Y USO DE LAS TAC: CARACTERIZACION DE LAS PRACTICAS
DOCENTES EN UABC”.

Esperando reciba el presente de conformidad, quedo de Usted.

Atentamente

DRA. KARLA MARIA DIAZ LOPEZ



POR LA REALIZACION PLENA DEL HOMERE

Ensenada, B.C.,a 11 de noviembre de 2020

ASUNTO: Voto aprobatorio sobre trabajo
de tesis de grado de Maestria.

Bu

B
/&

_‘3,(\\" AVAISYTAIN

“Dr. Sergio Gerardo Malaga Villegas”
Coordinador(a) de la Maestriaen Ciencias Educativas
Presente.

Después de haber efectuado una revision minuciosa sobre el trabajo de tesis presentado por la C.
Miguel Angel Orozco Vergara para poder presentar la defensa de suexamen y obtener el grado de
Maestria en Ciencias Educativas, me permito comunicarle que he dado mi VOTO APROBATORIO,

sobre su trabajo intitulado:

“ENSENANZA EFICAZ Y USO DE LAS TAC: CARACTERIZACION DE LAS PRACTICAS
DOCENTES EN UABC”.

Esperando reciba el presente de conformidad, quedo de Usted.

Atentamente

DR. JULIO CESAR'CANO GUTIERREZ



POR LA REALIZACION PLENA DEL HOMERE

Ensenada, B.C.,a 11 de noviembre de 2020

ASUNTO: Voto aprobatorio sobre trabajo
de tesis de grado de Maestria.

Bu

B
/&

_‘3,(\\" AVAISYTAIN

“Dr. Sergio Gerardo Malaga Villegas”

Coordinador(a) de la Maestriaen Ciencias Educativas

Presente.

Después de haber efectuado una revision minuciosa sobre el trabajo de tesis presentado por la C.
Miguel Angel Orozco Vergara para poder presentar la defensa de suexamen y obtener el grado de

Maestria en Ciencias Educativas, me permito comunicarle que he dado mi VOTO APROBATORIO,

sobre su trabajo intitulado:

“ENSENANZA EFICAZ Y USO DE LAS TAC: CARACTERIZACION DE LAS PRACTICAS
DOCENTES EN UABC”.

Esperando reciba el presente de conformidad, quedo de Usted.

Atentamente

[\ E\, l'._ i

\/
DR. AGUSTIN LAGUNES DOMINGUEZ




Dedicatoria

A mis padres José Alberto y Noemi,

por haber sido los docentes con lo que aprendi a leer y escribir,

sumar y restar, multiplicar y dividir, sobre ciencias, geografia o historia;

especialmente por ensefiarme a nunca rendirme y motivarme a superarme,

ser mi mejor ejemplo a seguir y mostrarme lo maravillosa que es la vida.

A todos los docentes comprometidos con su profesion, quienes,

con vocacion de servicio, empefio, dedicacion y fuertes valores éticos

construyen el futuro utilizando la herramienta de la sabiduria,

herramienta con la que trabajan la tierra donde siembran la semilla del conocimiento.



Agradecimientos

Antes que nada, le agradezco a la Dra. Alicia Aleli Chaparro, mi tutora. Por haberme
acogido cuando estuve tan desorientado, integrarme a su grupo de trabajo y tener confianza en
mis habilidades y capacidad. Por mostrarme el camino y recordarme que siempre es posible
seguir adelante, apoyandome y brinddndome un excelente acompafiamiento que derivo un gran

logro personal. Por eso y por todo lo que ha hecho, muchas gracias.

Gracias la Dra. Karla M. Diaz, Dr. Agustin Lagunes y Mtro. Julio C. Cano, miembros de
mi comité de tesis. Por haberse comprometido con la presente investigacion, sus aportaciones,
observaciones, sugerencias y orientacion fueron muy valiosas. Sin sus contribuciones esto no

habria sido posible.

A los docentes y personal del Instituto de Investigacion y Desarrollo Educativo. Por su
extraordinaria labor, entrega y servicio a los estudiantes. Siempre mantuvieron las puertas

abiertas y nos facilitaron todo lo que estuvo en su alcance.

Gracias a mis compafieros de maestria, especialmente a Nathaly, Adriana, Seiri, Sharon y
Cesar. Por su amistad, buenos consejos, animos y apoyo, pero también por esas buenas
discusiones filosoficas, tedricas y metodoldgicas tan ricas como el café de la sala de estudiantes,

y ni que decir de mis rumis (las vecinas). Aprendi mucho de cada uno de ustedes.

También al Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia por el apoyo econémicoy a la

Universidad Autonoma de Baja California por ser nuevamente mi casa de estudios.

Finalmente, a mi familia y amigos. Porque a pesar de mi constante ausencia y poca

frecuencia dentro de sus vidas siempre estuvieron ahi, para reconfortarme cuando lo necesite.



Resumen

La presente investigacion se desarrollé con el objetivo de caracterizar las practicas de
ensefianza y uso de la tecnologia de los docentes de la UABC, dentro de la linea de la Ensefianza
Eficaz. Se abordo desde un disefio no experimental-transversal de alcance descriptivo, dividido
en cinco fases metodoldgicas para lograr la caracterizacion de los docentes. Se cont6 con una
muestra de 989 participantes, equivalentes al 17.16% de la poblacion total de docentes de la
UABC, quienes respondieron un cuestionario compuesto por 78 items agrupados en cinco
dominios: (a) Planeacion y preparacion, (b) Clima de Aula, (c) Instruccion, (d) Responsabilidad
profesional y (d) Tecnologias del aprendizaje y del conocimiento. Estos dominios se integraron a
partir del Marco para la Ensefianza de Danielson (2011) con la incorporacion de las
Competencias TIC para el Desarrollo Profesional Docente del MEN (2016). Con los resultados
obtenidos se demostro que los docentes de UABC llevan a cabo practicas de ensefianza eficaz, en
los cinco dominios; también, por medio de estos se identificaron areas de oportunidad que
requieren fortalecerse. Sin embargo, cuando se les solicit6 a los docentes que realizaran una
autoevaluacion de su desempefio y presentaran argumentos sobre esta autoevaluacion, la mayoria
de docentes presento justificaciones que no correspondian a dominios de la Ensefianza Eficaz y
uso de las TAC, sino que aludian a factores ajenos a la ensefianza, como, por ejemplo, los
resultados de las evaluaciones docentes. Por lo que se recomienda continuar haciendo estudios
para profundizar sobre los factores que influyen en las précticas docentes, bajo los distintos

enfoques metodoldgicos y dentro de la linea de la eficacia educativa.

Palabras clave: Evaluacién del docente, Eficacia del docente, Ensefianza superior, TIC.
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I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La linea de la Ensefianza Eficaz (EE), la cual forma parte del campo de estudio sobre
Eficacia Educativa, es el marco en el que se situa la presente investigacion, cuyo propésito
principal esta orientado en realizar una identificacion y descripcion de las practicas de EE en
educacion superior, asi como de la incorporacion, en estas practicas, de las Tecnologias para el
Aprendizaje y el Conocimiento (TAC).

Campbell et al. (2004), abrieron la discusion sobre si es realmente justa la manera en la
que se evalua la eficacia del docente. Sostuvieron que los modelos y métodos utilizados para
hacerlo son limitados, regularmente conceptualizan su desempefio de manera equivocada,
ademas de no estar en sintonia con los contextos reales en los que se desempefian. Al respecto,
Day et al. (2007), afiadieron que los cambios en la sociedad se ven reflejados en las escuelas, y
estos afectan las dinamicas en las aulas y, por lo tanto, las practicas de ensefianza.

Kane et al. (2014) resaltaron la importancia de examinar e incluir marcos de referencia de
calidad (cabe mencionar que unos de los gque se incluy6 fue el Marco para la Ensefianza de
Danielson) y variables de contexto que permitan comparar y contrastar resultados, para mejorar
las evaluaciones de EE. Una de las observaciones que hicieron, estriba en que la politica
educativa reciente se ha centrado en las formas de evaluar a los docentes, pero se ha realizado un
menor esfuerzo para comprender la calidad de la ensefianza, y como es que varia en respuesta a
las necesidades de los estudiantes o demandas del contexto particulares.

Reynolds et al. (2002) reunieron informacion de nueve paises (incluyendo los
continentes: Ameérica, Europa, Asia y Oceania) con lo que pudieron describir las caracteristicas
de la EE en diferentes contextos. Los autores concluyeron que la comparacion de los logros

educativos entre los diferentes paises es inadecuada, porque los contextos no son iguales. Por lo

19



Ensefianza Eficaz y uso de las TAC — Planteamiento del problema

tanto, afirmaron que es necesario hacer investigaciones adecuadas a los contextos especificos.
Asimismo, Teddlie y Reynolds (2003), con énfasis en la metodologia, sefialaron que las
diferencias entre contextos orientan diferencias en la estructura metodoldgica, lo cual implica
que los investigadores hagan conciencia de estas diferencias para que sus estrategias se adecuen
al medio en el cual se desarrollan sus investigaciones.

Datnow et al. (2006) destacaron la relevancia de vincular el aula con la escuela, y la
escuela con el sistema, sin perder de vista la trascendencia del contexto. Estos elementos son los
principios que originan la necesidad del constante desarrollo de modelos en EE, cada uno mas
completo que el anterior. Por ejemplo, el modelo global para la EE (Roman, 2010), el modelo
iberoamericano de EE (Martinez-Garrido y Murillo, 2016); y en ramas superiores como la
eficacia educativa, modelos méas complejos aun, por ejemplo: el modelo comprensivo (Chapman
et al., 2016) y el modelo dindmico (Creemers et al. 2013; Creemers y Kyriakides, 2008).

En la literatura se ha mostrado que existen condiciones diversas que impactan la EE
como, las politicas educativas, el nivel socioeconémico, las culturas y tradiciones, lenguas y
razas, por mencionar algunas; por lo que la ensefianza no puede permanecer estatica, sino que
debe adaptarse en cada contexto. En consecuencia, el estudio de la EE no esta agotado, y
requiere mantener constante el desarrollo de estudios sobre la ensefianza en diversos contextos y
sistemas educativos (Biggs, 2006; Tapia et al., 2017; Vazquez, et al. 2015).

Por otro lado, también en la literatura se pueden encontrar diferentes modelos que
sustentan el estudio de la EE (Campbell et al., 2004; Martinez-Garrido y Murillo, 2016; Murillo
etal., 2011; Roman, 2010) y marcos (Campbell et al., 2004; Danielson, 2007, 2011b, 2013;
Murillo et al., 2011); dentro de cuales, uno de los mas referidos y citados en diversos estudios

empiricos y proyectos educativos (para la mejora y formacion docente) es el Marco para la
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Ensefianza de Danielson (Arregui et al., 2018; Chenven, 2018; INEE, 2015; Ministerio de
Educacion, 2017; Nufiez et al., 2014; OCDE, 2012; RTI International, 2016; VVazquez et al.,
2014). Este marco tiene la caracteristica de describir, en forma detallada, las practicas de EE que
son universales a cualquier contexto y nivel educativo. De acuerdo con Danielson (2013), la EE
se puede entender como la practica docente, en la que se demuestra poseer conocimientos y
habilidades en: planeacion y preparacion de las ensefianzas, conduccion del ambiente de salén de
clase, técnicas de ensefianza y responsabilidad profesional.

Por lo tanto, resulta pertinente adoptar este marco en el estudio de la EE en educacion
superior en México, lo que permitiria analizar de manera comparativa los resultados con otros
contextos, otros niveles educativos y otros paises. No obstante, en la literatura no se ubican
estudios que reporten el uso del marco en educacion superior en México.

Aunado a esto, la mayoria de los estudios sobre eficacia realizados en México, estan
orientados a determinar los factores que influyen en los procesos de Ensefianza-Aprendizaje en
educacion basica y media superior (Campos-Vazquez y Santillan, 2015). Se fundamentan
regularmente en estudios internacionales basados en los resultados de los examenes del
Programa para la Evaluacion Internacional de Estudiantes (PISA, por sus siglas en inglés), tal es
el caso del Estudio Internacional sobre Ensefianza y Aprendizaje conocido como el estudio
TALIS de la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE, 2009, 2012,
2015). En algunas ocasiones son fortalecidos mediante los resultados de la Evaluacion Nacional
del Logro Educativo en Centros Escolares (ENLACE), pero solo son a nivel primaria (con mayor
énfasis), secundaria y medio superior (OCDE, 2015). Ademas de los proyectos evaluativos
internacionales existen algunos estudios sobre EE en educacién media superior, pero de corte

cualitativo y muestras pequefias, por ejemplo, los estudios Tapia et al. (2018) y Tercero (2013).
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Sin embargo, a nivel superior la EE ha sido poco abordado. Como se muestra en la Tabla

1, la mayoria de los estudios en este nivel educativo se centran en la evaluacion docente. Solo se

ubica el estudio de Tapia et al. (2017) con énfasis en la EE; sin embargo, su muestra es pequefa.

Tabla 1

Estudio sobre ensefianza en educacion a nivel superior en México

Autor Tema de investigacion Metodo Universidad y Estado
Carlos (2009) Ensefianza de la psicologiade e Muestra: 15 docentes UNAM, Estado de México
los docentes efectivos e Instrumento:
Entrevista en
profundidad
Garciay Criterios que utilizan los e Muestra; 163 No especifica universidad,
Medécigo (2014) estudiantes para evaluar la estudiantes region central de México.

eficacia o ineficacia docente

e [nstrumento:

Cuestionario abierto

Ortega y Gonzélez
(2017)

Calidad de la ensefianza

e Muestra: 100
estudiantes
e [nstrumento:

Cuestionario Online

Centro
Universitario del Norte,

Guadalajara

Sanchez y
Dominguez (2007)

Buenos maestros Vs. malos

maestros

e Muestra: 400
docentes
e [nstrumento:

Cuestionario

Universidad
Iberoamericana, Ciudad

de México

Tapia et al. (2017)

Describir cdmo es la EE de
docentes de una universidad
publica, desde la percepcion
de los estudiantes.

e Muestra: 63
estudiantes
e Técnica:

Composicion escrita

No especifica

universidad, Sonora

Nota: elaboracién propia.

También se ha demostrado que existe una desarticulacion de las TAC en los estudios de

EE, de acuerdo con Chapman et al. (2016), se pueden identificar tres principales problematicas

en la investigacion sobre eficacia educativa (dentro la que se ubica EE):
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La desconexion entre la investigacion sobre la eficacia del maestro y la investigacion
sobre el uso de las TIC en la ensefianza. Argumentaron que la tecnologia es parte de
la vida cotidiana de estudiantes y maestros, y ha cambiado la forma en que las
personas viven.

Recientemente ha habido un crecimiento muy sustancial en el uso de las TIC dentro y
fuera del aula, si bien la educacion no ha estado a la vanguardia de estos desarrollos
tecnoldgicos, es un hecho que es un fendmeno social. Mencionaron ejemplos como:
el uso de celulares inteligentes y tabletas en el aula, la implementacion de
computadoras y dispositivos maviles en la educacion a distancia, o en el caso de los
paises desarrollados, una nueva forma de usar las TICs que no conllevan un costo y la
obsolescencia de los sistemas mas antiguos.

Es esencial un enfoque orientado a la eficacia, por el cual la aplicacion de la
tecnologia en la ensefianza se evalle cuidadosamente. Los investigadores remarcaron
la importancia de vincular enfoques para la evaluacién de las TIC en las aulas y las
escuelas, debido a la relevancia para el campo de estudio. Dado que aumentan la
capacidad de los educadores para tomar decisiones informadas con respecto al uso de

la tecnologia educativa.

Al respecto organismos internacionales como la Organizacion de las Naciones Unidas

para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) fueron de las primeras en disefiar
estrategias para incorporar las tecnologias en las practicas de ensefianza-aprendizaje (UNESCO,
2005). En los afios siguientes surgieron nuevas politicas educativas, que trataban de darle
solucion a la nueva problematica generada por la presencia de las tecnologias en las escuelas

(Area, 2009). Por ello, se sugiere que los docentes deben integrar entre sus habilidades
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competencias informacionales, también conocidas como competencias TIC (Area et al., 2012;
MEN, 2013).

Por lo tanto, es importante que los marcos para la EE consideren la incorporacion de la
tecnologia en la descripcion de las practicas de la EE. Particularmente en el caso del Marco para
la ensefianza de Danielson, a pesar de ser muy descriptivo sobre practicas de EE, adolece de un
elemento significativamente importante en la ensefianza actual que es el uso de la tecnologia. Al
respecto, a nivel superior en el ultimo informe sobre tecnologias de la Asociacion Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacidn Superior (ANUIES, 2018), se llegd a la conclusién
de que se requiere transformar las practicas educativas incorporando la tecnologia.

Derivado de la problematica anterior, la necesidad de integrar las TIC bajo técnicas
eficaces que aseguren una apropiada incorporacion de las tecnologias en los contextos
educativos, se han desarrollado investigaciones como la de Lozano (2011), que proponen que es
necesario replantear las TIC en la Educacién hacia practicas méas formativas, que vayan mas alla
de ensefar a usarlas, sino implementarlas para favorecer el conocimiento. Este nuevo enfoque de
las tecnologias es lo que denominan como Tecnologias del Aprendizaje y Conocimiento (TAC),
que simplemente es la adaptacion de las TIC a contextos educativos. Hay investigaciones que
concuerdan con esta vision de las TAC, plantean que las tecnologias por si solas no son
generadoras de conocimiento, sino que el docente es el mediador que facilita el aprendizaje,
genera conocimiento e innova al momento de utilizar las TIC de formas novedosas (Area et al.,
2012).

Sin embargo, Sancho (2008) expresd, que el cambio de paradigma de las TIC a las TAC
no es del todo posible, pues, existe una evidente disparidad entre los niveles de competencia.

Argumentd que se requiere que cambie las estructuras desde sus cimientos, debido a que esta
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brecha digital estd ampliamente relacionada con la brecha generacional (Prensky, 2010), de lo
que concluyd la necesidad de hacer més investigacion al respecto de las TAC. A proposito,
Velasco (2017), menciono que el docente debe capacitarse; aprender a usar adecuadamente las
TAC, identificar su potencial para después ensefiar a través de ellas, poner las tecnoldgicas al
servicio del aprendizaje y la adquisicidn de conocimiento. Dado que las épocas cambian, las
tecnologias avanzan, las sociedades evolucionan, entre otros factores que ocasionan que la
practicas de ensefianza se tengan que actualizar constantemente (Area, 2009; Area et al., 2011;
Chapman et al., 2016; Garrido, 2006; Prensky, 2010; UIS, 2013)

Resumiendo:

1. Laensefianza es un objeto de estudio que requiere de una investigacion permanente,
dada su naturaleza cambiante y en constante evolucion, a partir del contexto social e
histdrico (Area, 2009; Chapman et al., 2016; Campbell et al., 2004; Day et al., 2007;
Martinez-Garrido y Murillo, 2016; Prensky, 2010; Reynolds et al., 2002; Tapia et al.,
2017; Vazquez, et al. 2015).

2. En México, y particularmente en Baja California, existe una ausencia de estudios
sobre EE en educacion superior (Carlos, 2009; Garcia y Medécigo, 2014; Ortega y
Gonzalez, 2017; Sanchez y Dominguez, 2007; Tapia et al., 2017).

3. En el campo de la Eficacia Educativa las investigaciones suelen estar encasilladas en
un enfoque cuantitativo o cualitativo, demeritando la relevancia del uso de técnicas
mixtas (Chenven, 2018; Nufiez et al., 2014; Teddlie y Reynolds, 2003; Vazquez et al.,
2014).

4. Los estudios sobre EE en educacidn superior, no se han planteado desde la

incorporacion del Marco para la Ensefianza de Danielson, a pesar de ser ampliamente
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reconocido y de que se argumenta su uso universal (Danielson, 2007; Danielson,
2011b; Danielson, 2013; Kane et al., 2014).
5. En el estudio de la EE existe una desarticulacion de las TAC (Chapman et al., 2016).
6. Derivado del incremento en la incorporacion las tecnologias en las practicas de
ensefianza, es necesario transitar del paradigma de las TIC a las TAC en los contextos
educativos (Granados-Romero et al., 2014; Lozano, 2011; Sancho, 2008, Velasco,

2017).

Por lo tanto, el estudio que se presenta responde a la necesidad de llevar a cabo una
investigacion sobre la EE a nivel superior en el contexto de México el cual hasta la fecha no se
ha realizado; por lo que no existe una caracterizacion que sirva de insumo para la comprension
de la EE en el pais. Para ello se retoma uno de los marcos de ensefianza mas referidos y
utilizados universalmente, pero que carece de la incorporacion explicita de las tecnologias en la
descripcion de las caracteristicas de la ensefianza, lo que en este estudio se buscara
complementar integrando elementos de las TAC en la definicidn y caracterizacion de EE en

educacion superior.

Pregunta de Investigacion

e Desde el enfoque de la EE ¢ Cuales son las caracteristicas de la ensefianza y uso de la
tecnologia de los docentes de UABC?
Objetivos
General
e Caracterizar las practicas de ensefianza y uso de la tecnologia de los docentes de la

UABC, de acuerdo con el enfoque de la EE.
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Especificos

1.

Disefar un instrumento para identificar las practicas de ensefianza eficaz y uso de las
TAC de los docentes de UABC.

Describir las practicas de ensefianza y uso de las TAC de los docentes de UABC.
Describir, desde la autopercepcion de los docentes, las fortalezas y areas de

oportunidad en las préacticas de ensefianza que llevan a cabo.

Justificacién

Relevancia social

En la presente investigacion se identifican tres aportes de relevancia social. En primer

lugar, se podrian conocer cuales son las préacticas de EE de docentes de la UABC, quienes, con

base en sus experiencias y un instrumento disefiado dentro de los marcos de la EE, aportaron sus

conclusiones y opiniones sobre cudles practicas les han resultado mas eficaces al momento de

aplicarlas. Por tal motivo, al informar de manera especifica sobre practicas de EE es posible:

Utilizarla de modelo para docentes en servicio y en formacién, o como un recurso que
les brinde ejemplos de acciones que puedan implementarse en el aula, para mejorar la
ensefianza.

Identificar &reas de oportunidad en los docentes, que lleve al desarrollo de acciones
de mejora para atenderlas.

Identificar préacticas de ensefianza en las que se incorpora el uso de la tecnologia de

manera eficaz, mismas que pueden ser replicar por los docentes menos expertos.

Asimismo, para la UABC, puede contribuir a la identificacion del cumplimiento de las

actividades del PDI (UABC, 2019a) sobre acciones especificas relacionadas a politicas

concretas:
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e Proceso formativo. El objetivo es la formacidn integral de profesionistas
competentes; como se argumenta en Reynolds et al. (2001), la EE se enfoca en los
procesos de ensefianza propios del aula y el docente (planeacion, instruccion,
ambiente y desarrollo), que inciden para lograr un buen aprendizaje por parte de los
alumnos. De tal manera, que se generan aportaciones que contribuyen a la eficacia
educativa y por ende a la eficacia escolar. Por lo que se puede inferir, que formar
docentes con base en practicas de EE lo ayudan a desarrollarse de manera integral y
lo prepararan para ser un profesor competente.

e Investigacion, desarrollo tecnoldgico e innovacion. Menciona la necesidad de
contribuir institucionalmente al desarrollo tecnoldgico y la innovacion en la
poblacidn, especialmente en el proceso formativo de los estudiantes; en Chapman et
al., (2016) se establece que evaluar las TIC en las aulas y en las escuelas desde el
enfoque de la EE, es esencial por la relevancia del campo de estudio, y en definitiva
donde se generan la mayor cantidad de hallazgos. Ademas de desarrollar la capacidad
en los docentes para tomar decisiones con respecto al uso de la tecnologia.

e Cultura digital. Establece que hay que propiciar la incorporacién, uso, formacion y
actualizacién en materia de tecnologias digitales de toda la comunidad universitaria.
Area et al., (2012), indican que vivimos en una sociedad impregnada por la cultura
digital, que esta siendo mediado por las TIC. De aqui, la importancia de conocer el
uso de las tecnologias en las practicas de ensefianza. Motivo por el cual, la presente
investigacion enfoca uno de sus dominios de analisis en recabar informacion al

respecto.

28



Ensefianza Eficaz y uso de las TAC — Planteamiento del problema

En segundo lugar, la UABC es la maxima casa de estudios del estado de Baja California,
actualmente atiende aproximadamente al 58% de los estudiantes de educacidn superior de la
region (UABC, 2019a). Debido a la cantidad de poblacion de estudiantes que aglutina la
universidad, la presente investigacion tiene un impacto indirecto en la formacion de los
estudiantes del estado debido a que proporciona insumos para la mejora de los procesos de
ensefanza.

Estos resultados pueden ser de utilidad para las IES en general, debido a que estuvieron
basados en un marco universal (Danielson, 2011), que integra cuatro dominios esenciales a
tomar en cuenta en las practicas para una buena ensefianza: planeacion y preparacion,
instruccion, clima del aula y desarrollo profesional. Ademas, de la adicion de un quinto dominio
que se enfoca en el uso de las tecnologias. Al indagar al respecto, son pocas las investigaciones
sobre EE a nivel superior (por ejemplo, Garcia y Medécigo, 2014; Ortega y Gonzélez, 2017;
Tapia et al., 2017), al igual que las que integran la vision de las TAC. Si bien se han hecho
investigaciones al respecto, este es el primer estudio en México que se realiza con tantos
docentes de todas las areas del conocimiento en el que se hace un esfuerzo por describir las
practicas de ensefianza. Entonces este estudio puede resultar ilustrativo no solo para la UABC
sino para las IES del pais.

En tercer lugar, otro de los aportes figura en promover los estudios que integran técnicas
metodoldgicas mixtas dentro del campo de la Eficacia Educativa. Al respecto, Teddlie y
Sammons (2010) manifestaron que uno de los atractivos de este tipo de investigacion es poder
integrar técnicas cualitativas y cuantitativas. Afiadieron que implementar métodos mixtos agrega
un valor extra a la investigacion, ya que se puede comprender mejor el fendmeno. Ademas,

proporcionan informacidn necesaria para promover iniciativas de mejora escolar eficaces y
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programas de desarrollo docente. Por otro lado, en Chapman et al. (2016) se menciona, que los
nuevos estudios sobre Eficacia Educativa se alejan del uso de disefios cuantitativos puramente
estadisticos y se inclinan mas hacia el reconocimiento del valor potencial de las investigaciones
de métodos mixtos, incluido el desarrollo de instrumentos especificos.

De acuerdo con Opper (2019), es importante realizar estudios de este tipo dado el
siguiente argumento: en su investigacion demuestra el efecto positivo que los docentes eficaces
tienen en sus estudiantes y su predisposicion por aprender con este tipo de docente. Por tal

motivo concluyd que es importante tener maestros eficaces en las escuelas.

Valor Teorico
Esta investigacion puede contribuir en los siguientes aspectos de valor tedrico, los cuales
se explican a continuacion:

En primer lugar, el marco de Danielson es reconocido por ser préactico y eficiente, como
un referente tedrico en varias investigaciones relacionadas con la practica docente y en palabras
de Danielson de ser universal (Danielson, 2007, 2011b, 2013). Por tal motivo, al incorporarse el
marco de Danielson para determinar préacticas de Ensefianza Eficaz, a nivel de educacion
superior y en un contexto mexicano donde las caracteristicas regionales —Estado de la region
norte en frontera con EUA— marcan diferencia. Puede abonar informacion sobre la universalidad
del marco y su utilidad en educacién superior.

En segundo lugar, debido a que el Marco para la ensefianza (Danielson, 2011) no
muestra de manera explicita el uso de las tecnologias, se considero la pertinencia de la
incorporacion de las TAC a dicho marco como un quinto dominio. Esta integracion tuvo como
argumento de partida la relevancia de las TIC y las practicas digitales de la sociedad

contemporanea, su penetracion al campo educativo y su presencia dentro de las aulas, y, por
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altimo, las competencias, habilidades y conocimientos sobre dichas tecnologias aplicadas de
manera eficaz e innovadora en la practica docente, de tal manera, que contribuyan en el logro de
la EE (Area, et al., 2012; Chapman et al., 2016; MEN, 2013).

En tercer lugar, la integracion de la vision de las TAC aporta un enfoque mas preciso
para implementar las tecnologias en la educacion, pues como lo expone Lozano (2011), estan
orientadas a contextos educativos siendo su objetivo aprender mas y mejor. En este sentido,
Sancho (2008) indic6 que hay que hacer mas investigaciones de este tipo para conocer las
practicas que involucran la tecnologia en el aula y de esta manera entender mejor lo que sucede
con las TAC. De lo que se deriva la importancia de no verlas como herramientas, sino como
medios que facilitan el aprendizaje y el conocimiento (Lozano, 2011; Velasco 2017), aspecto que
es analizado en este estudio.

Finalmente, se establece que la investigacion es viable, pues se cuentan con los medios
para realizarla, aprovechando de esta manera la oportunidad, y contribuir a la definicién de
necesidades de formacion docente en la UABC a partir del estudio y andlisis de las préacticas de
ensefianza. Al mismo tiempo, es una invitacion de la institucion abierta a la comunidad a
colaborar con estudios que apoyen con informacion sobre las necesidades institucionales

(UABC, 2019¢).
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I1. REVISION DE LA LITERATURA

El siguiente capitulo, es una recopilacion de los referentes tedricos sobre los cuales se
fundamentd la investigacion realizada. Empieza con la conceptualizacion de la Ensefianza
Eficaz, asi como el enfoque desde cual se aborda el constructo, seguido de los precedentes
histdricos que la consolidaron. Se exponen algunos modelos y marcos sobre el tema, con la
finalidad de argumentar la eleccion del marco de referencia que da soporte a la eficacia en este
estudio: Marco para la Ensefianza (Danielson, 2011b). Se profundiza en él a un nivel mas
detallado que al resto, debido a su relevancia en el posterior capitulo de Fases Metodoldgicas

Seguido de los marcos de referencia para la Ensefianza Eficaz se introduce el paradigma
TAC, se define y diferencia de las TIC. De la misma forma se muestran los hallazgos histéricos
que dan origen al nuevo constructo TAC y como sucedio en México la introduccion de las TIC
en el sector educativo. Se finaliza con informacion sobre marcos y modelos que incorporan las
tecnologias en la educacion, con especial énfasis en el que fue utilizado como agregacion
complementaria para el marco de referencia principal: Competencias TIC para el desarrollo

profesional docente (MEN, 2013).

Ensefianza Eficaz

La Ensefianza Eficaz (EE) es parte de una linea de investigacion educativa que se ha
venido desarrollando a lo largo de casi un siglo. Centra la atencion en el aula con especial énfasis
en el docente; de tal manera que, la EE pertenece a un constructo mas grande llamado Eficacia
Escolar, el cual, a su vez, es parte de la Eficacia Educativa (Chapman et al., 2016). A traveés del
constructo de EE se estudian dos caracteristicas principales del docente: (a) sus cualidades, tales
como sus rasgos personales, habilidades, conocimientos, comprension y disposicion que

individualmente aporta a la ensefianza; y (b) la calidad de su ensefianza abordada desde el punto
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de vista de la eficacia, que establece lograr el aprendizaje dentro de una variedad de estudiantes
con necesidades diversas, cumpliendo las demandas de la disciplina y metas de ensefianza

(Darling-Hammond, 2012).

Definicion de Ensefianza Eficaz

Al tomar en cuenta estas caracteristicas del docente, junto con las distintas dinamicas que
se desarrollan dentro del aula y como un elemento clave para la Eficacia Educativa, la EE se
define como: Practica docente en la que se demuestra poseer conocimientos y habilidades en:
planeacion y preparacion de las ensefianzas, conduccion del ambiente del salon de clase, técnicas
de ensefianza, y responsabilidad profesional que garanticen una buena ensefianza (Danielson,
2007, 2011b, 2013); La anterior definicion de Danielson se puede considerar como una
definicion integral, debido cada uno de los elementos gque incluye en ella. Estos han sido
ampliamente estudiados a lo largo de muchos afios en las investigaciones sobre eficacia, son

considerados como factores que influyen de manera directa en el aprendizaje de los alumnos.

Antecedente de la Ensefianza Eficaz

La EE es una linea de investigacion con una larga historia que le antecede para lograr
consolidarse, al respecto Martinez-Garrido y Murillo (2016) analizaron e investigaron a fondo
sus origenes, bases teodricas y caracteristicas metodoldgicas utilizadas en un lapso de 85 afios.
Distinguieron tres etapas que clasificaron por periodos: Etapa 1. Profesor ideal, de 1930 a 1960,
tuvo como proposito identificar los atributos ideales del docente perfecto, de manera tal que se
pudieran medir y categorizar a los docentes con respecto a ese ideal. Se destaca la elaboracion
del curriculum Commonwealth Teacher-Training Study de Charters y Waple en 1929, quienes
caracterizaron en aquella época cudles eran los rasgos que tenian los docentes excelentes (Liston

y Zeichner, 2003); Etapa 2. Comportamientos del profesor, de 1960 a 1980, su objetivo fue
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identificar los rasgos particulares de las practicas docentes, centrados en conocer lo que hacian y
en determinar cudles eran las mejores metodologias. Se establecio que era un buen o mal maestro
evaluando el comportamiento del docente en el aula (disciplina, ensefianza y cualidades) desde el
criterio de los estudiantes (Taylor, 1962); Etapa 3. Estudios sobre Eficacia Educativa, de 1980 a
la fecha, surge con base en los estudios e investigaciones realizados hasta el momento, que
demuestran la importancia de conocer lo que ocurre dentro del aula. Acentlan el impacto que
tiene el docente en el desarrollo de los estudiantes y se le da importancia al desarrollo integral —
objetivos de la EE —. Se fusiona la Eficacia Escolar con EE como parte de una misma corriente
mas ambiciosa y surge una nueva linea de investigacion llama Eficacia Educativa (Creemers y
Kyriakides, 2008).

La relevancia que ha ganado la Eficacia Educativa en estos ultimos 40 afios, ha generado
un nuevo auge de investigaciones enfocadas en lograr una eficacia integral; pero no es, sino hasta
el siglo XXI que empiezan a surgir marcos y modelos como apoyo para contribuir con dicho
logro (Chapman et al., 2016; Martinez-Garrido y Murillo, 2016; Murillo, 2007; Murillo,

Martinez y Hernandez, 2011; Roman,2010).

Modelos para la Ensefianza Eficaz

De acuerdo con datos de la Oficina Regional de Educacién de la UNESCO para América
Latina y el Caribe (OREALC/UNESCO, 2008), en diciembre del 2007, se celebré el Primer
Congreso de Eficacia Escolar y Factores Asociados; el cual tuvo por intencion, informar,
exponer, promover, analizar, debatir e impulsar estrategias relacionadas con la Eficacia Escolar y
la EE. Como consecuencia de las jornadas y discusion sobre tematicas de eficacia, se llegd a la
conclusion de que existian importantes desafios para la investigacion sobre la EE, con énfasis en

dos objetivos: (a) la comprension de sus procesos desde una mirada cualitativa; y (b) la
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cuantificacion y divulgacion de los distintos factores que inciden en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. De tal manera, que adquirieron especial relevancia los modelos sobre EE y sus
posibles adaptaciones gréficas, debido su practicidad para expresar ideas complejas. En concreto,

se destacan tres de ellos.

Modelo Latinoamericano de EE. Este modelo surgio de los resultados y conclusiones
derivados en Roman (2010), sobre la Investigacion latinoamericana sobre ensefianza eficaz
realizada en el afio 2007. Tenia como objetivo identificar y analizar el peso o efecto especificd
de factores del aula, que inciden en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes en
América Latina. Encontraron que los factores de mayor peso que inciden en el aprendizaje de los
estudiantes son: (a) el clima del aula, (b) la metodologia didactica y (c) la gestidn del tiempo.
Asimismo, indirectamente a través de los anteriores: (a) la planificacion de la ensefianza, (b)
disponibilidad y adecuacion de recursos e infraestructura, (c) la participacion de los padres de
familia y (d) algunas caracteristicas personales, satisfaccion y expectativas de los docentes (ver

Figura 1).

Figura 1

Modelo latinoamericano de EE de Roman

» | Metodologia
l didactica

Plan .'f:cacmn x
Clima “ Gestion Loaros
— —>
del Aula del tiempo g

Nota: Elaboracion propia, basado en modelo de Romén (2010, p. 92).
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35



Ensefianza Eficaz y uso de las TAC — Revisién de la literatura

Modelo Iberoamericano de EE. Martinez-Garrido y Murillo (2016) expresaron que la

EE es la linea de investigacion con mayores aportes y contribuciones para la mejora en la calidad

de la educacién. Afirman que los distintos procesos y dinamicas acontecidos dentro del aula, son

los eventos que tienen mayor incidencia en el aprendizaje de los estudiantes. Por esta razon, este

modelo fue desarrollado con base en los analisis de los factores de EE, los cuales resultaron

asociados al desarrollo de los estudiantes. En total encontraron diez:

1.

2.

3.

8.

9.

Tiempo y oportunidades de aprendizaje
Clima del aula

Metodologia docente

Deberes escolares

Atencion a la diversidad

Expectativas hacia el estudiante
Implicacion familiar

Trabajo en equipo

Distribucion del tiempo docente no lectivo

10. Condiciones laborales

Ademas, los hallazgos empiricos obtenidos en Martinez-Garrido y Murillo (2016), desde

precisiones de los autores; les permitieron determinar que los factores eran posibles de organizar

por dimensiones. Un total de tres: (a) las condiciones del profesorado; (b) las acciones de

ensefianza (dentro y fuera del aula); y (c) los resultados de dichas acciones. Finalmente,

explicaron que las variables quedaron organizadas por bloques dentro de los dominios, dado que

corresponden a tres momentos distintos:
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e Dimension A. Experiencia en la profesion y expectativas hacia los estudiantes
(condiciones previas a la ensefianza).

e Dimension B. Metodologia docente, clima del aula, tiempo y oportunidades de
aprendizaje (acciones dentro del aula); y trabajo en equipo, asi como tiempo lectivo
(acciones fuera).

e Dimension C. Desarrollo cognitivo, socioafectivo e implicacion familiar (ver Figura

2).

Figura 2

Modelo Iberoamericano de EE de Martinez-Garrido y Murillo

Condiciones Acciones Resultados
' ™
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» de trabajo. H
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. =L familiar *
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Nota: Elaboracion propia, basado en modelo de Martinez-Garrido y Murillo (2016, p. 492).

Modelo global de EE. Es el mas simple de los tres analizados, pero no por ello menos

importante; Murillo et al. (2011), disefiaron el modelo a partir de un analisis de investigaciones
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empiricas sobre EE meticulosamente seleccionadas. El criterio de seleccion se reducia a:
investigaciones que habian centrado sus esfuerzos en indicar factores del aula con una
contribucion positiva en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Su andlisis concentrd 24 afios de
investigaciones (de 1986 a 2010) dentro de las cuales destacaron tres perspectivas: (a) los efectos
de la ensefianza, (b) los modelos de ensefianza, y (c) el docente como artista (0 como artesano);
concluyeron gue el docente es el eslabon principal en el logro de aprendizajes eficaces en los
alumnos. Este hecho lo acentuaron en su modelo, indicaron como es que las caracteristicas,
valores y conocimientos de los docentes influyen sobre la EE, sin perder de vista los factores
externos al docente, que engloban en el contexto politico, social, escolar y de aula (ver Figura 3).
Por ultimo, solo queda mencionar que derivado del analisis de los componentes que integran el

modelo se concretd un decélogo para la EE.

Figura 3
Modelo Global de EE de Murillo, Martinez y Hernandez

Contexto

+

Caracteristicas

Ensefianza Aprendizaje
Valores

\ / Eficaz Estudiantes
Conocimientos

Docente

Nota: Elaboracion propia, basado en modelo de Murillo, Martinez y Hernandez (2011, p. 8).
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Marcos para la Ensefianza Eficaz
Aunque se haya sostenido la relevancia de modelos explicativos como los anteriormente
mencionados, no son suficiente por si solos para cumplir los desafios que la EE implica
(OREALC/UNESCO, 2008). De forma paralela a los estudios sobre EE se han desarrollado
modelos tedricos que han servido como marco de referencia para la evaluacion y caracterizacion
de la EE (Campbell et al., 2004; Creemers y Kyriakides, 2008; Danielson, 1996:2013; Murillo et
al., 2011; Reynolds et al., 1994; Zeichner y Liston, 2014). Anteriormente, ya se habia establecido
que la Eficacia Educativa depende de una buena Eficacia Escolar, la cual a su vez estaba
supeditada a la eficacia docente (Chapman et al., 2016).
Para garantizar la eficacia docente es necesario aminorar los factores en el aula que
inciden de forma negativa sobre las variables ensefianza-aprendizaje, y de esta manera aumentar
el impacto de las condiciones de logro (OREALC/UNESCO, 2008). En este sentido, la
problematica se puede resolver de distintos modos segln sea el caso, de tal suerte que se han
creado variedad de marcos de referencia sobre EE. Por ejemplo:
A. Los marcos de referencia sobre EE que tienen como objetivo aumentar la efectividad
del docente, que se puede entender como: la disminucion del impacto que los factores
del aula tienen en el rendimiento de los alumnos (Campbell et al., 2004)

B. También existen marcos de referencia que aportan insumos a la EE, que tienen por
finalidad complementar la fundamentacién teorica para con diversos objetivos
(Murillo et al., 2011)

C. Por otro lado, se encuentran los marcos de referencia en EE que estan pensados para

ser implementados como instrumentos: de observacién, evaluacion o desarrollo

docente (Danielson, 2007; 2011b; 2013).
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En el caso particular del primer tipo de marco no se profundiz6 con mas detalle, debido a
que representa un cambio de discurso hablar de efectividad; por lo que solo se abordaron los

restantes, Unica y exclusivamente desde la perspectiva de la EE.

Decéalogo para una EE. Se identifica con claridad que se trata de un marco de referencia
enfocado a aportar insumos a la EE; resulta sencillo deducirlo, al tener en cuenta que su finalidad
fue desarrollar un modelo grafico y un modelo tedrico que contribuyeran al campo de la EE
(Murillo et al., 2011). Cabe destacar, que el decalogo y el modelo han sido utilizados como un
referente tedrico en otras investigaciones sobre EE como: aquellas que se proponen describir las
caracteristicas de su personal docente, o contribuir en la formacion integral de los maestros;
inclusive en otros casos mas particulares en los que se pretende crear materiales para lograr
aprendizajes significativos (Tapia et al., 2017; Silvia et al., 2019; Ruiz y Ciancio, 2018).

En lo referente a las caracteristicas de la investigacion relacionada con el decalogo,
Murillo, Martinez y Hernandez (2011) identifican dos etapas:

1. Desarrollo del modelo sobre la EE. Se reportd bajo el nombre de Modelo Global de

EE, junto con algunas evidencias procedimentales (ver apartado Modelos para EE)

2. Elaboracion de un marco teorico para fundamentar al Modelo Global de EE, que se
reportd bajo el nombre de Decélogo para una EE. Las caracteristicas que describen
cada uno de los elementos que definieron los factores que se integraron el decélogo,
surgieron en paralelo a los componentes encontrado del Modelo Global de EE. Por lo
tanto, comparten los mismos fundamentos teoricos, la diferencia entre los dos radica
en el nivel de sintesis. En definitiva, el decalogo es por tanto mas extenso que el
modelo global, pero se resume en diez factores que lo describen:

e Comprometerse con la escuela y sus estudiantes
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e Desarrollar y mantener un clima del aula positivo

e Tener y comunicar altas expectativas

e Estructurar las lecciones y prepararlas adecuadamente

e Desarrollar en el aula actividades variadas, participativas y activas

e Atender a todos y cada uno de los estudiantes de forma individual,
especialmente aquellos que necesitan un mayor apoyo

e Optimizar el tiempo lleno de oportunidades para aprender

e Organizar y gestionar adecuadamente el aula

e Utilizar una amplia variedad de recursos didacticos

e Realizar evaluacion, seguimiento y retroalimentacion continuos

Marco para la Ensefianza de Danielson

Los Marcos para la Ensefianza (ME) de Danielson (2007, 2011b, 2013), se pueden
clasificar dentro de los marcos de referencia en EE que estan pensados para ser implementados
como instrumentos de evaluacion (en palabras de la misma autora asi lo afirma y argumenta. Es
importante tener en cuenta que el ME de Danielson no se limita solo a su implementacion como
instrumento de evaluacién y observacion, sino que también se ha utilizado como: apoyo en el
desarrollo de indicadores, definicion de criterios, construccidn de parametros, comparacién de
modelos, determinacion de estandares, entre otros (Arregui et al., 2018; Chenven, 2018; INEE,
2015; Ministerio de Educacion, 2017; Nufiez et al., 2014; OCDE, 2012; RTI International, 2016;
Véazquez et al., 2014); ademas, de ser ampliamente referido en la literatura y descrito como:
detallado, preciso, descriptivo, amplio, reflexivo, practico, estratégico, funcional, etc. (Beca y
Cerri, 2015; Chenven, 2018, Ministerio de Educacion, 2017; Nufiez et al., 2014; Townsend y

Bate, 2007; Yagues, 2014).
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El marco desarrollado por Danielson de acuerdo con Arregui et al. (2018) cuenta con
todas estas caracteristicas positivas, debido a que se ha trabajado a lo largo de varios afios. Su
primera version data de 1996, a partir de la cual se han desarrollo mejoras y han surgido nuevas
versiones mas detalladas; Por su parte Vazquez et al. (2014), argumentan que el ME sustenta sus
bases en precisas investigaciones y estudios sobre docentes con buenas préacticas. A lo que
agregan que esta disefiado para que el docente responda a la EE; en dicho marco, se observa a la
ensefianza y al aprendizaje bajo el enfoque constructivista (Danielson, 2007, 2011b, 2013). En
efecto, el ME se puede considerar un referente valido para evaluar la EE.

Existen en total cuatro ME de Danielson (2013) y una adaptacion para la evaluacion de
competencias* (Danielson, 2011a). El primero marco se publico 1996, el cual, ha sido mejorado

en varias ocasiones, siendo su ultima version la del afio 2013 (ver Tabla 2).

Tabla 2

Evolucidn del Marco para Ensefianza de Danielson

Afo Principales caracteristicas y cambios.
Primer marco publicado, se describe qué es un buen maestro. Cuenta con 22
199 componentes.
La labor docente se divide en cuatro dominios. Se mantienen los 22
2007 componentes, pero se modifican cuatro: 1c, 1f, 3a, 3d y4d
2010 Se hace una publicacién donde se explica como se puede adaptar el marco
para la evaluacion de competencias.
Se perfecciona el lenguaje del marco, es mejorado como instrumento de
2ot evaluacion y se aplica por primera vez en gran escala.
Se alinea el marco con el estindar Common Core State Standards (CCSS),
2013 por lo que se cambian algunas palabras en los componentes; 1c, 1e, 1f, 3a,

3b, 3¢y 3d.

Nota: Tabla de elaboracion propia a partir de Danielson (2013, pp. 11-13). *Este no es un ME, sino una adaptacion.
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Los tres ultimos ME de Danielson (2007, 2011b, 2013) mantienen la misma estructura
desde la version del 2007 (ver Figura 4). Se integran por cuatro dominios que dividen la practica
docente en: (a) Planeacion y preparacion, (b) Instruccién, (c) Clima de Aulay, (d) Desarrollo
profesional. En ellos se distribuyen 22 componentes, por medio de los cuales es posible
identificar y clasificar sus acciones, gracias a 76 elementos que describen caracteristicas
deseables en la practica docente para cada componente, ademas de una serie de indicadores que

sirven como referencia para determinar el nivel de desempefio.

Figura 4

Estructura de la organizacién del ME de Danielson

o—

= Elemento 1
] = Elemento 2

= Elemento ‘n’
= Indicadores

[ Componente “Xa’

= Elemento 1

Dommio X == [ Componente ‘Xb’ ] * Elemento 2

= Elemento ‘n’
= Indicadores

oCo0O

= Elemento 1
] = Elemento 2

= Elemento ‘n’
= Tndicadores

[ Componente ‘Xz’

Tm—

Nota: Elaboracidn propia, basado en el ME de Danielson (2007, 2011b, 2013). La X representa a cada uno de los

cuarto Dominios, los cuales tienen Z Componentes asociados con N elementos por componente.

Por tales motivos Chenven (2018), recomendo tener en cuenta dos cosas para elegir un
ME de Danielson como referente: (a) su estructura y (b) su redaccion. Las tres Gltimas ediciones
tienen una notable diferencia de disefio con respecto al primero, y entre los tres ultimos hay

pequefias variaciones en la redaccion de los Componentes. Optar por una version u otra, como lo
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expresd Chenven, dependera de cual se apegue mas al propdsito, teoria y objetivo de la

implementacion.

Marco de Danielson 2011

El Marco para la Ensefianza: Instrumento de Evaluacion (MEIE) version 2011 de
Danielson tiene algunas caracteristicas que le abonan puntos como un buen instrumento de
evaluacion (Danielson, 2011b). Derivado de haber sido elegido para implementarse en el
proyecto MET (Medidas de Ensefianza Efectiva, por sus siglas en inglés) —su primera aplicacion
a gran escala—, para el cual se le realizaron mejoras:

1. Se hizo mas preciso el lenguaje de la rubrica.

2. Los niveles de rendimiento se incorporaron a los componentes. Aportan menos

detalles, pero son mas faciles de usar y mejoran el disefio de la rabrica.

3. Se integraron atributos criticos (o fundamentales) a los niveles de rendimiento.

Favorecen la observacion de las practicas y su evaluacion.

4. Se afadieron ejemplos a los niveles de rendimiento. Ayudan a ilustrar las practicas y

comprender con mayor facilidad los componentes.

Estas mejoras lo transformaron en un instrumento de evaluacion mas preciso, claro,
detallado y facil de usar que sus versiones anteriores, con un lenguaje 6ptimo para la evaluacion
del desempefio docente. De no necesitarse los marcos de Danielson para la observacion y
evaluacion docente in situ, es factible utilizarlo a nivel de dominios, componentes y elementos
para otro tipo de implementaciones; esto se sostiene de las observaciones realizadas por Arregui
et al. (2018), que estriban en el abundante contenido de eficacia en las definiciones de Danielson.

En el caso particular al MEIE versién 2011, si bien, fue mejorado como instrumento de

evaluacion, no se modificé la estructura que lo caracteriza, puesto que, se mantuvieron sus cuatro
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dominios de los que se derivan sus 22 componentes y 74 elementos (Danielson 2011b). De tal

manera que se definen y organizan como a continuacion se detalla.

Dominio 01. Planeacion y preparacion (PP). Involucra aspectos que el docente debe

considerar previamente a las sesiones de clase para organizar las experiencias de aprendizaje.

Las practicas que se revisan en este dominio son: conocimiento previo de los estudiantes,

definicion de estrategias de ensefianza y evaluacion, recursos o materiales didacticos, entre otros

(Danielson, 2011b). Este dominio se integra de seis componentes y veintitrés elementos, que

sirven para determinar buenas préacticas relacionadas con la PP (ver Tabla 3).

Tabla 3

Componentes y elementos para el primer dominio

Dominio 01. Planeacion y preparacion

Componente

Elementos

1la: Demuestra conocimiento

del contenido y la pedagogia

Conocimiento del contenido y la estructura de la disciplina
Conocimiento de la relacion de los prerrequisitos

Conocimiento de la pedagogia relacionada con el contenido

1b: Demuestra conocimiento

de sus estudiantes

Conocimiento del desarrollo del nifio y el adolescente
Conocimiento del proceso de aprendizaje

Conocimiento del nivel de competencia del lenguaje, habilidades
y conocimiento del estudiante

Conocimiento de los intereses del estudiante y su herencia
cultural

Conocimiento de las necesidades especiales de los estudiantes

1c: Define los resultados de

aprendizaje

Valor, secuencia y alineacién
Claridad
Balance

Idoneidad para varios estudiantes

1d: Demuestra conocimiento

de los recursos

Recursos para uso en clase
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e Recursos para ampliar el conocimiento del contenido y la
pedagogia

e Recursos para los estudiantes

e Actividades de aprendizaje
le: Disefia una instruccion e Materiales de instruccion y recursos
coherente e  Grupos de instruccion

e Estructura de la unidad y de la clase

e Congruencia con los resultados instruccionales
1f: Disefa la evaluacion de e Criterios y estandares

estudiantes e Disefio de evaluaciones formativas

e Uso para la planeacion

Nota: Elaboracidn propia a partir de Danielson (2011b).

Congruente con lo contenido en este dominio, Muijs et al. (2016), indicaron que desde las
primeras décadas del siglo XX se han desarrollado modelos cientificos de eficacia docente, que
tomaban en cuenta factores como la planeacion o la construccion légica y sistematica de las
lecciones. Para ellos, la planeacion se relaciona con el establecimiento de metas, la activacion de
conocimientos previos relevantes, la seleccion de estrategias apropiadas y la asignacion de
recursos. Sanchez y Dominguez (2007), en una revision de la literatura buscando las
caracteristicas del docente eficaz, identificaron que las caracteristicas propias del dominio de PP
son las de mayor importancia: conocimiento sobre la materia, estar preparado al momento de dar
clases, ser responsable, organizado y puntual, entre otras.

Asimismo, Murillo et al. (2011), argumentaron que la PP tiene un impacto directo dentro
del clima del aula, esto es asi, pues una clase bien planeada genera un buen ambiente y viceversa.
Consideraron gque un docente eficaz debe tomar en cuenta un amplio repertorio de recursos para
planear correctamente las estrategias de ensefianza mas adecuadas para el grupo. Indicaron que
esta practica denominada estructuracion de las lecciones, se encuentra presente en los docentes
eficaces; por esta razon, la designaron como una de las 11 caracteristicas de la EE. En la

investigacion posterior Martinez-Garrido y Murillo (2016), sefialaron que la planificacion incide

46



Ensefianza Eficaz y uso de las TAC — Revisién de la literatura

en la manera de ejecutar la instruccion y en el clima del aula; ademas, esta asociada a la
responsabilidad y condiciones del docente. Por otro lado, Huang (2019) explicé que, los
estudiantes reconocen de manera positiva a los docentes que demuestran haber planeado y
preparado sus clases. Asi pues, la importancia de considerar este dominio dentro de las practicas

de EE.

Dominio 02. Clima del Aula (ambiente del salon de clase). Comprende los aspectos
socio-afectivos y de organizacion que intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Algunas practicas que se analizan son: gestion del aula, uso efectivo del tiempo de aprendizaje,
manejo del comportamiento de los estudiantes, entre otros (Danielson, 2011b). Este dominio se
integra de cinco componentes y catorce elementos, que sirven para determinar buenas practicas

relacionadas al ambiente del salon de clase (Ver Tabla 4).

Tabla 4

Componentes y elementos para el segundo dominio

Dominio 02. Clima del Aula (Ambiente del salén de clase)

Componente Elementos

e Las interacciones del maestro con los estudiantes, incluyendo
2a: Crea un ambiente de ambas, acciones y palabras

respeto y empatia e Las interacciones del estudiante con otros estudiantes, incluyendo
ambas, acciones y palabras

b Establece una cultura e Importancia del contenido y del aprendizaje

e  Expectativas de aprendizaje y de logro

ara el aprendizaje . .
P P | e Orgullo del estudiante en el trabajo

e Manejo de los grupos de instruccién
2c: Maneja los e Manejo de las transiciones

procedimientos del saldn e Manejo de materiales e insumos
e Desempefio de las responsabilidades que no son de instruccion
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: Expectati
2d: Maneja la conducta del R

e Monitoreo de la conducta de los estudiantes

estudiante : .
e Respuesta al mal comportamiento del estudiante

. o e Seguridad y facil acceso
2e: Organiza el espacio fisico D o .
e Organizacion del mobiliario o de los recursos fisicos

Nota: Elaboracidn propia a partir de Danielson (2011b).

Cabe aclarar, que cuando en la EE se habla del Clima del aula (CA) o Ambiente de salon
de clase, se esta haciendo referencia al mismo dominio, debido a que ambos aluden a cuestiones
0 acciones relacionadas al entorno donde se realiza el proceso de ensefianza-aprendizaje
(Danielson, 2007, 2011b, 2013). Sobre esto, Kyriacou (2009), explico que el CA se refiere a la
forma sutil en la que los docentes mediante su comportamiento transmiten a los estudiantes una
serie de mensajes, los cuales generan un sentimiento en ellos, creando una conexién docente-
estudiantes y el trabajo que se pretende lograr. Dejé de manifiesto que se considera eficaz,
cuando el docente logra fomentar en los estudiantes percepciones positivas sobre su aprendizaje,
autoestima y clase, ademas de un buen ambiente en el que prevalezca el respeto. Por Gltimo,
agreg0 que para hacerlo posible, es importante contar con reglas claras y transparentes, junto con
un seguimiento adecuado y supervision continua de los estudiantes.

De acuerdo con Campbell et al. (2004), en las Gltimas dos décadas del siglo XX, el
dominio de CA tuvo un auge importante no solo en los estudios de EE, si no también, en el
campo de la eficacia escolar. Estas investigaciones mostraron que en el CA existen factores
importantes que influyen en el logro del aprendizaje de los estudiantes, y que el buen manejo de
los mismos, es una caracteristica asociada a los docentes eficaces. Este tipo de docentes crean
dentro del aula un entorno formal y de apoyo, ademas de establecer relaciones positivas con los
estudiantes. En otro estudio, Vargas (2009) enfatiz6 que el docente es el modelo a seguir para los

estudiantes, por lo que debe cuidar las formas y las maneras como se relaciona con ellos, por
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ejemplo: ser respetuoso, apropiado, conducirse con propiedad, tener buenos modos, mantenerse
en comunicacion con los estudiantes entre otras. A su vez, tiene que ser firme y hacer cumplir el
reglamento, sin ser agresivo, y mucho menos imponiendo una posicidén de dominio, puesto que
esto pone en riesgo el buen clima social. También mencioné que, aunque en el CA intervienen
tanto el docente como los estudiantes, quien tiene la responsabilidad de manejarlo es el primero.
Murillo et al. (2011) ratifican esta posicion, expresando que el docente tiene que desarrollar y
mantener un clima de aula positivo para lograr una EE, plasmandolo como una de las
caracteristicas a considerarse en los docentes dentro de su decalogo para la EE.

Por otro lado, autores como Roman (2010) y Creemers et al. (2013), sefialaron que el CA
es un factor imprescindible en los modelos de EE bajo el control y supervision del docente; sin
embargo, también externaron que no hay que omitir que existen factores externos los cuales no
pueden ser controlados por los docentes. Por tal motivo, Martinez-Garrido y Murillo (2016),
consideraron estas situaciones externas en su modelo de EE, indicando que las condiciones
laborales afectan las practicas dentro del aula. No obstante, los docentes eficaces son capaces de
mitigar estas circunstancias implementando una buena metodologia y generando un buen CA en

condiciones para el aprendizaje.

Dominio 03. Instruccion. Alude a la aplicacidn y regulacién de los aspectos
programados previamente en el momento de planeacién. Las practicas que se exploran son:
promocion de la participacion estudiantil en las actividades, claridad de las instrucciones y
explicacion del contenido, entre otros (Danielson, 2011b). Este dominio se integra de cinco
componentes y diecisiete elementos, que sirven para determinar buenas practicas relacionadas

con la instruccion del docente (Ver Tabla 5).
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Tabla b

Componentes y elementos para el tercer dominio

Dominio 03. Instruccién

Componente Elementos

) e Expectativas de aprendizaje
3a: Se comunica con los P P J

e Explicacion del contenido

estudiantes . .
e Uso del lenguaje oral y escrito

3b: Usa técnicas de pregunta e Calidad de las preguntas/induccion

i y e  Técnicas de discusion
ISCusion S .
y e Participacion del estudiante

3c: Compromete a los e Actividades y tareas

. e Conformar grupos de estudiantes
estudiantes con el _ ) N
e  Materiales de instruccion y recursos

aprendizaje e Estructura y ritmo

e Criterios de evaluacion

- ., e Seguimiento del aprendizaje del estudiante
3d: Utiliza la evaluacién en g P !

e Retroalimentacion a los estudiantes

la instruccion L _
e Autoevaluacion y seguimiento de progreso por parte del

estudiante

- Aj lacl
3e: Demuestra flexibilidad y * Alustesalfaclase

e Respuesta a los estudiantes

capacidad de respuesta L
e Persistencia

Nota: Elaboracion propia a partir de Danielson (2011b).

Dentro del campo de estudio de la eficacia educativa la instruccion o précticas de
ensefianza son el foco de interés que permea en la linea de investigacion de la EE (p. €j.
Campbell et al., 2004; Kyriacou, 2009; Creemers et al., 2013; Chapman et al., 2016; Martinez-
Garrido y Murillo, 2016). Segun Campbell et al. (2004), el objetivo de la EE principal es
determinar cuéles de estas practicas resultan eficaces o no, y de este modo, poder realizar
reacomodaciones a los docentes para mejorar su practica, sefialando cuales factores intervienen

en el proceso de instruccion, para tomarlos en consideracion y lograr la tan deseada EE. Factores
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como la flexibilidad, comunicacion, metodologia y evaluacion se ven reflejados en los
componentes del dominio de Instruccion del Marco para la Ensefianza (ME) de Danielson
(2007, 2011b, 2013).

Dado lo anterior, resulta l6gico pensar que, en las investigaciones de EE son sefialadas
practicas especificas de docentes eficaces relacionadas con este dominio. Por ejemplo, Kyriacou
(2009) resalto algunas practicas propias del proceso de instruccion como el ritmo y la fluidez, las
transiciones entre temas y actividades, el acompafiamiento de los estudiantes, los ajustes al nivel
cognitivo y respuesta del grupo, la seriedad y el compromiso con el aprendizaje. Por su parte,
Creemers et al. (2013), afiadieron que cuestiones dificilmente separables de la PP también
forman parte de la instruccion, como el disefio de materiales y la seleccion de los recursos para
las clases, la eleccidn de los temas y orden de los mismos, expectativas de aprendizaje y logro, o
criterios de evaluacién. Por otro lado, Chapman et al. (2016), explicaron que la experiencia de
docente es una variable que poco se toma en cuenta dentro de la practica de ensefianza, pero que
es un factor determinante en el logro de los aprendizajes, debido a que los docentes mas
experimentados, pueden adaptar con mayor facilidad la instruccién a las necesidades del grupo a
diferencia de los mas novatos.

En conclusién, este dominio permea en los demas, pues se puede inferir dada la relacion
que tienen los componentes propuestos en el ME de Danielson (2007, 2011b, 2013) y las

evidencias mostradas en literatura sobre EE.

Dominio 04. Responsabilidad profesional. Implica los aspectos presentes en la
reflexion del proceso de ensefianza-aprendizaje. Algunas de las practicas que se revisan son: la
interaccion con padres de familia y colegas, el progreso de los estudiantes, el cumplimiento de

actualizacion o capacitacion profesional y la autoevaluacion del propio desempefio docente, entre
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otros (Danielson, 2011b). Este dominio se integra de seis componentes y veinte elementos, que

sirven para determinar las buenas practicas relacionadas con la responsabilidad profesional (ver

Tabla 6).

Tabla 6

Componentes y elementos para el cuarto dominio

Dominio 04. Responsabilidad profesional

Componente

Elementos

4a: Reflexiona sobre la

ensefianza

Precisién

Uso en la ensefianza futura

4b: Mantiene registros

precisos

El estudiante completa sus tareas
Progreso del aprendizaje del estudiante

Registros de situaciones que no son de instruccién

4c: Se comunica con las

familias

Informacion sobre el programa de instruccion
Informacion sobre casos individuales

Participacion de las familias en el programa de instruccion

4d: Participa en la

comunidad profesional

Relacién con los colegas
Participa en una cultura de investigacion profesional
Servicio al colegio

Participacion en proyectos del colegio y del distrito

4e: Crecimiento y desarrollo
profesional

Mejoramiento del conocimiento de contenido y las habilidades
pedagdgicas
Receptividad a la retroalimentacion de los colegas

Servicio a la profesion

4f: Demuestra

profesionalismo

Conducta integra y ética
Servicio a los estudiantes
Defensa (apoyo al estudiante)
Toma de decisiones

Cumplimiento de las normas del colegio y del distrito

Nota: Elaboracion propia a partir de Danielson (2011).
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La responsabilidad profesional (RP) es inherente a todo docente eficaz, con base en
argumentos de Campbell (2004), pues se supone que quienes laboran y desempefian este papel
representan los ideales de la sociedad. Esta responsabilidad cambia de acuerdo a la comunidad,
costumbres, politicas de los paises y necesidades contextuales. Tomando en cuenta este
argumento, parece dificil establecer cuales son las caracteristicas de un docente profesionalmente
responsable. Kyriacou (2009), sefial6 que la principal responsabilidad del docente es contribuir
en la correcta formacion de los estudiantes, tomando en cuenta que estos seran el futuro de la
sociedad. Por lo tanto, el docente debe de ser reflexivo sobre su propio desempefio y someterse a
una evaluacion constante, por medio de la cual, sabra en que tiene que mejorar y desarrollar las
habilidades necesarias para ser un docente efectivo.

Cabe mencionar, que Robinson y Campbell (2010), explicaron gue la autoevaluacion es
una herramienta muy Util en los procesos reflexivos. Al respecto Creemers et al. (2013),
sefialaron que este tipo de evaluaciones deben ser con un propoésito formativo, pero que su vez
destaquen las expectativas esperadas en el docente. Resaltaron que en lo profesional lo que se
espera de un docente, es que adopten funciones y responsabilidades ampliadas, como
desarrolladores y proveedores de mejoras en los planes de estudio, investigadores en accion,
lideres de equipo y facilitadores del desarrollo profesional de sus compafieros. Chapman et al.
(2016), afadieron que un docente profesionalmente responsable es aquel que cumple con sus
actividades pedagdgicas, pero que también se preocupa por desarrollarse méas de lo esperado,
pues su responsabilidad como docente se extiende mas alla del aula. Esto le proporciona,
herramientas y conocimientos que le permiten adaptar los contenidos y practicas con temas de
actualidad, dotandolo de un acervo que puede compartir con otros docentes, posibilitdndole

comunicarse a un nivel mas alto, inclusive con otras areas del conocimiento, y de esta manera
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desarrollar el enfoque colaborativo. Autores como Kyriakides et al. (2018), comentaron que este
tipo de interaccion y colaboracion entre docentes, favorece también a los estudiantes, pues estos
se pueden poner de acuerdo y buscar en equipo la mejor manera enfrentar el reto de logar una
EE. Finalmente, Basey (2018), resalto la contribucion tan relevante que tiene la evaluacion
docente por parte de los estudiantes, ya que los resultados obtenidos en estas evaluaciones

aportan insumos importantes para la mejora y la formacion docente.

Tecnologias del Aprendizaje y del Conocimiento (TAC)

Antes de presentar una definicion, es conveniente aclarar que el constructo TAC esta
ampliamente relacionado con las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC). La
razon de esta aclaracion, radica en la confusién que puede originar el constructo TAC; ya que
existen otros constructos también Ilamados TAC (aunque menos referidos en la literatura
educativa), los cuales se desvian de la definicion y la intencion que tiene el nuevo paradigma de
las TIC. Por ejemplo: Tetanicas para el Aprendizaje Colaborativo (Mufioz, 2008). No hay que
confundir a las TAC como lo mismo que las TIC, puesto que no lo son, este nuevo termino
implica re imaginar las TIC para adaptarlas a los procesos de ensefianza (Lozano, 2011). Esta
tarea requiere, en primera instancia, disposicién al cambio e interés por integrar este tipo de
practicas en la pedagogia, puesto que, una de las dificultades en su implementacion es la

renuencia de los docentes (Sancho, 2008).

Definicion de TAC
De acuerdo con Lozano (2011), las TAC se entienden y definen de la siguiente manera:
Las TAC tratan de orientar las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC)
hacia unos usos mas formativos, tanto para el estudiante como para el profesor, con el

objetivo de aprender mas y mejor. Se trata de incidir especialmente en los métodos, en
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los usos de la tecnologia y no unicamente en asegurar el dominio de una serie de
herramientas informaticas. [...] Es decir, las TAC van mas alla de aprender meramente a
usar las TIC y apuestan por explorar estas herramientas tecnoldgicas al servicio de la

adquisicion de conocimiento. (p. 46).

Definicion de TIC.

Las TIC son un téermino plural que agrupa un amplio espectro de tecnologias
(audiovisuales, de telecomunicaciones e informaticas) relacionadas con el procesamiento,
elaboracidn, almacenamiento y difusion de informacion a través de redes informaticas (Area et

al., 2012; UNESCO, 2005).

Diferencias entre TACy TIC.

A partir de las definiciones y argumentacion sobre las TAC (Enriquez, 2012; Lozano,
2011; Martinez, 2016; Velasco, 2017) y las TIC (Area et al., 2012; UNESCO, 2005) se distingue
gue existe un contraste entre: alcances, relaciones, implementacion, objetivos y contribuciones

(ver Tabla 7).

Tabla 7

Diferencias entre la definicion de TACy TIC

Tipo TAC TIC
Alcance Particular Global
Uso Especifico General

Apegado al contexto
informatico
Relacionado al procesamiento,
elaboracion, almacenamiento y
difusion de informacion

Enfoque Apegado al contexto educativo

Relacionado a los métodos y

Paradigma .
g usos de la tecnologia
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., Centrada en ambientes Centrada en las redes de
Implementacion . S
educativos comunicacion
L , . Agrupar un amplio espectro de
Objetivo Aprender mas y mejor grip P . P
tecnologias
Contribucion Contribuye a la EE Contribuye a la Educacion

Nota: Elaboracion propia a partir de las definiciones expuestas en Area, Gutiérrez y Vidal (2012) y UNESCO

(2005) sobre las TIC; y Lozano (2011) sobre las TAC.

Antecedentes de las TAC en la educacion

Las tecnologias tienen muchos afios de haberse adentrado en los contextos educativos,
principalmente en el primer mundo. Pero es hasta 1990, cuando empiezan a ganar mayor
importancia (Salinas, 2008). La relevancia de las tecnologias en la educacion fue destacada por
la UNESCO, en la Declaracion Mundial sobre Educacion para Todos (EPT) y el Marco de
Accion para Satisfacer las Necesidades Basicas de Aprendizaje; en la que se destacan dos
indicaciones: (a) el uso apropiado de la tecnologia puede favorecer la calidad educativa, y (b) la
formacion de profesores en el uso de las tecnologias educativas (UNESCO, 1990). Por esas
fechas, el constructo TIC no habia sido mencionado hasta el momento. Fue hasta 1998, en la
Declaracion Mundial sobre la Educacion superior en el siglo XXI: Visidn y accion que se
menciond a las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (Salinas, 2008; UNESCO,
1998); posteriormente, en el afio 2000, en el Foro Mundial sobre la Educacion (celebrado en
Dakar — Senegal), se utilizé su abreviacion TIC (UNESCO, 2000).

El Instituto de Estadistica de la UNESCO (UNESCO-UIS, 2013), menciona que a partir
del afio 2013 las TIC fueron ampliamente implementadas. A manera de antecedente, sefiala la
importancia que tuvieron los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) —en 2003 —y la
Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacién (CMSI) — en 2005 —, porque surge de

ellas: (a) la primera politica de integracion de las TIC; y (b) dos metas relacionadas con la
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educacion. Una que indica formar a los docentes en materia de TIC para que las integren en su

proceso de ensefianza-aprendizaje, y otra que establece desarrollar y fomentar las TIC entre la

comunidad educativa. De lo que se concluye, concientizar a las instituciones educativas sobre la

importancia que tiene medir y evaluar el uso de las TIC en las practicas docentes.

Por otro lado, una serie de investigadores de la educacion con interés en las TIC,

centraron sus esfuerzos en encontrar la manera mas optima de intégralas al contexto educativo y

a las préacticas pedagdgicas, de lo que emergio el constructo de las TAC, como se muestra a

continuacion:

1.

4.

Las primeras implementaciones no tuvieron mucho éxito, los docentes tuvieron
miedo al cambio y se mostraron renuentes a dejar sus antiguas formas de trabajo; de
lo que se argumento, que hacian falta mas investigaciones al respecto (Sancho, 2008).
Se optd por redefinir la argumentacién que soportaba al concepto de las TAC. Dentro
de las cuales, destaca lo realizado por Lozano, debido a que fue minuciosa en armar
una definicion es sencilla, atractiva y completa (Lozano, 2011).

La nueva definicion generd una perspectiva diferente, con la que se pudieron
desarrollar modelos mas complejos; para algunos autores estaba claro que era el
inicio de otra etapa e indicaron que la ensefianza ya habia sido transformada por la
tecnologia, de tal manera, que surgieron otros roles para los docentes (Granados-
Romero, et al. 2014).

Al respecto, se realizaron talleres formativos para docentes con el objetivo de
introducir las TAC en sus practicas de ensefianza; de lo que se concluyd seguir

reuniendo esfuerzos (Martinez,2016; Velazco, 2017).
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5. En 2018, se presentan los primeros resultados de un estudio longitudinal y
comparativo de tres universidades de América Latina, sobre competencias docentes

en TIC y TAC (Ehuletche, 2018).

En sintesis, el desarrollo tecnoldgico, difusion y accesibilidad del mismo que se dio en la
ultima década del siglo XX, origind en la sociedad del siglo XXI mayor familiaridad e
integracion de las tecnologias dentro de los procesos cotidianos (Area, 2008). En menos de lo
que se esperaba llegaron hasta las escuelas y se introdujeron en los salones de clases, por lo que
fue necesario tomar medidas al respecto para implementarlas (Salinas, 2004; UNESCO, 2000).
En este sentido, se desarrollaron diversos materiales para capacitar a los docentes en materia de
TIC (p. ej. Salinas, 2008; UNESCO, 2005), se buscé la mejor manera de formar a los docentes
(p. €. Vazquez et al., 2012), se realizaron investigaciones y surgieron disposiciones por parte de
los organismos internacionales para atender (p. ej. CEPAL, 2010; UNESCO-UIS, 2013). En
conclusion, en primera década del XXI se hizo un gran esfuerzo por integrar las TIC en los
procesos educativos.

Una vez incorporadas las nuevas dindmicas, las maneras de trabajar fueron cada vez mas
naturales, la tecnologia ya no era algo nuevo sino una herramienta mas al servicio creativo del
docente (Granados-Romero, et al. 2014; Lozano, 2011; Martinez,2016); con lo que se puede

afirmar que las TAC se consolidan a partir de la segunda década del siglo XXI.

Evolucion de las TAC en la educacion en México: de 1950 al 2000

Las tecnologias como parte de la educacion en México segun los datos en Cuevas (2014),
se remontan a mediados del siglo XX. Es la Universidad Nacional Autdbnoma de México
(UNAM) en el afio de 1954, quien emitid los primeros programas educativos y culturales, a

través de la radio. Lo que supuso un gran acierto, pues al afio siguiente, la UNESCO propondria
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el mejoramiento de la educacion a través del uso de medios y recursos audiovisuales (UNESCO,
1955). En cumplimiento a la peticion de la UNESCO, México firmé un convenio con el Instituto
Latinoamericano de la Comunicacion Educativa (ILCE) para ser la nueva sede en 1956; tenia la
encomienda de producir materiales audiovisuales, para apoyo de la educacion y la capacitacion
de recursos humanos (ILCE, 2018, OPANAL-ILCE, 1967).

De acuerdo a Sanchez (2012) 1959 el Instituto Politécnico Nacional (IPN) formalizo el
canal 11 de television con programacion educativa y cultural. La SEP en 1964 crearia la
Direccion General de Educacion Audiovisual (DGEA) que actualmente se Ilama Direccion
General de Television Educativa (DGTVE). Con la finalidad de combatir y acabar con el rezago
educativo del pais; A lo que afiade Cuevas (2014), que durante el ciclo escolar 1966-1967 se
lanzé un programa piloto en educacion basica por medio de la radio y television. EIl programa
intent6 suplir las carencias de maestros en escuelas alejadas y de condiciones adversas. El cual se
consolido en 1971 como Telesecundaria.

En la investigacion de Sanchez (1989), se describe que la UNAM en el afio de 1971
dirigié una encuesta muy importante a nivel nacional sobre patrones de exposicién y preferencias
de los medios de comunicacién masivos de la época. Los resultados demuestran la relevancia de
la television en la sociedad y su potencial en procesos educativos. Seis afios después, logro
pactar con Televisa una serie de programas educativos de 1977 a 1987, lapso en el que transmitio
por television abierta pequefios cortos animados e temas educativos relacionados con las
ciencias.

En 1985, ILCE desarrollé un modelo pedagdgico con el cual se podia conducir una clase
asistida por computadora, tomaron en cuenta aspectos sociales, econémicos, politicos y

limitaciones del pais (ILCE, 1986a); Fue presentado durante la EXPO SEP“86, bajo el nombre de
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Proyecto Introduccion de la Microcomputadora Electrénica en la Educacion Basica COEEBA-

SEP (ILCE, 1986b). En el afio de 1986, el Tecnologico de Monterrey sento las bases de lo que en

un futuro seria el primer INTERNET en México como se muestra en la Tabla 8.

Tabla 8

Origen y consolidacion del Internet en México

ANO EVENTO ARGUMENTACION

1986 El Instituto Tecnoldgico de Estudios A traves del ITESM se hace un enlace
Superiores de Monterrey (ITESM) recibe  via INTRANET para la transferencia
la sefial de la red BITNET del estado de de informacion entre pares
Texas, Estados Unidos. institucionales

1989 El ITESM establece el primer nodo de Oficialmente interactlia una red de
Internet en México e integra el Sistema INTERNET con la Educacion en
Interactivo de Educacion Via Satélite México, se puede establecer 1989
(SEIS). como de referencia.

1990 La UNAM establece el segundo nodo de Se anexa la UNAM a la carrera por la
Internet en México y formaliza la tecnologizacion duplicando los puntos
RedUNAM en sus campos. de accesos a la Red Mundial.

1992 Diversas Universidades e Instituciones de  Se consolida la presencia del

Educacién Superior conectadas a Internet
fundaron MEXnet.

INTERNET fundando una
INTRANET Nacional.

Nota: Elaboracidn propia, datos recolectados de Cuevas (2014, p.7).

En Cuevas (2004), se indica que la SEP cre0 el sistema de Educacion Satelital

(EDUSAT) en 1995. Se aprovecharon esos recursos del este sistema y en 1997 la se instaura la

Red Escolar. Después constituyen la Corporacion Universitaria para el Desarrollo de Internet

(CUDI), lo que provee de Internet-2 al servicio de los docentes e investigadores. Por Gltimo, se

formaliza el programa e-México en afio 2000, con la meta de integrar las TIC en todos los

niveles educativos (Ir al Apéndice A).
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De tal manera que en México el auge de las TIC comenzd en el siglo XXI. Por tal razon
es necesario que los docentes se sigan preparando y actualizando en competencias tecnolégicas
(Martinez, 2016). Después de todo, un docente eficaz es aquel que se prepara de forma constante

y se preocupa realmente de que sus estudiantes aprendan (Tapia et al., 2017).

Modelos y estandares aplicados a la Educacion

Como se ha venido reiterando, el siglo XXI lleg6 de la mano con las TIC (UNESCO,
2000), junto con una serie de complicaciones derivadas de su incorporacién en el aula (Sancho,
2008). Este cambio de contexto (Salinas, 2004) requeria de una serie de habilidades y nuevos
conocimientos que los docentes no poseian (Perrenoud, 2001).

Por tal motivo, con el objetivo de apoyar en la disminucion de la problematica planteada
por la UNESCO, se emiten una serie de recomendaciones. Para el afio 2005 se compilan y se
publica un manual para docentes, que atienden algunas disposiciones y compromisos pactados en
el Foro Mundial de la Educacién en Dakar (UNESCO, 2005). Este manual representa un primer
aporte y se enfoco en dos cosas: (a) aportar conocimiento teorico, y (b) pautas para implementar
las TIC dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje; posteriormente, contribuy6 en tareas mas
complejas, y se determino en disefiar estandares como UNESCO (2019), donde se describe que
se han creado tres distintas versiones —2008, 2011, 2018- todas traducidas al espafiol bajo el
nombre de Marco de competencias de los docentes en materia de TIC. Consta de 18
competencias, que se organizan en seis aspectos de la practica docente, y a su vez, en tres niveles
de uso. También a disefiados modelos como se observa en Valencia-Molina, et al. (2016), se
Ilama Competencias y estandares TIC desde la dimensidn pedagdgica: Una perspectiva desde

los niveles de apropiacion de las TIC en la practica educativa docente. Tiene como objetivo de
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formar docentes de calidad que enfrenten el desafio de ensefiar en la sociedad de la informacion
y el conocimiento.

Por otro lado, la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL, 2010),
indica una serie modelos para definir e identificar las buenas practicas. Tiene por nombre La
incorporacion de tecnologias digitales en educacion. Modelos de identificacion de buenas
practicas y funciona como un manual. En total son siete modelos que se clasifican entre
normativos y empiricos, de los cuales se describen sus caracteristicas de manera sintética y
efectiva; resulta atil como un primer referente, debido a que podras encontrar primeras versiones
de modelos que aln siguen vigentes.

El estdndar ISTE (2017), describe las caracteristicas de los estdndares para docentes en su
version mas actualizada. Se llaman ISTE en abreviacion de Sociedad Internacional de
Tecnologia en Educacion, que también corresponde con el nombre del corporativo; Para el
disefio de esta version, se recibieron aportes de docentes de todo el mundo, se menciona que
reflejan la evolucion de la profesion docente, pero lo que es mas importante, mencionan
centrarse en la utilizacién de las TIC para empoderar el aprendizaje; al reflexionar sobre esta
Gltima parte, se puede inferir que su conceptualizacion de las TIC no son TIC como tal, sino son
TIC desde el enfoque TAC, por lo tanto son TAC (Martinez, 2016; Lozano, 2011). Con respecto
a la definicion hasta ahora parciamente descrita, es posible argumentar que su vision del modelo
de las TIC, en realidad es una vision del modelo TIC-TAC-TEP (Granados-Romero et al. 2014;
Pinto et al., 2016).

Con respecto a la estructura del estandar ISTE (2017), este se divide en dos dominios o
fases: (a) profesional empoderado y (b) catalizador del aprendizaje. Dentro de los cuales se

distribuyen siete componentes: Aprendiz, Lider, Ciudadano, Colaborador, Disefiador, Facilitador
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y Analista. Que representan el papel que el docente debe adquirir en un momento dado, los tres

primeros pertenecen al (a) y el resto al (b).

Por ultimo, se analiz6 el modelo del Ministerio de Educacién Nacional (MEN, 2013)

Ilamado Competencias TIC para el desarrollo profesional docente, el cual, se considerd el

pertinente para ser integrado como parte del marco de referencia (debido a esto se explica mas a

detalle en un subapartado); se concluyé que son buenos todos los estandares, manuales y

modelos analizados, pero, dependera de la implementacion elegir el tipo mas adecuado (ver

Tabla 9).

Tabla 9

Manuales, estandares y modelos para evaluar TIC/TAC

Titulo Tipo Categoria Autor
Las tecnologias de la informacion y la
L N Manual TIC UNESCO
comunicacion en la ensefianza
La incorporacion de tecnologias digitales en
educacion. Modelos de identificacion de Manual TIC CEPAL
buenas précticas
Normas UNESCO sobre Competencias en TIC )
» Estandar TIC UNESCO
para Docentes. Version 2.0
Normas UNESCO sobre Competencias en TIC )
. Estandar TIC/TAC UNESCO
para Daocentes. Version 3.0
Competencias y estandares TIC desde la
dimensién pedagdgica: Una perspectiva desde
] L Modelo TAC UNESCO
los niveles de apropiacion de las TIC en la
practica educativa docente
Estandares ISTE para docentes 2017 Estandar TIC/TAC/TEP ISTE
Competencias TIC Para el Desarrollo
*Modelo TIC/ITAC MEN

Profesional Docente

Nota: Tabla de elaboracion propia. *El documento incluye marco contextual, tedrico y un modelo.
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El Modelo por Competencias TIC para el Desarrollo Profesional Docente

De acuerdo con el MEN (2013), fue desarrollado como un complemento para garantizar
las competencias docentes en TIC, publicado el afio 2013 bajo el nombre de Competencias TIC
para el Desarrollo Profesional Docente (CTDPD). Tiene como base, las anteriores
investigaciones hechas por el ministerio de educacion de Colombia sobre Apropiacion de las
TIC, cuyos objetivos eran: (a) el desarrollo profesional docentes, y (b) orientar los procesos de
formacion en uso de las TIC. Por tal razon, el modelo se orient6 a fomentar la innovacion y
transformar las practicas educativas por medio de la integracion de las TIC; la misma vision que
sostienen varios autores sobre las TAC (Martinez, 2016; Lozano, 2011; Velazco,2017)

Su fundamentacion tedrica esta basada en fuentes confiables y validas (MEN, 2008;
CEPAL, 2010; ISTE, 2011; UNESCO, 2010). Se entiende por TIC como: herramientas de
gestion del conocimiento y facilitadoras de la comunicacion global (UNESCO, 2010); y
desarrollo profesional, desde un enfoque de la innovacion educativa como: preparar a los
docentes para aportar a la calidad educativa mediante la transformacion de las practicas
educativas con el apoyo de las TIC, adoptar estrategias para orientar a los estudiantes hacia el
uso de las TIC (MEN, 2008).

Su marco de referencia integra dos estandares sélidos y confiables: (a) Marco de
competencias de los docentes en materia de TIC de la UNESCO, el cual tiene 12 afios de
trayectoria, tres ediciones y multiples implementaciones (UNESCO, 2019); y (b) los estandares
ISTE para docentes, también con muchos afios de trayectoria, son usados por Estados Unidos y
por lo menos 40 paises mas (Ramirez et al., 2014), ademas de orientarse a practicas TAC; los dos

considerados en la revision de modelos, marcos y estandares;
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Para determinar el tipo de Competencia que un docente posee en materia de TIC, el MEN

considera cinco areas de desarrollo de las mismas: Tecnoldgica, Comunicativa, Pedagogica, de

Gestion e investigativa (MEN, 2013). Cada una de ellas esta definida con base a conceptos y

lineamientos que se orientan a los procesos formativos en el uso pedagogico de las TIC (MEN,

2008; CEPAL, 2010; ISTE, 2011; UNESCO, 2010), de forma concreta y diferenciada como se

describe en la Tabla 10.

Tabla 10

Descripcion de las competencias del CTDPD

Competencia

Descripcion

Tecnoldgica

Capacidad para seleccionar y utilizar de forma pertinente,
responsable y eficiente una variedad de herramientas tecnoldgicas
entendiendo los principios que las rigen, la forma de combinarlas y

las licencias que las amparan.

Comunicativa

Capacidad para expresarse, establecer contacto y relacionarse en
espacios virtuales y audiovisuales a traves de diversos medios y con

el manejo de mdltiples lenguajes, de manera sincrénica y asincronica.

Capacidad de utilizar las TIC para fortalecer los procesos de

ensefianza y aprendizaje, reconociendo alcances y limitaciones de la

Pedagdgica ) . . .
incorporacion de estas tecnologias en la formacion integral de los
estudiantes y en su propio desarrollo profesional.

Capacidad para utilizar las TIC en la planeacién, organizacion,
. administracion y evaluacion de manera efectiva de los procesos
De gestion

educativos; tanto a nivel de practicas pedagdgicas como de desarrollo

institucional.

Investigativa

Capacidad de utilizar las TIC para la transformacién del saber y la

generacién de nuevos conocimientos.

Nota: Tabla de elaboracion propia basada en el CTDPD del MEN (2013).
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Ademas, cada una de estas cuanta con tres niveles de competencia: exploracion,
integracion e innovacion. Como se muestra en la Tabla 11, con ellos se puede determinar qué tan

desarrollada esta en lo individual una determinada competencia.

Tabla 11

Niveles de profundidad de las competencias del CTDPD

Nivel Descripcion

es la primera aproximacion a un mundo desconocido en el que es muy
Exploracion apropiado imaginar, o traer a la mente cosas que no estan presentes para

nuestros sentidos

en donde se desarrollan las capacidades para usar las TIC de forma

autonoma, los docentes estan listos para desarrollar ideas que tienen valor a

Integracion ] o ) . _
través de la profundizacién y la integracion creativa de las TIC en los
procesos educativos.
se caracteriza por poner nuevas ideas en practica, usar las TIC para crear,
y para expresar sus ideas, para construir colectivamente nuevos conocimientos
Innovacion

y para construir estrategias novedosas que le permitan reconfigurar su

practica educativa

Nota: Tabla de elaboracion propia basada en CTDPD del MEN (2013).

Al avanzar de un nivel a otro se gana profundidad, lo que representa un mayor dominio.
El CTDPD del MEN (2013), incluye un modelo al cual denominaron Pentagono de
Competencias TIC, por medio del cual es posible determinar el desarrollo del docente. En la
Figura 5, se puede observar que cada Competencia y Nivel se pueden ir desarrollando de manera
particular, de tal manera que el grado de avance es una decision personal. Tiene la posibilidad de
ser configurado, es decir, se puede elegir para cada una de las competencias un nivel de

profundidad distinta y de esta manera definir perfiles.
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Figura 5
Competencias y niveles de dominio del CTDPD del MEN

C. Tecnolégica
* / Docente Azul
/N i * C. Tecnoldgica de nivel integrador.
N Explorador / «+ C. Pedagdgica de nivel integrador.
= ! O + C. Comunicativa de nivel explorador.
3‘5 Integrador ' 2 + C. Investigativa de nivel integrador
s/ %‘ « No muestra C. de Gestion.
E R
o \ o-\
~ |\ 6a,

Docente Rojo

* C. Tecnologica de nivel innovador.
C. Pedagdgica de nivel integrador.
C. Comunicativa de nivel explorador.
C. de Gestion de nivel explorador.

C. Investigativa de nivel explorador.

Nota: Elaboracion propia basado en el CTDPD del MEN (2013). En la figura se muestran la representacion de dos

docentes con niveles y competencias distintas.

Ensefianza Eficaz y uso de las TAC

Las TIC en las Gltimas dos décadas del siglo XX, fueron creciendo en el &mbito
educativo de menos a mas relevancia hasta lograr consolidarse en este. Por tal motivo, son pocos
los estudios de esa época que plantean un enfoque de las mismas como generadoras potenciales
de conocimiento y aprendizaje, sino mas bien son concebidas como herramientas (Area, 2008;
UNESCO, 1998, 2000). No obstante, de acuerdo con Robinson y Campbell (2010), de manera
tacita, existe evidencia de la implementacion de las TIC como TAC desde 1999. Los autores
mencionaron que, por ejemplo, una comision encargada de examinar cuestiones asociadas a los
nifios altamente capaces, emiten algunas recomendaciones sobre politicas y practicas entre las
cuales se menciono el uso de las TIC para mejorar la eficacia de la ensefianza y el aprendizaje.

Kyriacou (2009), sefialé que los docentes eficaces consideran diferentes tipos de

actividades para promover el aprendizaje de sus estudiantes, una de estas es el uso de las TIC.
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Menciono que este es uno de los principales desafios para los docentes, e identificd dos niveles
de uso: (a) implementacion Iddica para hacer mas atractivas las clases; y (b) implementacion
para mejorar la calidad del aprendizaje, consolidando el conocimiento y comprensiéon, cabe
resaltar que este a enfoque actualmente se le conoce como TAC, y su principal finalidad es que
se aprenda mas y mejor (Lozano, 2011).

Con el fin de comprender este tipo de supuestos, se han realizado investigaciones que han
aportado evidencias sobre los efectos de este tipo de practicas. En la investigacion de Roman
(2010), se constatd que los docentes que conseguian que sus estudiantes aprendieran mas y mejor
apoyaban el proceso de aprendizaje mediado por las TAC, lo que demostr6 que su uso esta
asociado a un mejor rendimiento de los estudiantes. También demostraron que su
implementacidn favorece especialmente el aprendizaje de las Matematicas. Sin embargo,
argumentaron, que a pesar de que esto es cierto, se tienen que tomar en cuenta factores
secundarios propios de la institucidn escolar antes de incluirlas en la planeacion, principalmente
la disponibilidad e infraestructura, puesto que afecta directamente las opciones didacticas en la
instruccion. Este tipo de hallazgos aportaron insumos que ayudaron a determinar algunas de las

relaciones indicadas en el Modelo latinoamericano de EE (ver Figura 6).
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Figura 6

Relacion entre metodologia didactica y clima de aula

Planificacion Metodologia
l v diddictica
Caraclerisficas - Usodelas | Infraestructura
del docente TAC Y recursos

| -
| aden

Nota: Elaboracidn propia, basado en la relacion que existe entre Metodologia didactica y Clima del aula del modelo

de Roman (2010, p. 92). En la adaptacién del modelo se indica la influencia de la variable Infraestructura y recursos

en el uso de las TAC por parte del docente en la instruccion.

Igualmente, Murillo et al. (2011), resaltaron que los docentes, los cuales consiguen que
los alumnos aprendan mas y mejor, utilizan recursos didacticos variados, destacando sobre todos
los tecnoldgicos. Argumentaron que la integracion de estos en la didactica de las materias
favorece el desarrollo de diversas habilidades en los estudiantes, ademas de facilitar adaptaciones
de los contenidos y objetivos, que se adecuen a todos en el aula. Afios mas tarde, reiteraron y
concluyeron en su investigacion Martinez-Garrido y Murillo (2016), que el uso de recursos
didacticos variados, tradicionales y tecnoldgicos, mejoran el desarrollo cognitivo de los
estudiantes.

Notablemente en las investigaciones de EE mencionadas (Kyriacou, 2009; Martinez-
Garrido y Murillo, 2016; Murillo et al., 2011; Robinson y Campbell, 2010; Roman, 2010) se ha
dejado en claro que el enfoque de las TAC se encuentra presente, de alguna manera u otra, en
ellas, siempre resaltando que una buena implementacion de las tecnologias por parte del docente

favorece el aprendizaje y conocimientos de los estudiantes. Se destaca también, que el objetivo
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principal de su implementacion es aprender mas y mejor, tal como Lozano (2011), lo expreso en
su definicion del constructo la TAC, de manera que estas, se pueden ver desde otra perspectiva

mas amplia y analizar sus efectos dentro del campo de la eficacia educativa.
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I11. FASES METODOLOGICAS DEL ESTUDIO

La investigacion tiene un disefio no experimental ejecutado bajo la técnica de encuesta
Ilamada investigacion descriptiva, y de corte transversal (Ary et al., 2010). El estudio esta

dividido en cinco fases que se muestran en la Figura 7.

Figura7

Secuencialidad e insumos de las fases del estudio

Integracion
del constructo

Elaboracion de
tabla de especificaciones

Evidencias de
validez de contenido

Vernificacion de pertinencia
v claridad del instrumento

Caracterizacion de
la ensefianza v uso de TAC

Las primeras cuatro fases se centraron en el disefio del instrumento de recoleccion de
datos, que inici6 con los analisis e integracion de los marcos de EE y TAC, posteriormente se
enfocd en los procesos de desarrollo, evidencias de validez y pilotaje del instrumento. A través
de estas cuatro fases se cubrid el primer objetivo especifico: Disefiar un instrumento para
identificar las practicas de ensefianza eficaz y uso de las TAC de los docentes de UABC.

La quinta fase corresponde al levantamiento de la encuesta, con la cual se atendieron

los dos objetivos especificos restantes:
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e Describir las practicas de ensefianza y uso de las TAC de los docentes de UABC, a
partir de la aplicacion del instrumento disefiado.
e Describir el desemperio docente, fortalezas y areas de oportunidad en las practicas de

ensefianza de acuerdo con su autopercepcion.

Fase 1: Integracion del constructo
Obijetivo de la fase

Revisar el Marco para la ensefianza de Danielson (2011b), a fin de identificar los
elementos TAC, descritos en las Competencias para el desarrollo profesional docente del

MEN (2013) que requieren incorporarse.

Insumos
Se realizd una revision de marcos y modelos orientados en practicas de EE, e
integracion de las TAC en practicas educativas. A partir de lo cual se determin6 adoptar el
Marco para la ensefianza (ME) de Danielson (2011b) como marco de referencia, considerando
los siguientes aspectos:
1. Esampliamente referido en la literatura y descrito como detallado, preciso,
descriptivo, amplio, reflexivo, practico, estratégico, funcional, entre otros atributos
(Becay Cerri, 2015; Chenven, 2018, Ministerio de Educacidn, 2017; Nufiez,
Santana y Roman, 2014; Townsend y Bate, 2007; Yagues, 2014).
2. Se ha usado para evaluar las practicas docentes en proyectos de gran escala, como
por ejemplo el proyecto MET (Danielson, 2011b; Kane et al., 2014).
3. Se puede implementar como apoyo en el desarrollo de indicadores, definicion de
criterios, construccion de parametros, comparacion de modelos, determinacion de

estandares (Arregui et al., 2018; Chenven, 2018; INEE, 2015; Ministerio de
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Educacién, 2017; Nufez et al., 2014; OCDE, 2012; RTI International, 2016;

Vazquez et al., 2014).

Ademas, como marco de referencia de las TAC, se utilizaron las Competencias TIC
para el desarrollo profesional docente (CTDPD) del MEN (2013) por tener las siguientes
caracteristicas:

1. Esta orientado a fomentar la innovacion y transformar las practicas educativas por

medio de la integracion de las TIC; lo cual sostiene la visién de las TAC (Lozano,
2011; Martinez, 2016; Velazco, 2017).

2. Integra en su marco de referencia dos sélidos y confiables estandares para evaluar
TIC: (a) Marco de competencias de los docentes en materia de TIC de la UNESCO;
y (b) los estandares ISTE para docentes (CEPAL, 2010; ISTE, 2017; Ramirez et al.,
2014; UNESCO, 2008, 2011, 2018).

3. Hasido instrumentado a nivel basico, medio y superior para multiples
implementaciones como medicion y analisis del uso de las TIC, evaluar y medir el
nivel de competencias TIC, alfabetizacion informacional, implicacién pedagogica
de las TIC (Avila y Cant(, 2017; Delgado y Cantu, 2014; Gamboa et al., 2018;

Hernandez et al., 2016; Hernandez et al., 2014; Taquez et al., 2014).

Procedimiento

Fue necesario analizar los puntos de convergencia, entre el ME y CTDPD, a fin de
integrar sus componentes, pues si bien el ME es constantemente mejorado, no ha integrado
practicas de ensefianza asociadas al uso de tecnologia de manera explicita. Por tal motivo, se
realizd un andlisis de matriz bidimensional (también denominado analisis de tablas cruzadas o

de contingencia) para identificar puntos de convergencia. Se establecio para el eje vertical —eje
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Y- el ME de Danielson (2011b), con sus dominios como primer nivel, seguido de sus
componentes como segundo nivel. Contrastado sobre un eje horizontal —eje X— con las CTDPD
del MEN (2013), a nivel de Competencias, divididas por Momentos en las que se encuentran
los Descriptores de desempefio. La intencion de este analisis fue encontrar los elementos de

convergencia entre los marcos propuestos (véase Figura 8).

Figura 8

Modelo de orientacion y operacionalizacion de variables

COMPETEMNCIAS
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Nota: EI ME de Danielson (2011b) se utilizé como marco de referencia principal, de tal manera que, se buscé

correspondencia del CTDPD del MEN (2013) entre sus descriptores y los Componentes del ME.

Se analizaron los 36 descriptores de desempefio de las CTDPD del MEN (2013), en
contraste con los elementos de cada uno de los 22 componentes del ME de Danielson (2011b).

Al existir alguna convergencia entre las practicas de ensefianza se asigné un uno, de lo
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contrario un cero. Una vez llena la matriz se realizé un analisis de frecuencia de las

convergencias para obtener la incidencia.

Resultados
Tras el andlisis realizado, se encontro, que existia compatibilidad entre el ME de
Danielson (2011b) y CTDPD del MEN (2013) con profundidad a nivel de componentes y
competencias:
1. En el primer nivel de andlisis (dominios [] competencias), los cuatro dominios del
ME se encontraron con representacion dentro de las CTDPD.
2. Enun segundo nivel de analisis (componentes [ competencias), los componentes
del ME se encontraron con representacion, cuando menos en una competencia (de

cinco posibles) de las CTDPD (ver Tabla 12).

Tabla 12

Anélisis de convergencia entre marco y modelo de referencia

Marco para la ensefianza (Danielson, 2011) Competencias TIC (MEN, 2013)
Dominios Componentes CT CP CC CG Cl
Demuestra conocimiento del contenido y la L 0 0 3
pedagogia [1a]
., Demuestra conocimiento de sus estudiantes [1b] 1 3 0 0 0
Planeacion y
» Define los resultados de aprendizaje [1c] 3 3 0 0 0
preparacion —
Demuestra conocimiento de los recursos [1d] 4 4 0 1 3
Disefia una instruccién coherente [1€] 4 3 1 0 1
Disefia la evaluacion de estudiantes [1f] 1 4 0 0 0
Crea un ambiente de respeto y empatia [2a] 0 1 3 0 2
. Establece una cultura para el aprendizaje [2b 1 3 0 0 0
Ambiente del P P Je [20]
i Maneja los procedimientos del salén [2c] 2 1 1 0 1
Salon de Clase _ :
Maneja la conducta del estudiante [2d] 1 0 2 0 0
Organiza el espacio fisico [2e] 0 2 0 1 0
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Se comunica con los estudiantes [3a] 0 0 2 0 1
Usa Técnicas de Pregunta y Discusion [3b] 0 0 2 0 2

Compromete a los estudiantes con el
Instruccion  aprendizaje [3c] ! > 4 0 2
Utiliza la evaluacion en la instruccion. [3d] 0 4 0 0 0
Demuestra flexibilidad y capacidad de respuesta A 0 0 )

[3e]

Reflexiona sobre la ensefianza [4a] 2 3 1 3 3
Mantiene registros precisos [4b] 0 3 1 0 2
Responsabilida ~se comunica con las familias [4c] 0 0 1 0 0
d Profesional Participa en la comunidad profesional [4d] 1 3 3 8 2
Crecimiento y desarrollo profesional [4€] 2 3 5 7 4
Demuestra profesionalismo [4f] 2 5 3 5 1

Nota: Elaboracidn propia. Las etiquetas de las columnas competencias TIC se refieren a: CT = Competencia
Tecnoldgica, CP = Competencia Pedagdgica, CC = Competencia Comunicativa, CG= Competencia de Gestion,

Cl= Competencia Investigativa, y los nimeros representan la frecuencia de las relaciones.

A partir de los resultados se concluyo, que es posible la integracion de las CTDPD en
los dominios del ME (competencias = dominios). Sin embargo, integrar las CTDPD en los
componentes del ME no siempre es posible (competencias = componentes). Con base en estos
hallazgos, se disefio la tabla de especificaciones y items del instrumento que se describe en la

siguiente fase.

Fase 2: Elaboracion de la tabla de especificaciones
Obijetivo de la fase

Desarrollar la tabla de especificaciones con integracion de los items del instrumento, a
partir de los elementos de convergencia del ME de Danielson (2011b) y las CTDPD del MEN

(2013), analizados en la fase anterior.

Participantes
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En el desarrollo de la tabla de especificaciones y el banco de items participaron ocho
personas que tenian experiencia y manejo del marco para la ensefianza de Danielson y/o
conocimientos sobre las TIC. En la Tabla 13, se presenta una sintesis de las caracteristicas de

los participantes.

Tabla 13

Caracteristicas de los participantes

Nivel de Dominio

Participante  Sexo Edad Escolaridad Are_a c-JeI (Bajo, medio, alto)
conocimiento ME T
1 Mujer 47 Doctorado Educacién Alto Bajo
2 Hombre 38 Licenciatura Ingenieria Medio Alto
3 Mujer 27 Maestria Educacion Medio Alto
4 Mujer 43 Maestria Educacién Alto Medio
5 Mujer 30 Maestria Educacién Medio Medio
6 Mujer 41 Maestria Educacion Alto Bajo
7 Hombre 25 Licenciatura Educacion Alto Alto
8 Mujer 30 Maestria Educacién Medio Medio

Nota: elaboracion propia.

Insumos
Resultados del analisis de la matriz bidimensional derivados de la Fase 1. En el

Apéndice B se presenta esta matriz.

Procedimiento
A partir de los dominios del ME se definieron cuatro de los cinco dominios del
instrumento: (a) planeacion y preparacion, (b) ambiente del salon de clases, (¢) instruccion y

(d) responsabilidad profesional; el quinto dominio se disefi6 a partir de las CTDPD propuesta
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como: (e) tecnologias para el aprendizaje y conocimiento. El banco de items se integro a partir
de estos cinco dominios en nueve sesiones plenarias programadas. En ellas, se discutio la
redaccion de los items, la congruencia con el marco de referencia, la pertinencia de las
preguntas, los tipos de items, escalas de medicion y condiciones entre preguntas. Los items se
desarrollaron, analizaron y discutieron en colegiado por los participantes presentes en las
sesiones, quienes verificaron que cada seccion satisficiera la totalidad de los componentes
relacionados al dominio (Danielson, 2011b).

Debido a que el quito dominio era nuevo, no contaba con elementos previamente
definidos en el ME. De tal manera, que algunos items se ajustaron a mas de un componente y
otros fueron absorbidos por items anteriores, es decir, tenian correspondencia con otra pregunta

previamente elaborada.

Resultados

Al culminar la Gltima sesion plenaria se concret6 una primera tabla de especificaciones
con 41 items integrados. En la que se describieron los detalles particulares para cada item,
organizados en ocho campos: codigo, dominio, componente, competencia, redaccion del item,
tipo de respuesta, opciones de respuesta y notas. El campo tipo de respuesta se considerd para
definir el disefio y la manera en que se recolectara la informacion de los items y estos podian
ser: opcion multiple, dicotémica, abierta, orden jerarquico, diferencial semantico, matriz de
puntos y lista de cotejo. En la Tabla 14, se muestra la cantidad de items que resultaron por
dominio. En el Apéndice C se presenta de manera mas completa la tabla de especificaciones

desarrollada.
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Tabla 14

Total de items por dominio

OP D A 0oJ DS M LC T
Planeacion y preparacion 1 1 1 2 1 - - 6
Ambiente del salon de
- 5 2 - - - - 8
clases
Instruccion 1 3 1 - - 2 - 7
Responsabilidad
_ - 5 3 1 - - 1 10
profesional
TAC 2 4 1 - - 3 - 10
Total 4 18 6 5 1 6 1 41

Nota: Las abreviaciones significan lo siguiente: OM= Opcidn multiple, D= Dicotomica, A= Abierta, OJ=
Ordenamiento jerarquico, DS= Diferencial semantico, M= Matriz, LC= Lista de Cotejo. Los nlimeros indican la

cantidad de items que concuerdan en dominio y tipo de respuesta. Las filas de totales representan los acumulados.

Fase 3: Evidencias de validez de contenido
Obijetivo de la fase
Generar evidencias de validez de contenido del banco de items desarrollado en la Fase

2, a fin de garantizar su pertinencia en la evaluacion del constructo.

Participantes
Ocho expertos en el constructo EE y TAC, los cuales hicieron un ejercicio evaluativo
para aportar evidencias de validez de contenido del instrumento. Las caracteristicas de los

participantes se presentan en la Tabla 15.

79



Tabla 15

Ensefianza Eficaz y uso de las TAC — Resultados

Caracteristicas de los participantes del panel de evaluacién del contenido

Afos **ANCC
Participante Maestria Doctorado
Laborados EE TAC
01 X 5 Avanzado Intermedio
02 X 20 Bésico Intermedio
03 X 21 Avanzado Avanzado
*04 - - - - -
05 X 10 Avanzado Avanzado
06 X 18 Intermedio Intermedio
07 X 15 Avanzado Avanzado
08 X 20 Avanzado Avanzado

Nota: Elaboracién propia. *El participante 04 omiti6 el llenado de la ficha de datos generales.

** ANCC=Autovaloracion del nivel de conocimiento de los constructos.

Materiales

Se utiliz6 un formato de validacion para los 41 items disefiados, en el que se recolectd

el juicio emitido por los ocho expertos sobre la: claridad, congruencia, pertinencia y suficiencia

de los items. El formato contd con una ficha para capturar los datos personales del participante,

secciodn de instrucciones y especificaciones, seguidos de la seccion de valoracion (ver Figura9).
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Modelo estructural por secciones para los elementos del formato de validacion

Captura de datos personales
Mecimo " Nivel de
. Correo AFios N
Nombre | Profesion Sexo L. grade de Ensefianza Nivel TAC
electronico . laborando
estudios Eficaz
» Instrucciones y especificaciones
=
=
< SECCION DE VALORACION
S
] L. ..
2 Definicion del Dominio
it
&
Definicion del Componente
N Valoracion ) Valoracién . Valoracién .
Numero .. Comentario Comentario Comentario
[ Redaccion de o de o de o
de item . adicional . adicional . . adicional
claridad congruencia pertinencia

Nota: Los tres distintos tonos de gris diferencian cada una las secciones del formato de validacion.

Procedimiento

Para analizar las respuestas de los jueces al formato de evaluacion de los items se le

aplico el procedimiento propuesto por Lawshe (1975), denominado indice de Validez de

Contenido. Se tomaron en cuenta: (a) claridad del item, (b) congruencia del item con la

dimension y subdimension, y (c) pertinencia del item. El calculo de los indices se realizo

mediante la siguiente ecuacion:

CVR =

ne—N/2
N/2

La formula anterior definida por Lawshe (1975) como Coeficiente de Valor de

Contenido (CVR), se utiliza para calcular el CVR de cada uno de los items. En la que N es la

variable que representa al total de jueces panelistas que participaron en la validacion, y ne la
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cantidad de jueces que votaron favorable el cumplimiento de la razén a evaluar para dicho
item. Una vez obtenidos los coeficientes, se verificd que estuvieran dentro de los parametros

permitidos (ver Tabla 16).

Tabla 16

Ndamero de jueces y valores minimo para CVR

NuUmero de jueces Valores minimos
5 99
6 99
7 99
8 .75
9 .78

10 62
11 59
12 56
13 54
14 51
15 49
20 42
25 37
30 33
35 31
40 .29

Nota: Datos obtenidos de Lawshe, C. (1975). A quantitative approach to content validity. Personnel
Psychology,28(4), 563-575. https://doi.org/10.1111/].1744-6570.1975.tb01393.x; El coeficiente minimo permitido

en una validacion mediante ocho jueces es de .75

Resultados
Como se muestra en la Tabla 17, 33 de los 38 items (86.84%) fueron valorados por los

jueces como claros; y el 100% de los 30 items se valoraron congruentes y pertinentes.
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Resultados de la validacion de los jueces para cada item del instrumento de docentes

Claridad Congruencia Pertinencia
'NO' A A A
item  favor Estatus IVC  favor Estatus IVC  favor Estatus IVC
(1) (1) (M)

1 8 v 1.000 8 v 1.000 8 v 1.000
2 8 v 1.000 8 v 1.000 7 v .750
3 6 x .500 7 v 750 7 v 750
4 6 X .500 8 v 1.000 8 v 1.000
5 7 v .750 8 v 1.000 8 v 1.000
6 7 v .750 8 v 1.000 8 v 1.000
7 7 v 750 8 v 1.000 7 v 750
8 8 v 1.000 8 v 1.000 8 v 1.000
9 7 v .750 7 v .750 7 v .750
10 7 v 750 7 v 750 7 v 750
11 7 v .750 7 v 750 7 v 750
12 7 v .750 8 v 1.000 7 v .750
13 8 v 1.000 8 v 1.000 8 v 1.000
14 6 X .500 7 v .750 7 v 750
15 7 v .750 8 v 1.000 8 v 1.000
16 8 v 1.000 8 v 1.000 8 v 1.000
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.250

1.000

1.000

.750

1.000

.750

.750

1.000

.500

1.000

750

1.000

.750

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000
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A N N T N N N U N S Y T N N N N U D N N

750

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

.750

1.000

750

1.000

750

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

N S S SN S S S S N NS N NN NN N N NSNS

750

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

.750

1.000

750

1.000

750

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000
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37 7 v .750 8 v 1.000 8 v 1.000

38 8 v 1.000 8 v 1.000 8 v 1.000

Nota: Elaboracion propia. Datos obtenidos de la evaluacién por medio del panel de expertos. La ¢ significa que el

item obtuvo un CVR aceptable (de .75 6 superior); la % significa que el item obtuvo un CVR deficiente (<.75)

Los items 3, 4, 14, 17 y 25, no cumplieron con el valor minimo permitido.

En la Tabla 17, se observa en la columna correspondiente al IVC de la razén de
Claridad, que cinco items (3, 4, 14, 17 y 25) obtuvieron un coeficiente de .5 o menor. Por
consiguiente, se efectud un andlisis mas profundo a estos items, para conocer las razones por
las cuales los jueces consideraron que no poseian la claridad suficiente; después de revisar los
comentarios de los jueces se llegd a la conclusion que: los indices deficientes de los items 3 'y
17, se debieron a la omision de respuesta de dos jueces; por lo tanto, esos dos items no

requirieron cambios. Las modificaciones a los items restantes se presentan en la Tabla 18.

Tabla 18

Tabla de control de cambios para items del instrumento

Nimero Ttem Tipo de respuesta
— 4 ¢ Cudl de los siguientes recursos considera mds _ _
Orden jerarquico
. importante para dar sus clases?
= .
g ; Qué estrategias implementa para lograr que los _
¥ 14 Abierta
E estudianies se compromeran con su aprendizaie?
Diferencial semantico
25 J Trabaja colaborativamente con otros docentes?
_ con dos extremos
[~ J Con que frecuencia utiliza los siguientes Opcién multiple de
4
= recursas para impartiv sus clases? seleccidn Unica
5 14 Se elimino item No aplica
25 ¢ Trabaja colaborativamente con otros docentes? Dicotdmica

)

Nota: Elaboracion propia. Al item 04 se le cambi6 su tipo de respuesta, paso de orden jerarquico a opcién maltiple
de seleccidn Unica; el item catorce se eliming; y al 25 se le cambié su tipo de respuesta, de diferencial semantico a

dicotémica.
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Fase 4: Verificacion de pertinencia y claridad del instrumento
Obijetivo de la fase
Verificar la claridad y pertinencia de los items a través de una aplicacion piloto a un

grupo de docentes.

Participantes

Se conto con la participacion de ocho docentes, siete mujeres y un hombre: uno de
Mexicali, otro de Tijuana y seis de Ensenada. Su experiencia en afios como docentes de UABC
fue variable, fluctud entre cuatro y diez afios de antigliedad. La seleccion de los participantes
fue no aleatoria por conveniencia. La cantidad de participantes se determing a partir de la

accesibilidad durante la semana de pilotaje.

Aplicadores

Participaron cuatro aplicadores quienes recogieron informacion durante la aplicacion
presencial de la encuesta a los docentes. Estos observadores—aplicadores fueron dos
estudiantes de la Maestria en Ciencias Educativas y dos estudiantes de la Licenciatura en

Ciencias de la Educacion, tres hombres y una mujer.

Instrumento

El cuestionario piloto fue montado en una plataforma (LimeSurvey) para contestarse en
linea. Estuvo integrado por 67 items agrupados en ocho secciones: datos generales, planeacion
y preparacién, ambiente del salon de clases, instruccidn, responsabilidad profesional, TAC,
autovaloracién del desempefio docente e informacion final; distribuidos en seis tipos de
respuestas posibles. Dependiendo cual fuera la finalidad del item y el tipo de datos que

recolectaria:
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e Lista (radio), acomoda las opciones en forma de lista vertical con la posibilidad de
seleccionar solamente una. Se utiliz6 para respuestas dicotomicas o multiples con

seleccion Unica.

e Entrada numeérica, solo permite escribir digitos en la casilla. Utilizada para

preguntas abiertas que requerian de datos huméricos.

e Texto libre (corto) y texto libre (largo), permite la entrada de texto —ya sea una linea
o un pérrafo— con propiedades alfanuméricas. Utilizada en preguntas abiertas que

requieran escribir un texto.

e Lista (desplegable), crea una ventana desplegable con scroll en la que enlista las
opciones, de las cuales se puede seleccionar una. Utilizada en preguntas cuya lista

de respuestas eran extensas.

e Matriz, permite crear dos listas de opciones cruzadas —una horizontal para los
campos Yy otra vertical para los registros— para formar una tabla de dos dimensiones
y poder seleccionar varias respuestas en un mismo tiempo. Utilizada para preguntas

con multiples contestaciones con algun tipo de escala asociada.

e Opcion maltiple, acomoda las respuestas en una lista de seleccion multiple.

Utilizada para preguntas que requieran una lista de cotejo.

En la Tabla 19, se puede observar el total de item correspondiente para cada seccion y

el detalle de los tipos de preguntas que la integran.
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Tabla 19

Detalle del total de items por seccion

oM D A 0oJ M T
Datos Generales 11 3 4 - - 19
Planeacion y preparacion - 1 2 2 5
Ambiente del salon de clases - 3 4 - 1 8
Instruccion 1 2 2 - 2 7
Responsabilidad profesional - 4 3 3 1 11
TAC 3 3 2 - 3 11
Autovaloracion del desempefio
docente . ) ‘ ) ) >
Informacion final - 1 1 - - 2
Total 16 17 22 5 7 67

Nota: Elaboracidn propia. Las abreviaciones significan lo siguiente: OM= Opci6n multiple, D= Dicotomica,
A= Abierta, OJ= Ordenamiento jerarquico, M= Matriz, T= Totales; los niumeros indican la cantidad de items que

concuerdan en dominio y tipo de respuesta. Las filas de totales representan los acumulados.

Procedimiento

Los docentes contestaron el instrumento en linea en presencia de un observador-
aplicador, quien tomo nota de las dudas y comentarios que el docente iba expresando en el
momento de contestarlo. Posteriormente, una vez recolectada la informacion de los ocho
docentes, se realiz6 una sesion plenaria con los observadores-aplicadores en la que se fueron
revisando uno por uno los items del instrumento, de manera que se verificé si en alguno de
estos se expresaron dudas o comentarios por parte del docente encuestado. Se analizaron los
comentarios de los docentes y se determin0 por consenso, si cada comentario resultaba

pertinente, 0 no, para realizar ajustes al item y mejorar la claridad del instrumento.

88



Ensefianza Eficaz y uso de las TAC — Resultados

Resultados

Se contabilizaron 51 observaciones emitidas por los docentes participantes dentro del
proceso de pilotaje, de las cuales 18 no se consideraron pertinentes tras previo analisis. Como
se puede observar en la Tabla 20, las 33 observaciones restantes fueron atendidas segun sus
particularidades individuales. Estas variaron en el tipo de accion a realizarse (p. ej. agregar
opcidn de respuesta, eliminar opcion, modificar redaccion en item, agregar seccion). Las
observaciones mas recurrentes fueron: agregar opcion (en ocho items), agregar item (en seis

items) y convertir de seleccion Unica a opcién maltiple (en seis items).

Tabla 20

Detalle del control de cambio para cuestionario piloto

Tipo de accion Items modificados Cambios Totales
Agregar opcion de respuesta 11, 15,17, 24, 28.1,29.1, 30.1y 38 8
Eliminar opcion 38 1
Modificar opcion 11 1
Convertir opciones

_ _ _ 4.1,15,17,28.1,29.1y 30.1 6
(a multiple de seleccion Unica)
Agregar item 35.1,41,41.1,42,42.1y 43 6
Eliminar item 13,16y 33 3
Modificar redaccion en item 11, 26, 34,38y 39 5
Agregar seccion Seccion 7 1
Modificar redaccion en seccion Inicio y Seccion 6 2
T O T A L - » 33

NOTA: Elaboracion propia. Los tipos de acciones mas recurrentes se muestran marcadas en letras negritas.

Finalmente, una vez atendidas las 33 consideraciones (Apéndice D), se integré la
version final del instrumento; con un total de ocho secciones y 78 items (ver Tabla 21), en el
Apéndice E se muestra el instrumento completo.
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Tabla 21

Detalle del total de items por seccién

oM D A 0J M Totales

Datos Generales 11 4 6 - - 21
Planeacion y preparacion 1 1 2 1 5
Ambiente del salon de clases - 3 4 - 1 8
Instruccion 2 1 2 2 7
Responsabilidad profesional 3 4 4 1 - 12
TAC 3 3 3 3 1 13
Autovaloracion del desempefio

docente _ ° _ _ °
Informacion final - 1 2 - - 3
Total 16 17 22 5 7 78

Nota: Las abreviaciones significan lo siguiente; OM= Opcién multiple, D= Dicotdmica, A= Abierta, OJ=
Ordenamiento jerarquico, M= Matriz, LC= Lista de Cotejo; los nimeros indican la cantidad de items que

concuerdan en dominio y tipo de respuesta. Las filas de totales representan los acumulados.

Fase 5: Caracterizacion de la ensefianza y uso de TAC
Obijetivo de la fase
Identificar las caracteristicas de la ensefianza y uso de las TAC en docentes de la

UABC, a partir de la aplicacion del instrumento disefiado.

Participantes
Se convoco a toda la poblacion de docentes (5 763, segin UABC, 2019a), de
Licenciatura y Posgrado de los campus Ensenada, Mexicali y Tijuana; de los cuales 1 364

docentes (23.66%) respondieron el instrumento.

Instrumento
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El cuestionario formado por 78 items, derivado de la fase anterior, se muestra en la
Tabla 22 en la que se presentan las secciones, propositos e items totales. En el Apéndice E, se

puede ver el instrumento completo.

Tabla 22

Descripcion general del instrumento aplicada

_ o items
Secciones Propositos
totales
Caracterizar al docente de manera general.
Datos generales o o 21
Describir a los docentes dentro de la institucion.
Planeaciony Conocer los elementos que el docente toma en cuenta al planear y 5
preparaci(’)n preparar sus clases.
Ambiente del Describir las medidas que toma el docente para mantener un buen
salén de clase ambiente de clase. 8
(clima del aula) Describir el tipo de actividades mas frecuentes utilizadas en el aula.
Conocer las actividades mas frecuentes utilizadas por los docentes
Instruccion durante el proceso de ensefianza-aprendizaje. .
(ensefianza) Describir las formas de evaluacién que emplean los docentes (en
gqué momento, cOmo y para que).
Responsabilidad Describir la manera y los limites a los que se comprometen los 19
profesional docentes con su profesion.
Conocer la percepcion y el interés que los docentes tienen sobre las
Tecnologias del TIC.
Aprendizaje y Determinar el nivel de habilidad TIC que autoperciben los docentes 13
Conocimiento para realizar las distintas actividades de su profesién.
Describir el uso puntual de ciertas herramientas TIC.
L. Conocer principales fortalezas y areas de oportunidad de los
Autovaloracién princip y P
. docentes.
del desempefio o B o 9
Describir el desempefio de los docentes desde su propio juicio y
docente ol
autovaloracion.
L Recolectar informacion de interés para la institucion.
Informacion final 3

Seguimiento del docente.

Nota: Elaboracion propia.
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Procedimiento

La encuesta se levanto digitalmente a través de una herramienta informatica en linea

conocida como LimeSurvey, bajo el siguiente orden:

1.

2.

Se generd un enlace en LimeSurvey para dar acceso al instrumento digital.

El enlace se envi6 a los docentes via correo electronico a traves de la Coordinacion
de Informacion Académica de UABC (de esta manera el correo llegd con
procedencia institucional).

Se estipuld un periodo de espera de 15 dias para el levantamiento de los datos con la
intencion de recuperar un minimo del 15% de la poblacién de docentes.

Una vez cumplido el plazo de tiempo estipulado se cerrd la plataforma para
contestar el instrumento, fecha en la que termind la recoleccion de datos con una
muestra obtenida equivalente al 23.6%.

Se descargo la base de datos de LimeSurvey, se depurd en Excel y se exporto al

SPSS Statistics y de esta manera continuar con la etapa de analisis.

Analisis de datos

La primera etapa del andlisis de datos consistié en la depuracion de la base de datos. Se

eliminaron 375 casos (por contener celdas vacias, duplicadas o inconclusas) con lo que la

muestra de analisis se redujo a 989 docentes. Por ultimo, se transformaron los datos de las

variables a atributos numéricos para trabajarse en SPSS, excepto las preguntas del tipo

cualitativo.

Después de la depuracion, los analisis se centraron en determinar las técnicas y

procedimiento definitorios para la obtencién de los resultados, de tal manera que fuera posible

lograr los objetivos del estudio. Para ello se implemento:
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Analisis de los perfiles docentes. EI primer anélisis se realizo buscando identificar
caracteristicas comunes de los docentes, con el fin de develar la posible existencia de perfiles
de ensefianza basados en la autovaloracion del desempefio docente. Para ello se llevaron a cabo
analisis de conglomerados por K-medias en el que los resultados de los centroides no
mostraron grupos identificables. Posteriormente, en un nuevo intento por identificar perfiles, se
llevé a cabo un analisis de contingencia por Ji-Cuadrada para las variables de tipo de nominal y
U de Mann-Whitney para las variables ordinales. En ambos casos tampoco se encontraron
diferencias significativas (para mas detalles ver el Apéndice F).

Analisis descriptivos. Dado que no se lograron identificar perfiles docentes en los
analisis anteriores, se decidio que la caracterizacion de las practicas de ensefianza se basara en
analisis de estadistica descriptiva para las preguntas cerradas (de tipo cuantitativo) y analisis
cualitativo simple para las preguntas abiertas. En la Figura 10, se presenta la organizacion de la
descripcion de los resultados que se siguid para lograr la caracterizacion de las practicas de EE

y uso de las TAC (para mas detalles ver el Apéndice G).
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Figura 10

Descripcidn de las areas analizadas en la caracterizacion de las préacticas EE y uso de las TAC

o — Planeacion y preparacion
Caracteristicas generales yprep
de los participantes - Clima del Aula
7] _ . - i6
© Practicas de ensenanza Sl
c 9 reportadas
‘0 ‘E P — Responsabilidad profesional
O 9 —
QO
‘= O — Uso de las TAC
QO O
0
., — Autoevaluacion
Q Autovaloracién del
desempefio docente
— Fortalezas
——  Areas de oportunidad
Resultados

La descripcion de los resultados se realiza con base en tres rubros: (a) caracteristicas
generales de los participantes, (b) practicas de ensefianza y (c) autovaloracion del desempefio
docente. Es importante tener presente que derivado del proceso de depuracion de la base datos,
la descripcion se realiza inicamente con los 989 docentes que quedaron incluidos. Ademas, al

final se presenta un analisis de integracién de las précticas identificadas.

a. Caracteristicas Generales de los Participantes
Municipio. Como se muestra en la Figura 11, de 989 docentes que se analizaron, 180

docentes provenian de Ensenada, 373 docentes de Mexicali y 436 docentes de Tijuana.
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Figura 11

Docentes analizados por municipio

441Q

N =989

18.2%

- 37.7%

® Ensenada
» Mexicali

= Tijuana

Tipo de Nombramiento. De los 989 docentes, la mayoria (622), tenia nombramiento de

profesor de asignatura como se muestra en la Figura 12.

Figura 12

Tipo de nombramiento de los docentes analizados

N =089

16%

11%

\- 1%

63% %

= Profesor de tiempo completo
= Profesor investigador

= Investigador

m Profesor de medio tiempo

m Técnico académico

= Profesor de asignatura
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Sexo y Edad. Los resultados mostraron que de los docentes analizados 485 son
mujeres y 504 hombres (ver Figura 13), con una media de edad de 44 afios, en un rango de 24 a

78 anos.

Figura 13

Sexo de los docentes analizados

N =989

Ultimo Grado de Estudios. En la Figura 14, se observa que la mayoria de los docentes

tienen algun nivel de posgrado, 450 con maestria y 320 con doctorado.

Figura 14

Ultimo grado de estudio de los docentes analizados

N =989
n 17% = Licenciatura /
32% y Ingenieria
) 5% = Especialidad
» Maestria
» Doctorado
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Lugar Donde Realizo los Estudios de Posgrado. Como se observa en la Figura 15, de
los 770 docentes que reportaron haber cursado algun posgrado, 667 lo realizaron en México, 57

en el extranjero y 33 en ambos.

Figura 15

Donde realizaron sus estudios de posgrado

N=770
4.7%
7.4%
México
Extranjero
= Ambos
87.9%

Estudia Actualmente y en qué Nivel Educativo. De los docentes analizados, 790
docentes no estudian actualmente. Unicamente 199 reportd que se encuentran estudiando, de

estos la mayoria (91) realizan estudios de doctorado (ver Figura 16).

Figura 16

Nivel que estudian actualmente los docentes

N =989
1704% o
’ 994 m Licenciatura
m Especialidad
i Maestria
Doctorado
0% No estudia
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PRODEP y SNI. Son pocos los docentes (227) que cuentan con el perfil PRODEP,

pero, aun menos (149) los que pertenecen al SNI (ver Figura 17).

Figura 17
Docentes que cuentan con perfil PRODEP y/o SNI

N =989
15.1% 84,99,

snT N

23.0% 77.0%

PrODEP [N [

®Si =No

Nivel del SNI. En la Figura 18, se puede observar que de los 149 docentes que
pertenecen al SNI, gran parte son nivel 1 (71) o candidatos (65), en conjunto suman el 91% de
la totalidad de docentes que cuentan con este perfil. El 9% restante se distribuye entre los que

poseen nivel 2 (12) y nivel 3 (uno).

Figura 18

Niveles de los docentes que cuentan con el reconocimiento SNI

N =149

= Nivel 1
48% .
= Nivel 2
m Nivel 3

= Candidato

98



Ensefianza Eficaz y uso de las TAC — Resultados

Antigledad y Horas de Docencia. Los docentes de la UABC tienen una media de
antiguedad de 10 afios cuatro meses, con un rango de menos de un afio a 57 afios. La media de

horas de docencia a la semana es de 13 horas con un rango de cero a 40 horas a la semana.

Nivel Educativo en el que Imparte Clases (mayormente). Como se observa en la
Figura 19, la mayoria de los docentes analizados (949), ejercen la docencia cominmente a

nivel licenciatura.

Figura 19

Niveles educativos en el que imparten la mayoria de sus clases

N =989
0.4% 3.6%

i

Licenciatura
m Especialidad o Diplomado

Maestria o Doctorado
96%

Area del Conocimiento. En la Figura 20, se muestran las areas del conocimiento
segun las lineas de aplicacion y generacion del conocimiento (LGAC) de PROMEP en la que
imparten la mayoria de las clases los docentes analizados. Se puede observar que destaca el
area del conocimiento de Ciencias Sociales y Administrativas con 298 docentes que imparten
la mayoria de sus clases en esa area, por el contrario de las Ciencias Agropecuarias con tan

solo 22 docentes que la reportaron.
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Figura 20

Areas del conocimiento en las que los docentes imparten clases

N =989
2.2%
23.3% 15.5% = Ciencias Agropecuarias
m Ciencias de la Salud
‘ 7.8% = Ciencias Naturales y Exactas
Ciencias Sociales y Administrativas
21.1% Educacion y Humanidades

30.1% Ingenieria y Tecnologia

b. Practicas de Ensefianza
Los resultados de las précticas de ensefianza se presentan en correspondencia con los
cinco dominios definidos: (a) Planeacién y preparacion, (b) Ambiente del salon de clases

(clima del aula), (c) Instruccion, (d) Responsabilidad profesional y (e) Uso de las TAC.

Dominio 1. Planeacion y Preparacion (PP)

Se analizaron para este dominio un total de nueve variables, dos de ellas de tipo
cualitativo.

Realiza Adecuaciones a la PP. En la Figura 21, se puede observar que la mayoria (896)
de los docentes afirman realizar adecuaciones a la planeacién y/o actividades de aprendizaje,
contemplando las caracteristicas y necesidades de sus estudiantes. Solo 93 de un total de 989

docentes reportaron no hacerlo.
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Figura 21

Docentes que realiza adecuaciones a la PP

N = 989
9.4%
A\ | (2
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‘ii |
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Elementos para Realizar las Adecuaciones a la PP. Las respuestas de los docentes, se
clasificaron de acuerdo a los elementos especificados en el componente Demuestra
conocimiento de sus estudiantes [1b], del Marco para la ensefianza de Danielson (2008, 2011,
2013), debido que esta pregunta, del instrumento, se ubicé dentro de este componente. En la

Figura 22, se muestran los porcentajes de respuesta en el orden de mayor a menor frecuencia.

Figura 22

Elementos que consideran para realizar las adecuaciones a la PP

Conoctmien e e 0 I o
estudiante

Conocimiento del proceso de
aprendizaje

Conocimiento de los intereses del _ 6.8%
estudiante y su herencia cultural s
Conocimiento de las necesidades _ 5 0%

especiales de los estudiantes P
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Como se mostro en la Figura 22, el primer elemento con la mayor frecuencia fue
Conocimiento del desarrollo del estudiante, que se centr6 en la importancia de realizar
adecuaciones tomando en cuenta los conocimientos previos del estudiante. Por ejemplo:

® “Observar que los alumnos tengan [los] conocimientos previos necesarios de lo

contrario se adecua la carta descriptiva para verlos en clase” (docente #116).

e “El nivel de conocimiento de los alumnos al ingresar” (docente #249).

e “El conocimiento previo de los estudiantes, y revisar PUA de las materias que

llevan para adecuar mi programa” (docente #268).

El segundo elemento de mayor frecuencia fue Conocimiento del proceso de
aprendizaje, en el que sefialaron la importancia que tiene para ellos conocer el tipo de
aprendizaje de sus estudiantes. Por ejemplo:

e “Se realiza un diagnoéstico para conocer los canales de aprendizaje favoritos de los

alumnos” (docente #65).
e “adapto la UA de acuerdo a los diferentes tipos de aprendizaje.” (docente #130).
e “Los resultados de un test de estilos de aprendizaje que aplico al inicio del semestre

a cada uno de mis grupos” (docente #735).

El tercer elemento en frecuencia fue Conocimiento de los intereses del estudiante y su
herencia cultural, en el que los docentes manifestaron tomar en cuenta el contexto y la opinion
de los estudiantes en la preparacién de sus clases. Por ejemplo:

e “El grado de interés en los temas y las formas en que encuentran disponible el

conocimiento” (docente #176).
e “Basicamente, relacionar los contenidos de Antropologia sociocultural con el

contexto de vida de los estudiantes y con su carrera de Psicologia” (docente #568).
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e “interés de los estudiantes por ciertas areas de la clase. Sondeo al inicio de clase”

(docente #771).

Finalmente, el elemento mencionado con menor frecuencia fue Conocimiento de las
necesidades especiales de los estudiantes, en este, los docentes expresaron hacer adecuaciones
en el proceso de ensefianza al percatarse de la presencia de algin alumno con necesidades
especiales, siendo la mas referida la discapacidad intelectual. Por ejemplo:

e “Simplificacion de contenidos o adecuaciones en caso de que el alumno tenga

alguna discapacidad o barrera de aprendizaje” (docente #4).
e ‘“‘en ocasiones hay alumnos con necesidades diferentes que requieren cambiar las
estrategias tradicionales” (docente #70).

e “Alumnos con situacion especial o dificultades de aprendizaje” (docente #86).

Recursos que Utiliza. Se emplearon cinco variables para determinar los tipos de
recursos que se incluyen dentro de la PP: materiales convencionales, materiales audio-
visuales, programas informaticos, recursos de internet y plataformas virtuales. En la Figura 23,
se muestra que los recursos que utilizan con mayor frecuencia los docentes son los materiales
convencionales, seguidos de los recursos de Internet. Por otro lado, los menos usados son los

programas informaticos.
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Figura 23

Recursos considerados durante la planeacion

N =989

i 29 9 59 30.8%
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21.0% 32.2% 28.0% 18.8%

Programas informaticos _
(software especializado para la clase) -

. . 69% 30.5% 41.7% 20.9%
Materiales audio-visuales ._
(videos, peliculas y programas de television)

—————————————————————————————

Materiales convencionales 13.1% 39.4% 45.6%
(textos impresos, materiales manipulativos y I-
pintarrén) 0000
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Nota. Se destacan en negritas los recursos mas tomados en cuenta por los docentes durante la PP; no se muestran

los porcentajes que son menores al 3%.

Objetivo de las Evaluaciones Dentro de la PP. En la Figura 24, se aprecia que la
mayoria de los docentes (528) incluyen la evaluacion dentro de sus planeaciones con el
objetivo de verificar el aprendizaje de los contenidos, y en menor medida (290) para

retroalimentar al estudiante.
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Figura 24

Obijetivos por los cuales los docentes incluyen las evaluaciones en la PP

o N =989
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Objetivo de las Evaluaciones Dentro de la PP: Analisis de la Respuesta “Otro”. En la
Figura 25 se muestran las categorizaciones de las respuestas los 25 docentes que eligieron la
repuesta otro. Esta categorizacion se realiz6 con base en el componente Disefio de
evaluaciones de estudiantes [1f], del Marco para la ensefianza de Danielson (2008, 2011,
2013), en el que estaba incluido el item. Como se puede observar en la figura, los docentes
expresaron centrarse con mayor frecuencia en dos elementos: Disefio de evaluaciones
formativas y Uso para la planeacion, seguido del elemento Congruencia con los resultados

instruccionales, y, por tltimo, Criterios y estandares.
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Figura 25

Otros motivos por los cuales los docentes incluyen evaluaciones dentro de la PP.
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Entre las respuestas que se integraron en la categorizacion de la Figura 25, los docentes
argumentaron que utilizan la evaluacion con varios propositos, principalmente para que los
estudiantes aprendan, por lo que acostumbran retroalimentar al estudiante sobre sus errores y
hacer los ajustes necesarios en la planeacién para lograr una EE. Por ejemplo, el docente #2
comento “Aplico distintas evaluaciones para diferentes objetivos y toma de decisiones. De los
sefialados en la pregunta aplico siempre los tres ultimos de forma complementaria” [con los
tres Gltimos se refiere a: verificar el aprendizaje de los contenidos, retroalimentar al estudiante

y hacer ajustes a mi practica docente].

Dominio 2. Clima del Aula [CA]
Se analizaron para este dominio un total de 16 variables, cuatro de ellas de tipo

cualitativo.
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Promueve un Ambiente de Respeto y Empatia. La mayoria de los docentes (954),
afirmaron preocuparse por realizar acciones que promueven un ambiente de respeto y empatia

dentro del salén de clases (ver Figura 26).

Figura 26

Docentes que promueven un ambiente de respeto y empatia en el aula

N =989
3.5%

S1

96.5%

Las respuestas de los 954 docentes que eligieron la opcion “Si”, fueron categorizadas
de acuerdo con el componente Crea un ambiente de respeto y empatia [2a], del Marco para la
ensefianza de Danielson (2008, 2011, 2013), en el que se encuentra ubicado el item. Como se
observa en la Figura 27, las respuestas mayormente se centraron en el elemento Interaccion del
docente-estudiantes, incluyendo palabras y acciones. Muy pocas de las respuestas hicieron
alusion al elemento Interaccion estudiante-estudiante, incluyendo palabras y acciones. Ambos

elementos solo describen la manera en como lo logran y no por medio de qué practicas.
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Figura 27

Tipo de interaccién predominante en el aula para crear un ambiente de respeto y empatia.

N=0954

Interaccion docente-estudiantes,
incluyendo palabras y acciones

Interaccion estudiante-estudiante,
. . B 5%
incluyendo palabras y acciones

Debido a que los elementos del Marco para la ensefianza de Danielson (2008, 2011,
2013), en este componente no resultaron lo suficientemente descriptivos, se profundiz6 a nivel
de indicadores. De lo que emergieron tres categorias: (a) acciones, (b) reglas, (c) lenguaje y
comunicacion. Como se observa en la Figura 28, las respuestas de los docentes se centraron
principalmente en acciones, seguido de las reglas y, por ultimo, aspectos relacionados al

lenguaje y comunicacion.

Figura 28:

Categorias emergentes de las respuestas relacionadas a la interaccion docente-estudiante

N=954

43.6%

23.6%
17.8%

‘i.

Acciones Reglas Lenguaje / comunicacion
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En la categoria de “acciones” para fomentar un ambiente de respeto y empatia, las
respuestas se centraron principalmente en hacerlo por medio del ejemplo, fomentando un
ambiente de respeto y promoviendo valores. Por ejemplo:
e “A través de la promocion de los valores y la retroalimentacion ante conductas no
consideradas apropiadas” (docente #59).

e “Acercandome al alumno para conocer sus problematicas y fomentar el respeto a la
diversidad cultural, género y capacidades” (docente #89).

e “Dando el ejemplo con mis acciones, en todo momento me dirijo a mis alumnos de

manera formal” (docente #512).

La segunda categoria con mas frecuencia fue la que se refiere a la implementacién de
“Reglas”, que se precisan habitualmente en el encuadre al inicio del semestre. Estas se suelen
discutir en plenarias teniendo en cuenta la opinion de los estudiantes; algunas veces se basan en
el reglamento de la universidad. Por ejemplo:

e “En el encuadre se establecen las Reglas de oro de convivencia y el Reglamento de
trabajo en el aula y el Laboratorio. Se recuerdan cada vez que considero es
necesario” (docente #83).

e “Desde inicio con reglas de curso y con un porcentaje que se califica y es parte de
su promedio al cual le he llamado Actitudes y Valores (en cada clase uso un
checklist)” (docente #331).

e “Trato de tener un reglamento interno dentro del salon de clase el cual leo ante el
grupo, incluyendo claro esta también el estatuto escolar y sus articulos. Ambas

cosas se leen en el encuadre de clase ante el grupo” (docente #495).
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Finalmente, en menor medida, las respuestas entraron en la categoria de “por medio del
lenguaje y comunicacion”: proponiendo un lenguaje propio (de usted), adecuado, sin palabras
altisonantes, respetuoso, platicando con los estudiantes sobre valores, ética y profesionalismo,
manteniendo siempre un canal y ambiente de comunicacion abierto, entre otros. Por ejemplo:
e “Me dirijo a todos mis estudiantes de "usted". De esa forma demuestro que los
respeto y, de cierta forma, doy la pauta para el trato entre ellos. -Uso siempre la
frase "Mostrando respeto y empatia hacia los trabajos y opiniones del resto” en las
instrucciones de las actividades” (docente #757).

e “Prohibiendo el uso de lenguaje soez o estigmatizante” (docente #880).

e “Platico mucho con mis estudiantes sobre temas enfocados a los valores” (docente

#927).

Incentiva el Aprendizaje Autdbnomo y el Aprendizaje Colaborativo. En la Figura 29, se
observa que la mayoria de los docentes analizados indicaron incentivar el aprendizaje

autonomo (944) y colaborativo (919) de sus estudiantes.

Figura 29

Porcentajes de docentes que incentivan el aprendizaje autbnomo y colaborativo

N =989
92.9% 7.1%
Incentiva el aprendizje colaborativo

95.4% 4.6%
Incentiva el aprendizaje autonomo

S1 No
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Estos dos tipos de aprendizaje (autdbnomo y colaborativo), se vincularon al componente
Establece una cultura para el aprendizaje [2b], del Marco para la ensefianza de Danielson
(2008, 2011, 2013). EI componente cuenta con tres elementos: (a) Importancia del contenido y
aprendizaje, (b) Expectativas de aprendizaje y de logro, y (c) Orgullo del estudiante en el
trabajo, los cuales se utilizaron para categorizar las practicas llevadas a cabo por los docentes

para incentivar el aprendizaje autonomo y colaborativo.

Como Incentiva el Aprendizaje Auténomo. En la Figura 30, se observa que los
docentes incentivan el aprendizaje autdbnomo de los estudiantes considerando en primer lugar
practicas correspondientes al elemento Orgullo del estudiante en el trabajo, en segundo lugar,
al elemento Expectativas de aprendizaje y de logro, y en altimo lugar, Importancia del

contenido y del aprendizaje.

Figura 30

Elementos que toman en cuenta para incentivar el aprendizaje autbnomo

N =944

Orgullo del estudiante en el trabajo _ 5.1%

Expectativas de aprendizaje y de logro 4.6%

Importancia del contenido y del aprendizaje _ 3.0%

Algunas de las caracteristicas mas mencionadas para el elemento con la mayor
frecuencia, Orgullo del estudiante en el trabajo, fueron incluir trabajos extras que, por lo general,

representen un reto para el estudiante, felicitar a los estudiantes que se esfuerzan por hacer algo
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mAas con comentarios positivos para reafirmar su confianza, motivandolos con puntos extras en

su calificacion o con reconocimiento ante el grupo. Por ejemplo:

“Les reconozco publicamente, cuando hay un avance, compard el antes y después
para que ellos identifiquen mejor el aprendizaje adquirido” (docente #267).

“En base a retos académicos en los cuales el alumno enfocado en su area de interés
desarrolle su conocimiento resolviendo problematicas a las que se enfrentara en su
vida cotidiana” (docente #580).

“le hago reconocimiento de sus contribuciones a la clase, lo felicito y le otorgo apoyo

en su calificacion” (docente #640).

En el caso del elemento con segundo lugar en frecuencia, Expectativas de aprendizaje y

logro, los docentes refirieron implementar técnicas que detonen la iniciativa de los estudiantes,

los motivan hablandoles de las ventajas que esta cualidad conlleva y de la importancia que tiene

en su formacion profesional. Por ejemplo:

“Les adelanto los temas para ver, para que ellos en su propia cuenta lean y lleguen
la proxima clase con algiin conocimiento del tema” (docente #96).

“En el caso de posgrado ellos deben de ser capaces de generar por si mismos las
soluciones a sus problemas de tesis, en base al contenido de la materia” (docente
#463).

“Se les comparte material que los lleve a otras lecturas respecto al tema. Un articulo
cientifico les permite observar varios aspectos de un tema en particular y que ellos

continien investigando en otras lecturas” (docente #612).

En el elemento que presentd la menor frecuencia, Importancia del contenido y del

aprendizaje, los docentes expresaron enfatizar la pertinencia de contar con ciertos saberes
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asociados al perfil de la carrera, su futuro como profesionistas y el contexto de la época.
Ademas de mencionarles la importancia de estar en constante aprendizaje y actualizacion. Por
ejemplo:

e ‘“explicando la importancia de la actualizacion y los cambios acelerados que
estamos viviendo” (docente #195).

e “enfatizando la necesidad [e] importancia de la lectura (sobre todo de libros, no de
Google). Como actividad placentera o por o menos por conveniencia; no leer <<por
obligacion>>" (docente #665).

e “Lo importante que es aterrizar los conocimientos adquiridos en el aula en nuestra

sociedad, en la practica” (docente #862).

Como Incentiva el Aprendizaje Colaborativo. En la Figura 31, se observa que los
docentes mencionaron incentivar el aprendizaje colaborativo con précticas relacionadas,
primeramente, con el elemento Expectativas de aprendizaje y de logro, seguidas del elemento

Orgullo del estudiante en el trabajo y, por ultimo, Importancia del contenido y del aprendizaje.

Figura 31

Elementos que toman en cuenta los docentes para incentivar el aprendizaje colaborativo.

N=919

Expectativas de aprendizaje y de logro _ 4.5%

Orgullo del estudiante en el trabajo _ 3.9%

Importancia del contenido y del aprendizaje 2.3%
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Algunas de las practicas mas mencionadas por los docentes en el elemento Expectativas

de aprendizaje y de logro fueron: un gran interés en que los estudiantes aprendan a trabajar en

equipo y valorar el esfuerzo de cada uno de los integrantes, que comprendan el significado de

compartir, que entiendan las ventajas que ofrece el trabajo colaborativo en el cumplimiento de

metas, objetivos e intereses comunes, entre otras. Por ejemplo:

“Incentivandolos a retroalimentar a sus companeros y hasta explicar los métodos
que les funcionan para poder obtener mejores resultados” (docente #519).
“Haciendo ver que todo lo que aportan cada uno es importante para el logro de
objetivos comunes y que cuando alguien falla, estos no se logran” (docente # 620).
“realizacion de actividades en equipo promoviendo que se auxilien entre los
integrantes para alcanzar las metas, apoyando al que tiene las habilidades de

comprension y creatividad menos desarrolladas” (docente #899).

En el caso del elemento Orgullo del estudiante en el trabajo, mencionaron que,

principalmente incentivan el trabajo colaborativo, por medio del reconocimiento al esfuerzo del

equipo, motivandolos a que sigan trabajando, ayudandose y esforzandose en conjunto, con

puntos extras, promoviendo las asesorias entre estudiantes, confiando en ellos, por mencionar

algunas. Por ejemplo:

“Los felicito [por] trabajar de manera colaborativa y siempre resalto lo bien que
salen las actividades cuando se trabaja en conjunto” (docente #24).

“Reconozco y motivo con puntos extras a los asesores de grupo” (docente #731).
“Motivo a los estudiantes a compartir sus conocimientos en grupos en redes
sociales, asi como de generar contenidos a partir de experiencias en trabajo en

equipo” (docente #867).
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Finalmente, para el elemento Importancia del contenido y del aprendizaje, por lo
general lo incentivan hablandoles de la importancia que tiene aprender a trabajar en equipo
para su desarrollo personal, dentro su vida y sobre todo en el medio laboral. Por ejemplo:

e “Uno de los puntos principales es que somos seres sociales y nuestra vida
profesional siempre tendremos que estar en colaboracion con alguien mas y es
importante empezar desde la formacion la importancia de la colaboracion” (docente
#188).

e “Comentandoles que en la vida laboral no trabajaran con sus amigos, sino que
tendran que colaborar y compartir experiencias con otras personas” (docente #314).

e “Siempre trato de darle un valor importante al trabajo en equipo y hacer notar por
qué este es relevante para ser mejores personas y mas funcionales dentro de la

sociedad” (docente #392).

Actividades que Inciden en el Clima del Aula. Como se observa en la Figura 32, las
tres actividades que los docentes implementan con mayor frecuencia para promover el clima
del aula fueron: (a) brindar confianza a los estudiantes para que se expresen libremente, (b)
respetar el tiempo de inicio y cierre de la clase, y (c) tener disponibles los materiales didacticos
y recursos tecnoldgicos requeridos para cada actividad. Mientras que las actividades que se
reportaron con menos frecuencia fueron: (a) desarrollar actividades de aprendizaje desafiantes

y (b) comunicar altas expectativas del desempefio de los estudiantes.
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Figura 32

Actividades que realizan los docentes para promover un ambiente de respeto y empatia

N =989
. . . . A 6.7% 41.0% 51.5%
Resolver las situaciones que implican pérdida de ‘ : d a
tiempo efectivo de clase
. . . . 27.9% 69.9%
Tener disponibles los materiales didacticos y
recursos tecnologicos requeridos para cada actividad |
. . . 36.4% 61.7%
Establecer y respetar los tiempos para cada actividad
en clase
26.3% 72.3%
Respetar el tiempo de inicio y cierre de clase
. .. 42% 34.8% 60.8%
Asegurar que todos los estudiantes participen en las
actividades
. _ 21.7% 77.4%
Brindar confianza para que los estudiantes se
expresen libremente
_ o _ 73%  43.1% 48.3%
Brindar reconocimiento a los logros obtenidos por |
los estudiantes
15.6% 53.6% 28.3%

Comunicar altas expectativas del desempefio a los I
estudiantes

3.1% 24.1% 54.5% 18.3%
Desarrollar actividades de aprendizaje desafiantes I

= Nunca Pocas veces Frecuentemente Siempre

Nota. Los porcentajes en negritas indican la actividad mas y menos realizada por los docentes. No se muestran los
porcentajes menores al 3%.

Acciones Ante Conductas Inapropiadas. Se categorizaron las respuestas de los
docentes de acuerdo al componente Manejo de la conducta del estudiante [2d] del Marco para
la ensefianza de Danielson (2008, 2011, 2013), para el cual se describen tres elementos: (a)
Expectativas, (b) Monitoreo de la conducta del estudiante, y (c) Respuesta al mal

comportamiento del estudiante. Como se aprecia en la Figura 33, en primer lugar, se encontro,
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que las préacticas docentes ante conductas inapropiadas que presentan una mayor frecuencia son
las que corresponde al elemento Respuestas al mal comportamiento, en segundo lugar,

Monitoreo de la conducta del estudiante y, por ultimo, Expectativas.

Figura 33

Tipo de interaccién predominante en el aula para crear un ambiente de respeto y empatia

N =988
Respuesta al mal
comportniento [ ¢ 7
del estudiante
Monotireo de la

conducta de los _ 30.8%

estudiantes

Expectativas - 5.6%

Las acciones mas mencionadas en el elemento Respuesta al mal comportamiento del
estudiante, por lo general, consistieron en establecer tres niveles de tolerancia: (a) un primer
nivel en el cual se les llama la atencion, se dialoga con ellos e invita a tener un comportamiento
adecuado, aunque otros docentes deciden quedarse callados hasta que se restablezca el orden;
(b) un segundo nivel, que implica alguna sancion, correctivo, amonestacion o medida con la
finalidad de controlar la conducta. Pueden ir desde puntos menos, trabajos extras o
suspenderlos de la clase; y (c) un tercer nivel, que implica que el alumno sobrepaso los limites,
por tal motivo, se canaliza con otras autoridades o departamentos escolares. Por ejemplo:

e “Llamar la atencion y en casos extremos pedir que salgan de clase y hablar con el

area de psicopedagogia” (docente #48).
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“Primeramente se les solicita que mantengan una conducta apropiada y si el
comportamiento se mantiene durante la clase, se le solicita que salga del salon, sin
repercusion de que se genere falta, y se le informa al psicologo de la UA sobre el
comportamiento del estudiante para encontrar una solucion que favorezca al
alumno” (docente #57).

“Se les llama la atencidn, si reinciden aplico alguna accidn correctiva, y por ultimo

lo remito a la direccion” (docente #117).

Con respecto al segundo elemento, Monitoreo de la conducta de los estudiantes, lo mas

comun entre los docentes es indicar, al inicio del curso, las reglas de conducta y convivencia

(algunos hacen alusién al estatuto o reglamento de la universidad), sobre las cuales se hacen las

observaciones a la conducta. Para casos particulares que se salen de la norma, lo habitual es

canalizarlo con autoridades superiores para que les den la orientacion y ayuda que necesitan.

Por ejemplo:

“Al iniciar el semestre se les comunica la forma de trabajar durante el semestre
mostrandoles el reglamento interior en el aula y si alguien no cumple dicho
reglamento se le hace una llamada [de] atencién al alumno frente al grupo y si
vuelve a incurrir lo canalizo al departamento psicopedagogico de la facultad”
(docente #95).

“Presento en el encuadre el reglamento de la clase. Si hay disturbios en clase, les
recuerdo el reglamento y les pido acotarse al mismo. Si esto continua los invito a
dejar el aula, reporto la situacion con la psicologa o su tutor” (docente #376).

“En el encuadre al inicio del curso, se mencionan los derechos y obligaciones de los

estudiantes y el profesor. Todos los estudiantes aceptan estar informados acerca del
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cddigo de ética de la UABC y lo reglamentos vigentes. Se discuten las reglas de

conducta dentro de la clase” (docente #814).

En relacién con el altimo elemento, Expectativas, la mayoria de los docentes
mencionaron esperar un ambiente de respeto a la altura del nivel educativo en el que se
encuentran laborando, por tal motivo, lo fomentan y hacen constantes reflexiones al respecto.
Por ejemplo:
e “Platicar con ellos sobre la importancia del respeto hacia los demas y razonar con
ellos de los por qué deben de comportarse de manera adecuada hacia los demas”
(docente #55).

e “la importancia de fomentar el respeto grupal ha permitido que inclusive los mismos
estudiantes fomenten el orden y el respeto, un ambiente de confianza ayuda a que a
pesar de ser un grupo numeroso se efectlie un ambiente de respeto” (docente #604).

e “Les recuerdo el contexto en el que desarrollamos nuestras actividades, esto es, nos

encontramos dentro de una institucién educativa. A la cual debemos respeto, y en la

que debemos tratarnos (entre nosotros) de igual manera” (docente #655).

Dominio 3. Instruccion

Se analizaron para este dominio un total de 21 variables, dos de ellas de tipo cualitativo.

Acciones en el Aula Durante la Instruccion. Se consideraron 11 acciones del proceso
de ensefianza, comunmente implementadas por los docentes para lograr que los estudiantes
aprendan. En la Figura 34, se puede observar que la mayoria de los docentes respondié siempre
o frecuentemente en todas las categorias de respuesta. Asi, las acciones mas realizadas durante

la instruccidn en el aula son: (a) asegurar que los estudiantes tengan claridad sobre lo que se
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espera que realicen en cada actividad, (b) utilizar un lenguaje (oral y escrito), correcto y formal

durante las clases, y (c) modular el tono de voz para captar la atencion de los estudiantes.

Figura 34

Acciones implementadas por los docentes en el aula para favorecer el aprendizaje

N:

Realizar preguntas para promover la reflexion en los
estudiantes

Promover discusiones en el aula como técnica de
aprendizaje

Utilizar la tecnologia para mantenerse en
comunicacién con los estudiantes

Utilizar un lenguaje nutrido para que los estudiantes
adquieran nuevo vocabulario

Modular el tono de voz para captar la atencion de los
estudiantes

Utilizar un lenguaje (oral y escrito), correcto y
formal durante las clases

Aunlficipar los posibles errores de los estudiantes

Conectar los contenidos de la clase con los intereses
y vida cotidiana de los estudiantes

Utilizar analogias y/o metéforas para exponer los
contenidos

Asegurar que los estudiantes tengan claridad sobre lo
que se espera que realicen en cada actividad

Comunicar los objetivos de aprendizaje a los
estudiantes en cada clase

= Nunca m Pocas Veces

989
2.7% 35.9% 61.1%

14.5% 41.5% 42.9%

5.5% 35.1% 59.0%

42%  382% 57.3%

29.9% 67.4%

29.6% 69.1%

14.1% 50.6% 342%

2.9% 33.5% 63.1%

37.9%

7.0% 36.4% 56.2%

= Frecuentemente = Siempre

Nota. Los porcentajes en negritas indican las tres acciones mas realizadas por los docentes. No se muestran los

porcentajes menores al 2.5%.
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Momento en que Evalla el Aprendizaje. Como se muestra en la Figura 35, la mayoria
de los docentes mostro una inclinacion por la evaluacion continua (449) o al final de cada
unidad (412). El resto expresaron hacerlo al final de la clase (29 docentes), al final del curso

(26) u optar por otro momento (67). Solo seis docentes indicaron no realizar evaluacion.

Figura 35

Momentos en que los docentes realizan la evaluacion del aprendizaje de los estudiantes

N =989
6.8% 2.9%
m Al final de cada clase
41.7% Al final de cada unidad

= Al final del curso

-' = No realizo evaluaciones

l‘; Evaluacion continua

45.4% \
72.6% Otro
0.6%

Docentes que Respondieron “Otro”: Las respuestas de los docentes que expresaron
hacer evaluacion en otro momento, se codificaron de acuerdo con el componente Utiliza la
evaluacion en la instruccion [3d] del Marco para la ensefianza de Danielson (2008, 2011,
2013), y sus cuatro elementos: (a) Criterios de evaluacién, (b) Seguimiento del aprendizaje del
estudiante, (c) Retroalimentacion a los estudiantes, y (d) Autoevaluacion y seguimiento del
progreso por parte del estudiante, dado que el item se ubicaba en este componente. Como se
observa en la Figura 36, las respuestas de los docentes se relacionaron en mayor frecuencia con
el elemento Criterios de evaluacion, seguido de los elementos Seguimiento del aprendizaje del

estudiante y Retroalimentacion de los estudiantes. EI elemento Autoevaluacion y seguimiento
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del progreso por parte del estudiante, resulto ausente, debido a que ninguna de las respuestas

dadas se relacion6 con este.

Figura 36

Respuesta “Otro” categorizada segun el componente “Utiliza la evaluacion en la instruccion”

N =67
s e I
evaluacion

Seguimiento del

aprendizaje del _ 22.4%

estudiante

Retroalimentacion a
0
los estudiantes - 9.0%

Los momentos mencionados para realizar la evaluacion, relacionados al elemento
Criterios de Evaluacion, fueron variados, abarcan desde evaluaciones al terminar un contenido
o0 la mitad del mismo, por unidad, cada dos unidades o0 “x” cantidad de unidades, diarias,
semanales, quincenales, mensuales, al mes y medio, bimestrales, trimestrales, semestrales,
etcétera. Por ejemplo:

e “les aplico exdmenes semanales con los temas vistos en la semana previa al
examen, les doy una serie de ejercicios de los temas vistos en la semana previa al
examen, les doy un tiempo de una semana, para que los resuelvan, me consulten
todas sus dudas y basdndome en esos ejercicios, les elaboro el examen” (docente

#10).
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“dependiendo de la amplitud de los temas puede ser cada 2 unidades y en la
extensas se divide en dos evaluaciones” (docentes #17).

“Se aplican dos parciales, el primero a la mitad del curso, el segundo un par de
semanas antes de finalizar el semestre, fuera de lo que es también la aplicacion del

ordinario obviamente” (docente #45).

Tambien puntualizaron algunas caracteristicas del elemento Seguimiento del

aprendizaje del estudiante directamente relacionadas con el aprendizaje, que pueden influir en

la decision del momento en el cual se realizan las evaluaciones. Por ejemplo:

“Ademas de los parciales antes de iniciar una nueva unidad y si detecto que hay
varios que no consultaron dudas y muestran dificultades en el dominio de temas
pasados” (docente #44).

“En Geometria: la evaluacion es continua, se va supervisando el aprendizaje a
través de los ejercicios realizados. En Disefio: la evaluacion es a través de los
trabajos desarrollados en el transcurso del semestre.” (docente #53).

“solo dos parciales, segun el avance de los contenidos, y segun el aprendizaje de
cada alumno, los exento. La asistencia es indispensable, porque su servidor se

encarga de cada alumno aprenda, eso lo garantizo” (docente #65).

Finalmente, algunos docentes, mencionaron cuestiones relacionadas con el elemento

Retroalimentacién de los estudiantes, por ejemplo:

“Cada dia realizamos retroalimentacion de la clase anterior” (docente #4).
“es en la revision de los avances que me entero de las debilidades y me detengo a

reforzar ese conocimiento especifico” (docente #32).
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e “sc hace retroalimentacion tedrica y técnica segun los criterios establecidos, y los

compaieros pueden realizar preguntas, opiniones y sugerencias” (docente #42).

Utiliza la Autoevaluacién como Herramienta y con qué Objetivo. En la Figura 37, se
observa que mas de la mitad de los docentes (514) utilizan la autoevaluacién de los estudiantes
como una herramienta en el proceso de ensefianza-aprendizaje. De estos, 463 sefialaron usarla
como una herramienta de autorreflexion para los estudiantes, 25 para calificarlos y 26 la

implementan para otros fines.

Figura 37

Docentes que utilizan la autoevaluacion de los estudiantes y principales objetivos

N =989 -~ = Para calificar a los
estudiantes

Para que los
estudiantes reflexionen
sobre su aprendizaje

Otra

Lol BT

=

Docentes que Respondieron “Otra”. Debido a que la autoevaluacion forma parte de los
elementos del componente Utiliza la evaluacion en la instruccion [3d] del Marco para la
ensefianza de Danielson (2008, 2011, 2013), se categorizaron las respuestas de los 26 docentes
que respondieron “Otra” segun sus cuatro elementos: (a) Criterios de evaluacion, (b)
Seguimiento del aprendizaje del estudiante, (c) Retroalimentacion a los estudiantes, y (d)

Autoevaluacion y seguimiento del progreso por parte del estudiante. De tal suerte, como se
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muestra en la Figura 38, en primer lugar, se situo el elemento Autoevaluacion y seguimiento del
progreso por parte del estudiante, en segundo lugar, el elemento Seguimiento del aprendizaje
del estudiante, en tercer lugar, el elemento Retroalimentacion a los estudiantes, y, por ultimo,

el elemento Criterios de evaluacion.

Figura 38

Respuesta “Otra” categorizada segun el componente “Utiliza la evaluacion en la instruccion”

N=167

Paiaseeieinraivell o

progreso por parte del estudiante
Seguimiento del aprendizaje del
: I 9.0%
estudiante
Retroalimentacion a los estudiantes [ R 7.5%

Criterios de evaluacion _ 6.0%

Algunos datos sobresalientes mencionados por los docentes, relacionados al elemento
Autoevaluacion y seguimiento del progreso por parte del estudiante, estuvieron asociados
principalmente con la reflexion de los estudiantes. Por ejemplo:

e “Para que los estudiantes reflexionen sobre su aprendizaje” (docente #4).

e “Para que atesoren el aprendizaje que les servird a ellos mismos, es ponerles un

espejo a ellos mismos y dejarles la reflexion” (docente #21).
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e ‘‘en tareas y trabajos, con el objetivo de que ellos reflexionen sobre su aprendizaje,

mas no como evaluacion parcial o final” (docente #24).

Respecto al elemento Seguimiento del aprendizaje del estudiante, los docentes
indicaron que sobre todo la utilizan para saber el nivel de conocimientos de los estudiantes. Por
ejemplo:

e “Confirmar que se haya comprendido temas impartidos” (docente #11).

e “Como referencia para la planeacion del curso” (docente #13).

e “Alinicio de clases para conocer el nivel académico que tienen” (docente #22).

En cuanto al elemento Retroalimentacién a los estudiantes, mencionaron que es una
buena herramienta para que los estudiantes se concienticen sobre su trabajo y reflexionen, o
para mejorar en el trabajo personal como docentes. Por ejemplo:
e “hacerlos consientes de la manera que esta realizando su trabajo” (docente #6).
® “me sirve para detectar oportunidades en las que yo, como docente puedo mejorar
mi practica y atender sus necesidades” (docente #8).
e ‘“‘en algunas practicas o ejercicios para que tengan la reflexion de su solucion y

diferentes métodos” (docente #20).

Por ultimo, en el elemento Criterios de evaluacion, mencionaron que la utilizan de
manera sumativa, en la elaboracion de reactivos, y para evaluar sus aprendizajes y fallas. Por
ejemplo:

e “Para realizar tanto juicios de mejora como sumativos” (docente #2).

e ‘“claborar reactivos de evaluaciones” (docente #14).

e “Que los estudiantes aprendan a ser eficientes y efectivos en sus estudios, aparte de

evaluar su aprendizaje y fallas” (docente #25).
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Acciones que Toman los Docentes Cuando los Estudiantes no Cumplen con lo
Esperado. Se emplearon cinco variables para determinar qué hacen comdnmente los docentes,
cuando los estudiantes no logran los objetivos de aprendizaje y/o no muestran interés en la
clase. Como se observa en la Figura 39, la mayoria de los docentes, implementan diferentes
estrategias para lograr que todos los estudiantes aprendan. No obstante, la accion que indicaron
realizar con menor frecuencia fue consultar en redes profesionales docentes en busca de

soluciones.

Figura 39

Principales acciones que toman los docentes cuando los estudiantes no cumplen con lo

esperado

N =989

C | d fesionales d 17.3% 43.5% 26.8% 12.4%
onsultar en redes profesionales docentes en -

busca de soluciones

15.8% 51.2% 31.5%
Avanzar hasta asegurar que todos los |
estudiantes han comprendido el tema
) ) 6.8% 53.1% 39.4%
Implementar diferentes estrategias para lograr ‘
que todos los estudiantes aprendan
21.4% 50.6% 25.8%
Realizar adecuaciones a la planeacion de clase I
16.7% 54.3% 27.1%

Adaptar y/o ajustar las actividades, contenidos I
de acuerdo a las circunstancias de cada clase

= Nunca Pocas Veces Frecuentemente Siempre

Nota. Los porcentajes en negritas indican la accion mas y menos implementada por los docentes. No se muestran

los porcentajes menores al 3%.
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Dominio 4. Responsabilidad Profesional
Se analizaron un total de 17 variables, cuatro de ellas de tipo cualitativo.
Reflexiona Sobre su Ensefianza. La mayoria de los docentes (909), indicaron

acostumbrar reflexionar sobre su ensefianza, solamente 80 respondieron no hacerlo (Figura 40).

Figura 40

Porcentaje de docentes que reflexionan o no sobre su ensefianza

N =989
8.1%
Si

No

91.9%

En qué Centra sus Reflexiones. Se analizaron las respuestas de los 909 docentes que
afirmaron reflexionar sobre la ensefianza, de acuerdo a los elementos del componente
Reflexiona sobre la ensefianza [4a] del Marco para la ensefianza de Danielson (2008, 2011,
2013). En la Figura 41, se observa que los docentes se centran en primer lugar en el elemento

Precision (141) y en segundo lugar en el elemento Uso en la ensefianza futura (94).
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Figura 41

Enfoque de las reflexiones sobre la ensefianza de los docentes

N=909

Uso en la ensenanza futura _ 10.3%

En el elemento Precision, a través de un analisis inductivo se crearon tres subcategorias
para clasificar las respuestas dadas. En orden de mayor a menor frecuencia las subcategorias
fueron: (a) Desempefio del propio docente, (b) Aprendizaje de los estudiantes, y (c) Objetivos
del curso, como se puede observar en la Figura 42. Las subcategorias se centran en precisar las

reflexiones en cémo se desarrollé la practica, resultados y logros que se derivaron.

Figura 42

Subclasificaciones de las respuestas para el elemento “Precision”

N=2909

Desempeiio del propio docente _ 6.9%

Aprendizaje de los estudiantes _ 6.8%

Objetivos del curso - 1.8%
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En la subcategoria Desempefio del propio docente, los docentes mencionaron

reflexionar principalmente sobre su catedra y todas sus caracteristicas, con la finalidad de

cuestionarse sobre la pertinencia o calidad de su ensefianza. Por ejemplo:

“En como estoy transmitiendo la informacion y los conocimientos de la clase. En
mi desenvolvimiento como docente” (docente #43).

“En cuestionarme si soy claro al momento de exponer un tema. Si tengo suficientes
ejemplos para ilustrar cada actividad. Contar con material didactico pertinente en
cada unidad. Si tengo accesibilidad y confianza a que me aborde cada estudiante.
Ser lo suficientemente colaborativo e imparcial con los estudiantes” (docente #123).
“Mi metodologia de trabajo, tiempo dedicado a las actividades y a mis estudiantes,
material didactico adecuado a los temas en clase, flexibilidad para entrega de

tareas” (docente #309).

Ahora bien, en la subcategoria Aprendizaje de los estudiantes, los docentes

mencionaron centrar sus reflexiones principalmente en el nivel del aprendizaje, comprension,

conocimiento, competencias, logros, motivacion entre otras caracteristicas que influyen en el

desarrollo intelectual de sus estudiantes. Por ejemplo:

“En que los alumnos estén bien motivados, respecto a aprender y que reflexionen 'y
mejoren su Desempefio” (docentes #12).

“Sobre las circunstancias que merman el desarrollo de los alumnos en los procesos
de ensefnanza aprendizaje” (docente #104).

“En saber si los alumnos estan comprendiendo los temas vistos en clase” (docente

#515).
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Finalmente, en la subcategoria Objetivos del curso, los docentes mencionaron centrar
sus reflexiones como:

e “Los objetivos de los perfiles y mi adecuacion a ello” (docente #3).

e “En priorizar los objetivos de la clase, sobre todo en cuanto a cantidad y calidad”
(docente #11).

e ‘“‘en el nivel de exigencia necesario para lograr los objetivos de aprendizaje”
(docente #458).

e “Tener claros los objetivos Aprender diferentes estrategias para lograr dichos

objetivos” (docente #557).

Por otra parte, en la Figura 43, se muestra que para el elemento Uso en la ensefianza
futura, el analisis inductivo derivé en tres subcategorias en las que se clasificaron las respuestas
dadas, en orden de mayor a menor frecuencia: (a) Mejorar la labor docente, (b) Lograr que los
estudiantes aprendan, y (c) Adaptar los objetivos. Estas categorias hacen alusion a reflexiones
hechas para ser tomadas en cuenta y realizar acciones que contribuyan en la mejora de los

procesos que influyen en la EE.
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Figura 43

Subcategorias de las respuestas para el elemento “Uso en la ensefianza futura”

N =909

Lograr que los estudiantes aprendan _ 3.5%

Adaptar los objetivos - 1.3%

En primer lugar, en la subcategoria Mejorar la labor docente, los docentes indicaron
diversos elementos a tomar en cuenta para mejorar su practica de manera general. Por ejemplo:
e “Pidiendo opinion de los estudiantes sobre las mismas y comparando el resultado
con el de semestres anteriores o grupos similares” (docente #7).
e “qué técnicas pedagogicas se pueden utilizar para abordar ciertos temas que podria
resultar aburridos” (docente #388).
e “En como puedo mejorar las actividades en las que se dan dificultades. En qué

herramientas nuevas me puedo apoyar para innovar” (docente #550).

En segundo lugar, la subcategoria Lograr que los estudiantes aprendan, agrupa las
respuestas en las que se mencionaron acciones que contribuyen al logro de competencias y
desarrollo de conocimientos para generar un aprendizaje eficaz en los estudiantes. Por ejemplo:

e “formas novedosas de aproximarnos y trabajar un tema. El uso de la creatividad y

las inteligencias multiples para que mis alumnos aprendan” (docente #416).

132



Ensefianza Eficaz y uso de las TAC — Resultados

e “En la forma de aterrizar ¢l contenido del PUA de la manera mas digerible a los
muchachos, sin dejar de lado la utilizacion de tecnicismos, pues es parte de la
licenciatura” (docente #538).

e “En la utilizacion o disefio de técnicas de evaluacion que permitan que los
estudiantes se hagan conscientes de su responsabilidad en la asimilacion del

conocimiento de los temas del curso” (docente #565).

Por ultimo, la subcategoria Adaptar los objetivos, concentra respuestas en las que los
docentes indicaron alguna adaptacidn, propuesta o ajuste a los objetivos con fines de mejora.
Por ejemplo:

e “en las aplicaciones a la vida profesional y a la vida cotidiana,” (docente #398).

e “En que debo de dar mi catedra actualizada y de acuerdo a los tiempos que vivimos”

(docente #528).
e ‘“establecer nuevas estrategias para lograr los objetivos que presenten mayor

complejidad.” (docente #860).

Registra el Progreso del Aprendizaje y Método que Utiliza. Como se observa en la
Figura 44, un total de 777 docentes, afirmaron realizar un registro del progreso del aprendizaje
de sus estudiantes, el resto (212) no lo hace. Se aprecia que de los 777 docentes que si registran
los aprendizajes, aproximadamente la mitad (372), prefieren hacerlo por medio de algin
software (p. ej. Excel); casi una cuarta parte (183), utiliza un registro a mano; otro tanto (156),
lleva su registro por medio de plataformas virtuales, como Blackboard, Moodle, Classroom,
Schoology o similares; una pequefia parte (38), lo hace a través de una aplicacion movil o

utiliza otro método (28).
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Figura 44

Porcentaje de docentes que realizan un registro de los aprendizajes de sus estudiantes

47.9%

Registro a mano.

Registro utilizando algtin software (Excel, Access, Etc.)
» Plataformas virtuales (Blackboard, Moodle, Schoology, Classroom)

= Aplicaciones moviles (pases de lista, diario del maestro, Evernote)

Docentes que Respondieron “Otro”. Las respuestas de los docentes que indicaron
“Otro”, se clasificaron de acuerdo con el componente Mantiene registros precisos[4b] del
Marco para la ensefianza de Danielson (2008, 2011, 2013), y sus tres elementos: (a) El
estudiante completa sus tareas, (b) Progreso del aprendizaje del estudiante, y (c) Registro de
situaciones que no son de la instruccion, pues en este componente se ubicaba el item
correspondiente. Como se observa en la Figura 45, la mayoria expresé alguna caracteristica
relacionada al elemento El estudiante completa sus tareas, una minoria al elemento Progreso
del aprendizaje del estudiante. El elemento Registro de situaciones que no son de la

instruccidn, no se incluyé dado que no hubo respuestas relacionadas a este.
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Figura 45
Elementos tomados en cuenta para registrar el progreso de los aprendizajes en la respuesta

“Ot]/'o 2

N=28

El estudiante completa sus tareas _ 92.9%

Progreso del aprendizaje del
estudiante - 255

Las practicas mas mencionadas en el elemento El estudiante completa sus tareas,
fueron que los docentes llevan a cabo un registro de las tareas, practicas o trabajos entregados
por los estudiantes por lo menos de dos formas distintas. Comunmente utilizan una hoja de
calculo (Excel) para llevar el control de entregas y alguna plataforma para publicar los
resultados a los estudiantes (Classroom o Blackboard por lo regular). Por ejemplo:
e “Multimétodos de forma integrada utilizando tanto registros en mano como apps y
plataformas Educativas” (docente #2).

e “Utilizo Excel, pero comparto informacion durante el semestre en Google
Classroom” (docente #8).

e “Excel para mi registro personal detallado, Classroom para compartir su desempefio

a los estudiantes” (docente #16).

Sobre el elemento Progreso del aprendizaje del estudiante, a pesar de haber sido pocas

respuestas fueron descriptivas. Por ejemplo:
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e “Primero registro a mano para corregir a tiempo errores de dedo, posteriormente uso
Excel y comparto las evaluaciones con los estudiantes. Finalmente, las subo a
Classroom” (docente #3).

e “Conociendo a los alumnos, acercandome a ellos durante los ejercicios en clase, ver
como resuelven los problemas, planteandoles preguntas, indicando que esa solucion
quiza no sea la idénea, conduciéndoles sutilmente a que encuentren la respuesta mas
adecuada, reestructurando el problema para que lo entiendan con otro enfoque”
(docente #5).

e “Utilizo Excel, pero comparto informacion durante el semestre en Google

Classroom” (docente #8).

Registra su Practica Docente y con qué Objetivo. Como se muestra en la Figura 46, un
total de 668 docentes, afirmaron llevar un registro de su practica docente, los cuales indicaron
realizarlo principalmente para generar evidencia del trabajo realizado (213); identificar areas de

oportunidad (166); y generar un banco de estrategias de ensefianza implementadas (137).
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Figura 46

Docentes que realizan un registro de sus practicas y objetivos del registro

Generar evidencia del trabajo realizado
= Evaluar mi propio progreso (acierto y errores)
Identificar areas de oportunidad
= Generar un banco de estrategias de ensenanza implementadas
= Registrar situaciones extraordinarias que suceden con los estudiantes

Docentes que Respondieron “Otro”. Las respuestas de los docentes que mencionaron
que utilizan el registro de su practica con “Otro” objetivo, se clasificaron de acuerdo al
componente Mantiene registros precisos[4b] del Marco para la ensefianza de Danielson
(2008, 2011, 2013), por ende, se analizaron segun los elementos: (a) El estudiante completa sus
tareas, (b) Progreso del aprendizaje del estudiante, y (c) Registro de situaciones que no son de
la instruccion. En la Figura 47, se observa que la mayoria de las respuestas de los docentes
atendio al elemento Registro de situaciones que no son de la instruccion y una minoria al
elemento Progreso del aprendizaje del estudiante. El elemento El estudiante completa sus
tareas, no hizo presencia dentro del analisis, debido a que el item esta orientado a

particularidades que se centran en el docente.
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Figura 47

Elementos tomados en cuenta para registrar la practica docente en la respuesta “Otro”

N=18

Registro de situaciones que no son
de la instruccion

Progreso del aprendizaje del
estudiante - W%

En el elemento, Registro de situaciones que no son de la instruccion, se integraron
principalmente respuestas que hacian referencia a que toman en cuenta todos los objetivos
mencionados en el item (generar evidencia del trabajo realizado, evaluar su progreso,
identificar areas de oportunidad, generar un banco de estrategias de ensefianza implementadas
y registrar situaciones extraordinarias que suceden con los estudiantes) o la combinacion de
algunos de ellos. También existieron algunas respuestas mas particulares y precisas. Por
ejemplo:

e “Todos los puntos (Para generar evidencia del trabajo realizado, Para evaluar mi
propio progreso (acierto y errores), Para identificar areas de oportunidad, Para
generar un banco de estrategias de ensefianza implementadas, Para registrar
situaciones extraordinarias que suceden con los estudiantes)” (docente #3).

e “Evidencias de desempefio, evaluar mi progreso y generaciéon de conocimiento e

identificar areas de oportunidad” (docente #5).
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e ‘“para generar evidencia, por posibles amonestaciones pre-fabricadas por parte de la
direccion: evaluar Mi propio progreso; identificar areas de oportunidad, mejorar

apuntes, y registrar situaciones extraordinarias” (docente #13).

A pesar de que el item se desarroll6 orientado al docente, algunas de las respuestas se
relacionaron a cuestiones del elemento Progreso del aprendizaje del estudiante, por ejemplo:
e “Lo utilizo como una guia para marcar inicio, desarrollo y cierre de cada sesion y
hacer ajustes en actividades.” (docente #10).
e “tomarlo en cuenta en la calificacion de alumnos e identificar areas de oportunidad”

(docente #15).

e “Para comparar lo realizado con lo planeado y estar en lo posible en tiempo con los

temas a cubrir” (docente #17).

Trabaja Colaborativamente con Otros Docentes y con qué Objetivo. En la Figura 48,
se muestra que 648 docentes afirmaron trabajar colaborativamente con otros docentes; de estos,
la mayoria lo hace con el objetivo de compartir con otros colegas experiencias y estrategias
implementadas (280), buscar nuevas formas de mejorar su practica (146), y llegar a consenso

en la planeacién de materias afines (120).
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Figura 48

Docentes que trabajan colaborativamente con otros docentes y para qué lo hacen

 43%

65.5%

Compartir experiencias y estrategias implementadas
Buscar nuevas formas de mejorar su practica
= Llegar a consensos en la planeacion de materias afines
= Cumplir con un requisito establecido por la universidad
» Organizar eventos académicos que contribuyan a la practica docente
= Otro

Docentes que Respondieron “Otro”. Las respuestas de los 26 docentes que eligieron
“otro” se analizaron con base en el componente Participa en la comunidad profesional [4d] del
Marco para la ensefianza de Danielson (2008, 2011, 2013), que consta de cuatro elementos: (a)
Relacion con los colegas, (b) Participa en cultura de investigacion profesional, (c) Servicio al
colegio, y (d) Participacion en proyectos del colegio y del distrito. Como se indica en la Figura
49, su orden de mayor a menor frecuencia fue en primer lugar Relacidn con los colegas, en
segundo lugar, Servicio al colegio, y con la misma frecuencia, en tercer lugar, Participacion en

proyectos del colegio y del distrito y Participa en cultura de investigacion profesional.
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Figura 49

Elementos tomados en cuenta para hacer trabajo colaborativo en la respuesta “Otro”

N=26

Relacién con los colegas - | 26.9%

Servicio al colegio [ NG 11.5%

Participacion de proyectos del £
distrito y del colegio - 255

Participa en una cultura de /
investigacion profesional - 3.8%

Algunos ejemplos de las respuestas dadas por los docentes, integradas en las categorias
de la Figura 33.1 fueron:

e “Para cierre de fin de cursos donde los estudiantes presentan trabajos finales que
son evaluados por dos o tres docentes” (docente #7).

e “Homologar materias y proyecto final” (docente #20).

e “Realizar proyectos con otros maestros o proyectos de los alumnos con otros
maestros” (docente #25).

e “Compartir bibliografia para que los grupos tengan la misma informacién”
(docente #23).

e “Se formo una red entre 3 universidades, que se convirtié en red STEM Conacyt,

que permitio una feria de proyectos STEM para ninos.” (docente #25).

141



Ensefianza Eficaz y uso de las TAC — Resultados

Acciones que Realizan los Docentes para Mejorar sus Practicas. Se emplearon seis

variables para conocer las acciones que realizan los docentes para mejorar su practica. En la

Figura 50, se observa que las mas implementadas son leer libros y articulos, buscar recursos en

linea, y tomar en cuenta los resultados de la evaluacion docente. Por el contrario, las que menos

realizan son participar en redes y comunidades profesionales, y asistir a los cursos que la

universidad ofrece.

Figura 50

Acciones gue realizan los docentes para mejorar sus practicas

N =989

0 0,
Tomar en cuenta los resultados de la evaluacion I A 36.0%

docente

7.7% 39.5%
Buscar recursos en linea |

11.3%  36.2%

Participar en redes v comunidades profesionales

5.1% 31.4%
Asistir a cursos que busca por su cuenta

4.7%  38.5%
Asistir a cursos que la universidad ofrece l

4.9% 43.9%
Leer libros y articulos

= Nunca Pocas veces Frecuentemente

50.3%

51.8%

34.1% 18.4%

41.6% 21.9%

39.8% 17.0%

50.8%

Siempre

Nota. Los porcentajes en negritas indican las acciones mas y menos realizadas por los docentes.

Dominio 5. Tecnologias para el Aprendizaje y Conocimiento (TAC)

Se analizaron un total de 62 variables, tres de ellas de tipo cualitativo.
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Nivel de Importancia de las TAC. En la Figura 51, se aprecia que la mayoria de los
docentes (793) consideraron muy importante el uso de las TIC en su practica, y 178 las

consideran medianamente importantes.

Figura 51

Importancia de las TAC considerada por los docentes

N =989

B » Nada importante

= Poco importante
= Medianamente importante

= Muy importante

80.2%

Ha Impartido Clases Totalmente en Linea. Un total de 628 docentes reportaron no

haberlo hecho, al contrario de 361 que mencionaron si haberlo hecho (ver Figura 52).

Figura 52

Docentes que imparten o han impartido alguna clase completamente en linea

N =0989
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Complejidad de las Tareas en los Cursos en Linea. En la Figura 53, se observa que los
docentes encuestados indicaron como las tareas mas faciles de los cursos en linea las
siguientes: proporcionar materiales y/o herramientas para apoyar el aprendizaje del alumno,
seguida de organizar los contenidos antes de exponerlos. Por el contrario, sefialaron como las

mas complejas: supervisar el avance académico del alumno, y evaluar el aprendizaje.

Figura 53

Nivel de dificultad de las tareas en los cursos en linea indicada por los docentes

N =989
28.3% 44.3% 22.2% 4.7%
Evaluar el aprendizaje de los alumnos I
) ) . 36.3% 52.6% 10.8%
Proporcionar materiales y/o herramientas para
apoyar el aprendizaje del alumno
. 30.5% 52.4% 15.8%
Contestar de forma amplia y clara las dudas |
de los alumnos
25.8% 54.8% 16.9%
Orientar al alumno en la actividad que realiza I
. .. 21.9% 47.9% 24.7% 5.3%
Supervisar el avance académico del alumno .
(ensefianza-aprendizaje)
28.0% 55.4% 15.2%
Organizar los contenidos antes de exponerlos |
23.8% 48.5% 25.8%

Disenar la secuencia didactica y brindar los ‘
recursos pertinentes

Muy facil = Facil = Dificl = Muy dificil = No aplica

Nota. Los porcentajes en negritas resaltan las tareas que resultaron mas faciles y dificiles. No se muestran los

porcentajes menores al 3%.
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Utiliza Blackboard y si no lo Utiliza cual es la Razon. En la Figura 54, se observa que
un total de 534 docentes indicaron utilizar la herramienta de Blackboard y 455 que no; de estos,
sefialaron como las razones principales por las que no lo utilizan las siguientes: prefieren
utilizar otras plataformas (188), no han completado los cursos necesarios (126), y 95 dieron

otras razones.

Figura 54

Docentes que no utilizan la plataforma de Blackboard y razones del porqué no lo usan

10.1%

= Me parece poco
practico

No he completado
los cursos necesarios

Prefiero utilizar otras
plataformas

27.79% | = Otra razon

Otras Razones por las Cuales los Docentes no Utilizan Blackboard. Las respuestas de
los 95 docentes que respondieron “Otra razdn”, se clasificaron de acuerdo a seis categorias: (a)
demuestra capacidad para discernir sobre la utilidad de las TAC, (b) necesita un mayor
conocimiento sobre las TAC, (c) muestra desinterés en usar las TAC, (d) opinion o juicio
personal sobre las TAC, (e) existen problemas técnicos que repercuten en el uso apropiado de
las TAC, y (f) disponibilidad, que se definieron de manera inductiva posterior al analisis
cualitativo del contenido del item.

Como se muestra en la Figura 55, en orden de mayor a menor frecuencia, los docentes

no usan Blackboard debido a que: demuestra capacidad para discernir sobre la utilidad de las

145



Ensefianza Eficaz y uso de las TAC — Resultados

TAC (27), muestra desinterés en usar las TAC (25), necesita un mayor conocimiento sobre las
TAC (17), disponibilidad (14), opinion o juicio personal sobre las TAC (13), existen problemas

técnicos que repercuten en el uso apropiado de las TAC (2).

Figura 55

Otras razones por las cuales no utilizan Blackboard

N=94
Demuestra capacidad para discernir sobre la _ 28,79
utilidad de las TAC 7
Muestra desinterés en usar las TAC _ 26.6%

Necesita un mayor conocimiento sobre las _ 18.1%
TAC 7

Opinion o juicio personal sobre las TAC _ 13.8%

Menciona problemas técnicos que repercuten

0
en el uso apropiado de las TAC l 2.1%

Disponibilidad ||| G 12.9%

Las respuestas de los docentes que se clasificaron en la categoria Demuestra capacidad
para discernir sobre la utilidad de la TAC, fueron capaces de decidir sobre la pertinencia de
utilizar la plataforma de Blackboard de acuerdo a las caracteristicas del curso. Por ejemplo:

e “las materias que imparto son muy tedricas y aplicarlas a distancia consideramos

que seria contraproducente” (docente #11).
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e “Mis materias son de Etapa Basica y requieren el contacto del profesor con el
alumno, este atin no conoce la plataforma” (docente #42).
e “La totalidad de mis horas clase asignadas son clinicas. Solo practicas con alumnos

en pacientes” (docentes #59).

Las respuestas de los docentes que se clasificaron como Muestra desinterés en usar las
TAC, aludieron a la falta de interés en implementar o aprender a utilizar la plataforma de
Blackboard. Por ejemplo:

e “He impartido antes las clases en BB, ahora prefiero por el momento las clases
presenciales en la Licenciatura, para el Posgrado estar en el PNPC y tener
modalidad presencial se requiere que 40% o menos pueden ser con el apoyo de las
TIC” (docente #36).

e “La carrera de arquitectura se encuentra actualmente en reestructuracion. Prefiero
esperar a que se concrete para armar mis cursos en version semipresencial.”
(docente #61).

e “Hay que dedicar demasiadas horas de capacitacion, aunque sea en linea” (docente

#83).

Las respuestas de los docentes que se clasificaron como Necesita un mayor
conocimiento sobre las TAC, fueron principalmente que se relacionaron con la falta de practica
o0 la necesidad de capacitacion. Por ejemplo:

e “ahora estoy tratando de tener los cursos de imparticion de cursos en linea para

integrar mis materias” (docente #7).

e “Estoy tratando de utilizarla, pero he batallado en implementarla, estoy en practicas

para una mejor utilizacion” (docente #26).
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e “No la conocia hasta hace un afio. No he tenido oportunidad de llevar los cursos

para saber si me conviene usar en mi asignatura” (docente #60).

Las respuestas de los docentes que se clasificaron como Opinion o juicio personal
sobre la TAC, fueron los que emitieron algin comentario, basados en su experiencia personal
con Blackboard o el uso de TAC similares. Por ejemplo:

e “No sirve de mucho, es una plataforma burocratica” (docente #3).

e “Los alumnos la evitan, no se puede sacar lo mejor a nuestros alumnos con esa

plataforma todavia” (docente #28).
e “Sise puede servir de la tecnologia, pero tiene sus limites en la comunicacion de

una idea o una correccion” (docente #68).

Finalmente, las respuestas de los docentes, integradas en la categoria de Disponibilidad,
fueron las que se relacionaron méas con cuestiones administrativas relacionadas con el
Blackboard que con sus competencias tecnoldgicas. Por ejemplo:

e “Antes si me o nos daban la oportunidad de usarla después pusieron condiciones y

solo algunas materias” (docente #7).

e “no me han querido dar la oportunidad a pesar que he completado los cursos desde
hace tiempo! Creo que es una cuestion de ignorancia por parte de algunos
directivos” (docente #70).

e “Lo he solicitado pero las materias que hasta ahora he impartido no son elegibles

para utilizar este tipo de plataformas” (docente #72).

Nivel de Dominio de Blackboard. Se observa en la Figura 56, que predomina un nivel
béasico entre los docentes encuestados que si utilizan Blackboard (534). Destaca que las

habilidades que méas dominan los docentes son la creacion y organizacion de carpetas,
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informacion, contenidos y actividades de ensefianza-aprendizaje. Por el contrario, para las que
tienen menos destreza son el disefio y calificacion de exdmenes, autoevaluacion, sondeos y

publicacién de resultados.

Figura 56

Nivel de dominio de las principales herramientas de Blackboard

N =989
, - L 19.6% 35.2% 283%  16.9%
Manejo de utilidades de administracion, --
planificacion, gestion e informacion del curso
19.3% 35.7% 28.1% 16.9%

Disenio y calificacion examenes,

autoevaluacion, sondeos y publicacion de --

resultados

0 0,
Creacion y uso de foros, tableros de %24 A4 30.7% 25.7%

discusion, correo electronico interno, chat y .-

herramientas de transferencia digital

Creacion y organizacion de carpetas, >:6%  32.6% 33.0% 28.8%

informacion, contenidos, actividades de I-

ensenanza-aprendizaje

m Nivel escaso = Nivel basico Nivel intermedio Nivel avanzado

Nota. Los porcentajes en negritas resaltan las tareas de Blackboard en las que tienen més y menos nivel los

docentes.

Utiliza Alguna Otra Plataforma. Se les pregunté si utilizaban alguna otra plataforma
que no fuera Blackboard, a lo que la mayoria respondi6 que si (656), el resto (333) contesto

que no (ver Figura 57).
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Figura 57

Docentes que utilizan otra plataforma distinta a Blackboard

N =989

33.7%

Si

66.3%

Que Otras Plataformas Utilizan. Los 656 docentes que mencionaron utilizar alguna
otra plataforma, distinta a Blackboard, indicaron con una mayor frecuencia: Classroom (513),
algunos cuantos sefialaron otras plataformas o TAC como Moodle (74), Zoom (45), correo
electrdnico (35), Facebook (30), Drive (29), Meet (18), Edmodo (17), WhatsApp (13),
Microsoft Teams (7), ver Figura 58. Sin embargo, también hubo otras respuestas de baja
frecuencia (seis personas 0 menos): Hangouts, Skype, Chamilo, Socrative, Suit G de Google,
Dropbox, Brightspace, Claroline, Kahoot!, SesWeb, Ayal0, Canvas, Educaplay, Educontrol,
Khan Academy, Quizizz, Schoology, YouTube, AWS Educate, BlueJeans, Coursera, Dokeos,
GitHub Classroom, Matrix LMS, Messenger, México X, Nearpod, SAP Litmos, Weknow,
Wix, WordPress y Aleks.

Sin embargo, vale la pena hacer notar que, aunque la pregunta hacia referencia a otras
plataformas, no todas las respuestas dadas por los docentes refieren a estas. Las plataformas
gue se mencionaron fueron: Ayal0, Brightspace, Canvas, Chamilo, Claroline, Classroom,

Edmodo, Matrix LMS, Moodle, SAP Litmos, Schoology y Socrative.
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Otras plataformas o TAC diferentes a Blackboard utilizadas por los docentes
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Gracias a la diversidad de aplicaciones mencionadas en las respuestas de la pregunta

anterior, fue posible hacer una clasificacion de las mismas. Como se observa en la Figura 59, la

mayoria menciond utilizar alguna plataforma para la gestion de aprendizajes o contenidos

(LMS o CMS), pero también mencionaron otro tipo de TAC, que, si bien pueden utilizarse con

el mismo fin, no es su principal funcion, por ejemplo: video conferencia, mensajeria, redes

sociales, nubes de almacenamiento, aplicaciones o herramientas educativas y sitios web

(sistemas educativos).
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Figura 59

Clasificacion de las TAC mencionadas por los docentes
N =956
Plataformas (LMS/CMS) [ 9625

Video conferencia [l 11%
Mensajeria (texto, audio) [l 8%
Redes Sociales [l 7%
Nube (almacenamiento) [ 5%
Aplicaciones y/o Herramientas [| 4%

Sitio WEB (sistema) | 2%

Verifica las Fuentes de Informacién Consultadas en Internet. En la Figura 60, se
muestra que la mayoria de los docentes (655) siempre verifica la validez de las fuentes que

consulta en Internet, y 277 indicaron que casi siempre las verifica.

Figura 60

Frecuencia con la que los docentes verifican la validez de las fuentes que consultan en Internet

7 N =989
5.3%
= Nunca
28.0% m Pocas veces
Casi siempre

Siempre

66.2%
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Bases de Datos y/o Recursos que Recomienda a sus Estudiantes. Se contemplaron un
total de 27 bases datos y/o recursos digitales que proporciona la universidad, con la finalidad
de conocer cuales son las mas recomendadas por los docentes. En la Figura 61, se observa que
las mas recomendadas son: EBSCO (410), ELSEVIER (401) y Scopus (272); por otro lado, las
menos recomendadas son: AIP (8), AMFEM (10) y CAS (13). Cabe mencionar que 175

docentes indicaron no recomendar ninguna y 149 recomiendan otras.
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Figura 61

Bases de Datos y/o Recursos mas recomendadas por los docentes a sus estudiantes
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Docentes que Respondieron “Otra”. En la Figura 62, se muestra en orden de mayor a

menor frecuencia, la clasificacion de las respuestas de los 149 docentes que indicaron

recomendar “Otra” base de datos o recurso. Las respuestas incluyeron: Bibliotecas Digitales

(37), Sitios Institucionales (37), Bases de datos especializadas (34), Buscadores (33),

Sitio/Pagina WEB (21), Recursos No Digitales (16), Revistas especializadas (14), Asociaciones

/ Organizaciones / Fundaciones (12), Aplicaciones y/o Herramientas Especializadas (8),

Organismos internacionales (5) Repositorios (3) y Cursos Académicos (3).

Figura 62

Clasificacion otras bases de datos o recursos mencionadas por los docentes

N=149
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Nivel de Dominio en Habilidades Tecnologicas. Como se aprecia en la Figura 63, hubo

mucha variacion entre las distintas habilidades que los docentes indicaron poseer. Las

habilidades en las que la mayoria de los participantes afirmaron tener un nivel de dominio

avanzado o intermedio fueron:

1. Manejar todas las funciones que los programas de Microsoft office (Word,

PowerPoint, Excel, etc.) ofrecen.

Utilizar redes sociales (p. ej. Facebook, WhatsApp, Twitter, etc.) para recibir y
compartir informacion y archivos.

Guardar, compartir, editar y descargar archivos en plataformas de almacenamiento
(p. ej. Dropbox, Google Drive, SkyDrive [OneDrive], iCloud, etc.).

Utilizar plataformas educativas (p. ej. Blackboard, Classroom, Moodle, Schoology,

etc.).

Por el contrario, las habilidades en las que la mayoria de los docentes report6 tener un

nivel de dominio nulo o escaso fueron:

1.

Crear infografias (p.ej. amCharts, Visual Editor, Hohli charts, ChartsBin, Dipity,
Gapminder, Infogram, PixIr, Wordle, etc.).

Crear y editar videos (p. €]. Ezvid, Screenr, Rylstim Screen Recorder, Kurt, etc.).
Crear pruebas y evaluaciones (p. ej. ClassMarker, ClassTools, Easy Test Maker,
ProProfs Quiz School, What2L earn, etc.).

Hacer notas y recordatorios (p. ej. Hott notes, Linoit, Scrumblr, Simple Sticky

Notes, StickyPad, etc.).
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Nivel de dominio que indicaron poseer los docentes en habilidades tecnoldgicas
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Nota. Los porcentajes resaltados en negritas indican las habilidades tecnoldgicas en las que son mas competentes y

en las que tienen nivel mas bajo.

c. Autovaloracion del Desempefio Docente

Con base en las respuestas dadas, se establecio el desempefio, fortalezas y areas de
oportunidad, desde las percepciones de los propios docentes.

Autovaloracion del Desempefio. En la Figura 64, se aprecia que la mayoria de los
docentes se valoran a si mismos como muy buenos (583) o buenos (255), en menor proporcion

se consideran sobresalientes (138) y una minoria se considera regulares (13).

Figura 64

Autovaloracion del desempefio docente

N =989
1.3%
14.0%
s = Regular
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58.9%

Argumentacion del Docente Sobre la Autovaloracion de su Desempefio. Con base en
dos Marcos de Referencia (MR): el Marco para la Ensefianza (ME) de Danielson (2009b) y las
Competencias TIC para el Desarrollo Profesional Docente (CTDPD) del MEN (2013), se
analizaron las respuestas dadas por los 989 docentes, las cuales derivaron en 1097
codificaciones distribuidas en 32 subcategorias, que se encuentran clasificadas en seis

categorias principales en alineacion a los MR: (a) Planeacion y Preparacion (PP), (b) Clima

158



Ensefianza Eficaz y uso de las TAC — Resultados

del Aula (CA), (c) Instruccion (1) y (d) Responsabilidad Profesional (RP) y, (e) Tecnologias
del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC). Ademas, se integré una nueva categoria llamada:
Fuera del Marco de Referencia (FMR), para aquellos codigos que emergieron de las respuestas
que no guardan relacion con los MR, por lo que no se consideran practicas de EE, pero si
informacion relevante debido a que en reiteradas ocasiones fueron utilizados por los docentes
como argumentos validos.

En la Figura 65, se muestra que los docentes utilizaron mayormente, en primer lugar,
argumentos que no corresponden con practicas de EE para justificar la autovaloracién de si
mismos: FMR (376); y, en segundo lugar, razones qué si estan relacionadas a los MR,
principalmente con las categorias: RP (267) o PP (207). Por otro lado, se detect6 que las TAC

fue la menos referida, con un registro total de 29 menciones.

Figura 65

Clasificacion de la argumentacion del docente por categoria

N=989 = Planeacion y Preparacion
18.9%

= Clima del Aula

l 7 Instruccion
e 0

Responsabilidad Profesional

12.3% Tecnologias del Aprendizaje y
2.6% el Conocimiento
= Fuera del Marco del
24.3% Referencia

Nota: La subcategoria marcada en color rojo oscuro indica practicas no relacionadas con la EE.

Como se indica en la Figura 66, los 10 argumentos mas utilizados por los docentes

concentran el 76.4% del total de las respuestas dadas. De manera general y en orden de
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relevancia, se ven presentes en esta lista: todas las subcategorias para FMR, tres de seis para
RP, dos de seis para PP, una de cinco para I, una de cinco para CA y ninguna para las TAC. Se
destaca que la justificacion mas mencionada sobre el porqué de su valoracion fue la:
Evaluacion Docente (155), la cual se refiere a los resultados de las evaluaciones docentes que
se aplican a los estudiantes, correspondiente a la categoria FMR, y no a alguna relacionada con
la EE; Seqguida de: Demuestra profesionalismo (119), correspondiente a la categoria RP, y

Demuestra conocimiento del contenido y la pedagogia (92), relacionada a la PP.

Figura 66

Subcategorias mas referidas en los argumentos dados por los docentes
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Nota: PP = Planeacién y Preparacion, CA = Clima del Aula, | = Instruccién, RP = Responsabilidad

Profesional, y FMR = Fuera del marco de referencia.

Como se observa en la Figura 67, las justificaciones presentadas por la mayoria de los
docentes que se perciben como Muy Buenos (583) o Buenos (255), estuvieron basadas
principalmente en argumentaciones relacionadas con la categoria FMR (170 y 138
respectivamente). En cambio, los que se conciben como Sobresalientes (255) o Regulares (13),
hacen referencia mayormente a la categoria RP (73 y 8 veces respectivamente). Llama la
atencion que las categorias I, PP y las TAC, no hayan sido consideradas por los maestros
Regulares y que el resto (Buenos, Muy Buenos y Sobresalientes) las considere muy poco,
puesto que, las dos primeras son sumamente importantes dentro de la EE de acuerdo con la

literatura.

Figura 67

Clasificacion de la argumentacion del docente por tipo de autovaloracion
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FMR = Fuera del marco de referencia.
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Fortalezas y Areas de Oportunidad Reportadas por los Docentes. Como se observa en
la Figura 68, los participantes sefialaron que sus mayores fortalezas son generar un clima del
aula apropiado para el aprendizaje (388) y el conocimiento que tienen sobre las disciplinas que
imparten (240). Por otro lado, revelaron que sus areas de oportunidad (0 mejora)
principalmente son el disefio de estrategias didacticas innovadoras (328) y el uso de la

tecnologia (247).

Figura 68

Autopercepcion de las fortalezas y areas de oportunidad de los docentes encuestados
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Nota. Los porcentajes resaltados en negritas indican las principales fortalezas y areas de oportunidad.
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IV. RESULTADOS: CARACTERIZACION DE LOS DOCENTES DE

UABC EN APEGO A PRACTICAS DE ENSENANZA EFICAZ

Con base en los resultados de los cinco dominios del instrumento y de la autovaloracion
de los docentes se realiz6 una integracion de las caracteristicas de las practicas de ensefianza,
identificando fortalezas (practicas de EE més reportadas) y areas de oportunidad (préacticas de

EE menos reportadas).

Fortalezas

En el dominio de Planeacién y preparacién, la mayoria de los docentes:

e Realizan adecuaciones a la planeacién y/o actividades de aprendizaje,
contemplando las caracteristicas y necesidades de sus estudiantes. Principalmente
consideran: los conocimientos previos del estudiante, el tipo de aprendizaje de sus
estudiantes, el contexto y la opinion de los estudiantes, y las necesidades especiales
(principalmente la discapacidad intelectual).

e Consideran en sus planeaciones materiales convencionales (por ejemplo, textos
impresos, materiales manipulativos y pintarrén) y recursos de Internet (por ejemplo,
paginas web, redes sociales, foros de discusion, blogs, etcétera).

e Incluyen en sus planeaciones la evaluacion con el objetivo de verificar el

aprendizaje de los contenidos o retroalimentar al estudiante.

En el dominio de Clima del aula, la mayoria de los docentes:
e Realizan acciones que promueven un ambiente de respeto y empatia dentro del

salon de clases. Principalmente fomentan y promueven los valores, establecen
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reglas al inicio del curso, utilizan un lenguaje propio y adecuado, y mantienen una
constante comunicacion.

Incentivan el aprendizaje autdbnomo de los estudiantes, principalmente por medio
de:

o Tareas que representen un reto para el estudiante, felicitaciones a los que se
esfuerzan por hacer algo méas, comentarios positivos para reafirmar su
confianza, motivacion con puntos extras en su calificacion o con
reconocimiento ante el grupo.

o Técnicas que detonan la iniciativa de los estudiantes, hablandoles de las
ventajas que este aprendizaje conlleva.

o Enfasis en la pertinencia de contar con ciertos saberes asociados al perfil de
la carrera, su futuro como profesionistas y el contexto de la época.

o Importancia de estar en constante aprendizaje y actualizacion.

Incentivan el aprendizaje colaborativo, que promueven principalmente a través del
trabajo en equipo y el reconocimiento del valor del esfuerzo de cada uno de los
integrantes.

Brindan confianza a los estudiantes para que se expresen libremente.

Respetan el tiempo de inicio y cierre de clase, al igual que el establecido para las
actividades.

Mantienen una dindmica de orden teniendo listos y disponibles los materiales
didacticos y recursos tecnoldgicos requeridos para cada actividad.

Ante conductas inapropiadas principalmente indican al inicio del curso las reglas de

conducta y convivencia, fomentan un ambiente de respeto a la altura del nivel
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educativo y hacen reflexiones al respecto; ademas de tomar medidas en un seméaforo
de tolerancia de tres niveles:
o Ante una falta menor: llamado de atencion, invitacion al buen
comportamiento y dialogo.
o Ante la reiteracion de conductas inapropiadas: correctivo, amonestacion,
sancion o medida para el control de la conducta.
o Cuando el estudiante sobrepaso los limites, se canaliza con el departamento

o las autoridades escolares competentes.

En el dominio de Instruccién, la mayoria de los docentes:
e Aseguran que los estudiantes tengan claridad sobre lo que se espera que realicen en

cada actividad.

Emplean un lenguaje (oral y escrito) correcto y formal durante las clases.

Modulan el tono de voz para captar la atencion de los estudiantes.

Utilizan la evaluacion continua o al final de cada unidad.

e Incorporan la autoevaluacion de los estudiantes como una herramienta en el proceso
de ensefianza-aprendizaje con el objetivo de que los estudiantes reflexionen sobre su

aprendizaje.

Implementan diferentes estrategias para lograr que todos los estudiantes aprendan.

Avanzan a nuevos contenidos solo hasta asegurar que todos los estudiantes han

aprendido el que se estd impartiendo.

Adaptan y/o ajustan las actividades y contenidos de acuerdo a las circunstancias de

cada clase.

En el dominio de Responsabilidad profesional, la mayoria de los docentes:
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e Reflexionan sobre su ensefianza.

o En primer lugar, lo hacen sobre su desempefio como docente y el
aprendizaje de los estudiantes, precisando en cuestiones relacionadas a su
catedra y asimilacion de conocimientos del grupo.

o Ensegundo lugar, en como mejorar su labor docente y lograr que los
estudiantes aprendan, tomando en cuenta todos los elementos y acciones que
consideran (tiles para su uso en el futuro.

o Por ultimo, en los objetivos del curso y sus posibles adaptaciones.

Realizan un registro del progreso del aprendizaje de sus estudiantes, por medio de
algun software (p. ej. Excel), alguna plataforma virtual (p. ej. Blackboard, Moodle,

Classroom, Schoology) o a mano.

Llevan un registro de su préctica docente, que utilizan principalmente para generar
evidencia del trabajo realizado, identificar areas de oportunidad o evaluar su propio

progreso.

Trabajan colaborativamente con otros docentes, principalmente comparten sus

experiencias y las estrategias que implementan.

Leen libros y articulos, buscan recursos en linea, y toman en cuenta los resultados

de la evaluacién docente para mejorar sus practicas.

En el dominio quinto de las TAC, la mayoria de los docentes:

e Consideran muy importante el uso de las TAC en su practica docente.

e Las tareas que mas se les facilitan en la modalidad en linea son proporcionar
materiales y/o herramientas para apoyar el aprendizaje del estudiante, y organizar

los contenidos antes de exponerlos.
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e Utilizan la plataforma de Blackboard, con mayor habilidad en la creacion y
organizacion de carpetas, informacion, contenidos y actividades de ensefianza-
aprendizaje.

e Aparte de Blackboard utilizan otras plataformas como Classroom, Moodle,
Edmodo, Chamilo, Claroline, Brightspace, Schoology, Ayal0, Canvas LMS,
WeKnow, SAP Litmos, Matrix LMS, GitHub, entre otras.

e Utilizan otras TAC como video conferencias, mensajeria digital (audio y texto),
redes sociales, nubes de almacenamiento en Internet, aplicaciones y herramientas
especializadas.

e Verifican la validez de las fuentes que consultan en Internet.

e Se perciben con habilidades en un nivel destacado en el manejo de la paqueteria de
Microsoft Office (Word, PowerPoint, Excel, etc.); en el uso de redes sociales para
recibir y compartir informacion y archivos; y en el manejo de nubes de

almacenamiento en Internet para guardar compartir, editar y descargar archivos.

Areas de Oportunidad
En el dominio uno de Planeacion y preparacion, la mayoria de los docentes:
e No acostumbran tomar en cuenta en sus planeaciones el uso de software
especializado (programas informaticos) para la instruccion.

e No toman en cuenta la evaluacion para hacer ajustes a su practica.

En el dominio cuatro de Clima de aula, una tercera parte de los docentes no desarrollan

actividades de aprendizaje desafiantes.
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En el dominio cuatro de Instruccion, la mayoria de los docentes, consultan poco en
redes profesionales docentes en busca de soluciones para atender los desafios de su préactica
docente.

En el dominio cuatro de Desarrollo profesional, la mayoria de los docentes:

e No acostumbran llevar un registro de sus aciertos y errores.

e No registran situaciones extraordinarias que suceden con los estudiantes.

e Participan poco o no participan en redes y comunidades de aprendizaje, y asisten

poco 0 no asisten a los cursos que la universidad ofrece.

En el dominio de las TAC, la mayoria de los docentes:

e No han impartido clases en linea.

Se les dificulta disefiar y calificar examenes, autoevaluar, sondear y publicar
resultados en Blackboard.

Unicamente utilizan dos de los 27 recursos digitales (EBSCO y ELSEVIER) que la

universidad ofrece.

Se autoperciben con un nivel nulo o escaso en las siguientes habilidades: crear
infografias, crear y editar videos, crear pruebas y evaluaciones, hacer notas y

recordatorios.
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V. DISCUSION

El objetivo de esta investigacion fue caracterizar las practicas de ensefianza y uso de la
tecnologia de los docentes de la UABC, de acuerdo con el enfoque de la Ensefianza Eficaz (EE).
Mismo que se logro por medio de tres objetivos especificos, los cuales se discuten a
continuacion.

Objetivo Especifico 1: Disefiar un Instrumento para Identificar las Practicas de Ensefianza
Eficaz y Uso de las TAC de los Docentes de UABC

Este objetivo se logro satisfactoriamente, tras el desarrollo de un cuestionario tipo
encuesta, disefiado con base en dos marcos de referencia: el Marco para la Ensefianza (ME) de
Danielson (2011) y las Competencias para el Desarrollo Profesional Docente (CDPD) del
Ministerio de Educacion Nacional de Colombia (MEN, 2013). Los cuatro dominios del ME de
Danielson (2011): (a) Planeacion y preparacion, (b) Clima del aula, (c) Instruccion, (d)
Desarrollo profesional, sirvieron como insumo para sentar la base de la caracterizacion de las
préacticas docentes de manera eficiente, comprobando lo indicado por Chenven (2018), respecto a
la utilidad y versatilidad que tiene este marco para implementarse en el desarrollo de
instrumentos en los que se requiere identificar practicas. En este mismo sentido, Kane et al.
(2014) argumentaron que el ME de Danielson tiene una estructura adecuada, organizada por:
Dominios, Componentes, Elementos e Indicadores, de alli, que se pueda aprovechar el detalle de
la descripcion de cada uno de sus componentes, tanto para la observacion de las practicas como
para el desarrollo de instrumentos de evaluacion. En esta investigacion resulto til la estructura
del ME de Danielson, pues sus atributos se alinearon de manera natural y fluida a las practicas de

este marco comprehensivo de la EE.
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No obstante, si bien el ME de Danielson es reconocido por estar fundamentado en solidas
investigaciones y ser descriptivo en las practicas de EE (NUfez et al., 2014), este adolece de un
componente necesario: el uso de la tecnologia. De acuerdo con Chapman et al. (2016) este
fendmeno es un problema comin en las investigaciones de EE actuales, por esta razon se
incorpord en el disefio el CDPD del MEN (2013), lo que resulté en un complemento adecuado
para el fortalecimiento e integracion de las TIC en cada uno de los dominios del ME de
Danielson (2011).

Investigaciones como las de Avila y Cantii (2017), destacaron el uso del CDPD del MEN
(2013) en el disefio de instrumentos en el campo de la Educacion para identificar el uso
pedagogico de las TIC, asi como el nivel de competencia de estas. Las habilidades tecnoldgicas
son esenciales en los docentes del siglo XXI, segln palabras de Area et al. (2012), motivo por el
cual se consider¢ atinado haber alineado los elementos del CDPD en el desarrollo del
instrumento.

En consecuencia, en el presente estudio, se establecié como necesario presentar
evidencias de validez de contenido (AERA, APA y NCME, 2014; Arregui et al., 2017; Pedrosa et
al., 2013), para fortalecer los datos recolectados por medio del instrumento desarrollado. Segin
Arregui et al (2017), es recomendable validar la congruencia y utilidad de los items del
instrumento disefiado, por lo que sustenta necesario la participacion de jueces expertos que
determinen la idoneidad de los mismo a través de la Razon de Validez de Contenido (CVR),
técnica desarrollada por Lawshe (1975), que comprueba la validez del instrumento.

En consecuencia, el instrumento disefiado para la identificar las practicas de EE y uso de
las TAC de los docentes de UABC, integrada por 78 items, al haber sido sometida a un proceso
de validacion por jueces expertos, y con base en los criterios cuantitativos establecidos por

Lawshe (1975), se garantizd que el instrumento es claro, tiene alta congruencia con los dominios
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y es pertinente. En conclusion, se cuenta con la evidencia suficiente para afirmar que los
resultados obtenidos, a través del instrumento disefiado, son validos para caracterizar las practicas
de EE y uso de las TAC.

Objetivo Especifico 2: Describir las Practicas de Ensefianza y Uso de las TAC de los
Docentes de UABC.

Las précticas de EE y uso de las TAC se describieron con base en cinco dominios: (a)
Planeacion y preparacion, (b) Clima del aula, (c) Instruccion, (d) Desarrollo profesional y, (e)
Tecnologias del aprendizaje y del conocimiento, con base en lo establecido en el ME de
Danielson (2011) y complementados con las CDPD del MEN (2013). Chenven (2018), explico
que el ME de Danielson es un medio util para identificar practicas clave que pueden informar
sobre la preparacion y eficacia del docente; y, por otra parte, respecto al uso de la tecnologia,
segun lo expresado por Delgado y Cantl (2014), el CDPD del MEN permite definir perfiles
docentes en competencias TIC. Estos atributos, facilitaron la caracterizacion docente que se

presenta a continuacion.

Dominio 1: Planeacion y Preparacién (PP)

De acuerdo con los resultados, los docentes de UABC demuestran conocimiento de sus
estudiantes, principalmente sobre su desarrollo (conocimientos previos y adquisicion de nuevos
conocimientos) y los procesos de aprendizaje que estos tienen. Estos hallazgos son coherentes
con el estudio de Muijs et al. (2016), en el que concluyeron que los docentes eficaces, desarrollan
la metacognicion y habilidades de pensamiento de sus estudiantes, conectando las nuevas ideas
con los conocimientos previos. Asi también con los hallazgos de Huang (2019), quien demostro
que los estudiantes consideran que un docente eficaz es aquel que tiene conocimiento y

comprension sobre sus diferentes necesidades, habilidades y antecedentes.
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El uso de los recursos para el aprendizaje, es otro punto asociado a la EE. Al respecto,
Kyriakides et al. (2018) indicaron que las escuelas eficaces garantizan el acceso a los recursos y a
las oportunidades de un aprendizaje exitoso de todos los estudiantes, y, por ende, es necesario
que los docentes tengan conocimiento de los recursos (incluyendo la tecnologia) y se les aliente a
usarlos. En congruencia con este planteamiento, los resultados del presente estudio mostraron
que, los docentes de UABC, tienen conocimientos de los recursos, de tal modo que, al momento
de planear sus clases, toman en cuenta materiales convencionales o recursos de Internet que
pueden servir de apoyo para sus estudiantes. Este resultado es congruente también con Sammons
et al. (2016), quienes reconocieron que los docentes eficaces aprovechan los recursos disponibles
para garantizar aprendizaje de sus estudiantes a pesar de las caracteristicas contextuales. De la
misma forma, Martinez-Garrido y Murillo (2016), agregaron que el uso de recursos variados, ya
sean tradicionales o tecnoldgicos favorecen el desarrollo cognitivo de los estudiantes.

Otra caracteristica presente en el dominio de PP, esta relacionada con la evaluacion. En
este aspecto, los docentes de la UABC incluyen en el disefio de sus planeaciones la evaluacion
con fines formativos, principalmente para verificar el aprendizaje de los contenidos o
retroalimentar al estudiante. A propoésito, Murillo et al. (2011), consideraron que la evaluacion va
mas all& de asignar una calificacion por desempefio, asi pues, la verdadera relevancia de la
evaluacion radica en la retroalimentacion que se le da al estudiante sobre la evolucién en su
proceso de aprendizaje. Asimismo, en estudios mas recientes, Muijs et al. (2016), resaltaron la
importancia de la evaluacion formativa en la autorreflexion del estudiante, debido a los efectos
positivos en el desarrollo educativo de este.

Por lo tanto, en el dominio de PP, como se acaba de exponer, los docentes de UABC
demuestran tener conocimiento de los estudiantes, hacer un uso adecuado de los recursos para el

aprendizaje, y realizar evaluacion formativa para retroalimentar al estudiante. Sin embargo, hay
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elementos de este dominio que requieren reforzarse pues pocos docentes mostraron practicas que
también son importantes como: tomar en cuenta el uso de software especializado propio de la
disciplina o, ajustar sus practicas a partir de los resultados obtenidos en las evaluaciones. EI poco
uso de recursos digitales propios de la disciplina, muestra que es un area que debe reforzarse en
los docentes de la UABC. Al respecto, Chapman (2016b) menciond, que si bien, la educacion no
ha estado a la vanguardia del desarrollo tecnoldgico, el crecimiento de las TIC fuera y dentro de
las aulas es una realidad. Afiadio, que profesionales del tema y paises desarrollados, han
implementado y descubierto nuevas formas de utilizar e incluir las TIC a un bajo costo,
utilizando los recursos disponibles (como el uso de teléfonos inteligentes, tabletas y software
libre) de tal modo que estas tecnologias sean mas accesibles. De lo que concluy6, que hace falta
comprender mas sobre este tema, resaltando la relevancia de los estudios sobre Eficacia que
aportan a esta linea de investigacion.

Otro aspecto que Ilamo la atencion en el dominio de PP, fue el hecho de que, la mayoria
de los docentes, no reflejaron en sus respuestas de manera precisa demostrar conocimiento del
contenido y de la pedagogia. Este tipo de hallazgos han sido estudiados por Sanchez y
Dominguez (2007), expresaron que el conocimiento o dominio de la materia, si bien, es un
elemento importante para identificar a un buen maestro de un mal maestro, no es una condicion
suficiente para asegurar el aprendizaje de los estudiantes, debido a que son necesarias otras
destrezas; no obstante, este resultado se convierte en un punto de inflexion al que debe prestarse

atencion, pues constituye un area de oportunidad en los docentes de UABC.

Dominio 2: Clima del Aula (CA)
En este dominio, los docentes de UABC poseen cualidades y caracteristicas sobresalientes

que favorecen el CA: promueven un ambiente de respeto y empatia, con una mayor atencion en
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las interacciones docente-estudiante, para crear un clima de confianza en el que todos se puedan
expresar libremente. Este aspecto es remarcable, pues resulta una de las principales
caracteristicas. En torno a esto, Martinez-Garrido y Murillo (2016), llegaron a la determinacion
que el CA es uno de los elementos que los docentes consideran mas importante y, por lo tanto, lo
toman mucho en cuenta, por tal motivo suelen preocuparse por crear una buena relacién con los
estudiantes y entre ellos mismos. Indicaron que un CA ausente de conflictos donde los alumnos
se sientan respetados y en confianza favorece su aprendizaje.

Otra practica comun de los docentes de UABC en este dominio es que incentivan el
aprendizaje autbnomo y colaborativo de sus estudiantes. Al respecto, Creemers et al. (2013),
Ilegaron a la conclusién de que el aprendizaje colaborativo esta vinculado a las aulas en las que
los docentes crean un entono de aprendizaje, caracteristica asociada a los docentes eficaces. En
cuanto al aprendizaje auténomo, los resultados que se obtuvieron en esta investigacion
demuestran que es una buena herramienta para plantear retos a los estudiantes que sirvan para
reafirmar su confianza, ayuda en la mejora de su iniciativa y crea un efecto de compromiso con
las carreras que estudian.

Otro hallazgo importante en el dominio de CA, es que los docentes de UABC manejan los
procedimientos en el sal6n, con aptitudes para el manejo de las transiciones y el manejo de
materiales e insumos principalmente. Reportaron practicas en las que cuenta el tiempo de inicio y
cierre de clase y de las actividades; ademas de tener listos los materiales didacticos y recursos
tecnoldgicos necesarios para su labor. A propdsito, en la investigacion de Creemers et al. (2013),
sefialaron la importancia que tiene el manejo éptimo de los tiempos y los recursos en favor del
aprendizaje de los estudiantes, acentuando la relevancia de estos en los marcos y modelos de EE.
También, se puede sefialar que los docentes de UABC cuentan con capacidades notables en el

manejo de la conducta del estudiante, puesto que, demuestran habilidad en la creacion de reglas
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que sirven para regular el comportamiento, conocimiento del reglamento institucional e iniciativa
en la promocidn de valores que fomenten una buena conducta. Al respecto, Vargas (2009),
expresd que son muchos los factores que pueden afectar el comportamiento del estudiante, tanto
externos como internos al aula. Enfatiz6 que los docentes solo tienen el control sobre los factores
propios del aula, no obstante, los que tienen capacidades sobresalientes (docentes eficaces) logran
mitigar los efectos causados por los factores externos. Acciones como: fomentar los valores,
monitoreo de la conducta y consensos con los estudiantes, establecidas en un reglamento para
convivencia en el aula, ayudan a regular la conducta y mantener un buen CA. Por lo tanto, se
puede afirmar que la mayoria de los docentes de UABC son sobresalientes y que sus medidas
para regular la conducta son eficaces.

A pesar de que se ha dejado en claro la capacidad destacable de los docentes de UABC
para el manejo del CA, en este dominio también se encontr6 que estos desarrollan actividades de
aprendizaje desafiantes; en consecuencia, existe un area de oportunidad en su capacidad para
establecer una cultura del aprendizaje. Con relacion a esto, Robinson y Campbell (2010)
establecieron que la cultura del aprendizaje refiere al conjunto de valores y acciones que lo
incentivan y privilegian la individualidad, autonomia, apertura a nuevas iniciativas, conexion
entre asignaturas, aplicacion de lo aprendido, uso de variedad de recursos, manejo de entornos y
la autorreflexién. Afiadieron que esta area de oportunidad se puede fomentar a través de
preguntas y desafios, o considerandola desde la planeacidon. Por lo tanto, los elementos
presentados por estos autores son aspectos en los que se debe prestar atencion para mejorar las

practicas en esta area.

Dominio 3: Instruccién
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Conforme a los resultados obtenidos en este dominio se puede afirmar que los docentes de
UABC: se comunican con los estudiantes durante el proceso de instruccidn, demuestran practicas
eficaces al comunicar las expectativas de aprendizaje y al emitir instrucciones para las
actividades, asegurandose que los estudiantes tengan claridad de los procesos. Ademas, utilizan
un lenguaje, oral y escrito que se caracteriza por ser correcto y formal, asi como técnicas de
modulacion de la voz para captar la atencion de los estudiantes. Vinculada a estos hallazgos, la
investigacion realizada por Campbell et al. (2004), demostré que la maxima comunicacion entre
docentes y estudiantes es uno de los 12 factores asociados a la EE. Explicaron que existe una
relacion estrecha entre el dominio de clima del aula y el de instruccion, que depende en gran
medida de la capacidad que el docente tiene para comunicarse eficazmente con los estudiantes.
Especificaron que esta habilidad debe ser inherente a todos los docentes.

Otra caracteristica que muestran los docentes de UABC es la habilidad para implementar
la evaluacion de manera eficaz, manifestando dominio en el manejo de criterios de evaluacion,
los cuales eligen atinadamente para hacer un buen seguimiento del aprendizaje del estudiante,
inclinandose mas por la evaluacion continua o por unidad. Ademas de implementar la
autoevaluacion como una herramienta de apoyo en la autorreflexion de los estudiantes sobre su
propio aprendizaje. En este sentido, Creemers et al. (2013) establecieron que la evaluacion es un
proceso sistematico para la recopilacion de informacion que tiene la finalidad de dar cuenta sobre
el aprendizaje. Enfatizaron que esta debe tener un propdsito formativo y, por ende, es necesario
que los docentes posean conocimiento y buen dominio sobre los criterios de evaluacion, para que
puedan seleccionar de manera eficiente, el mas adecuado a sus necesidades. Por otro lado,
Robinson y Campbell (2010) sefalaron las ventajas de autoevaluacion, principalmente las

bondades para propiciar la autorreflexién del estudiante y despertar la conciencia sobre su propio
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aprendizaje. En consecuencia, las practicas de evaluacion de los docentes, concuerda con lo
establecido en la literatura como caracteristica de la EE.

También en el dominio de Instruccion, se encontr6 que los docentes de la UABC:
demuestran capacidad y facilidad de respuesta, realizan ajustes dependiendo de las necesidades
del grupo, son persistentes durante el proceso de instruccion, resolviendo los problemas que se
les presentan en el aula de manera eficiente, segun las circunstancias de la clase. En general,
manifiestan buena disposicion al momento de dar las clases y un gran interés porque todos los
estudiantes aprendan, de ahi que implementen diferentes estrategias, adapten y/o ajusten
actividades y contenidos, avanzando al ritmo de los estudiantes. En congruencia con lo
mencionado, Chapman et al. (2016) indicaron que para generar una EE, es necesario considerar
dentro de los procesos en el aula, la adaptacion de las précticas a las necesidades de los
estudiantes. Por consiguiente, se puede afirmar que los docentes de UABC, en relacion con lo
establecido en la literatura de EE poseen capacidades y facilidad para la instruccion.

Pese a las cualidades demostradas por los docentes de la UABC, en el dominio de la
Instruccidn, existen algunas areas de oportunidad detectadas: usar técnicas de pregunta y
discusién, comprometer a los estudiantes con el aprendizaje y consultar redes de profesionales
docentes. Segin Campbell et al. (2004), una técnica bien implementada de preguntas y respuestas
transforma la dindmica de la clase de manera positiva, puesto que se deja atras la tipica clase tipo
conferencia dando lugar a una clase interactivita, en la que un buen manejo de la cantidad, orden
cognitivo y tiempo de respuesta de las preguntas involucrara a los estudiantes dentro de una
dindmica de participacién, la cual, crea un ambiente de interés y compromiso por el aprendizaje.
Esto, siempre y cuando el docente entienda su papel como moderador y conductor del
aprendizaje, que tendra que brindar retroalimentacion inmediata, positiva y puntual sobre las

respuestas dadas por los estudiantes. Ademas, de acuerdo con el MEN (2013), un docente
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innovador tiene la iniciativa de consultar redes profesionales docentes para adquirir nuevas
técnicas, metodologias, dindmicas y estrategias que ayuden a enriquecer y mejorar la experiencia
de las clases. Por lo tanto, la literatura deja en claro, la importancia de implementar técnicas de
preguntas y discusion para comprometer a los estudiantes con el aprendizaje; asi como, consultar
redes de profesionales docentes. Sin embargo, se pudo constatar que pocos docentes de la UABC
muestran este tipo de practicas, por lo cual, es evidente que es un &rea de oportunidad en la que se

debe poner el acento.

Dominio 4: Desarrollo Profesional (DP)

En correspondencia con las respuestas del instrumento para este dominio, se denota que
los docentes de la UABC integran practicas que contribuyen a la mejora de su DP y, sin duda,
benefician su labor y favorecen la EE. En primera instancia, se observé que los docentes
reflexionan sobre la ensefianza de manera precisa, consciente y autocritica con respecto a su
desempefio y el aprendizaje de los estudiantes, especialmente afanados en lo que compete a la
catedra y asimilacion de conocimientos de los estudiantes. Estas reflexiones las realizan con el
objetivo de generar mejoras en sus practicas de ensefianza. Sobre el tema, Creemers et al. (2013),
explicaron que las practicas holisticas o reflexivas, son el enfoque dominante en la formacién y
desarrollo profesional docente. Mencionaron que este enfoque puede tener variaciones
dependiendo de la definicion que se elija, pero que, en general, se centra en promover la
comprension y la percepcidn, asi como la transformacion o el empoderamiento. Los autores
sefialaron que la principal fortaleza de la reflexion es que permite a los profesionales analizar,
discutir, evaluar y cambiar su propia préactica, adoptando un enfoque analitico hacia sus
habilidades docentes. Por lo tanto, los docentes de la UABC muestran una fortaleza en el area de

DP, al ser altamente reflexivos sobre su préactica en el aula.
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En segunda instancia, en el dominio de DP, se identificd que la mayoria de los docentes
de UABC mantienen registros precisos, particularmente sobre el progreso del aprendizaje de sus
estudiantes o de sus précticas docentes —en ambos casos mediante algun tipo de software,
plataforma o a mano— con la finalidad de generar evidencias del trabajo realizado, identificar
areas de oportunidad o evaluar su propio progreso. Al respecto, Kyriacou (2009), comento que la
supervision del progreso de los estudiantes y la atencion a sus necesidades es una de las 10
caracteristicas tipicas de la EE; por otro lado, afiadié que la presentacion y el seguimiento son
consideradas cualidades y tareas clave de la ensefianza en el aula, que refieren a como el profesor
imparte una leccion y supervisa su propio progreso con la finalidad de establecer y mantener su
eficacia. Con respecto a la inclusion de una TAC en este proceso, el MEN (2013) demostrd, que
esto significa, que el docente ha desarrollado una competencia tecnologia de nivel explorador,
puesto que identifico las caracteristicas, usos y oportunidades que ofrecen las herramientas
tecnoldgicas en los procesos educativos. Por consiguiente, se puede concluir que la mayoria de
los docentes de la UABC implementen practicas de EE y desarrollan competencias tecnolégicas
al momento de realizar sus registros precisos.

Otra caracteristica que se observa en las practicas de la mayoria de los docentes de la
UABC en el dominio de DP, es que participan en comunidades profesionales. Estos se relacionan
con sus colegas y destacan por trabajar de manera colaborativa, principalmente por servicio a la
universidad o simplemente por compartir sus experiencias y estrategias. De acuerdo con
Chapman et al. (2016), se puede establecer que el enfoque colaborativo es un tema recurrente en
estudios sobre eficacia. Esta caracteristica, asociada al docente, se reconoce como una cualidad
deseable y con mucho potencial, particularmente, porque al trabajar de manera colaborativa se
reduce el esfuerzo, el tiempo y los recursos invertidos, y maximizan las oportunidades de

aprendizaje, liderazgo e investigacidn entre pares, por mencionar algunas. En complemento,
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Kyriakides et al. (2018), indicaron que la colaboracidn e interaccion entre los docentes tienen
efectos positivos en los resultados de aprendizaje. De tal forma, que los hallazgos encontrados en
los docentes de la UABC, relacionados con el trabajo colaborativo y su participacion en la
comunidad profesional, concuerdan con lo establecido en la literatura sobre précticas de EE, y
por lo tanto, se puede afirmar que es una caracteristica de eficacia presente en los docentes de
esta institucion.

También en el dominio de DP, los resultados mostraron que los docentes de UABC, se
preocupan por su crecimiento y desarrollo profesional, pues la mayoria se ocupa en mejorar sus
conocimientos sobre los contenidos y habilidades pedagdgicas, principalmente leen libros y
articulos, buscan recursos en linea y toman en cuenta los resultados de la evaluacion docente para
mejorar sus practicas, esta Ultima, se destaca por sobre todas. Al respecto, Bassey (2018)
menciond que las evaluaciones de los estudiantes sobre la efectividad de la ensefianza de los
miembros de la facultad deben usarse regularmente, y sus comentarios tendran que usarse para
mejorar. Por consiguiente, dado que los docentes de UABC se preocupan por mejorar su
ensefianza, tanto en conocimientos como en habilidades, se puede afirmar que esta préctica es

una caracteristica mas de su eficacia.

Dominio 5: Tecnologias del Aprendizaje y Conocimiento (TAC)

En este ultimo dominio sobre las TAC, de acuerdo con el MEN (2013), se puede afirmar
que la mayoria de los docentes han desarrollado Competencias Tecnolodgicas, debido a que
demuestran: capacidad para seleccionar y utilizar de forma pertinente, responsable y eficiente una
variedad de herramientas tecnoldgicas, entendiendo los principios que las rigen y diferentes
formas de combinarlas. Esto se sustenta, porque los docentes que utilizan las TAC implementan

el uso de plataformas educativas como: Blackboard, Classroom, Moodle, Edmodo, Chamilo,
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Claroline, Brightspace, Schoology, Ayal0, Canvas LMS, WeKnow, SAP Litmos, Matrix LMS,
GitHub, entre otras, demostrando que tienen un amplio conocimiento sobre el uso de las mismas.
Ademas, los docentes manifestaron que poseen habilidades destacadas, principalmente en el uso
de herramientas de ofimatica, video conferencias, mensajeria digital, redes sociales, servicios de
almacenamiento (en la nube de Internet), aplicaciones y herramientas especializadas. Lo que
indica que conocen una variedad de aplicaciones, saben como funcionan y para que se usan, lo
que les facilita implementarlas.

También se identifico que la mayoria de los docentes de UABC, tiene Competencias
Pedagdgicas en el uso de las TAC, segun lo establecido por el MEN (2013), puesto que muestran
capacidad de utilizar las TAC para fortalecer los procesos de ensefianza-aprendizaje,
reconociendo alcances y limitaciones de la incorporacién de las mismas, en la formacion integral
de los estudiantes y en su propio desarrollo profesional. Lo cual se concluye, en primer lugar,
porque segun las repuestas proporcionadas por los docentes en el instrumento, se observa que
consideran el uso de las TAC en su préctica docente como algo muy importante, en segundo
lugar, que utilizan las TAC para apoyar el aprendizaje de sus estudiantes y, en tercer lugar,
porque las implementan para compartir materiales y organizar contenidos, principalmente en los
cursos virtuales.

Otra caracteristica que presentaron la mayoria de los docentes de la UABC en el dominio
de las TAC, fue la Competencia Comunicativa. De acuerdo con el MEN (2013), esta competencia
se reconoce cuando el docente demuestra: capacidad para expresarse, establecer contacto y
relacionarse en espacios virtuales y audiovisuales a través de diversos medios y con el manejo de
maultiples lenguajes, de manera sincronica y asincronica. Las practicas reportadas por los
docentes relacionadas con esta competencia son: el uso de herramientas y aplicaciones para

mantenerse en comunicacion con los estudiantes, como video conferencias, mensajeria digital y
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redes sociales. Esta Gltima reinventada y adaptada a la necesidad emergente por la pandemia
(ocasionada por el COVID-19), para recibir y compartir informacién y archivos.

Por Gltimo, se encontr6 que los docentes de UABC demuestran en sus practicas una
caracteristica asociada con la Competencia Investigativa, ya que de acuerdo con el MEN (2013) a
nivel de integracién, un indicador est4 dado por la accidn de contrastar y analizar con los
estudiantes informacidn proveniente de multiples fuentes digitales. De tal manera, que al verificar
la validez de la informacion que consultan en Internet, los docentes de UABC estan desarrollando

esta competencia.

Objetivo Especifico 3: Describir, desde la autopercepcion de los docentes, las fortalezas y
areas de oportunidad en las précticas de ensefianza que llevan a cabo.

Este tercer objetivo tuvo como finalidad el describir el desempefio de los docentes de la
UABC, de acuerdo con la autovaloracion de su desempefio y la autopercepcion de sus fortalezas
y areas de oportunidad en sus préacticas de ensefianza. Para lograrlo se implementd un apartado en
el cuestionario llamado: autovaloracion del desempefio docente, en el cual se recolectaron datos
sobre su propia valoracion, las razones de esta valoracion y su autopercepcion sobre sus
fortalezas y areas de oportunidad.

Al respecto, Townsend (2016) advirtio que la honestidad en las autoevaluaciones es un
factor a considerarse, sobre todo por las cuestiones asociadas a la deseabilidad y la imagen que
desean proyectar las instituciones. Por tal motivo, en el presente estudio, las fortalezas reportadas
por los docentes se contrastaron con las razones que argumentaron para justificar su nivel de
desemperio. Estas razones al haber sido captadas en respuestas abiertas se analizaron en apego a

los cinco dominios para la EE propuestos en esta investigacion.
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De acuerdo con lo reportado y los analisis realizados con base en los Maros de Referencia
(MR), en los resultados se encontré que, por un lado, los docentes designaron como sus mayores
fortalezas: en primer lugar, generar un clima del aula apropiado para el aprendizaje, asociada al
dominio de Clima del Aula, y, en segundo lugar, el conocimiento que tienen sobre las disciplinas
que imparten, relacionada al dominio de Planeacion y Preparacion. Por otro lado, en los anélisis
de los argumentos expresados sobre su desempefio, se encontr6 que los docentes mencionaron
como razones principal cuestiones no relacionadas directamente con practicas de EE: (a) los
resultados de las evaluaciones docentes, (b) diversas causas personales que los llevan a
determinar que necesitan mejorar, y (c) comentarios de colegas y estudiantes que opinan sobre su
nivel de desempefio. EI que no se encuentren dentro de los MR, no significa que carecen de valor
0 importancia, sino por el contrario, nutren los resultados con nuevas categorias para posteriores
analisis.

Sin embargo, al comparar los resultados del analisis de las razones dadas en la
autovaloracion, se encontrd que existe correspondencia con una de las dos fortalezas indicadas: el
conocimiento que tienen sobre las diciplinas que imparten; ademas de que se puede afirmar que
los docentes son objetivos en la declaracion de esta fortaleza debido a que esta razon fue la méas
mencionada dentro de su dominio. Se llegd a esta conclusion debido a que los hallazgos se
apegan a lo establecido en el ME de Danielson (2011) para el dominio de Planeacion y
preparacion, el cual destaca la importancia que tiene el conocimiento del contenido y la
pedagogia.

Ahora bien, la mayoria de los docentes también declar6 que generar un clima del aula
apropiado para el aprendizaje es una de sus fortalezas; sin embargo, no se encontraron
argumentos de la autovaloracion docente que asi lo confirmen. Es decir, debido a que el dominio

de Clima del aula resulté el menos referido por los docentes en su argumentacion de la
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autovaloracién de su desempefio. En sintesis, existe poca congruencia entre las razones dadas en
la autovaloracién y la autopercepcion de la fortaleza. Esto muestra, como lo menciono Townsend
(2016), que las autoevaluaciones pueden ser en ocasiones poco objetivas y los resultados
responder mas a cuestiones de deseabilidad; no obstante, este resultado requiere de un analisis a
mayor profundidad.

Por otro lado, la mayoria de los docentes de la UABC declararon que sus principales areas
de oportunidad son el disefio de estrategias didacticas innovadoras y el uso de la tecnologia.
Afirmacién que result6é congruente, puesto que, tras los andlisis realizados a los argumentos de la
autovaloracion, se obtuvo que el dominio de las TAC result6 el menos referido como fortaleza
entre los cinco dominios evaluados, y por lo tanto es la mayor area de oportunidad. En sintesis,
existe congruencia entre las razones dadas en la autovaloracion y la autopercepcion de esta area
de oportunidad. Al respecto, Sancho (2008) aportd que una de las mayores problemaéticas de la
incorporacion de las TAC en la ensefianza suele ser el poco interés o aceptacion de los docentes
por las mismas, de lo que agregd que se originan por diversas circunstancias como: el miedo al
cambio, la cultura existente, la concepcion de la ensefianza-aprendizaje, las practicas
establecidas, entre otras.

Finalmente, vale la pena destacar los argumentos expuestos por Campbell et al. (2004),
quienes sefialaron que en la recopilacion de pruebas sobre la eficacia de los profesores se debe
incluir la autoevaluacion, puesto que proporciona una base importante de informacién util para
tomar decisiones. En lo particular, incluirla en esta investigacion, ayudo a determinar cuales eran
realmente las fortalezas y debilidades de los docentes, ademas de aportar nuevos insumos que
nutrieron los andlisis. De tal manera, que se logré concluir que el desempefio de los docentes de

UABC es eficaz.
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Conclusiones

Con base en los resultados, podemos afirmar que, se logro la caracterizacion de las
practicas de ensefianza y uso de la tecnologia, de los docentes de la UABC, desde el enfoque de
la Ensefianza Eficaz. De tal manera que, a partir de los cinco dominios utilizados como marco de
referencia, se puede concluir que las principales fortalezas mostradas por la mayoria (més del

50%) de los docentes de UABC son:

1. En el dominio de Planeacion y Preparacion, demostraron conocimiento del contenido
y la pedagogia. Esto significa que tienen dominio de su materia y son capaces de

desarrollar estrategias para la ensefianza de los contenidos.

2. Enel dominio de Clima del Aula, probaron establecer una cultura para el aprendizaje,
puesto que los docentes se preocupan por transmitir el valor educativo de lo que se
ensefia para que los estudiantes se sientan orgullosos de su aprendizaje; ademas de
incentivar la participacion e interaccion positiva, creando un clima de confianza

propicio para aprender.

3. En el dominio de Instruccion, revelaron mantener la comunicacién con los
estudiantes. Esta caracteristica en la ensefianza es una cualidad que favorece el logréd
de un buen clima del aula, y ayuda al momento de realizar ajustes en la planeacion y
preparacion de las clases, brindado mayor precision al docente sobre las necesidades

particulares de sus estudiantes.

4. En el dominio de Desarrollo Profesional, demostraron profesionalismo. Esto hace
referencia, a que los docentes tuvieron un comportamiento, actitud y desempefio de

acuerdo a lo esperado en apego a su profesion.
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5. Enel dominio de las TAC, manifestaron importante el uso de las TAC en su préactica
docente. Cabe sefialar que reconocer la importancia de implementar las tecnologias en
la docencia es un paso fundamental para adaptar las practicas educativas a los nuevos
tiempos; sin embargo, a pesar de tener en cuenta la relevancia que estas, poco trabajan

en desarrollar o mejorar sus habilidades al respecto.

Por el contrario, las principales areas de oportunidad de los docentes son:

1. Enel dominio de Planeacién y Preparacion, reconocieron que necesitan mejorar al
definir los resultados de aprendizaje. Esta caracteristica es de gran relevancia tanto
para docentes como para estudiantes, pues establece de manera precisa lo que se
espera desarrollen los estudiantes en cada una de las lecciones. Por otro lado, se
encontrd que, no acostumbran tomar en cuenta en sus planeaciones el uso de software
especializado (programas informaticos) para la instruccion, lo cual es fundamental

para su desarrollo profesional competente.

2. Enel dominio de Clima del Aula, admitieron que les falta mejorar en el manejo de los
procedimientos del salon. Esto significa que deben de imprimir un mayor esfuerzo
para mejorar su conduccidn de las clases, con especial énfasis en: establecer y
monitorear rutinas y procedimientos, que faciliten el funcionamiento y el uso eficiente
del tiempo. Ademas, no acostumbran desarrollar actividades de aprendizaje
desafiantes, si bien, los docentes demuestran buenas actitudes sobresalientes al
establecer una cultura para el aprendizaje, mejorar este aspecto podria contribuir de

manera positiva en el logro de los objetivos.
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3. Enel dominio de Instruccidn, declararon hacer uso escaso de las técnicas de pregunta
y discusion. Aunque demostraron mantenerse en constante comunicacion con los
estudiantes, hay datos e informacion que es necesario corroborar para tener certeza de
los mismos. En este sentido, la técnica antes mencionada sirve de apoyo al docente al
momento de evaluar el grado de comprension de un tema. Por otra parte, se encontrd
que consultan poco en redes profesionales docentes para buscar soluciones a los
desafios de su practica docente, las cuales, les podrian resolver muchos de los

problemas que estos tienen.

4. En el dominio de Desarrollo Profesional, reconocieron participar poco en la
comunidad profesional. Esta es una caracteristica negativa, al ser docentes de
educacidn superior se esperaria que, si lo hicieran, pues hay que recordar que son el
modelo a seguir para sus estudiantes. También, se detectd que no acostumbran llevar
un registro de sus aciertos y errores, ni de situaciones extraordinarias, de tal manera
que les resulta mas dificil emitir un juicio preciso basado en evidencias al momento de

autoevaluarse o buscar soluciones a sucesos inesperados.

5. Enel dominio de las TAC, demuestran tener poco desarrollada la competencia
pedagogica, es decir, les cuesta trabajo implementar las tecnologias en sus practicas
de ensefianza. Por otro lado, son pocos los docentes que tiene experiencia dando
clases en linea. En general se les dificulta disefiar y calificar exdmenes, autoevaluar,
sondear y publicar resultados en plataformas educativas, por ejemplo, utilizar

Blackboard.
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Se puede concluir que los resultados del presente estudio aportan insumos que pueden
fortalecer las précticas de ensefianza de los docentes de UABC, a traves de cursos de capacitacion
y actualizacion que atiendas de oportunidad detectadas. Ademas, es importante mencionar que

los hallazgos se lograron gracias a los siguientes aciertos metodologicos:

1. Incluir en el disefio del instrumento el Marco para la Ensefianza (ME) de Danielson
(2011) para evaluar las practicas de EE a nivel superior, pues al ser un marco
sumamente detallado, fue posible caracterizar las précticas de forma precisa; y al ser

universal, los hallazgos pueden servir como referencia para otras universidades.

2. Complementar el ME de Danielson (2011) con un quinto dominio para evaluar las
Tecnologias del Aprendizaje y del Conocimiento (TAC) basado en las Competencias
TIC para Desarrollo Profesional Docente (CTDPD) del MEN (2016), pues este
fomenta la innovacion y la transformacion de las practicas educativas con la
integracion pertinente de las TIC. Incluir este dominio result6 oportuno, debido a la
linea que se esté trazando hacia el fortalecimiento de las habilidades tecnolégicas de

los docentes, derivado de la pandemia.

Las principales limitaciones que presento este estudio fueron: en primer lugar, la poca
respuesta que hubo por parte de los docentes de tiempo completo. Si bien, la muestra fue extensa,
no se puede considerar representativa, pues, en su mayoria se integro por docentes de asignatura,
quienes argumentaron complicaciones y situaciones especificas de los mismos, que perjudican su
eficiencia. Por ejemplo, tener los tiempos muy justos por trabajar en mas de un plantel, o no
contar con apoyo suficiente por parte de la institucion. En segundo lugar, el momento en que se

realizd la recoleccién de los datos coincidié con la etapa de confinamiento sanitario debido a la
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pandemia (COVID- 19). Situacion, que talvez sea un factor que influyd en la tasa de respuesta de

los participantes. En tercer lugar, el poco tiempo del periodo de recoleccion de datos. El

instrumento solo estuvo abierto a los docentes un periodo aproximado de dos semanas, al estar

presente una situacion anormal y atipica en el proceso de recoleccion, puede que el tiempo no

haya sido suficiente para conseguir mas respuestas. Por ultimo, la poca integracion que existe de

las TIC en los estudios de Ensefianza Eficaz, pues al estar no estar amalgamado, no se encontrd

un marco de referencia dentro del campo de la eficacia que las integrara de manera clara.

Con base a los hallazgos y limitaciones de esta investigacion, se considera pertinente

acentuar las siguientes recomendaciones:

Utilizar marcos universales para la evaluacion de practicas de ensefianza. Dado que
cada universidad, por lo general, tiene sus propias normas y estandares para el
gjercicio de la catedra, existen una gran cantidad de practicas distintas que dificultan
la evaluacion de las mismas. Por ende, la recomendacion, pues al utilizar este tipo de
marcos es posible comparar practicas entre diferentes instituciones de nivel superior,

incluso con universidades de otros paises o con diferentes niveles educativos.

Incluir en el disefio de instrumentos para la recoleccion de datos, items de respuesta
abierta que recaben las opiniones de los docentes, asi como informacién sobre sus
practicas y estrategias particulares. Gracias a este tipo de items es posible recoger
informacion mas detallada, la cual, es util para complementar los marcos de referencia

o identificar factores que incidan en la ensefianza-aprendizaje.

Realizar otros estudios de investigacion desde el enfoque de la Ensefianza Eficaz a

nivel superior que exploren en mayor detalle el impacto de las TAC. Si bien, en el
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presente estudio se detectaron fortalezas y areas de oportunidad relacionadas al uso e
implementacién de las tecnologias en la practica docente, hace falta explorar cuales de

estas y en qué grado inciden en el aprendizaje de los estudiantes.

Llevar a cabo estudios que analicen los factores asociados a la ensefianza que incidan
en las practicas de los docentes, es decir que circunstancias rodean a los docentes que
implementan précticas eficaces. Estos nos permitirian identificar qué aspectos
coadyuvan en el logro académico, ademas de brindarnos informacion mas precisa

sobre el desempefio del docente.
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Apeéndice A. Evolucion de las TAC en México
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Apéndice C. Tabla de especificaciones para el instrumento de evaluacion docente en

ensefanza eficaz

La tabla de especificaciones est& construida por siete campos, donde se recopilara la siguiente

informacion:

Campo 1. Cédigo del item

Arreglo para la construccion del cddigo.

NN L LL NN

Dominio Componente | Competencia Reactivo

N = Numeros del cero al nueve, L = Letras de la A hasta la Z.

Campo 2. Dominio

[ ]

=

Planeacion y preparacion [01]
Ambiente del salon de clases [02]
Instruccion [03]

Preparacion profesional [04]

Campo 3. Componente

Dominio 01

=

Demuestra conocimiento del contenido y la pedagogia [a]
Demuestra conocimiento de sus estudiantes [b]

Define los resultados de aprendizaje [c]

Demuestra conocimiento de los recursos [d]

Disefia una instruccién coherente [e]

Disefa la evaluacion de estudiantes [f]

Dominio 02

[ ]

=

Crea un ambiente de respeto y empatia [a]
Establece una cultura para el aprendizaje [b]
Maneja los procedimientos del salon [c]

Maneja la conducta del estudiante [d]
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Organiza el espacio fisico [e]

Dominio 03

Se comunica con los estudiantes [a]

Usa Técnicas de Pregunta y Discusion [b]
Compromete a los estudiantes con en el aprendizaje [c]
Utiliza la evaluacion en la instruccion [d]

Demuestra flexibilidad y capacidad de respuesta [e]

Dominio 04

=

NOTA:

Reflexiona sobre la ensefianza [a]
Mantiene registros precisos [b]

Se comunica con las familias [c]
Participa en la comunidad profesional [d]
Crecimiento y desarrollo profesional [e]

Demuestra profesionalismo [f]

» En caso de que existir componente corresponde para el dominio [X]

» En caso de que el item tenga correspondencia a dos 0 mas componentes, incluir

los caracteres de todas los componentes en orden alfabético.

Campo 4. Competencia

=

NOTA:

Tecnologica [CT]
Pedagogica [CP]
Comunicativa [CC]
De gestion [CG]
Investigativa [Cl]

» En caso de que no representarse en ninguna competencia [NA]

Campo 5. item

Numero y redaccion del item.

Campo 6. Tipo de respuesta
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=l

Opcién multiple.

Dicotomica

=y

Formato de lista.

B &

Porcentaje

Diferencial semantico

M &

Diferencial Jerarquica
Abiertas

M &

Matriz de puntos

Campo 7. Respuestas

En caso de no ser una pregunta abierta, contendra las opciones de respuesta para el item.

Campo 8. Notas

Espacio reservado por si el item requiere de instrucciones.

Campo 9. Comentarios / Puntualizaciones

Anotaciones sobre recomendaciones del revisor.

208



Ensefianza Eficaz y uso de las TAC — Apéndices

Apéndice D. Cambios finales en el instrumento

Péagina de inicio: Sustituir los datos que se recaben por los datos que se obtengan
Pregunta 4.1 convertirla a opcion multiple de seleccion Unica (vifietas)
Pregunta 11 congruencia con la 10, “En qué nivel educativo imparte la mayoria de
asignaturas”
o Juntar maestria y doctorado
Pregunta 13 eliminar
Pregunta 15 convertirla a opcion multiple de seleccion Unica (vifietas)
o Incluir opcion de otra
Pregunta 16 eliminar
Pregunta 17 convertirla a opcion multiple de seleccion Unica (vifieta)
o “Propiciar autorreflexion” sustituir por “otra”
Pregunta 24 agregar “Otro momento” condicionada a ;Cual?
o Agregar “evaluacion continua”
Pregunta 26 quitar palabra “solo”
Pregunta 28.1 quitar instrucciones, convertir a opcién multiple de seleccion Unica
(vifieta), incluir opcidn “otro”
Pregunta 29.1 quitar instrucciones, convertir a opcion multiple de seleccion tnica
(vifieta), incluir opcion “otro”
Pregunta 30.1 quitar instrucciones, convertir a opcion mdaltiple de seleccion Unica
(vifieta), incluir opcion “otro”
Encabezado seccion de TAC modificara TIC

Pregunta 33 eliminar
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Pregunta 34 modificar a “;Imparte o a impartido alguna clase completamente en linea?”

Pregunta 35 modificar. Si contesta que no, condicionar a nueva pregunta

o Agregar pregunta 35.1 ¢ Por qué no la utiliza? (tipo de respuesta - opcion multiple

de seleccidn unica). Respuestas
= Me parece poco practico
= No he completado los cursos necesarios

= Prefiero utilizar otras plataformas

Pregunta 38 ¢ Cual de las siguientes bases de datos y/o recursos

signo de interrogacion y comenzar con mayuscula

o

o

o

o

Incluir opcién “Ninguna”

Jastor cambiar por “JSTOR”

Science Direct Freedom cambiar por “ELSEVIER”
Science cambiar por “AAAs”

Chemical Abstract Service cambiar por “CAS”

Quitar opcion “Turniting”

... quitar coma después del

Pregunta 39 sustituir Tweeter por “Twitter” y SurveyMonjey por “SurverMonkey”

o También revisar que todas las opciones digan por ejemplo...

Incluir nueva seccion “Autovaloracion del Desempefio Docente”

Agregar pregunta 41 ;Cudl de las siguientes considera que es su mayor fortaleza como

docente? (opcion multiple de opcion Unica)

o

o

o

Planeacion didéactica
Evaluacion del aprendizaje

Disefo de estrategias didacticas innovadoras
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Uso de la tecnologia

Generacion de un clima de aula propicio para el aprendizaje
Conocimiento disciplinar

Otra, condicionar a Nueva pregunta

Agregar pregunta 41.1 ;Cual?

e Agregar pregunta 42 ;Cual de las siguientes considera que es su area de oportunidad

como docente? (opcion multiple de opcion Unica)

o

o

o

o

Planeacion didactica

Evaluacion del aprendizaje

Disefio de estrategias didacticas innovadoras

Uso de la tecnologia

Generacion de un clima de aula propicio para el aprendizaje
Conocimiento disciplinar

Otra, condicionar a Nueva pregunta

Agregar pregunta 42.1 ;Cual?

e Agregar pregunta 43: ;Qué tematicas le gustaria que se incluyeran en los cursos de

capacitacion? Respuesta abierta
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Apéndice E. Instrumento Final

DATOS GENERALES
Cadigo: [1]
1. Sexo:
Tipo de respuesta: Dicotomico - Lista (radio)
Respuestas:
e Hombre

e Mujer

Cédigo: [2]
2. Edad:

Tipo de respuesta: Respuesta abierta — Entrada numérica

Cadigo: [3]
3. Ultimo grado de estudios:

Tipo de respuesta: Opcion maltiple de seccidn Unica — Lista (radio)
Respuestas:

e Licenciatura/ Ingenieria

e Especialidad

e Maestria (A3) [Enlaza a c6digo 3.1]

e Doctorado (A4) [Enlaza a cédigo 3.1]

Cadigo: [3.1]
[Condicionada al Cdodigo: 3 (A3)y 3 (A4)]
3.1. ¢En donde realizo sus estudios de posgrado?
Tipo de respuesta: Opcion multiple de seccidn Unica — Lista (Desplegable)
Respuestas:
e México
e Extranjero

e Ambos
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Cadigo: [4]
4. ¢ Actualmente estudia?
Tipo de respuesta: Dicotomico - Si/ No
Respuestas:
e Si(Al) [Enlaza a cddigo 4.1]
e No

Codigo: [4.1]
[Condicionada al Cddigo: 4 (Al)]

4.1. ¢En qué nivel educativo?

Tipo de respuesta: Opcion multiple de seccion unica —

Respuestas:
e Licenciatura/ Ingenieria
e Especialidad o Diplomado
e Maestria

e Doctorado

Cadigo: [5]

5. Tipo de Nombramiento:

Tipo de respuesta: Opcion multiple de seccion Unica —

Respuestas:
e Profesor tiempo completo
e Profesor investigador
e Investigador
e Profesor de medio tiempo
e Técnico académico

e Profesor de asignatura

Cadigo: [6]
6. ¢ Cuenta con perfil PRODEP?

Tipo de respuesta: Dicotomico — Si/ No

Ensefianza Eficaz y uso de las TAC — Apéndices

Lista (radio)

Lista (radio)
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Respuestas:
e Sj

e NO

Cadigo: [7]
7. ¢Forma parte del Sistema Nacional de Investigadores (SNI)?
Tipo de respuesta: Dicotomico — Si / No
Respuestas:
e Si(Al) [Enlaza a codigo 7.1]

e No

Cadigo: [7.1]
[Condicionada al Cddigo: 7 (Al)]
7.1. ¢ A qué nivel pertenece dentro del SNI?
Tipo de respuesta: Opcion maltiple de seccidn Unica — Lista (radio)
Respuestas:
e Candidato
o 1
o 2
o 3

Cadigo: [8]

8. ¢Cual es su antigliedad en la UABC (en afios cumplidos)?

Tipo de respuesta: Respuesta abierta — Entrada numérica
Cadigo: [9]
9. ¢Cual es el promedio de horas de docencia que imparte semanalmente en la UABC?

Tipo de respuesta: Respuesta abierta — Entrada numeérica

Cadigo: [10]
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10. ¢ A que area del conocimiento pertenecen la mayoria de las asignaturas que imparte en
la UABC?
Tipo de respuesta: Opcion multiple de seccion Unica — Lista (radio)
Respuestas:
e Ciencias Agropecuarias
e Ciencias de la Salud
e Ciencias Econdmico Administrativas
e Ciencias Naturales y Exactas
e Ciencias Sociales
e Educacién y Humanidades

e Ingenieria'y Tecnologia

Codigo: [11]
11. ¢ En qué nivel educativo imparte la mayoria de asignaturas en la UABC?
Tipo de respuesta: Opcion maltiple de seccidn Unica — Lista (radio)
Respuestas:
e Licenciatura/ Ingenieria
e Especialidad o Diplomado

e Maestria o Doctorado

Cadigo: [12]
12. Campus de adscripcién:
Tipo de respuesta: Opcion multiple de seccion Unica — Lista (Desplegable)
Respuestas:
e Ensenada; San Quintin (A1) [Enlaza a codigo 12.1]
e Mexicali; Ciudad Morelos; Guadalupe Victoria; San Felipe (A2) [Enlaza a c6digo 12.2]

e Tijuana; Rosarito; Tecate; Valle de las Palmas (A3) [Enlaza a cédigo 12.3]

Cadigo: [12.1]
[Condicionada al Codigo: 12 (Al)]

12.1. Unidad de adscripcion Ensenada:
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Tipo de respuesta: Opcion multiple de seccidn Unica — Lista (Desplegable)

Respuestas:

Escuela de Ciencias de la Salud.

Facultad de Artes (Extension Ensenada)

Facultad de Ciencias

Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales (FCAyYS)
Facultad de Ciencias Marinas

Facultad de Deportes (Extension Ensenada)

Facultad de Enologia y Gastronomia

Facultad de Idiomas (Extension Ensenada)

Facultad de Ingenieria y Negocios - San Quintin
Facultad de Ingenieria, Arquitectura y Disefio

Instituto de Investigacion y Desarrollo Educativo (IIDE)
Instituto de Investigaciones Oceanologicas (110)

Mi unidad académica no aparece en la lista (A13) [Enlaza a codigo 12.1.1]

Caodigo: [12.1.1]

[Condicionada al Codigo: 12.1 (A13)]

12.1.1. ;/Cual es tu unidad académica?

Tipo de respuesta: Respuesta abierta — Texto libre (corto)

Cadigo: [12.2]

[Condicionada al Cédigo: 12 (A2)]

12.2. Unidad de adscripcion Mexicali:

Tipo de respuesta: Opcion maltiple de seccidn Unica — Lista (Desplegable)

Respuestas:

Facultad de Arquitectura y Disefio

Facultad de Artes

Facultad de Ciencias Administrativas

Facultad de Ciencias Administrativas (Extension Ciudad Morelos)

Facultad de Ciencias Administrativas (Extension San Felipe)
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e Facultad de Ciencias Humanas

e Facultad de Ciencias Sociales y Politicas

e Facultad de Deportes

e Facultad de Derecho-Mexicali

e Facultad de Enfermeria

e Facultad de Idiomas

e Facultad de Ingenieria

e Facultad de Ingenieria y Negocios - Guadalupe Victoria
e Facultad de Medicina

e Facultad de Odontologia-Mexicali

e Facultad de Pedagogia e Innovacién Educativa

e Instituto de Ciencias Agricolas

e Instituto de Ingenieria

e Instituto de Investigaciones Culturales — Museo

e Instituto de Investigaciones en Ciencias Veterinarias
e Instituto de Investigaciones Sociales

e Unidad de Ciencias de la Salud

e Mi unidad académica no aparece en la lista (A23) [Enlaza a cédigo 12.2.1]

Cadigo: [12.2.1]
[Condicionada al Cédigo: 12.2 (A23)]
12.2.1. ;Cual es tu unidad académica?

Tipo de respuesta: Respuesta abierta — Texto libre (corto)

Codigo: [12.3]
[Condicionada al Cédigo: 12 (A2)]
12.3. Unidad de adscripcion Tijuana:
Tipo de respuesta: Opcion multiple de seccion Unica — Lista (Desplegable)
Respuestas:
e Facultad de Artes (Extensidn Tecate)

e Facultad de Artes (Extension Tijuana)
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Facultad de Ciencias de la Ingenieria y la Tecnologia (Valle de las Palmas)
Facultad de Ciencias de la Ingenieria, Administrativas y Sociales — Tecate
Facultad de Ciencias de la Salud (Valle de las Palmas)

Facultad de Ciencias Quimicas e Ingenieria

Facultad de Contaduria y Administracion

Facultad de Contaduria y Administracion (Extension Rosarito)

Facultad de Deportes (Extension Tijuana)

Facultad de Derecho (Extension Tijuana)

Facultad de Economia y Relaciones Internacionales

Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales

Facultad de Idiomas (Extension Tecate)

Facultad de Idiomas (Extension Tijuana)

Facultad de Medicina y Psicologia

Facultad de Odontologia — Tijuana

Facultad de Turismo y Mercadotecnia

Instituto de Investigaciones Historicas

Mi unidad académica no aparece en la lista (A19) [Enlaza a codigo 12.3.1]

Cadigo: [12.3.1]

[Condicionada al Cédigo: 12.3 (A19)]

12.3.1. ;Cual es tu unidad académica?

Tipo de respuesta: Respuesta abierta — Texto libre (corto)

PLANEACION Y PREPARACION
Cadigo: [13]

13. ¢ Realiza adecuaciones a la planeacion y/o a las actividades de aprendizaje,

contemplando las caracteristicas y necesidades de sus estudiantes?

Tipo de respuesta: Dicotomico — Si / No

Respuestas:
e Si(Al) [Enlaza a codigo 13.1]

No
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Cadigo [13.1]

[Condicionada al Cddigo: 13.1 (Al)]

13.1. ;/Qué elementos toma en cuenta al realizar estas adecuaciones?

Tipo de respuesta: Respuesta abierta — Texto libre (largo)

Codigo [14]

14. Con qué frecuencia utiliza los siguientes recursos para impartir sus clases:

Tipo de respuesta: Matriz
[CAMPOS]

Nunca
Pocas veces
Frecuentemente

Siempre

[REGISTROS]

e Materiales convencionales (textos impresos, materiales manipulativos y pintarrén)
e Materiales audio-visuales (videos, peliculas y programas de television)
e Programas informaticos (software especializado para la clase)
e Recursos de internet (Correo electronico, foros de discusion, redes sociales, paginas Web,
blogs)
e Plataformas Virtuales (Blackboard, Schoology, Classroom, Moodle, etc.)
Cadigo: [15]

15. ;Con qué objetivo incluye evaluaciones dentro de sus planeaciones?

Tipo de respuesta: Opcion maltiple de seccidn Unica — Lista (radio)

Respuestas:

Otorgar una calificacién

Verificar el aprendizaje de los contenidos
Retroalimentar al estudiante

Hacer ajustes a mi préactica docente

Otro (A5) [Enlaza a codigo 15.1]
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Cadigo: [15.1]
[Condicionada al Cédigo: 15 (A5)]
15.1. ¢Cual?

Tipo de respuesta: Respuesta abierta — Texto libre (corto)

CLIMA DEL AULA
Cadigo: [16]

16. ¢ Dentro del aula realiza acciones para promover un ambiente de respeto y empatia?

Tipo de respuesta: Dicotomico — Si / No
Respuestas:
e Si(Al) [Enlaza a codigo 16.1]

e No

Cadigo: [16.1]
[Condicionada al Cédigo: 16 (Al)]
16.1. ;Coémo lo hace?

Tipo de respuesta: Respuesta abierta — Texto libre (largo)

Cadigo: [17]
17. ¢ Incentiva el aprendizaje autbnomo en sus estudiantes?
Tipo de respuesta: Dicotomico — Si / No
Respuestas:
e Si(Al) [Enlaza a codigo 17.1]

e NoO

Cadigo: [17.1]
[Condicionada al Codigo: 17 (Al)]
17.1. ;Cémo lo hace?

Tipo de respuesta: Respuesta abierta — Texto libre (largo)
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Cadigo: [18]
18. ¢ Incentiva el aprendizaje colaborativo en sus estudiantes?
Tipo de respuesta: Dicotomico — Si/ No
Respuestas:
e Si(Al) [Enlaza a cddigo 18.1]

e No

Codigo: [18.1]
[Condicionada al Cédigo: 18 (Al)]
18.1. ;C6mo lo hace?
Tipo de respuesta: Respuesta abierta — Texto libre (largo)

Caodigo: [19]
19. ¢ Con qué frecuencia realiza las siguientes actividades en el aula?

Tipo de respuesta: Matriz
[CAMPOS]

e Nunca

e Pocas veces

e Frecuentemente

e Siempre
[REGISTROS]

e Desarrollar actividades de aprendizaje desafiantes

e Comunicar altas expectativas del desempefio a los estudiantes

e Brindar reconocimiento a los logros obtenidos por los estudiantes

e Brindar confianza para que los estudiantes se expresen libremente

e Asegurar que todos los estudiantes participen en las actividades

e Respetar el tiempo de inicio y cierre de clase

e Establecer y respetar los tiempos para cada actividad en clase

e Tener disponibles los materiales didacticos y recursos tecnologicos requeridos para cada

actividad
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Resolver las situaciones que implican pérdida de tiempo efectivo de clase (pasar lista,
organizarse en equipos, salidas del aula, etc).

Cadigo: [20]

20. Ante conductas inapropiadas de los estudiantes en el aula (No guardar silencio,
interrumpir la clase, faltar al respeto a estudiantes y/o docentes, etc), ¢qué acciones

realiza?

Tipo de respuesta: Respuesta abierta — Texto libre (largo)

INSTRUCCION
Codigo: [21]

21. ;Con qué frecuencia realiza las siguientes acciones en el aula?

Tipo de respuesta: Matriz
[CAMPOS]

Nunca
Pocas veces
Frecuentemente

Siempre

[REGISTROS]

Comunicar los objetivos de aprendizaje a los estudiantes en cada clase.

Asegurar que los estudiantes tengan claridad sobre lo que se espera que realicen en cada
actividad.

Utilizar analogias y/o metaforas para exponer los contenidos.

Conectar los contenidos de la clase con los intereses y vida cotidiana de los estudiantes.
Anticipar los posibles errores de los estudiantes.

Utilizar un lenguaje (oral y escrito), correcto y formal durante las clases.

Modular el tono de voz para captar la atencion de los estudiantes.

Emplear un lenguaje no verbal para comunicarse en clase.

Utilizar un lenguaje nutrido para que los estudiantes adquieran nuevo vocabulario.
Utilizar la tecnologia para mantenerse en comunicacion con los estudiantes.

Promover discusiones en el aula como técnica de aprendizaje.
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e Realizar preguntas para promover la reflexion en los estudiantes.

Cadigo: [22]
22. ;En qué momento realiza evaluacion del aprendizaje?

Tipo de respuesta: Opcion multiple de seccion unica — Lista (radio)
Respuestas:

e Al final de cada clase

e Al final de cada unidad

e Al final del curso

e No realizo evaluaciones

e Evaluacion continua

e Otro (A6) [Enlaza a codigo 22.1]

Cédigo: [22.1]
[Condicionada al Codigo: 22 (A6)]
22.1 ;Cual?

Tipo de respuesta: Respuesta abierta — Texto libre (largo)

Cadigo: [23]
23. ¢ Utiliza la autoevaluacion de los estudiantes como herramienta en el proceso de
ensefianza-aprendizaje?
Tipo de respuesta: Dicotomico — Si/ No
Respuestas:
e Si(Al) [Enlaza a codigo 23.1]
e No

Cadigo: [23.1]
[Condicionada al Codigo: 23 (Al)]
23.1 ;Para que la utiliza?
Tipo de respuesta: Opcion multiple de seccion Unica — Lista (radio)

Respuestas:
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e Para calificar a los estudiantes
e Para que los estudiantes reflexionen sobre su aprendizaje
e Otra (A3) [Enlace a codigo 23.1.1]

Codigo: [23.1.1]
[Condicionada al Codigo: 23.1 (A3)]
23.1.1. ;Cual?

Tipo de respuesta: Respuesta abierta — Texto libre (corto)

Cadigo: [24]
24. Cuando los estudiantes no logran los objetivos de aprendizaje y/o no muestran interés
en la clase, ¢con qué frecuencia implementa las siguientes acciones?
Tipo de respuesta: Matriz
[CAMPOS]
e Nunca
e Pocas veces
e Frecuentemente
e Siempre
[REGISTROS]
e Adaptar y/o ajustar las actividades, contenidos de acuerdo a las circunstancias de cada
clase
e Realizar adecuaciones a la planeacion de clase
e Implementar diferentes estrategias para lograr que todos los estudiantes aprendan
e Avanzar hasta asegurar que todos los estudiantes han comprendido el tema

e Consultar en redes profesionales docentes en busca de soluciones

RESPONSABILIDAD PROFESIONAL
Cadigo: [25]

25. ¢ Acostumbra reflexionar sobre su ensefianza?
Tipo de respuesta: Dicotomico — Si / No

Respuestas:
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e Si(Al) [Enlaza a codigo 25.1]

e No

Codigo: [25.1]
[Condicionada al Cédigo: 25 (Al)]
25.1. ¢En qué se centran sus reflexiones?

Tipo de respuesta: Respuesta abierta — Texto libre (largo)

Caodigo: [26]
26. ¢Realiza un registro sobre el progreso del aprendizaje de sus estudiantes?
Tipo de respuesta: Dicotomico — Si / No
Respuestas:
e Si(Al) [Enlaza a codigo 26.1]

e No

Codigo: [26.1]
[Condicionada al Cédigo: 26.1 (Al)]
26.1. ;Cuéles son los principales métodos que utiliza para registrar el progreso de sus
estudiantes?:

Tipo de respuesta: Opcion maltiple de seccidn Unica — Lista (radio)

Respuestas:

e Registro a mano.

Registro utilizando algun software (Excel, Access, Etc.)

Plataformas virtuales (Blackboard, Moodle, Schoology, Classroom)

Aplicaciones moviles (pases de lista, diario del maestro, Evernote)
Otro (A5) [Enlaza a 26.1.1]

Cadigo: [26.1.1]
[Condicionada al Cédigo: 26.1 (A5)]
26.1.1. ;Cual?

Tipo de respuesta: Respuesta abierta — Texto libre (largo)

225



Ensefianza Eficaz y uso de las TAC — Apéndices

Cadigo: [27]
27. ¢Lleva a cabo un registro de su practica docente?
Tipo de respuesta: Dicotomico — Si/ No
Respuestas:
e Si(Al) [Enlaza a cddigo 27.1]

e NO

Codigo: [27.1]

[Condicionada al Cddigo: 27 (Al1)]

27.1. {Con qué objetivo?
Tipo de respuesta: Opcion multiple de seccion Unica — Lista (radio)
Respuestas:

e Para generar evidencia del trabajo realizado

Para evaluar mi propio progreso (acierto y errores)

e Para identificar areas de oportunidad

e Para generar un banco de estrategias de ensefianza implementadas

e Para registrar situaciones extraordinarias que suceden con los estudiantes
e Otro (A6) [Enlaza a codigo 27.1.1]

Cadigo: [27.1.1]
[Condicionada al Cédigo: 27.1 (A6)]
27.1.1. ;Cuél?

Tipo de respuesta: Respuesta abierta — Texto libre (largo)

Cadigo: [28]
28. ¢ Trabaja colaborativamente con otros docentes?
Tipo de respuesta: Dicotomico — Si / No
Respuestas:
e Si(Al) [Enlaza a codigo 28.1]

e NoO
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Cadigo: [28.1]
[Condicionada al Cédigo: 28 (Al)]
28.1. ;Con qué objetivo?
Tipo de respuesta: Opcion multiple de seccion unica — Lista (radio)
Respuestas
e Para compartir experiencias y estrategias implementadas
e Para buscar nuevas formas de mejorar su préactica
e Para llegar a consensos en la planeacion de materias afines
e Para cumplir con requisito establecido por la universidad
e Para organizar eventos académicos que contribuyan a la practica docente (jornadas
acadéemicas, debates, mesas redondas, etc.)
e Otro (A6) [Enlaza a codigo 28.1.1]

Cadigo: [28.1.1]
[Condicionada al Codigo: 28.1 (A6)]
28.1.1. ;Cual?

Tipo de respuesta: Respuesta abierta — Texto libre (largo)

Cadigo: [29]
29. Para mejorar su practica docente, ¢con qué frecuencia realiza las siguientes acciones?

Tipo de respuesta: Matriz
[CAMPOS]

e Nunca

e Pocas veces

e Frecuentemente

e Siempre
[REGISTROS]

e Leer librosy articulos

e Asistir a cursos que la universidad ofrece

e Asistir a cursos que busca por su cuenta
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e Participar en redes y comunidades profesionales
e Buscar recursos en linea

e Tomar en cuenta los resultados de la evaluacion docente

TECNOLOGIAS PARA EL APRENDIZAJE Y CONOCIMIENTO.
Cadigo: [30]
30. ¢ Qué tan importante considera el uso de las TIC en su practica docente?
Tipo de respuesta: Opcion multiple de seccion Unica — Lista (radio)
Respuestas:
e Nada importante

e Poco importante

Medianamente importante

Muy importante

Cadigo: [31]
31. ¢ Imparte o ha impartido alguna clase completamente en linea?
Tipo de respuesta: Dicotomico — Si/ No
Respuestas:
e Si(Al) [Enlaza a codigo 31.1]

e No

Codigo: [31.1]
[Condicionada al Cédigo: 31 (Al)]
31.1. En su experiencia como docente de cursos en linea, ¢qué tan complejas le resultan
las siguientes tareas?
Tipo de respuesta: Matriz
[CAMPOS]
e Muy fécil
e Facil
e Dificil
e Muy Dificil
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e No aplica
[REGISTROS]
e Disefiar la secuencia didactica y brindar los recursos pertinentes.
e Organizar los contenidos antes de exponerlos.
e Supervisar el avance academico del alumno.
e Orientar al alumno en la actividad que realiza.
e Contestar de forma amplia y clara las dudas de los alumnos.
e Proporcionar materiales y/o herramientas para apoyar el aprendizaje del alumno.

e Evaluar el aprendizaje de los alumnos.

Cadigo: [32]
32. ¢ Utiliza la plataforma Blackboard?
Tipo de respuesta: Dicotomico — Si/ No
Respuestas:
e Si(Al) [Enlaza a codigo 32.1]
e No (A2) [Enlaza a cddigo 32.2]
1.
Codigo: [32.1]
[Condicionada al Cédigo: 32 (Al)]
32.1. ;{Qué nivel de dominio tiene de las siguientes herramientas de Blackboard?
Tipo de respuesta: Matriz
[CAMPOS]
e Nivel Escaso
e Nivel Bésico
e Nivel Intermedio
e Nivel Avanzado
[REGISTROS]
e CreaciOn y organizacion de carpetas, informacién, contenidos, actividades de ensefianza-
aprendizaje
e Creacion y uso de foros, tableros de discusion, correo electronico interno, chat y
herramientas de transferencia digital
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e Disefio y calificacion examenes, autoevaluacién, sondeos y publicacion de resultados

e Manejo de utilidades de administracion, planificacion, gestion e informacién del curso

Codigo: [32.2]
[Condicionada al Cédigo: 32 (A2)]
32.2. ;Por qué no la utiliza?

Tipo de respuesta: Opcion multiple de seccion unica — Lista (radio)

Respuestas:
e Me parece poco practico
e No he completado los cursos necesarios
e Prefiero utilizar otras plataformas
e Otrarazon (A4) [Enlaza a codigo 32.2.1]

Caodigo: [32.2.1]
[Condicionada al Cddigo: 32.2 (A4)]
32.2.1. ;Cual?

Tipo de respuesta: Respuesta abierta — Texto libre (largo)

Cadigo: [33]
33. ¢ Utiliza alguna otra plataforma?
Tipo de respuesta: Dicotomico — Si/ No
Respuestas:
e Si(Al) [Enlaza a codigo 33.1]

e No

Caodigo: [33.1]
[Condicionada al Cédigo: 33 (Al)]
33.1. ;Cual?
Tipo de respuesta: Respuesta abierta — Texto libre (largo)
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Cadigo: [34]
34. ¢ Con qué frecuencia verifica la validez de las fuentes de informacion que consulta en
internet?
Tipo de respuesta: Opcion multiple de seccion Unica — Lista (radio)
Respuestas:
e Nunca
e Pocas veces
e Casi siempre

e Siempre

Cadigo: [35]
35. ¢ Cudles de las siguientes bases de datos y/o recursos recomienda a sus estudiantes?
Puedes elegir méas de una de la lista. En caso de que recomiende alguna(s) que no
aparezca en la lista selecciona otra.
Tipo de item: Opcion mdltiple — Lista de cotejo
Respuestas:
e ACM Digital Library
e ACS
e ACSESS
e AIP
e AMFEM
e Annual Reviews
e APS
e BioOne Complete
e Cambridge Collection
e Chemical Abstrac Service
e EBSCO
e Emerald Insight
e IEEE
e |OP Science Extra
e JAMA
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JASTOR

Nature

OVID

OXFORD

PNAS

Science

Science Direct Freedom Collection Journals
SciFinder

Scopus

Springer

The Royal Society

Wiley

Ninguna

_Otra (A29) [Enlaza a cddigo 35.1]

Codigo: [35.1]

[Condicionada al Codigo: 35 (A29)]
35.1. ;Cual?
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Tipo de respuesta: Respuesta abierta — Texto libre (corto)

Cadigo: [36]

36. ¢ Cual es su nivel de dominio de cada una de las siguientes habilidades tecnoldgicas?

Tipo de respuesta: Matriz
[CAMPOS]

Nulo

Nivel Escaso
Nivel Basico
Nivel Intermedio

Nivel Avanzado

[REGISTROS]
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Manejar todas las funciones que los programas de Microsoft office (Word, Power point,
Excel, etc.) ofrecen

Guardar, compartir, editar y descargar archivos en plataformas de almacenamiento (p.ej.
Dropbox, Googledrive, Skydrive, iCloud, etc.)

Realizar presentaciones (p.ej. Prezi, Knovio, Emaze, Powtown, Genial.ly, Sway, Canva,
Visme, etc.)

Subir, compartir o descargar archivos multimedia en Youtube, Instagram o plataformas
similares

Realizar trabajo colaborativo a distancia (p.ej. Boomerang, Basecamp, Dropbox, Join.me,
Slack, etc.)

Establecer comunicacion a distancia (p.ej. Skype, Hangout, Narrow.io, Trello, Toggl,
Trade ability, etc.)

Utilizar redes sociales (p.ej. Facebook, Whatsapp, Twiter, etc. ) para recibir y compartir
informacién y archivos

Crear infografias (p.ej. amChartas, Visual Editor, Hohli charts, ChartsBin, Dipity,
Gapminder, Infogr.am, PixIr, Wordle, etc.)

Crear cuestionarios y encuestas en linea (p.ej. Google forms, AddPoll, Boo roo, FormSite,
FormSpace, Survey Monkey, Wuffo, Lime survey, etc.)

Hacer capturas de pantalla (p.ej. Greenshot,Clip2Net, Aviary, PrtScr,ScreenHunter, etc.)
Hacer citacion y bibliografia (p.ej. Bibme, Citation Machine, Citefast, Zotero, RefDost,
Mendeley, etc.)

Hacer notas y recordatorios (p.ej. Hottnotes, Linoit, Scrumblr, Simpli Sticky Notes,
SticlyPad, etc.)

Crear pruebas y evaluaciones (p.ej. ClassMarker, ClassTools, Easy Test Maker,, ProProfs
Quiz School, What2Learn, etc.)

Crear y editar videos (p.ej. Ezvid, Screenr, Rylstim Screen Recorder, Kurt, etc.)

Subir, descargar y compartir musica, audio y fotos (p.ej. Archive’s audio and MP3
library, ArtistServer. Audiofarm. BeatPick, Brainy Betty, Freelmages, FreeFoto.com,
FreePixels, Royalty Free Stock Photos, etc.)

Utilizar plataformas educativas (p.ej. Blackboard, Classroom, Moodle, Schoology, etc.)

Utilizar software especializado propio de la disciplina

233



Ensefianza Eficaz y uso de las TAC — Apéndices

AUTOVALORACION DEL DESEMPENO DOCENTE
Cadigo: [37]
37. ¢Cémo evalla su propio desempefio docente?

Tipo de respuesta: Opcion multiple de seccion unica — Lista (radio)
Respuestas:

e Regular (Al) [enlaza a codigo 37.1]

e Bueno (A2) [enlaza a codigo 37.2]

e Muy bueno (A3) [enlaza a v codigo 37.3]

e Sobresaliente (A4) [enlaza a cddigo 37.4]

Codigo: [37.1]

[Condicionada al Cédigo: 37 (Al)]

37.1. ¢ Por qué considera que su desempefio docente es regular?
Tipo de respuesta: Respuesta abierta — Texto libre (largo)

Codigo: [37.2]

[Condicionada al Cddigo: 37 (A2)]

37.2. {Por qué considera que su desempefio docente es bueno?
Tipo de respuesta: Respuesta abierta — Texto libre (largo)

Cadigo: [37.3]
[Condicionada al Codigo: 37 (A3)]
37.3. ¢ Por qué considera que su desempefio docente es muy bueno?

Tipo de respuesta: Respuesta abierta — Texto libre (largo)

Cadigo: [37.4]
[Condicionada al Cédigo: 37 (A4)]
37.4. ;Por qué considera que su desempefio docente es sobresaliente?

Tipo de respuesta: Respuesta abierta — Texto libre (largo)
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Cadigo: [38]

38. ¢ Cual de las siguientes opciones considera qué es su mayor fortaleza como docente?

Tipo de respuesta: Opcion multiple de seccion Unica — Lista (radio)

Respuestas:

Planeacion didactica

Evaluacion del aprendizaje

Disefio de estrategias didacticas innovadoras

Uso de la tecnologia

Generacion de un clima del aula propicio para el aprendizaje
Conocimiento disciplinar

Otra (A7) [Enlaza con cédigo 38.1]

Codigo: [38.1]

[Condicionada al Codigo: 38 (A7)]
38.1. (Cual?

Tipo de respuesta: Respuesta abierta — Texto libre (largo)

Cadigo: [39]

39. ¢ Cual de las siguientes considera que es su mayor area de oportunidad (0 mejora)

como docente?

Tipo de respuesta: Opcion multiple de seccion Unica — Lista (radio)

Respuestas:

Planeacion didactica

Evaluacion del aprendizaje

Disefio de estrategias didacticas innovadoras

Uso de la tecnologia

Generacion de un clima del aula propicio para el aprendizaje
Conocimiento disciplinar

Otra (A7) [Enlaza con cddigo 39.1]
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Cadigo: [39.1]
[Condicionada al Codigo: 39 (A7)]
39.1. ;Cual?

Tipo de respuesta: Respuesta abierta — Texto libre (largo)

INFORMACION FINAL
Cadigo: [40]
40. ¢Que tematicas le gustaria que se incluyeran en los cursos de capacitacion?

Tipo de respuesta: Respuesta abierta — Texto libre (largo)

Cadigo: [41]
41. ;Estaria dispuesto a participar en una segunda fase de este estudio?
Tipo de respuesta: Dicotomico — Si / No
Respuestas:
e Si(Al) [Enlaza a codigo 41.1]
e No
Cadigo: [41.1]
[Condicionada al Cddigo: 40 (A1)]
41.1. Por favor escribanos a uee@uabc.edu.mx, 0 proporcione su correo para ser
contactado.

Tipo de respuesta: Respuesta abierta — Texto libre (largo)
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Apéndice F. Andlisis de conglomerados para identificar los perfiles docentes.
Resultados de los anélisis de los perfiles docentes

Se efectuaron varios tipos de pruebas estadisticas con la finalidad de encontrar grupos
caracteristicos, que ayudaran a definir los perfiles docentes con base a conglomerados. Los
analisis se realizaron en el siguiente orden:

Analisis de frecuencias con descriptivos. Sirvieron para observar el comportamiento de
los datos, en especial: (a) como percibieron los docentes su desempefio en la EE, y (b) la varianza
existente entre las respuestas. Tras analizar los datos se determind hacer nuevas agrupaciones
para las variables edad, Gltimo grado de estudio, tipo de nombramiento, antigiiedad en UABC,
promedio de horas de docencia. Como se observa en la Tabla I.1, Tabla 1.2 y Tabla 1.3, con la

finalidad de aumentar la variancia y la posible formacion de grupos de conglomerados.

Tabla 1.1
Resultados del primer grupo de variables para el analisis de frecuencias
. ¢En donde
Edad ultimo realizo sus  ¢Actualmente
Sexo grado de . .
(agrupado) . estudios de estudia?
estudios
posgrado?
N Validos 989 987 989 770 989
Perdidos 0 2 0 *219 0
Media 151 4.20 2.93 1.17 1.80
Desv. tip. .500 1.979 1.027 483 401
Varianza 250 3.915 1.054 233 161
Minimo 1 1 1 1 1
Maximo 2 8 4 3 2
Percentiles 25 1.00 3.00 3.00 1.00 2.00
50 2.00 4.00 3.00 1.00 2.00
75 2.00 6.00 4.00 1.00 2.00

Nota: Elaboracion propia. Las cantidades en negritas muestran las variables con alta varianza. *La pérdida es debido
a gue existen docentes que se encuentran en proceso preparacion.
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Resultados del segundo grupo de variables para el analisis de frecuencias

¢Forma parte

z,En qué Tipo de (;Cuenta} del _Slstema Rangos de
nivel Nombramiento S°" perfil Nacional de Antitiedad
educativo? PRODEP? Investigadores g
(SNI)?
N Validos 199 989 989 989 988
Perdidos 790 0 0 0 1
Media 3.17 4.61 1.77 1.85 3.32
Desv. tip. .899 2.027 421 .358 1.847
Varianza .809 4.108 177 128 3.410
Minimo 1 1 1 1 1
Méaximo 4 6 2 2 12
Percentiles 25 3.00 2.00 2.00 2.00 2.00
50 3.00 6.00 2.00 2.00 3.00
75 4.00 6.00 2.00 2.00 4.00
Nota: Elaboracion propia. Las letras en negritas muestran las variables con alta varianza.
Tabla 1.3
Resultados del tercer grupo de variables para el anélisis de frecuencias
¢ Cual es el A que area del ¢En qué nivel
. conocimiento .
promedio de horas educativo
) pertenecen la .
de docencia que . imparte la Campus de
. mayoria de las . T
imparte - mayoriade  adscripcion:
asignaturas que -
semanalmente en la imparte en la asignaturas
? ?
UABC? (agrupado) UABC? en la UABC*
N Validos 988 989 989 989
Perdidos 1 0 0 0
Media 3.67 4.75 1.08 2.26
Desv. tip. 1.696 1.871 379 746
Varianza 2.875 3.499 144 556
Minimo 1 1 1 1
Méaximo 8 7 3 3
Percentiles 25 2.00 3.00 1.00 2.00
50 4.00 5.00 1.00 2.00
75 5.00 6.00 1.00 3.00

Nota: Elaboracion propia. Las letras en negritas muestran las variables con alta varianza.
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Andlisis de Conglomerados. Se analizaron para cuatro y tres grupos de conglomerados en
un conjunto de variables selectas, después del analisis de frecuencias. A pesar de seleccionar los
casos més apropiados los resultados no fueron favorables. Como se aprecia en la Tabla 1.4 y
Tabla 1.5, se evidencia una frecuente repeticion de los centros (iniciales-finales) y un continuo
desplazamiento de los mismos afectando a todas las variables.

Tabla 1.4
Centros iniciales de los conglomerados

Conglomerados
2 3

Variables

Sexo

Edad (3Grupos)

Ultimo grado de estudios (3Grupos)

¢Cuenta con perfil PRODEP?

¢Forma parte del Sistema Nacional de Investigadores (SNI)?

¢Cual es su antigiedad en la UABC (en afios cumplidos)? (3GRUPQS)
Programas informaticos (software especializado para la clase)
Plataformas Virtuales (Blackboard, Schoology, Classroom, Moodle, etc.)
Desarrollar actividades de aprendizaje desafiantes

Comunicar altas expectativas del desempefio a los estudiantes

N P R R RPN NN W N
P N N P A O NN P W PR
L N A BN P R EFRP RN DN
R N A DN P NN NN PP RN

¢Utiliza la autoevaluacion de los estudiantes como herramienta en el proceso

de ensefianza-aprendizaje?

Consultar en redes profesionales docentes en busca de soluciones 1 1 1 4
¢Lleva a cabo un registro de su practica docente? 1 1 1 2
¢ Trabaja colaborativamente con otros docentes? 1 1 1 1
Asistir a cursos que la universidad ofrece 1 4 4 2
Asistir a cursos que busca por su cuenta 4 4 1 4
Participar en redes y comunidades profesionales 2 2 1 4
¢Imparte o ha impartido alguna clase completamente en linea? 2 2 1 1
¢Utiliza la plataforma Blackboard? 1 2 1 1
¢Como evalla su propio desempefio docente? 1 4 3 1

Nota: Elaboracion propia. Los nimeros marcados con celda gris y en negritas indican la repeticion del centroide.
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Tabla 1.5
Centros finales de los conglomerados

Conglomerados
2 3

Variables

Sexo

Edad (3Grupos)

Ultimo grado de estudios (3Grupos)

¢Cuenta con perfil PRODEP?

¢Forma parte del Sistema Nacional de Investigadores (SNI)?

¢Cual es su antigiedad en la UABC (en afios cumplidos)? (3GRUPQS)

Programas informaticos (software especializado para la clase)

Plataformas Virtuales (Blackboard, Schoology, Classroom, Moodle, etc.)

Desarrollar actividades de aprendizaje desafiantes

Comunicar altas expectativas del desempefio a los estudiantes

N W DD NN DD DD DD DN P
P W W W w W NN DN W
N W W W DD DD DD DN PN
P W W NN DN DN DN

¢Utiliza la autoevaluacion de los estudiantes como herramienta en el proceso

de ensefianza-aprendizaje?

Consultar en redes profesionales docentes en busca de soluciones 2 2 2 3
¢Lleva a cabo un registro de su practica docente? 1 1 1 1
¢ Trabaja colaborativamente con otros docentes? 1 1 1 1
Asistir a cursos que la universidad ofrece 2 3 3 3
Asistir a cursos que busca por su cuenta 2 3 2 3
Participar en redes y comunidades profesionales 2 3 2 3
¢Imparte o ha impartido alguna clase completamente en linea? 2 2 2 1
¢Utiliza la plataforma Blackboard? 2 2 1 1
¢Como evalla su propio desempefio docente? 3 3 3 3

Nota: Elaboracion propia. Los nimeros marcados con celda gris y en negritas indican la repeticion del centroide.

Al no ser favorables los resultados del analisis de conglomerados bajo las condiciones
descritas, se tomo la decisidn optimizar la manera en que se analizaban los datos. Se recurri6 a

dos técnicas que permitieron formar nuevos grupos:
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1. Segmentacion de Datos. Se decidié hacer una segmentacién de la base de datos por areas
del conocimiento, después por tipo de nombramiento y por ultimo desde la autovaloracion
del desempefio docente. La segmentacion ayudo a hacer evidente que los datos que
marcaban la diferencia eran los casos extremos: docentes regulares y sobresalientes,
debido a que la mayoria se describié como bueno o muy bueno. Como se aprecia en la
Figura .1y Figura 1.2.

Tipo de Nombramiento (2Grupos): [TC,MC,TA,I]

250

Frecuencia

o I

T T I
Regular Bueno Muy buenc Sobre saliente

Figura 1.1. Grafica de la base de datos segmentada por autovaloracion del propio desempefio docente
y tipo de nombramiento (TC: turno completo, MC: medio turno, TA: técnico académico, e I: investigador)
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Tipo de Nombramiento (2Grupos): [ASIGNATURA]

400

3001
L.
[
c
E
o 2007
g
L

100

e |
0 T T T T
Regular Bueno Muy bueno Sobre saliente

Figura 1.2. Grafica de la base de datos segmentada por autovaloracién del propio desempefio docente

y tipo de nombramiento (asignatura)

2. Seleccion de casos. Se hizo una seleccion de casos para ajustar el nimero de participantes

(regulares y sobresalientes) pues difieren en cantidad, y es necesario que sean iguales para

analizar si existian diferencias entre las practicas de los docentes (ver Tabla 1.6).

Tabla 1.6

¢ Como evalla su propio desempefio docente?

Autovaloracion Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Regular 13 1.3 1.3 1.3

Bueno 255 25.8 25.8 27.1

Muy bueno 583 58.9 58.9 86.0

Sobre saliente 138 14.0 14.0 100.0

Total 989 100.0 100.0

Nota: Elaboracion propia. Son 13 los casos para la autovaloracion regular y 138 para sobre saliente.

Dado que la variable Regular tiene 13 casos, se realizo una seleccion aleatoria-automatica

de 13 casos para la variable Sobresaliente, con un total final de 26 registros (n) en la nueva tabla.
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Aungue menores y en algunos casos con leves diferencias, como se observa en la Tabla
1.7, existio una diferencia significativa entre estos tipos de docentes. Por lo que se realizaron

nuevos analisis y pruebas.

Tabla 1.7
Prueba de los efectos inter-sujetos desde la autovaloracion del desempefio docente

Origen Suma de gl Media F Sig.  Etaal cuadrado

cuadrados tipo 111 cuadratica parcial

Modelo corregido .0002 0 . . . .000
Interseccion 162.500 1 162.500 69.444  .000 735
Error 58.500 25 2.340
Total 221.000 26
Total corregida 58.500 25

Nota: Elaboracion propia. Las letras negritas describen el efecto con 69.444 y la significancia en cero.

Ji-Cuadrada. Para las variables nominales se hizo la prueba de Ji-Cuadrada (Chi
cuadrada) de la que se obtuvieron cuatro variables estadisticamente significativas como se

muestra en la Tabla |.8.

Tabla 1.8
Variables significativas después de la prueba Ji Cuadrada y con su relacién de contingencia
Tablas de Contingencia Pruebas de Ji Cuadrada
Variable de : TR Sig. asintética
. . Variables significativas Valor Gl g .
contingencia (bilateral)
i i ¢Actualmente estudia? 4.727 1 .0296879245232987
¢, Como evalla su
] . ¢Cuenta con perfil PRODEP? 6.500 1 .0107874492546705
propio desempefio o
Campus de adscripcion 6.571 2 .0374138513672366
docente? 3 -
¢Por qué no la utiliza? 9.647 3 .0218196083708218

Nota: Elaboracion propia. Las letras negritas describen el efecto con 69.444 y la significancia en cero.

Aunque fueron pocas las variables significativas se realizo el calculo del coeficiente de

contingencia. El cual se define por la siguiente ecuacion:
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x2
n + x2

Donde x?2 es el valor calculado de la prueba de Ji Cuadrada (Sig. asintética bilateral) y n
es el nimero de casos (26 en total). Si C = 0, significa que no hay asociacion entre las variables
y si C > 0.30, que existe buena asociacion. Como se muestra en la Tabla 1.9, se puede inferir que

existe una buena asociacion entre las variables.

Tabla 1.9
Calculo del coeficiente de contingencia
Variables Pearson n C Estado
¢Actualmente estudia? 4,727 26 0.3922227  buena asociacion
¢Cuenta con perfil PRODEP? 6.5 26 0.4472136  buena asociacion
Campus de adscripcion: 6.571 26 0.4491591  buena asociacion
¢Por qué no la utiliza? 9.647 26 0.5202171  buena asociacién

Nota: Elaboracion propia. Los nimeros en negritas estan por encima del 0.30 por lo tanto tienen una buena
asociacion.

U de Mann-Whitney. Esta prueba se utiliz6 para los casos de variables ordinales. Como
resultado se obtuvieron 22 casos significativos (ver Tabla 1.10), con los que se pretendia

determinar algunas préacticas de EE y uso de las TAC.

Tabla 1.10
Célculo de la U de Mann-Whitney para las 22 variables ordinales significativas
U de Sig. Sig. exacta
Variables Mann- z asintot. [2*(Sig.
Whitney (bilateral) unilateral)]
Ultimo grado de estudios (3Grupos) 36.500 -2.888 .004 .012°
¢Cual es el promedio de horas de docencia que
) 45500 -2.034 042 .044°
imparte semanalmente en la UABC? (agrupado)
Programas informaticos (software especializado para
27.000 -3.064 .002 .002°

la clase)
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Respetar el tiempo de inicio y cierre de clase

Asegurar que los estudiantes tengan claridad sobre lo
gue se espera que realicen en cada actividad

Utilizar analogias y/o metaforas para exponer los
contenidos

Conectar los contenidos de la clase con los intereses y

vida cotidiana de los estudiantes
Anticipar los posibles errores de los estudiantes

Utilizar un lenguaje (oral y escrito), correcto y formal
durante las clases

Modular el tono de voz para captar la atencién de los
estudiantes

Utilizar un lenguaje nutrido para que los estudiantes
adquieran nuevo vocabulario

Realizar preguntas para promover la reflexion en los
estudiantes

Adaptar y/o ajustar las actividades, contenidos de

acuerdo a las circunstancias de cada clase

Leer libros y articulos
Asistir a cursos que la universidad ofrece
Participar en redes y comunidades profesionales

Buscar recursos en linea

Subir, compartir o descargar archivos multimedia en
Youtube, Instagram o plataformas similares

Realizar trabajo colaborativo a distancia (p.ej.
Boomerang, Basecamp, Dropbox, Join.me, Slack, etc.)
Hacer citacion y bibliografia (p.ej. Bibme, Citation

Machine, Citefast, Zotero, RefDost, Mendeley, etc.)

51.500

52.000

31.500

25.500

26.500

50.000

44.500

18.500

39.000

44.000

26.000

30.000

35.500

32.500

49.000

45.000

29.000

-2.188

-2.021

-3.162

-3.489

-3.208

-2.112

-2.532

-3.838

-3.035

-2.203

-3.582

-2.928

-2.646

-3.291

-1.967

-2.096

-2.928

.029

.043

.002

.000

.001

.035

011

.000

.002

.028

.000

.003

.008

.001

.049

.036

.003

.091°

.101°

.005°

.002°

.002°

.081°

.039P

.000P

.019P

.039°

.002°

.004P

.010P

.006"

.072°

044"

.003°
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Crear pruebas y evaluaciones (p.ej. ClassMarker,
ClassTools, Easy Test Maker, ProProfs Quiz School, 45,000 -2.081 .037 .044P
What2Learn, etc.)

Utilizar software especializado propio de la disciplina ~ 24.000  -3.182 .001 .001°

Nota: Elaboracion propia. Los nimeros en negritas indican que tienen una significancia alta, por lo tanto, se han de
considerar como variables heterogéneas.

Las variables resultantes sirven para describir al docente en cuatro dominios: planeacion y
preparacion, practicas de ensefianza, desarrollo profesional y TAC. Si bien, se puede observar
que las variables son altamente significativas, Ventura-Leon (2016) establece necesario
comprobar si se existe superioridad entre los grupos, por lo que aconseja calcular el tamafio del

efecto a razon de la siguiente ecuacion:
U
PSest = —
mn

En donde la U representa a la de Mann-Whitney; m y n son los nimeros de participante de
cada grupo. Al haber ya calculado la U en la Tabla 29, conocer el valor de n (igual a 13) y
recordar que nuestros grupos son iguales, sabemos que m es también 13. De tal manera, como se

indica en la Tabla I.11, que el resultado obtenido es que no existia efecto.

Tabla 1.11
Tamario del efecto para las 22 variables ordinales significativas
Variables PSest Tipo de
efecto
Ultimo grado de estudios (3Grupos) 0.216 No hay efecto

¢Cual es el promedio de horas de docencia que imparte semanalmente

en la UABC? (agrupado) 0.269 No hay efecto

Programas informaticos (software especializado para la clase) 0.160 No hay efecto

Respetar el tiempo de inicio y cierre de clase 0.305 No hay efecto

Asegurar que los estudiantes tengan claridad sobre lo que se espera que

realicen en cada actividad 0.308 No hay efecto
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Utilizar analogias y/o metéaforas para exponer los contenidos

Conectar los contenidos de la clase con los intereses y vida cotidiana de
los estudiantes

Anticipar los posibles errores de los estudiantes
Utilizar un lenguaje (oral y escrito), correcto y formal durante las clases

Modular el tono de voz para captar la atencion de los estudiantes

Utilizar un lenguaje nutrido para que los estudiantes adquieran nuevo
vocabulario

Realizar preguntas para promover la reflexion en los estudiantes

Adaptar y/o ajustar las actividades, contenidos de acuerdo a las
circunstancias de cada clase

Leer libros y articulos
Asistir a cursos que la universidad ofrece
Participar en redes y comunidades profesionales

Buscar recursos en linea

Subir, compartir o descargar archivos multimedia en Youtube,
Instagram o plataformas similares

Realizar trabajo colaborativo a distancia (p.ej. Boomerang, Basecamp,
Dropbox, Join.me, Slack, etc.)

Hacer citacion y bibliografia (p.ej. Bibme, Citation Machine, Citefast,
Zotero, RefDost, Mendeley, etc.)

Crear pruebas y evaluaciones (p.ej. ClassMarker, ClassTools, Easy Test
Maker, ProProfs Quiz School, What2Learn, etc.)

Utilizar software especializado propio de la disciplina

0.186

0.151

0.157

0.296

0.263

0.109

0.231

0.260

0.154

0.178

0.210

0.192

0.290

0.266

0.172

0.266

0.142

No hay efecto
No hay efecto
No hay efecto
No hay efecto
No hay efecto
No hay efecto
No hay efecto
No hay efecto
No hay efecto
No hay efecto
No hay efecto
No hay efecto
No hay efecto
No hay efecto
No hay efecto
No hay efecto

No hay efecto

Nota: Elaboracidn propia. Los nimeros en negritas indican el tamafo del efecto, dado por: no efecto (PSest <= 0,0);

pequeiio (PSest > 0,56); mediano (PSest > 0,64) y grande (PSest > 0,71)

Como no hay efecto se determina que no hay superioridad y por lo tanto los dos grupos se

consideran iguales.
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Apéndice G. Clasificacion de las variables y categorias para la descripcion de las
caracteristicas generales del docente, sus précticas de EE y uso de las TAC, asi como su

autovaloracion del desempefio docente

A. Caracteristicas generales. Agrupacion de variables que proporciona informacion general
del participante y de su estatus en la institucion para la cual labora.

B. Practicas de ensefianza. Describe las practicas de ensefianza eficaz reportadas por el
docente, con base a un marco de referencia —maco para la buena ensefianza de Danielson
2011 para su autoevaluacion.

C. Autovaloracion del desempefio docente. Reporta desde la autopercepcion del participante
su desempefio como docente: regular, bueno, muy bueno y sobresaliente; ademas de sus
fortalezas y areas de oportunidad.

Planeaciéony
preracion

Carcateristicas
generales

Clima del Aula

Instruccion
Practicas de

Ensenanza Responsabilidad

profesional

Uso de las TAC

Autoevaluacion

Autovaloracion del
Desempefio Fortalezas
Docente

Areas de
oportunidad
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Analisis de la estructura de la BD: Variables para una Ensefianza eficaz

Planeaciény
preracién

Ambiente del
saldn de clases
(clima del aula)

Instruccion

Responsabilidad

profesional

TAC

PP_ADECUACIONES

S—
_

PP_ADECUACIONES_si

_—
e —

PP_RECURSOS_CLASE
S01

—_—
e

PP_RECURSOS_CLASE
S02

SE———
e —

PP_RECURSOS_CLASE
S03

—
e —

PP_RECURSOS_CLASE
S04

-_

e ——

PP_RECURSOS_CLASE
S05

——

_

PP_OBJETIVO_EVA

—_
e

PP_OBJETIVO_EVA_ot
ra

CA_REALIZA_ACC

CA_REALIZA_ACC_si

CA_INCENTIVA_APRau
t

—
———

CA_INCENTIVA_APRau
t_si

—————

CA_INCENTIVA_APRcol

S—

—
CA_INCENTIVA_APRcol
_si

=
CA_ACTIVIDADES_AUL
01

I_ACTIVIDADES_AULO1

RP_ACOSTUMBRA_RF
X

TAC_IMPORTANCIA_TIC
TAC_IMPARTE_CLAlin

|_ACTIVIDADES_AULO2
I_ACTIVIDADES_AULO3
I_ACTIVIDADES_AUL04
|_ACTIVIDADES_AULO5
I_ACTIVIDADES_AULO6

RP_ACOSTUMBRA_RF
X_si

TAC_COMPLEJIDAD_TARO1
TAC_COMPLEJIDAD_TARO2

RP_REGISTRO_PRO

RP_METODO_REG

TAC_COMPLEJIDAD_TARO3
(TAC_COMPLEJIDAD_TARO

RP_METODO_REG_otr
o

|_ACTIVIDADES_AULO7
|_ACTIVIDADES_AULO8
|_ACTIVIDADES_AULO9

——
CA_ACTIVIDADES_AUL
02

S————
—_—

CA_ACTIVIDADES_AUL
03

E——

I_ACTIVIDADES_AUL10

|_ACTIVIDADES_AUL11
|_MOMENTO_EVAL

CA_ACTIVIDADES_AUL
04

—_—
CA_ACTIVIDADES_AUL
05

—_—
CA_ACTIVIDADES_AUL
06

—_—
CA_ACTIVIDADES_AUL
07

|_MOMENTO_EVAL_ot
ro
I_UTILIZA_AUTeval
|_AUTeval

TAC_UTILIZA_BLACK
TAC_DOMINIO_BLACKO1

RP_REGISTRO_PRA

TAC_DOMINIO_BLACKO02
TAC_DOMINIO_BLACKO3

RP_OBJETIVO_REG

TAC_DOMINIO_BLACKO04
TAC_NOutiliza_BLACK

RP_OBJETIVO_REG_otr
(o]

RP_TRABAJA_COL

RP_OBJETIVO_TRAcol

RP_OBJETIVO_TRAcol_
otro

RP_REALIZA_ACCO1

|_AUTeval_otra
|_IMPLEMENTA_ACCO
1

e

CA_ACTIVIDADES_AUL
08

-

—
CA_ACTIVIDADES_AUL
09

—_—

CA_CONDUCTA_INAP

I_IMPLEMENTA_ACCO
2
I_IMPLEMENTA_ACCO
3
I_IMPLEMENTA_ACCO
4
I_IMPLEMENTA_ACCO
5

RP_REALIZA_ACC02

RP_REALIZA_ACC03

RP_REALIZA_ACCO4

RP_REALIZA_ACCO5

RP_REALIZA_ACCO06

TAC_NOutiliza_BLACK_otra
TAC_RECOMIENDA_BD1...BD29
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Dominio. Planeacion y preparacion

Variable SPSS

Variable cuestionario

Datos recolectados

PP_ADECUACIONES

¢Realiza adecuaciones a la planeacion

y/o a las actividades de aprendizaje, .
contemplando las caracteristicas y .
necesidades de sus estudiantes?

Docentes que si lo hacen
Docentes que no lo hacen

PP_ADECUACIONES_si

¢ Qué elementos toma en cuenta al
realizar estas adecuaciones?

Datos cualitativos

PP_RECURSOS_CLASESO1

Materiales convencionales (textos
impresos, materiales manipulativos y
pintarron)

PP_RECURSOS_CLASES02

Materiales audio-visuales (videos,
peliculas y programas de television .

PP_RECURSOS_CLASES03

Programas informaticos (software
especializado para la clase)

PP_RECURSOS_CLASES04

Recursos de internet (Correo electrénico,
foros de discusion, redes sociales,
paginas Web, blogs)

PP_RECURSOS_CLASES05

Plataformas Virtuales (Blackboard,
Schoology, Classroom, Moodle, etc.)

Frecuencia con la que incluye

ciertas estrategias pedagdgicas
en la preparacién y planeacion
de las clases

PP_OBJETIVO_EVA

¢Con qué objetivo incluye evaluaciones .
dentro de sus planeaciones? .

Obijetivos de acuerdo a una lista
Otro

PP_OBJETIVO_EVA otro

¢Cual? .

Datos cualitativos
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Variable SPSS

Variable cuestionario

Datos recolectados

CA_REALIZA_ACC

¢Dentro del aula realiza acciones para
promover un ambiente de respeto y
empatia?

Docentes que si lo hacen
Docentes que no lo hacen

CA _REALIZA_ACC si ¢Como lo hace? e Datos cualitativos
¢Incentiva el aprendizaje autdnomo en o Docentes que si lo hacen
CA_INCENTIVA_APRaut .
sus estudiantes? e Docentes que no lo hacen
CA _INCENTIVA_APRaut_si ;Como lo hace? e Datos cualitativos
CA INCENTIVA APRCol ¢Incentiva e? aprendizaje colaborativo ¢ Docentes gue si lo hacen
- - en sus estudiantes? e Docentes que no lo hacen
CA_INCENTIVA_APRcol_si  ¢Como lo hace? e Datos cualitativos

CA_ACTIVIDADES_AULO1

Desarrollar actividades de aprendizaje
desafiantes

CA_ACTIVIDADES_AULO02

Comunicar altas expectativas del
desempefio a los estudiantes

CA_ACTIVIDADES_AULO03

Brindar reconocimiento a los logros
obtenidos por los estudiantes

CA_ACTIVIDADES_AUL04

Brindar confianza para que los
estudiantes se expresen libremente

CA_ACTIVIDADES_AULO05

Asegurar que todos los estudiantes
participen en las actividades

CA_ACTIVIDADES_AULO06

Respetar el tiempo de inicio y cierre de
clase

CA_ACTIVIDADES_AULO7

Establecer y respetar los tiempos para
cada actividad en clase

CA_ACTIVIDADES_AULO08

Tener disponibles los materiales
didacticos y recursos tecnolégicos
requeridos para cada actividad

CA_ACTIVIDADES_AUL09

Resolver las situaciones que implican
pérdida de tiempo efectivo de clase
(pasar lista, organizarse en equipos,
salidas del aula, etc.)

Frecuencia con la que el docente
realiza ciertas actividades para
generar un buen clima del aula

CA_CONDUCTA_INAP

Ante conductas inapropiadas de los
estudiantes en el aula, ¢qué acciones .
realiza?

Datos cualitativos
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Variable SPSS

Variable cuestionario

Datos recolectados

I_ACTIVIDADES_AULO1

Comunicar los objetivos de aprendizaje
a los estudiantes en cada clase

I_ACTIVIDADES_AULO02

Asegurar que los estudiantes tengan
claridad sobre lo que se espera que
realicen en cada actividad

I_ACTIVIDADES_AULO03

Utilizar analogias y/o metaforas para
exponer los contenidos

I_ACTIVIDADES_AUL04

Conectar los contenidos de la clase con
los intereses y vida cotidiana de los
estudiantes

|_ACTIVIDADES_AULO5

Anticipar los posibles errores de los
estudiantes

|_ACTIVIDADES_AUL06

Utilizar un lenguaje (oral y escrito),
correcto y formal durante las clases

I_ACTIVIDADES_AULO07

Modular el tono de voz para captar la
atencion de los estudiantes

I_ACTIVIDADES_AULO08

Utilizar un lenguaje nutrido para que los
estudiantes adquieran nuevo
vocabulario

|_ACTIVIDADES_AUL09

Utilizar la tecnologia para mantenerse
en comunicacion con los estudiantes

I_ACTIVIDADES_AUL10

Promover discusiones en el aula como
técnica de aprendizaje

I_ACTIVIDADES_AUL11

Realizar preguntas para promover la
reflexion en los estudiantes

Frecuencia con la que el docente
realiza ciertas actividades, que,
ayudan a generar en el
estudiante un aprendizaje eficaz.

|_ MOMENTO_EVAL

¢En qué momento realiza evaluacion .
del aprendizaje? .

Momentos de acuerdo a una lista
Otro

I_MOMENTO_EVAL _otro

¢Cual? .

Datos cualitativos

|_UTILIZA_AUTeval

¢Utiliza la autoevaluacién de los
estudiantes como herramienta en el
proceso de ensefianza-aprendizaje?

Docentes que si lo hacen
Docentes que no lo hacen

I_AUTeval

¢Para qué la utiliza?

Implementacion de acuerdo a
una lista
Otro

I_AUTeval_otra

¢Cual? .

Datos cualitativos

|_IMPLEMENTA_ACCO1

Adaptar y/o ajustar las actividades,
contenidos de acuerdo a las
circunstancias de cada clase

Frecuencia con la que el docente
recurre a ciertas actividades,
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I_IMPLEMENTA_ACCO02

|_IMPLEMENTA_ACCO3

Realizar adecuaciones a la planeacion cuando perciben que los

de clase estudiantes corren riesgo de
Implementar diferentes estrategias para lograr un aprendizaje eficaz
lograr que todos los estudiantes

aprendan

I_IMPLEMENTA_ACCO04

Avanzar hasta asegurar que todos los
estudiantes han comprendido el tema

|_IMPLEMENTA_ACCO5

Consultar en redes profesionales
docentes en busca de soluciones
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Dominio. Responsabilidad profesional

Variable SPSS

Variable cuestionario

Datos recolectados

RP_ACOSTUMBRA_RFX

¢Acostumbra reflexionar sobre su
ensefianza?

Docentes que si lo hacen
Docentes que no lo hacen

RP_ACOSTUMBRA_RFX_si

¢En qué se centran sus reflexiones?

Datos cualitativos

RP_REGISTRO_PRO

¢Realiza un registro sobre el progreso
del aprendizaje de sus estudiantes?

Docentes que si lo hacen
Docentes que no lo hacen

RP_METODO_REG

¢Cuales son los principales métodos
que utiliza para registrar el progreso de
sus estudiantes?

Métodos de acuerdo a una lista
Otro

RP_METODO_REG_otro

¢Cual?

Datos cualitativos

RP_REGISTRO_PRA

¢Lleva a cabo un registro de su practica
docente?

Docentes que si lo hacen
Docentes que no lo hacen

RP_OBJETIVO_REG

¢Con qué objetivo?

Objetivos de acuerdo a una lista
Otro

RP_OBJETIVO_REG_otro

¢Cual?

Datos cualitativos

RP_TRABAJA_COL

¢ Trabaja colaborativamente con otros
docentes?

Docentes que si lo hacen
Docentes que no lo hacen

RP_OBJETIVO_TRAcol

¢Con qué objetivo?

Objetivos de acuerdo a una lista
Otro

RP_OBJETIVO_TRAcol_otro

¢Cual?

Datos cualitativos

RP_REALIZA_ACCO1

Leer libros y articulos

RP_REALIZA_ACC02

Asistir a cursos que la universidad
ofrece

RP_REALIZA_ACCO03

Asistir a cursos que busca por su
cuenta

RP_REALIZA_ACCO04

Participar en redes y comunidades
profesionales

RP_REALIZA_ACC05

Buscar recursos en linea

RP_REALIZA_ACCO06

Tomar en cuenta los resultados de la
evaluacion docente

Frecuencia con la que el docente
realizacién ciertas acciones para
mejor sus practicas de
ensefianza
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Dominio. Tecnologias del aprendizaje y del conocimiento

Variable SPSS

Variable cuestionario

Datos recolectados

TAC_IMPORTANCIA_TIC

¢Qué tan importante considera el uso
de las TIC en su préactica docente?

Consideraciones de acuerdo a
una lista

TAC_IMPARTE_CLAIin

¢Imparte o ha impartido alguna clase
completamente en linea?

Docentes que si lo hacen
Docentes que no lo hacen

TAC_COMPLEJIDAD_TARO1

Disefiar la secuencia didactica y
brindar los recursos pertinentes

TAC_COMPLEJIDAD_TARO02

Organizar los contenidos antes de
exponerlos

TAC_COMPLEJIDAD_TARO03

Supervisar el avance académico del
alumnoensefianza-aprendizaje

TAC_COMPLEJIDAD_TARO04

Orientar al alumno en la actividad
que realiza

TAC_COMPLEJIDAD_TARO05

Contestar de forma amplia y clara las
dudas de los alumnos

TAC_COMPLEJIDAD_TARO06

Proporcionar materiales y/o
herramientas para apoyar el
aprendizaje del alumno

TAC_COMPLEJIDAD_TARO07

Evaluar el aprendizaje de los
alumnos

Grado de complejidad que
representa para el docente
realizar ciertas tareas

TAC_UTILIZA_BLACK

¢Utiliza la plataforma Blackboard?

Docentes que si lo hacen
Docentes que no lo hacen

TAC_DOMINIO_BLACKO1

Creacidn y organizacion de carpetas,
informacion, contenidos, actividades
de ensefianza-aprendizaje

TAC_DOMINIO_BLACK02

Creacidn y uso de foros, tableros de

discusion, correo electronico interno,
chat y herramientas de transferencia

digital

TAC_DOMINIO_BLACKO3

Disefio y calificacion examenes,
autoevaluacién, sondeos y
publicacién de resultados

TAC_DOMINIO_BLACK04

Manejo de utilidades de
administracion, planificacion, gestion
e informacién del curso

Nivel de dominio que el docente
tiene de las herramientas de
Blackboard

TAC_NOutiliza_BLACK

¢Por qué no la utiliza?

Razones de acuerdo a una lista
Otro

TAC_NOutiliza BLACK otra

¢Cual?

Datos cualitativos

TAC_UTILIZA_OTR

¢Utiliza alguna otra plataforma?

Docentes que si lo hacen
Docentes que no lo hacen
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TAC_UTILIZA_OTR_si

¢Cual?

e Datos cualitativos

TAC_VERIFICA_VAL

¢Con qué frecuencia verifica la
validez de las fuentes de informacion
gue consulta en internet?

e Frecuencia con la que el
docente se asegura de la
veracidad de informacion

TAC_RECOMIENDA_BDO01

TAC_RECOMIENDA_BD29

Listado de Bases de Datos y recursos
para la investigacion

Bases de datos y/o recursos mas
recomendados por los docentes
e Otra

TAC_RECOMIENDA_BD otra

¢Cual?

e Datos cualitativos

TAC_NIVEL_DOMO1

Manejar todas las funciones que los
programas de Microsoft office
(Word, Power point, Excel, etc.)
ofrecen

TAC_NIVEL_DOMO02

Guardar, compartir, editar y
descargar archivos en plataformas de
almacenamiento (p.ej. Dropbox,
Google drive, Skydrive, iCloud, etc.)

TAC_NIVEL_DOMO3

Realizar presentaciones (p.ej. Prezi,
Knovio, Emaze, Powtown, Genial.ly,
Sway, Canva, Visme, etc.)

TAC_NIVEL_DOMO04

Subir, compartir o descargar archivos
multimedia en Youtube, Instagram o
plataformas similares

TAC_NIVEL_DOMO05

Realizar trabajo colaborativo a
distancia (p.ej. Boomerang,
Basecamp, Dropbox, Join.me, Slack,
etc.)

TAC_NIVEL_DOMO06

Establecer comunicacion a distancia
(p.€j. Skype, Hangout, Narrow.io,
Trello, Toggl, Trade ability, etc.)

TAC_NIVEL_DOMO7

Utilizar redes sociales (p.ej.
Facebook, Whatsapp, Twilter, etc.)
para recibir y compartir informacion
y archivos

TAC_NIVEL_DOMO8

Crear infografias (p.ej. amChartas,
Visual Editor, Hohli charts,
ChartsBin, Dipity, Gapminder,
Infogr.am, PixIr, Wordle, etc.)

TAC_NIVEL_DOMO09

Crear cuestionarios y encuestas en
linea (p.ej. Google forms, AddPoll,
Boo roo, FormSite, FormSpace,
Survey Monkey, Wuffo, Lime
survey, etc.)

TAC_NIVEL_DOM10

Hacer capturas de pantalla (p.ej.
Greenshot, Clip2Net, Aviary,
PrtScr,ScreenHunter, etc.)

Nivel de dominio que el docente
percibe tener en ciertas
habilidades TAC
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TAC_NIVEL_DOM12

Hacer citacién y bibliografia (p.ej.
Bibme, Citation Machine, Citefast,
Zotero, RefDost, Mendeley, etc.)

TAC_NIVEL_DOM13

Hacer notas y recordatorios (p.ej.
Hottnotes, Linoit, Scrumblr, Simpli
Sticky Notes, SticlyPad, etc.)

TAC_NIVEL_DOM14

Crear pruebas y evaluaciones (p.ej.
ClassMarker, ClassTools, Easy Test
Maker, ProProfs Quiz School,
What2Learn, etc.)

TAC_NIVEL_DOM15

Crear y editar videos (p.ej. Ezvid,
Screenr, Rylstim Screen Recorder,
Kurt, etc.

TAC_NIVEL_DOM16

Subir, descargar y compartir masica,
audio y fotos (p.ej. Archive’s audio
and MP3 library, ArtistServer.
Audiofarm. BeatPick, Brainy Betty,
Freelmages, FreeFoto.com,
FreePixels, Royalty Free Stock
Photos, etc.)

TAC_NIVEL_DOM17

Utilizar plataformas educativas (p.ej.
Blackboard, Classroom, Moodle,
Schoology, etc.)
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Anélisis de la estructura de la BD: Variables para la caracterizacion

Datos Genrales

|

EDAD

EDAD_G

EDAD_G3

ULTIMO_GRAD_EST

ULTIMO_GRAD_EST_G3

_._._._._._.

PAIS_EST

il

Desempeiio Docente
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Variable SPSS

Variable cuestionario

Datos recolectados

SEXO

Sexo:

Docentes Hombres
Docentes Mujeres

EDAD

Edad:

Variedad de Edades

EDAD_G

Nueva variable

[24 >=30]
[30 >=35]
[35 >=40]
[40 >= 45]
[45 >=50]
[50 >=55]
[> 60]

EDAD_G3

Nueva variable

[Edad <= 40]
[40 < Edad <= 50]
[50 < Edad]

ULTIMO_GRAD_EST

Ultimo grado de estudios

Licenciatura
Especialidad
Maestria
Doctorado

ULTIMO_GRAD_EST_G3

Nueva variable

Licenciatura/Especialidad
Maestria
Doctorado

PAIS_EST

¢En donde realizo sus estudios de
posgrado

México
Extranjero
Ambos

ACTUAL_EST

¢Actualmente estudia?

Si
No

ACT_EST_NIV

¢En qué nivel educativo?

Licenciatura
Especialidad
Maestria
Doctorado

TIPO_NOMBRAMIENTO

Tipo de Nombramiento

Tiempo completo (TC)
Profesor investigador (PI)
Investigador (1)

Medio tiempo (MT)
Técnico académico (TA)
De asignatura

TIPO_NOMBRAMIENTO_G2

Nueva variable

TC,PIL, I, MT, TA
De asignatura

PRODEP

¢Cuenta con perfil PRODEP?

Si
No
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SNI ¢Forma parte del Sistema Nacional Si
de Investigadores (SNI) No
1
NIVEL SNI ¢A qué nivel pertenece dentro del 2
- SNI 3
Candidato

ANTIGUEDAD_UABC

¢Cual es su antigiedad en la UABC
(en afios cumplidos)

Variedad de afios

ANTIGUEDAD_UABC_G

Nueva variable

[Afios <= 2]

[2 < Afios <= 5]
[5 < Afios <= 10]
[10 < Afios <= 15]
[15 < Afios <= 20]
[20 < Afios <= 25]
[25 < Afios <= 30]
[30 < Afios <= 35]
[35 < Afios <= 40]
[40 < Afios <= 45]
[50 < Afos]

ANTIGUEDAD_UABC_G3

Nueva variable

[Afios <= 5]
[5 < Afios <= 10]
[10 < Afios]

HORAS_SEM

¢ Cudl es el promedio de horas de
docencia que imparte semanalmente
en la UABC

Variedad de horas

HORAS_SEM_G

Nueva variable

[Horas <= 8]

[8 < Horas <= 12]
[12 < Horas <= 16]
[16 < Horas <= 20]
[20 < Horas <= 24]
[30 < Horas <= 40]
[40 < Horas]

¢A qué area del conocimiento

Ciencias agropecuarias
Ciencias de la salud
Ciencias Econémico
Administrativas

AREA _CON pertenecen la mayoria de las L
. . Ciencias Naturales y Exactas
asignaturas que imparte en la UABC? L .
Ciencias Sociales
Educcién y Humanidades
Ingenieria y Tecnologia
,En qué nivel educativo imparte la Licenciatura
NIVEL_IMP ¢Eng . . P Especialidad o Diplomado
mayoria de asignaturas en la UABC? i
Maestria o Doctorado
Ensenada
CAMPUS_ADS Campus de adscripcién: Mexicali
Tijuana
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Variable SPSS

Variable cuestionario

Datos recolectados

DD_EVALUA DES

¢C6émo evalla su propio desempefio
docente?

Regular
Bueno

Muy bueno
Sobresaliente

DD_EVALUA DES regular

¢Por qué considera que su
desempefio docente es regular?

Datos cualitativos

DD_EVALUA_DES bueno

¢Por qué considera que su
desempefio docente es bueno?

Datos cualitativos

DD_EVALUA_DES_muybueno

¢Por qué considera que su
desempefio docente es muy bueno?

Datos cualitativos

DD_EVALUA DES sobresaliente

¢Por qué considera que su
desempefio docente es sobresaliente?

Datos cualitativos

DD_FORTALEZA

¢ Cudl de las siguientes opciones
considera qué es su mayor fortaleza
como docente?

Planeacién didactica
Evaluacion del aprendizaje
Disefio de estrategias didacticas
innovadoras

Uso de la tecnologia
Generacidn de un clima del
aula propicio para el
aprendizaje

Conocimiento diciplinar

Otra

DD_FORTALEZA _otra

;Cual?

Datos cualitativos

DD_AREA0pO

¢Cudl de las siguientes considera que
es su mayor area de oportunidad (o
mejora) como docente?

Planeacion didactica
Evaluacion del aprendizaje
Disefio de estrategias didacticas
innovadoras

Uso de la tecnologia
Generacion de un clima del
aula propicio para el
aprendizaje

Conocimiento diciplinar

Otra

DD_AREA0po_otra

¢cual?

Datos cualitativos
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